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На сучасному етапі перетворень соціа-

льно-економічних відносин в Україні чі-

тко проглядається необхідність створення 

на всіх рівнях ефективних систем управ-

ління державним, регіональним, місцевим 

і галузевим розвитком. Ці зміни, перетво-

рення здійснюються за рахунок реалізації 

проектів і програм. 

У загальному випадку програма – це 

сукупність взаємопов'язаних проектів і рі-

зних заходів, об'єднаних спільною метою і 

умовами їх виконання (виділеними ресур-

сами, часом на її виконання, технологією, 

організацією та ін.). Програма так само, як 

і проект, є об'єктом управління [1]. 

Постановка проблеми та завдання до-

слідження. Важливими питаннями управ-

ління інвестиційними проектами є недоста-

тній рівень використання організаційних ас-

пектів підвищення якості управлінських 

процесів, наукових розробок проектно-оріє-

нтованого управління (ПОУ), пошуку най-

більш ефективних нових моделей організа-

ційних систем планування, проектування та 

реалізації інвестиційних будівельних проек-

тів (ІБП).  

Мета статті - привернути увагу до 

проблеми підвищення контролю якості 

при реалізації інвестиційних проектів у 

будівництві, запропонувати шляхи вирі-

шення важливих задач підвищення рівня 

управління якістю протягом всього життє-

вого циклу проекту (ЖЦП) на базі фірм 

комплексного інжинірингу проектно-оріє-

нтованого підходу, що дало б змогу більш  

ефективного використання дефіцитних, як 

внутрішніх, так і зовнішніх інвестиційних 

ресурсів для поліпшення соціально-еконо-

мічного розвитку суспільства.  

Проектно-орієнтоване управління – це 

підхід, при якому окремо взяті замовлення 

і завдання, які вирішуються в рамках дія-

льності організації або підприємства, роз-

глядаються як окремі проекти, до яких за-

стосовуються принципи і методи управ-

ління проектами [2-5]. ПОУ є основною 

концепцією управління для організацій, 

діяльність яких здійснюється у вигляді 

безперервного виконання безлічі проектів 

[4, 5]. Це в першу чергу відноситься до 

проектно-орієнтованих підприємств, в 

яких проекти складають значну частину їх 

діяльності. 

Основними учасниками інвестиційної 

діяльності в будівельній галузі, згідно За-

кону України «Про архітектурну діяль-

ність»,  Постанови Кабінету Міністрів Ук-

раїни «Про авторський та технічний на-

гляд під час будівництва об'єкта архітек-

тури», Постанови Кабінету Міністрів Ук-

раїни «Деякі питання виконання підготов-

чих і будівельних робіт», ДСТУ- Н Б 

А.2.2– 11:2014 [6-9] є: власники землі, ін-

вестори, замовники, особа, яка здійснює 

технічний нагляд – інженер технічного на-

гляду (ІТН), проектні організації, в особі 

головного архітектора та інженера прое-

кту (ГІП, ГАП), особи, що здійснюють ав-

торський нагляд, підрядники, які викону-

ють будівельно-монтажні і пусконалаго-

джувальні роботи, відповідальні викона-

вці робіт – виконроби. Важливим аспек-

том ефективного використання інвести-

ційних ресурсів для реалізації ІБП є забез-

печення взаємодії всіх цих учасників про-

екту вже на ранніх стадіях ЖЦП з ураху-

ванням комплексного підходу, який дозво-

ляє знаходити оптимальне поєднання між 

цілями, витратами, термінами і якістю 

здійснюваних робіт. Оптимістично вигля-

дає розуміння частини топ-менеджерів 

держструктур, що головним потенціалом 

підвищення ефективності реалізації націо-

нальних проектів і програм (в т. ч. ІБП) 

мала б стати державна система управління 

проектами, яка була б різноаспектна та 

адаптована до турбулентного оточення, 

мала методологію ініціації і реалізації про-

ектів; єдине розуміння відповідальності і 

повноважень, функцій учасників проект-

ної діяльності; дозволяла б сформувати 
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єдину картину проектів, наскрізну звіт-

ність за ними. Професійне застосування 

інструментів, методів і технологій управ-

ління проектами дозволить всім учасни-

кам забезпечити ефективність проектної 

діяльності в національних масштабах, зме-

ншити витрати, підвищити прибутковість, 

виконувати проекти в строк, якісно, на-

дійно і безпечно [10]. 

На сьогоднішній день дуже важливою 

проблемою, яка охопила майже всі сфери 

життєдіяльності суспільства, є питання 

здійснення якісного контролю реалізова-

ності проектів і програм. Аналіз стану 

справ у будівельній галузі свідчить про го-

стру необхідність здійснення зовнішнього 

і внутрішнього контролю інвестиційних 

процесів, які відбуваються і ті, що запла-

новані, а також питання організації отри-

мання, обробки інформаційної бази даних 

фактичних результатів здійсненних ІБП і 

використання цього досвіду для реалізації 

майбутніх проектів. В умовах ринкових ві-

дносин і тотального дефіциту фінансів 

утримувати структури управління якістю 

ІБП на постійній основі, враховуючи пері-

одичність їх реалізації, економічно не об-

ґрунтовано [5]. Створювати структуру на 

період реалізації ІБП не має можливості по 

ряду об'єктивних і суб'єктивних причин. 

Основним з них можна назвати дефіцит 

кваліфікованих кадрів, які мають досвід 

реалізації ІБП, а також відсутність систем-

них базових знань з управління проек-

тами. На сучасному етапі в Україні стиль 

реалізації ІБП характеризується авраль-

ним штурмом і постійним «гасінням по-

жеж» [11]. За відсутності системного під-

ходу до управління проектів ранні стадії 

ЖЦП проходять формально, що призво-

дить до небажаної статистики [12]. 

Вирішення цих завдань, в т. ч. при ак-

тивній підтримці державного менеджме-

нту, враховуючи особливості проектно-

орієнтованого управління ІБП, в першу 

чергу, може стати організаційна струк-

тура, яка здатна забезпечити якісний ком-

плексний інжиніринг протягом усього 

життєвого циклу проекту з урахуванням 

передових науково-практичних розробок 

в області концепції проект-менеджменту. 

Створення і розвиток інжинірингової ком-

панії має враховувати наступні сучасні те-

нденції управління проектами: 

 використання креативних техно-

логій, враховуючи концепцію проактив-

ного управління не тільки з урахуванням 

передбачення розвитку самої організації, 

а, найголовніше, ефективного прогнозу-

вання поведінки всіх учасників ІБП, які 

впливають на кінцеві результати проекту 

[11]; 

 застосування новітніх наукових 

методів і підходів проектно-орієнтованого 

управління; 

 отримання максимальних кінце-

вих результатів від вкладених 

інвестиційних ресурсів. 

Комплексний інжиніринг (КІ) перед-

бачає створення єдиної системи плану-

вання, реалізації та контролю за прове-

денням необхідного комплексу робіт від 

розробки концепції, підготовки пакету 

початково-дозвільної документації, вибо-

ру проектувальника і генпідрядника до 

управління будівництвом і здачі готового 

об'єкта в експлуатацію з урахуванням 

передових науково-практичних розробок в 

області концепції управління проектами. 

Інжинірингова компанія здатна запро-

понувати наступні важливі послуги 

проект-менеджменту: 

 «технічний замовник» - представ-

лення інтересів інвестора на всіх етапах 

будівництва; взяття на себе всіх зобо-

в'язань, пов'язаних з реалізацією проекту; 

відстоювання економічних інтересів та 

контроль процесу будівництва; повна 

відповідальність перед інвестором по 

техніко-економічними показниками 

проекту;  

 «технічний нагляд» - контроль ви-

конуваних будівельних робіт відповідно 

до затвердженого проекту, будівельними 

нормами і правилами, перевірка відпо-

відності обсягів фактично виконаних робіт 

і пропонованих до оплати; приймання 

прихованих робіт і інших робіт з 

підписанням актів про приймання;  

 «будівельний аудит» - ефективний 

контроль якості будівельних робіт на різ-

них стадіях реалізації проекту; виявлення 
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вузьких місць і складання переліку 

основних проблем проекту (наприклад, 

нецільове витрачання коштів, помилки в 

розрахунках, неякісно виконані роботи і 

т.д.); пошук найбільш ефективних шляхів 

їх вирішення;  

 «будівельний консалтинг» - про-

фесійне консультування з питань будів-

ництва для вироблення оптимальних 

рішень і ефективної стратегії з ураху-

ванням конкретних умов і особливостей 

реалізації на всіх етапах життєвого циклу 

ІБП. 

Аналіз статистичних даних реалізова-

них проектів різного призначення в краї-

нах СНД на суму близько 20 млрд. доларів 

США, у тому числі освоєних в рамках ор-

ганізаційної структури управління якістю 

на суму 95,8 млн. доларів США, дав мож-

ливість запропонувати комплексну сис-

тему структуризації ІБП у вигляді матриці 

основних функцій управління (табл.1), що 

дозволяє замовнику представити повну ка-

ртину ЖЦП та сприйняти інжинірингову 

фірму не як перевіряючий орган, а як пар-

тнера-помічника, який якісно може пред-

ставляти інтереси замовника, розділяти з 

ним відповідальність за наслідки прийня-

тих управлінських рішень при здійсненні 

проекту.  

Таблиця 1 - Матриця функцій управління при реалізації ІБП 

ЖЦП Передінвести-

ційний етап 

Інвестиційний етап Експлуатацій-

ний етап 

Концептуа-

льна стадія 

Проектна 

стадія 

Стадія реалі-

зації проекту 

Стадія завер-

шення проекту 

Експлуатаційна 

стадія 

код 01 02 03 04 05 

01 0101 0102 0103 0104 0105 

02 0201 0202 0203 0204 0205 

03 0301 0302 0303 0304 0305 

04 0401 0402 0403 0404  

05 0501 0502 0503 0504  

06 0601 0602 0603 0604  

07 0701 0702 0703 0704  

08 0801 0802 0803 0804  

09 0901 0902 0903 0904  

10 1001 1002 1003 1004  

11 1101 1102 1103   

12 1201 1202 1203   

13 1301 1302    

14  1402    

15  1502    

16  1602    

17  1702    

18  1802    

19  1902    

20  2002    

21  2102*    

22  2202    
* дії згідно Постанови КМУ від 13.04.2011 № 466. 

 

Нижче пропонується код та назва 

функцій управління: 

0101-Вивчення прогнозів і напрямків 

розвитку країни (регіону, міста); 0201-Фо-

рмування інвестиційного задуму; 0301-

Підготовка клопотання (декларації) про 

наміри; 0401-Попереднє узгодження інве-

стиційного задуму; 0501-Складання та ре-

єстрація оферта; 0601-Розробка обґрунту-

вання інвестицій, оцінка життєздатності 

проекту; 0701-Вибір і попереднє пого-

дження місця розташування об'єкта; 0801-
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Екологічне обґрунтування; 0901-Експер-

тиза;  

1001-Попереднє інвестиційне рі-

шення; 1101-Розробка ескізного проекту; 

1201-Відведення землі під будівництво; 

1301-Представлення інтересів замовника в 

державних, комунальних структурах і в 

судах;  

0102-Проведення тендеру на проек-

тно-вишукувальні роботи; 0202- Видача 

завдання на проектно-вишукувальні ро-

боти; 0302-Отримання ТУ; 0402-Прове-

дення тендеру на проектні роботи; 

0502- Прийом виконаних проектно-вишу-

кувальних робіт; 0602  Оплата виконаних 

проектно-вишукувальних робіт; 0702-Роз-

робка ТЕО (проекту); 0802- Прийом ТЕО 

проекту будівництва; 0902-Оплата ТЕО 

проекту будівництва; 1002- Експертиза 

ТЕО проект будівництва; 1102- Узго-

дження, затвердження ТЕО проекту будів-

ництва; 1202-Видача завдання на проекту-

вання; 1302-Прийом робочої документа-

ції; 1402-Експертиза робочої документа-

ції; 1502-Погодження та затвердження ро-

бочої документації; 1602-Оплата викона-

них проектних робіт; 1702- Схвалення 

остаточного рішення про інвестування;      

1802- Розробка, погодження та затвер-

дження проекту організації робіт; 1902-

Провести тендер і укласти договір на ви-

конання технічного нагляду; 2002-Укла-

сти договори на проведення авторського; 

2102-Отримання дозволу на будівництво; 

2202-Представлення інтересів замовника в 

державних, комунальних структурах і в 

судах;  

0103-Тендери на поставку обладнання 

та укладання контрактів;       0203-Тендери 

на підрядні роботи і укладання контрактів; 

0303-Укладення контрактів на поставку 

енергоносіїв за тимчасовою схемою підк-

лючення; 0403-Підготовчі роботи до буді-

вництва; 0503-Управління будівельно-мо-

нтажними роботами; 0603-Моніторинг та 

контроль будівельно-монтажних робіт; 

0703-Управління змінами; 0803-Огляд 

прихованих робіт, відповідальних конс-

трукцій, циклів, систем; 0903-Мобілізація 

ресурсів; 1003-Прийом виконаних будіве-

льно-монтажних робіт; 1103-Оплата вико-

наних будівельно-монтажних робіт і пос-

тавок; 1203-Представлення інтересів замо-

вника в державних, комунальних структу-

рах і в судах; 

 0104-Управління пусконалагоджува-

льними роботами; 0204-Моніторинг і кон-

троль пусконалагоджувальних робіт; 

0304-Огляд та складання актив виконання 

випробувань; 0404-Прийом виконаних пу-

сконалагоджувальних робіт; 0504-Оплата 

виконаних робіт; 0604-Здача в експлуата-

цію об'єкта; 0704-Закриття контракту; 

0804-Аналіз результатів; 0904-Аналіз ре-

зультатів; 1004-Представлення інтересів 

замовника в державних, комунальних 

структурах і в судах;  

0105-Ремонт; 0205-Розвиток виробни-

цтва; 0305-Закриття проекту:  виведення з 

експлуатації; демонтаж обладнання; моде-

рнізація (початок нового проекту).  
Висновки. Використання компанією 

принципів комплексного інжинірингу та 

проектно-орієнтованої системи управ-

ління дасть можливість підвищення ре-

зультативності проектів і ефективності ви-

користання інвестиційних ресурсів в мас-

штабах держави і економічного зростання 

країни, а також  відкриває перспективи ро-

звитку організації за рахунок наступних 

заходів: 

 гнучко і швидко змінювати 

структуру підприємства: виходити на нові 

ринки з новими продуктами, виводити зі 

складу підприємства неефективні 

структури; 

 підвищувати рентабельність 

проектів, за рахунок зниження витрат на 

виконання та управління проектами, а 

значить підвищує ефективність бізнесу в 

цілому; 

 забезпечувати вибір тільки 

вигідних для підприємства проектів; 

 збільшувати результативність 

незадіяних безпосередньо в проектній 

діяльності підрозділів; 

 оптимізувати портфель проектів і 

зорієнтувати його на цілі і стратегії 

підприємства; 

 знижувати ризики і невизначеність 

при виконанні нових для підприємства 

проектів; 
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 забезпечувати більш ефективну і 

продуктивну роботу всіх учасників ІБП, 

завдяки виробленню кращих поведінкових 

принципів менеджменту; 

  виконувати більшу кількість 

проектів за той же час, за рахунок 

оптимізації розподілу ресурсів; 

  підвищувати 

конкурентоспроможність підприємства за 

рахунок якісної реалізації ІБП. 
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ОСНОВНІ НАПРЯМКИ ПРОСУВАННЯ БУДІВЕЛЬНОЇ ГАЛУЗІ НА 

ЕВРОПЕЙСЬКИЙ РИНОК 
 

Перш ніж прийняти рішення про стра-

тегію виходу на західний (європейський) 

ринок, підприємець повинний провести 

маркетингові дослідження, тобто зібрати 

інформацію: 

-про структуру, обсяг і очікувану вигі-

дність потенційних ринків; 

-про характеристику місць, у яких по-

купців воліють купувати той чи інший то-

вар; 

-про характеристику фірм-конкурен-

тів, що вже працюють на цьому ринку; 

-об бізнес-методах, прийнятих у різ-

них країнах заходу; 

-про регіони, у яких найпростіше по-

чати збут; 

-про рівень логістики та зміст логісти-

чного ланцюгу. 


