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Ìàðèíÿê ß.
Òåðíîï³ëüñüêèé íàö³îíàëüíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Â. Ãíàòþêà

Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî îñíîâí³ åòàïè ñòâîðåííÿ òà ðîçâèòêó òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ â Óêðà¿í³. Äîñë³äæåíî îñîáëèâîñò³
ôóíêö³îíóâàííÿ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ òà âèçíà÷åíî îñíîâí³ ïðîáëåìè. Ïðîâåäåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ð³âíÿ
ðîçâèòêó òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó, ùî âèì³ðþºòüñÿ çàãàëüíîïðèéíÿòèì ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ïîêàçíèêîì ê³ëüêîñò³
òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ íà 10 òèñ. îñ³á íàñåëåííÿ (äåÿê³ àâòîðè âèêîðèñòîâóþòü ïîêàçíèê 1 òèñ. îñ³á íàñåëåííÿ),
ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ, îñ³á, ÷àñòêà çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³
çàéíÿòèõ, %. Ðîçðàõîâàíî ö³ îñíîâí³ ïîêàçíèêè ÿê ïî Óêðà¿í³ â ö³ëîìó, òàê ³ â òåðèòîð³àëüíîìó ðîçð³ç³. Ïðîâåäåíî
ãðóïóâàííÿ òà ç’ÿñîâàíî ìàêñèìàëüí³ òà ì³í³ìàëüí³ â³äõèëåííÿ ó òåðèòîð³àëüíîìó ðîçð³ç³ â³ä ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íèõ
ïîêàçíèê³â ïî Óêðà¿í³, à òàêîæ àìïë³òóäó êîëèâàííÿ ì³æ ìàêñèìàëüíèì ³ ì³í³ìàëüíèì çíà÷åííÿì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òóðèçì, òóðèñòè÷íå ï³äïðèºìñòâî, ê³ëüê³ñòü òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ, ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ
ï³äïðèºìñòâàõ, ÷àñòêà çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèã-
ëÿä³. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³  òóðèçì ðîçãëÿäàºòüñÿ
ÿê ñèñòåìíèé îá’ºêò äîñë³äæåííÿ, äëÿ òîãî, ùîá
âèÿâèòè éîãî ñòðóêòóðó, íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè
áàãàòîãðàíí³ñòü âíóòð³øí³õ çâ’ÿçê³â, à òàêîæ
âèçíà÷èòè õàðàêòåð âçàºìîä³¿ ³ç çîâí³øí³ì
ñåðåäîâèùåì. Îäíèì ³ç ³ñòîòíèõ íàïðÿìê³â
ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè º äîñë³äæåííÿ òó-
ðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ (òóðîîïåðàòîð³â òà
òóðàãåíñòâ), ÿê³ º îñíîâíèìè âèðîáíèêàìè òà
ðîçïîâñþäæóâà÷àìè òóðèñòè÷íî¿ ïðîäóêö³¿.

Çàñíóâàííÿ é ðîçâèòîê òóðèñòè÷íèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñòèõ³éíèì ðîçâèòêîì
òóðèñòè÷íîãî ðóõó òà ñòâîðåííÿì ïåðåäóìîâ
òóðèñòè÷íîãî ðèíêó â ïåðø³é ïîëîâèí³ XIX ñò.

Âàðòî òàêîæ çàçíà÷èòè, ùî íà ïî÷àòêó XIX
ñò. ó çâ’ÿçêó ç ìàñîâîþ òðóäîâîþ åì³ãðàö³ºþ
ãðîìàäÿíè áàãàòüîõ êðà¿í, ó òîìó ÷èñë³ é óêðà¿íö³,
ïî÷àëè ñòâîðþâàòè ïåðø³ ³íñòèòóö³éí³ ôîðìè ç
íàäàííÿ ïîñåðåäíèöüêèõ ïîñëóã òà îðãàí³çàö³é. Öå
áóëè àãåíö³¿ àìàòîð³â òà ñóäíîïëàâíèõ ìàêëåð³â,
ÿê³ ïðîäàâàëè êâèòêè íà êîðàáë³ òà îôîðìëÿëè
â³äïîâ³äí³ äîêóìåíòè äëÿ ïîäîðîæ³.

Ïî÷àòêè ä³ÿëüíîñò³, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç îðãàí³çàö³ºþ
òà îáñëóãîâóâàííÿì ïîäîðîæåé ç òóðèñòè÷íîþ
ìåòîþ, ñÿãàþòü ñåðåäèíè XIX ñò. Ó òîé ÷àñ
àíãë³éñüêèé ïàñòîð Òîìàñ Êóê ðîçïî÷àâ îðãàí³-
çîâóâàòè åêñêóðñ³¿ äëÿ ðîá³òíèê³â. Ó 1841 ð.
â³äáóëàñÿ ïåðøà ãðóïîâà åêñêóðñ³ÿ ïîòÿãîì íà òðàñ³
ç Ëåéñòåðà â Ëàôáîðî. Ñàìå öåé ôàêò ó ë³òåðàòóð³
ââàæàºòüñÿ çàðîäæåííÿì áþðî ïîäîðîæåé, à Ò. Êóê
- çàñíîâíèêîì òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ öüîãî òèïó.

Ó XIX ñò. ³íòåíñèâíî ïîøèðþºòüñÿ ³íäóñòð³ÿ
ãîòåëüíîãî á³çíåñó, ÿê³é ñïðèÿëè ïðîìèñëîâà
ðåâîëþö³ÿ ³ ðîçâèòîê çàë³çíèö³. Ó äðóã³é ïîëîâèí³
XIX ñò. ³ ó XX ñò. âèíèêëè óìîâè, ùî ñïðè÷èíèëè
ðîçâèòîê ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ -
òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ. Öå ïåðåäóñ³ì ñóñï³ëüíî-
åêîíîì³÷í³ òà ôîðìàëüíî-ïðàâîâ³ ïåðåäóìîâè.

Òîìó âèâ÷åííÿ îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â ôóíêö³-
îíóâàííÿ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ â Óêðà¿í³ º
âàæëèâèì çàâäàíü ñóñï³ëüíî¿ ãåîãðàô³¿.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é.
Âèâ÷åííÿì ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ
çàéìàëèñÿ ôàõ³âö³ ð³çíèõ ãàëóçåé òóðèçìîçíàâñòâà,
à ñàìå Ñ.É. Áàéëèê, Î.Î. Áåéäèê, Þ.Ô. Âîëêîâà,
Â.Ã. Ãåðàñèìåíêî, À.Î. Çì³éîâà, Ã.Î. Çì³éîâà,
Î.Î. Ëþá³öåâà, Ì.Ï. Ìàëüñüêà, Ã.Á. Ìóí³íà, Ë.². Íå-
÷àþê, Í.Î. Òåëåø, Õ.É. Ðîãëåâ, Î.². Øàáë³é òà ³í.
Ôîðìóâàííþ ³ ôóíêö³îíóâàííþ òóðèñòè÷íèõ ðèíê³â
³ ôàêòîðàì, ùî âïëèâàþòü íà íèõ, ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³
ïðîâ³äíèõ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â,
çîêðåìà, Î.Àëåêñàíäðîâî¿, Â. ªâäîêèìåíêà,
Í.Êàáóøê³íà, Â.Êèôÿêà, Ò.Òêà÷åíêî, ². Øêîëè.
Òîìó âèâ÷åííÿ îñíîâíèõ ïîíÿòòÿ ïðî òóðèñòè÷íå
ï³äïðèºìñòâî ÿê ãîñïîäàðñüêèé ñóá’ºêò, âèçíà-
÷åííÿ éîãî ì³ñ³¿ ³ ö³ëüîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàñòîñóâàííÿ
ìåòîäè÷íèõ ïðèéîì³â ïðè äîñë³äæåíí³ â Óêðà¿í³,
âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ
òà ä³ÿëüíîñò³ òóðîîïåðàòîð³â òà òóðàãåíñòâ, º
íàäçâè÷àéíî âàæëèâî.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó äðóã³é
ïîëîâèí³ 70-õ ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ôîðìàëüíî-
ïðàâîâ³ ïåðåäóìîâè ìàëè âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ
ðîçâèòêó òîãî÷àñíèõ äåðæàâíèõ òóðèñòè÷íèõ
ï³äïðèºìñòâ. Öå áóëî çóìîâëåíå óõâàëåíèìè
ð³øåííÿìè, ÿê³ âèçíà÷àëè ôîðìàëüíî-ïðàâîâ³
ðàìêè ¿õ ñòâîðåííÿ òà ïðèíöèïè, ïîðÿäîê ³ òåðì³íè
íàäàííÿ ãîòåë³â ó êîìóíàëüíó òà êîëåêòèâíó
âëàñí³ñòü ì³ñöåâèì òóðèñòè÷íèì ï³äïðèºìñòâàì.

Äî ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â XX ñò., íåçâàæàþ÷è íà
ïîñò³éíå ê³ëüê³ñíå çðîñòàííÿ îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â
ñôåðè òóðèçìó, ïðîäóêòè íîâî¿ ÿêîñò³ íå ç’ÿâëÿëèñÿ.
Åêñòåíñèâíèé ðîçâèòîê ïîòðåáóâàâ ñòàíäàðòèçàö³¿ ó
íàäàíí³ ïîñëóã, ùî óíåìîæëèâëþâàëî ïåðåõ³ä â³ä
ìàñîâîãî êîíâåºðíîãî äî äèôåðåíö³éîâàíîãî òóðèçìó.

Äåòàëüíå âèçíà÷åííÿ ïðåäìåòà ä³ÿëüíîñò³
òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ ïðèçâåëî äî óí³ô³êàö³¿
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ïðîô³ëþ ðîáîòè ³ ñòðóêòóðè ïðîïîçèö³é, àëå ñóòòºâî
íå âïëèíóëî íà åôåêòèâí³ñòü ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ.
Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî çíà÷íå äåðæàâíå
çàêîíîäàâ÷î-íîðìàòèâíå ðåãóëþâàííÿ ñïðè÷èíÿëî
ïîïîâíåííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ íîâèìè òóðèñòè÷-
íèìè ï³äïðèºìñòâàìè ³ âîäíî÷àñ îáìåæóâàëî ¿õ
ñâîáîäó, âíàñë³äîê ÷îãî áàãàòî ç íèõ çàçíàëî
ô³íàíñîâèõ âòðàò. Îäíàê ïîòð³áíî ïàì’ÿòàòè, ùî
öå áóâ ïåð³îä àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíî¿ åêî-
íîì³êè, à îòæå, é â³äïîâ³äíîãî óïðàâë³ííÿ.

Òóðèçì, ÿê âèä åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîñ³äàº
îñîáëèâå ì³ñöå â æèòò³ Óêðà¿íè. ßê ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íå ÿâèùå âñå á³ëüøå íàáèðàº âñ³õ îçíàê
ñàìîñò³éíî¿ ãàëóç³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.
Ñâ³ä÷åííÿì öüîãî º òå, ùî ¿¿ ñóá’ºêòàìè âèñòó-
ïàþòü îäíîð³äí³ çà ïðèçíà÷åííÿì òà òåõíîëîã³ºþ
âèðîáíèöòâà òîâàð³â ³ ïîñëóã ï³äïðèºìñòâà
(òóðèñòè÷í³ áàçè, ñàíàòîðíî-êóðîðòí³, òóðèñòè÷í³
àãåíòñòâà òà áþðî ïîäîðîæåé òîùî). Âàæëèâèì
òàêîæ º âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
òóðèçìîì. ² íàðåøò³, íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íó
äèâåðñèô³êàö³þ, ó ö³é ãàëóç³ ñòâîðþºòüñÿ îäíîð³äíà
çà ö³ëüîâèì ïðèçíà÷åííÿì ïðîäóêö³ÿ.

Êðà¿íà ìàº çíà÷í³ îá’ºêòèâí³ ïåðåäóìîâè
âõîäæåííÿ äî íàéá³ëüø ðîçâèíóòèõ òóðèñòè÷íèõ
êðà¿í ñâ³òó. Ìàþ÷è âèã³äíå ãåîïîë³òè÷íå ïîëî-
æåííÿ, âîíà âîëîä³º çíà÷íèì ðåêðåàö³éíèì
ïîòåíö³àëîì: ñïðèÿòëèâèìè êë³ìàòè÷íèì óìîâàìè,
ìåðåæåþ òðàíñïîðòíèõ ñïîëó÷åíü, êóëüòóðíîþ
ñïàäùèíîþ ³ ðîçâèíåíîþ òóðèñòè÷íîþ ³íôðà-
ñòðóêòóðîþ. Ãåîïîë³òè÷íèé ÷èííèê º íàéá³ëüø
äèíàì³÷íèé, ³ º âñ³ ïåðåäóìîâè ñòâåðäæóâàòè, ùî
íåçàáàðîì Óêðà¿íà ã³äíî çóì³º éîãî âèêîðèñòàòè,
ïîçàÿê íàÿâí³ ñòàòèñòè÷í³ ïîêàçíèêè, ñòâåðäæóþòü
ëèøå ïðî âåëèê³ ïåðñïåêòèâè. Òàê, íàäõîäæåííÿ ç
òóðèñòè÷íèõ ïîäîðîæåé ñòàíîâëÿòü ïîíàä 500
ìëðä. äîë. ÑØÀ. Íàéá³ëüø³ ïðèáóòêè îòðèìóþòü
êðà¿íè Çàõ³äíî¿ ªâðîïè òà ÑØÀ. Ñåðåä ï’ÿòè
íàéá³ëüø â³äâ³äóâàíèõ êðà¿í ñâ³òó ïåðøîþ º
Ôðàíö³ÿ, ÑØÀ, Êèòàé, ²ñïàí³ÿ, ²òàë³ÿ.

ßêùî â 1995 ð. íà óêðà¿íñüêîìó ðèíêó
ôóíêö³îíóâàëî áëèçüêî 40 ïðèâàòíèõ òóðèñòè÷íèõ
àãåíö³é, òî íà ïî÷àòêó XX ñò. ¿õ ê³ëüê³ñòü ñòàíîâèëà
ïîíàä 5 òèñ. Öå îçíà÷àëî ë³êâ³äàö³þ ìîíîïîë³¿ ï³ä-
ïðèºìñòâ äåðæàâíîãî ³ êîìóíàëüíîãî ñåêòîð³â ó
òóðèçì³. Îáîâ’ÿçêîâ³ â öüîìó ïåð³îä³ óìîâè ùîäî
òóðèñòè÷íîãî ïîñåðåäíèöòâà íå ÷èíèëè ïåðåøêîä
íà ïî÷àòêó ä³ÿëüíîñò³ â ñôåð³ îðãàí³çàö³éíèõ ïîñëóã
ó òóðèçì³. Ïðèâàòí³ àãåíö³¿ ñòâîðþâàëè îñîáè, ÿê³
íå ìàëè â³äïîâ³äíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ÷è äîñâ³äó ðîáîòè
ó ö³é ñôåð³, ðåçóëüòàòîì ÷îãî ñòàëî ïîðóøåííÿ
ïðàâ êë³ºíò³â (òóðèñò³â).

Äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷-
íèõ àãåíö³é, à òàêîæ ³íøèõ ãîñïîäàðþþ÷èõ
ñóá’ºêò³â ó òóðèçì³ âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàëè

íàñòóïí³ äîïîâíåííÿ äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî
òóðèçì”. Â óêðà¿íñüêîìó çàêîíîäàâñòâ³ çàïðî-
âàäæåíî îáîâ’ÿçêîâå îòðèìàííÿ äîçâîëó íà
çä³éñíåííÿ òóðèñòè÷íèõ îïåðàö³é òà òóðèñòè÷íî¿
àãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîâ’ÿçàíî¿ ç íàäàííÿì
òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã îðãàí³çàòîðàìè òà òóðèñòè÷-
íèìè ïîñåðåäíèêàìè.

Äåòàëüíèé àíàë³ç åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
òóðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é íå ìîæëèâèé áåç õàðàêòå-
ðèñòèêè äèíàì³êè ê³ëüêîñò³ ä³þ÷èõ ï³äïðèºìñòâ. Ç
ïåðøèõ ðîê³â íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè â³äáóâàëîñÿ
ñòð³ìêå çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ä³þ÷èõ ï³äïðèºìñòâ äî
1776 ó 1999 ð. òà 3833 ó 2007 ð. àáî 3,0 ðàç³â, â³äïîâ³äíî
5347 ó 2012 ð. àáî 1,4 ðàç³â (òàáë. 1, ðèñ. 1.).

Íàéâèùèìè òåìïàìè òóðèñòè÷í³ ï³äïðè-
ºìñòâà çðîñòàëè ó 1992 ð., òîáòî ï³ñëÿ ïðèéíÿòòÿ
çàêîí³â Óêðà¿íè ”Ïðî ï³äïðèºìíèöòâî”, ”Ïðî
ï³äïðèºìñòâà â Óêðà¿í³” òà ³íøèõ. Äèíàì³ö³
ï³äïðèºìñòâ ñïðèÿëè ï³ëüãè â îïîäàòêóâàíí³, ÿê³
íàäàâàëè ï³äïðèºìñòâàì, ñòâîðåíèõ ãðîìàäÿíàì,
ÿê³ ðàí³øå íå çàéìàëèñÿ ï³äïðèºìíèöüêîþ
ä³ÿëüí³ñòþ, òàê ³ ï³äïðèºìñòâàì, ó ÿê³ ãðîìàäÿíè
âíîñèëè ìàéíî, îòðèìàíå ï³ñëÿ ë³êâ³äàö³¿ êîîïåðàòèâ³â.

Ó 1993 ð. áóëî ñêàñîâàíî ïîäàòîê íà äîõ³ä ³
ïî÷àâ ä³ÿòè ïîäàòîê íà ïðèáóòîê. Øâèäêèé ð³ñò
ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ ïîÿñíþºòüñÿ
àêòèâíèì ðîçâèòêîì òîðãîâî-ïîñåðåäíèöüêîãî
á³çíåñó. Äóæå âåëèêà ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìö³â
îòðèìàëè ë³öåíç³þ îäíàê ï³ä ä³ºþ áàãàòüîõ
÷èííèê³â (íå âì³ííÿ âåñòè á³çíåñ, çàéìàííÿ
îñíîâíîìó âè¿çäîì çà êîðäîí, à òàêîæ íå âèòðè-
ìàëè êîíêóðåíö³¿) íå çóì³ëè ðîçãîðíóòè ñâîþ
ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü.

Ç 1994 ð. ïî÷èíàº îêðåñëþâàòèñÿ íîâèé ïåð³îä
ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³, êîëè ìîæëèâ³ñòü
íàäïðèáóòêîâîñò³ ïðàêòè÷íî ïî÷àëè âè÷åðïó-
âàòèñÿ. Êðèçîâ³ ÿâèùà ðîçïî÷àëèñÿ ó 1996 ðîö³, à
íàéá³ëüøèì ñêëàäíèìè áóëè 1998-1999 ðð. Âëàñíå
ö³ ðîêè íå çàô³êñóâàëè ðîñòó ä³þ÷èõ ï³äïðèºìñòâ.
Ï³ä âïëèâîì ïîã³ðøåííÿ çàãàëüíîåêîíîì³÷íî¿
ñèòóàö³¿ â êðà¿í³, ïîñèëåííÿ ïîäàòêîâîãî òèñêó
ô³íàíñîâà áàçà òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ áóëà
ï³ä³ðâàíà. Ïåâíèì ÷èíîì, çìåíøèâ íàïðóãó ó
òóðèñòè÷í³é ñôåð³ ïðèéíÿòèé ó 1995 ðîö³ Çàêîí
Óêðà¿íè ”Ïðî òóðèçì”, ÿêèé âèçíà÷èâ çàãàëüí³
ïðàâîâ³ , îðãàí³çàö³éí³, âèõîâí³ òà ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷í³ çàñàäè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â
ãàëóç³ òóðèçìó. Ñòâîðåí³ ïðàâîâ³ îñíîâè öèì
Çàêîíîì, äàëè ïîøòîâõ äëÿ ñòàíîâëåííÿ òóðèçìó
ÿê âèñîêîðåíòàáåëüíî¿ ãàëóç³ åêîíîì³êè.

Ã³ïåð³íôëÿö³ÿ, ïîâíå çíåö³íþâàííÿ çàî-
ùàäæåíü íàñåëåííÿ, çðîñòàííÿ ïîäàòêîâèõ ñòàâîê
áàíê³âñüêîãî êðåäèòó, ùî ïàðàë³çóâàëî åêîíîì³÷íó
ä³ÿëüí³ñòü. Ó 1996 ïî 1999 ðð. â Óêðà¿í³ ïðèïèíèëè
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ïîíàä 800 ï³äïðèºìñòâ.
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Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ òà áþðî ïîäîðîæåé â Óêðà¿í³ çà 1999-2012 ðð.

Ðîêè Ê³ëüê³ñòü ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî  
íàäàâàëè ïîñëóãè (îäèíèöü) 

Òåìïè çì³íè, % 

1999 1776 +13,8 
2000 2448 +8,2 
2001 2652 +8,3 
2002 3134 +18,2 
2003 3864 +23,0 
2004 3034 -21,5 
2005 2148 -29,2 
2006 4508 +109,8 
2007 5338 +18,4 
2009 4829 -9,6 
2010 4793 -0,7 
2011 4908 +2,39 
2012 5347 +8,9 
 

Ïðèì³òêà. Ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà: [6-11.]

Ðèñ. 1. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ
òà áþðî ïîäîðîæåé â Óêðà¿í³ çà 1999-2012 ðð. [6-11].

Ç 2000 ð. ïî÷èíàºòüñÿ ïðèïèíåííÿ ñïàäó
òóðèñòè÷íî¿ àêòèâíîñò³, ÿêèé õàðàêòåðèçóâàâ
ïîïåðåäí³ ðîêè. Çàãàëüíèé îáñÿã òóðèñòè÷íèõ
ïîòîê³â ïåðåâèùèâ ð³âåíü 1999 ðîêó íà 9 % òà
ïîâåðíóâñÿ äî ð³âíÿ 1995 ð., àëå ïðè öüîìó
ñòðóêòóðà ïîòîê³â çà íàïðÿìè çàçíàëà çì³í.

Ó 2001 ð. ÷èííèìè áóëè 4 173 ë³öåíç³é íà
òóðèñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü, à ä³ÿëè ëèøå 2652.

Óïðîäîâæ 2002 ðîêó ÷èííèìè áóëè 5 367 ë³öåíç³é
íà òóðèñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü. Ïðîçâ³òóâàëè ëèøå 3 909
(72,8 %) ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ç ¿õ ÷èñëà,
ùî çâ³òóâàëè: ôàêòè÷íî íàäàâàëè òóðèñòè÷í³
ïîñëóãè 3 134 (58,4 % ÷èííèõ ë³öåíç³é); íå íàäàâàëè
òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè (ïîäàëè çâ³òè ç ”íóëüîâèìè”
ïîêàçíèêàìè) 775 ï³äïðèºìñòâ (14,4% ÷èííèõ
ë³öåíç³é), â ò.÷. 205 ï³äïðèºìñòâ ì. Êèºâà, 128 - ÀÐ
Êðèì, 70 - ì. Ñåâàñòîïîëÿ; 45 - Õàðê³âñüêî¿, 45 -
Ëüâ³âñüêî¿, 44 - Îäåñüêî¿ îáëàñòåé; ðåøòà 238
ïðèïàäàº íà ³íø³ 21 ðåã³îí Óêðà¿íè [9].

Óïðîäîâæ 2003 ðîêó òóðèñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü
ïðîâàäèëè 3,9 òèñ. ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ùî íà 23 % á³ëüøå í³æ ó 2002 ðîö³.

Óïðîäîâæ 2004 - 2005 ðîê³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ
òåíäåíö³ÿ, ùîäî çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìñòâ,

ùî ïåâíèì ÷èíîì ìîæíà ïîÿñíèòè ¿õíüîþ
ï³äâèùåíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ ïåðåä òóðèñòàìè, à
òàêîæ ïðèéíÿòòÿì íîâî¿ ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè
”Ïðî òóðèçì”. Ñâ³ä÷åííÿì öüîãî º Ñòàòòÿ 15.
Ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òóð-
îïåðàòîðà òà òóðàãåíòà [1].

Ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ òà çàêîííèõ
³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí - ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷íèõ
ïîñëóã òóðîïåðàòîð òà òóðàãåíò çîáîâ’ÿçàí³
çä³éñíèòè ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ ñâîº¿ öèâ³ëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ (ãàðàíò³ºþ áàíêó àáî ³íøî¿ êðå-
äèòíî¿ óñòàíîâè) ïåðåä òóðèñòàìè.

Âñòàíîâëåíî ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð ô³íàíñîâîãî
çàáåçïå÷åííÿ òóðîïåðàòîðà ìàº ñòàíîâèòè ñóìó,
åêâ³âàëåíòíó íå ìåíøå í³æ 20 000 ºâðî. Ðîçì³ð
ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ òóðîïåðàòîðà, ÿêèé
íàäàº ïîñëóãè âèêëþ÷íî ç âíóòð³øíüîãî òà â’¿çíîãî
òóðèçìó, ìàº ñòàíîâèòè ñóìó, åêâ³âàëåíòíó íå
ìåíøå í³æ 10 000 ºâðî. Ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð
ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ òóðàãåíòà ìàº ñòàíî-
âèòè ñóìó, åêâ³âàëåíòíó íå ìåíøå í³æ 2 000 ºâðî [1].

Òàêèì ÷èíîì, íà àðåí³ çàëèøèëèñÿ òóðèñòè÷í³ ï³ä-
ïðèºìñòâà, ùî ìàþòü ñòàá³ëüí³ ô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè.

Ïî÷èíàþ÷è ç 2006 ð. íàì³òèëàñü òåíäåíö³ÿ äî
ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ
ï³äïðèºìñòâ, ñÿãíóâøè ðåêîðäíî¿ öèôðè 108, 8%,
öå íàéâèùà öèôðà â³ä 1999 ð. Çðîñòàííÿ ó 2007 ð.
ñòàíîâèëî ïîíàä 18%.

Óïðîäîâæ 2007 ð. íà òóðèñòè÷íîìó ðèíêó
Óêðà¿íè ïðàöþâàëè: çã³äíî ë³öåíç³¿ 5338 ï³äïðè-
ºìñòâ, ç íèõ òóðîïåðàòîð³â - 1606 òà òóðàãåíò³â -
3732, â³äïîâ³äíî 30 % ³ 70 %. Ó ïîð³âíÿíí³ ç 2006 ð.
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ÷èííèõ
ë³öåíç³é íà 18,4 % (ó 2006 ð. ëèøå 4508).

Óïðîäîâæ 2007 ð. òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè ôàê-
òè÷íî íàäàâàëè 3 833 ë³öåíç³àòà, ç íèõ: òóðîïåðà-
òîð³â - 1 281 ³ òóðàãåíò³â - 2552, â³äïîâ³äíî 33 % òà 67 %.

Ñåðåäíüîîáë³êîâà ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â
òóðîïåðàòîð³â òà òóðàãåíò³â ñêëàëà 22,7 òèñ. îñ³á,
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ùî íà 4,5 %  á³ëüøå, ó ïîð³âíÿíí³ ç 2006 ð. Ó 2006
ð. çðîñòàííÿ ñêëàäàëî 3 %, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî
çðîñòàííÿ òåìïó ïðèðîñòó [10].

Ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìêîì òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³
â 2007 ð., ÿê ³ ó 2006 ð. çàëèøàºòüñÿ âíóòð³øí³é
òóðèçì íà ÿêèé ïðèïàäàº 75 % òóðèñò³â, îáñëó-
ãîâàíèõ ë³öåíç³àòàìè.

Åêîíîì³÷íà êðèçà 2008 ð. äå ùî çì³íþº
òåíäåíö³þ çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ
ï³äïðèºìñòâ, ùî äî çìåíøåííÿ, àëå äî òîòàëüíîãî
¿õ çíèùåííÿ öå íå ïðèçâåëî. Ïåâíîþ ì³ðîþ ìîæíà
ïîÿñíèòè òèì, ùî íå â³äáóëîñÿ çóáîæ³ííÿ íàñåëåííÿ
âëàñíå ñïîæèâà÷³â òóðèñòè÷íî¿ ïðîäóêö³¿.

Ïî÷èíàþ÷è ç 2011 ð. çá³ëüøóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü
òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî ïîâ’ÿçàíî ç çì³íè äî
Çàêîíó ”Ïðî ë³öåíçóâàííÿ âèä³â åêîíîì³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³” çã³äíî ÿêèìè áóëî çíÿòî ç ë³öåíçóâàííÿ
52 âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â òîìó ÷èñë³
òóðàãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ð³âåíü ðîçâèòêó òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó, ùî
âèì³ðþºòüñÿ çàãàëüíîïðèéíÿòèì ó ðîçâèíåíèõ
êðà¿íàõ ïîêàçíèêîì ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ íà 10 òèñ. îñ³á íàñåëåííÿ (äåÿê³ àâòîðè
âèêîðèñòîâóþòü ïîêàçíèê 1 òèñ. îñ³á íàñåëåííÿ),
î÷åâèäíî íåäîñòàòí³é. Òàê, ó 2010 ð. íà 10 òèñ.
îñ³á íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³ ïðèïàäàëî - 2,52. Çà
ê³ëüê³ñòþ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ ñåðåäíº
çíà÷åííÿ ïî êðà¿í³ ïåðåâèùóº ëèøå ñ³ì àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ îäèíèöü, à ñàìå ì. Êè¿â – 13,97
(òóðèñòè÷íèõ àãåíö³é òà áþðî ïîäîðîæåé íà 10 òèñ.
îñ³á íàñåëåííÿ), ùî ïåðåâèùóº çàãàëüíîóêðà¿íñüê³
ïîêàçíèêè ó 5,5 ðàç³â, ì. Ñåâàñòîïîë³ - 9,95, ÀÐ
Êðèì - 6,34 â îáëàñòÿõ ×åðí³âåöüê³é - 3,87, ²âàíî-
Ôðàíê³âñüê³é - 3,82, Îäåñüê³é - 3,59, Çàêàðïàòñüê³é
- 2,56. Íèçüêèìè ö³ ïîêàçíèêè º ó îáëàñòÿõ
Ëóãàíñüê³é - 0,38, ×åðí³ã³âñüê³é - 0,49, Ñóìñüê³é -
0,41, ×åðêàñüê³é - 0,50, Êè¿âñüê³é - 0,50, Æèòî-
ìèðñüê³é - 0,53, Ð³âíåíñüêà - 0,59, Òåðíîï³ëüñüê³é -
0,65, Õìåëüíèöüê³é - 0,65, Âîëèíñüê³é - 0,72,
Â³ííèöüê³é - 0,80, ùî 5 ðàç³â ìåíøå í³æ ó
ñåðåäíüîìó ïî Óêðà¿í³ (äèâ. òàáë. 2.).

Àìïë³òóäà êîëèâàííÿ ì³æ ìàêñèìàëüíèì ³
ì³í³ìàëüíèì çíà÷åííÿì: çà àáñîëþòíèìè ïîêàçíè-
êàìè - ì. Êè¿â - 855 òà Ê³ðîâîãðàäñüêà, Ð³âíåíñüêà,
×åðí³ã³âñüêà îáëàñò³ - 50 (ñåðåäíº çíà÷åííÿ 177,6);
çà â³äíîñíèìè - ì. Êè¿â - 13,97 òà Ñóìñüêà îáëàñòü - 0,41.

Ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ ï³ä-
ïðèºìñòâàõ Óêðà¿íè ñòàíîâèòü 11 545 îñ³á.
Ñåðåäí³é ïîêàçíèê ïî êðà¿í³ ñêëàäàº - 427,6 îñîáè.
Öå çíà÷åííÿ ïåðåâèùóþòü â³ñ³ì àäì³í³ñòðàòèâíèõ
îäèíèöü, à ñàìå ì. Êè¿â - 3910 îñ³á, ùî 9 ðàç³â
á³ëüøå çàãàëüíîóêðà¿íñüêîãî ïîêàçíèêà, ÀÐ Êðèì
1246 îñ³á, - â îáëàñòÿõ Îäåñüê³é - 858, Ëüâ³âñüê³é
- 627, ²âàíî - Ôðàíê³âñüêà - 527, Äîíåöüê³é - 462,
Äí³ïðîïåòðîâñüêà - 463, Õàðê³âñüêà - 439.

Íèçüêèìè ö³ ïîêàçíèêè º ó îáëàñòÿõ Ñóìñüê³é -
48, ×åðí³ã³âñüê³é - 54, Õìåëüíèöüê³é - 64, Ð³â-
íåíñüê³é - 68, Æèòîìèðñüê³é - 69, Òåðíîï³ëüñüê³é -
71, Âîëèíñüê³é - 75, Êè¿âñüê³é - 87, Ëóãàíñüê³é - 89,
ùî 5,3 ðàç³â ìåíøå í³æ ó ñåðåäíüîìó ïî Óêðà¿í³.

×àñòêà çàéíÿòèõ ó òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâàõ
ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ ó % ïî Óêðà¿í³ ñòàíîâèòü -
0,107. Öå çíà÷åííÿ ïåðåâèùóþòü äåâ’ÿòü àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ îäèíèöü, à ñàìå ì. Ñåâàñòîïîëü - 0,441,
ùî 4,1 ðàç³â á³ëüøå çàãàëüíîóêðà¿íñüêîãî ïî-
êàçíèêà, ì. Êè¿â - 0,316, ÀÐ Êðèì - 0,303 %, â
îáëàñòÿõ ×åðí³âåöüê³é - 0,250, ²âàíî - Ôðàíê³âñüê³é
- 0,234, Îäåñüê³é - 0,161, Çàêàðïàòñüê³é - 0,159,
Ìèêîëà¿âñüê³é - 0,116, Ëüâ³âñüê³é - 0,113. Íèçüêèìè
ö³ ïîêàçíèêè º ó îáëàñòÿõ Ñóìñüê³é - 0,019,
Ëóãàíñüê³é - 0,023, Êè¿âñüê³é - 0,023, ×åðêàñüê³é -
0,023, ×åðí³ã³âñüê³é - 0,023, Æèòîìèðñüê³é - 0,027,
Ð³âíåíñüê³é - 0,032, Õìåëüíèöüê³é - 0,034,
Âîëèíñüê³é - 0,037, Ïîëòàâñüê³é - 0,037, Äîíåöüê³é
- 0,039, Òåðíîï³ëüñüê³é - 0,039, Â³ííèöüê³é - 0,042, ùî
3,5 ðàç³â ìåíøå í³æ ó ñåðåäíüîìó ïî Óêðà¿í³ [9,11].

Àìïë³òóäà êîëèâàííÿ ì³æ ìàêñèìàëüíèì ³
ì³í³ìàëüíèì çíà÷åííÿì: çà àáñîëþòíèìè ïîêàçíè-
êàìè - ì. Êè¿â - 3910 òà Ñóìñüêà îáëàñòü - 48
(ñåðåäíº çíà÷åííÿ 425,6); çà â³äíîñíèìè - ì.
Ñåâàñòîïîëü - 0,441 òà Ñóìñüêà îáëàñòü - 0,010.

Ïðî íåñïðèÿòëèâèé ñòàí ôóíêö³îíóâàííÿ
òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ñâ³ä÷èòü òàêîæ çíà÷íèé
ðîçðèâ ì³æ çàðåºñòðîâàíèìè ³ ä³þ÷èìè ï³äïðè-
ºìñòâàìè. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî íà ïî÷àòêó
ðèíêîâèõ ïåðåòâîðåíü íå êîæíèé ï³äïðèºìåöü ì³ã
ïðèñòîñóâàòèñÿ äî íîâèõ óìîâ ãîñïîäàðþâàííÿ,
òîìó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çàñò³é ùîäî åôåêòèâíîñò³
ðîçâèòêó òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó. Ïåðøà õâèëÿ
ï³äïðèºìö³â Óêðà¿íè íå áóëà ï³äãîòîâëåíà äî
òðóäíîù³â ³ íåâèçíà÷åíîñò³ åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿
ïåðåõ³äíî¿ åêîíîì³êè. Á³ëüø³ñòü ç íèõ çàéìàëàñÿ
ëèøå ïðîáëåìè ì³ãðàö³¿ (íåëåãàëüíîãî âè¿çäó), ùî
ïðèíîñèëî çíà÷í³ ïðèáóòêè, à íå òóðèçìîì.
Ïåðåâàæíî âîíè ôóíêö³îíóâàëè íå á³ëüøå ðîêó ³
íå çâ³òóâàëè ñòàòèñòè÷íèì îðãàíàì. Òàêîæ âåëèêà
ðîçá³æí³ñòü ì³æ ä³þ÷èìè òà çàðåºñòðîâàíèìè
òóðèñòè÷íèìè ï³äïðèºìöÿìè çà ïåð³îä 1993-1996
ðð. äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè, ùî ï³äïðèºìö³
ïåðåîö³íèëè ñâî¿ ìîæëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ â
óìîâàõ åêîíîì³÷íî¿ íåñòàá³ëüíîñò³.

Ç 2000 ðîêó â ðîçâèòêó òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó
â Óêðà¿í³ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ïîçèòèâí³ ïðîöåñè, ÿê³
õàðàêòåðèçóþòü íàáëèæåííÿ ðåàëüíî ôóíêö³-
îíóþ÷èõ òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ òà áþðî äî
ê³ëüêîñò³ çàðåºñòðîâàíèõ. À öå ñâ³ä÷èòü, ïðî òå,
ùî çðîñòàº ð³âåíü àäàïòîâàíîñò³ äî ðîáîòè â íîâèõ
óìîâàõ. Ó 2004 - 2005 ðð. ê³ëüê³ñòü ä³þ÷èõ
ï³äïðèºìñòâ çìåíøóºòüñÿ, ¿õ ÷àñòêà äî çàðåºñòðî-
âàíèõ äîñÿãàº 76,7 %. Íàñë³äêàìè òàêèõ ïðîöåñ³â
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º çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ïîäîðîæóþ÷èõ. Îäíàê çà
ðàõóíîê òóðèçìó ïîêè ùî íå âäàëîñÿ ðîçâ’ÿçàòè
ïðîáëåìè çàéíÿòîñò³ é áåçðîá³òòÿ íàñåëåííÿ [4].

Óïðîäîâæ 2000 ðîêó çàðåºñòðîâàíî 11,2 ìëí.
â³äâ³äàíü Óêðà¿íè ³íîçåìöÿìè (ð³÷íèé ïðèð³ñò
äîð³âíþº 5,6 %). Â òîìó ÷èñë³ 4,4 ìëí. òóðèñòè÷íèõ
ïî¿çäîê (ïðèð³ñò 4,1 %) òà 6,8 ìëí. îäíîäåííèõ
ïî¿çäîê (ïðèð³ñò 6,2 %).

Çà ñõåìîþ ðîçðàõóíê³â, ðåêîìåíäîâàíîþ
Âñåñâ³òíüîþ òóðèñòè÷íîþ îðãàí³çàö³ºþ (ÂÒÎ),
³íîçåìí³ â³äâ³äóâà÷³ çàëèøèëè 2,2 ìëðä. äîëàð³â
ÑØÀ óïðîäîâæ ñâîãî ïåðåáóâàííÿ â Óêðà¿í³ ó 2000
ðîö³ [2].

Òóðèçì, çà âèçíà÷åííÿì, ïðèéíÿòèì ÂÒÎ, - öå
ä³ÿëüí³ñòü îñ³á, ÿê³ çä³éñíþþòü ïî¿çäêè ³ ïåðåáó-
âàþòü ó ì³ñöÿõ, ùî çíàõîäèòüñÿ çà ìåæàìè ¿õ
çâè÷àéíîãî ñåðåäîâèùà íà òåðì³í â³ä 24 ãîäèíè
äî îäíîãî ðîêó, ç áóäü-ÿêîãî ìåòîþ, àëå áåç
çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³, ùî îïëà÷óºòüñÿ ç äæåðåë,
ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ ó ì³ñö³ â³äâ³äóâàííÿ [2].

Òàêå âèçíà÷åííÿ äåùî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä

Òàáëèöÿ 2
Òóðèñòè÷í³ àãåíòñòâà òà áþðî ïîäîðîæåé ó 2010 ð.

 Ê³ëüê³ñòü 
òóðèñòè÷íèõ 
ï³äïðèºìñòâ,     
îäèíèöü 

Ê³ëüê³ñòü 
òóðèñòè÷íèõ 
ï³äïðèºìñòâ 
íà 10 òèñ. 
íàñåëåííÿ 

Ê³ëüê³ñòü 
çàéíÿòèõ ó 
òóðèñòè÷íèõ  
ï³äïðèºìñòâàõ, 
îñ³á 

×àñòêà çàéíÿòèõ ó 
òóðèñòè÷íèõ 
ï³äïðèºìñòâàõ ó 
çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ 
çàéíÿòèõ, %  

Óêðà¿íà 4793 2,52 11545 0,107 
ÀÐ Êðèì  555 6,34 1246 0,303 
Â³ííèöüêà   79 0,88 127 0,042 
Âîëèíñüêà 76 0,72 75 0,037 
Äí³ïðîïåòðîâñüêà 397 1,39 463 0,050 
Äîíåöüêà 408 1,04 462 0,039 
Æèòîìèðñüêà 64 0,53 69 0,027 
Çàêàðïàòñüêà 149 2,56 320 0,159 
Çàïîð³çüêà 166 1,94 351 0,077 
²âàíî - Ôðàíê³âñüêà 116 3,82 527 0,234 
Êè¿âñüêà 63 0,50 87 0,023 
Ê³ðîâîãðàäñüêà 50 1,49 151 0,072 
Ëóãàíñüêà 94 0,38 89 0,016 
Ëüâ³âñüêà 230 2,46 627 0,113 
Ìèêîëà¿âñüêà 86 2,37 281 0,116 
Îäåñüêà 261 3,59 858 0,161 
Ïîëòàâñüêà 116 0,92 137 0,037 
Ð³âíåíñüêà 50 0,59 68 0,032 
Ñóìñüêà 74 0,41 48 0,019 
Òåðíîï³ëüñüêà 72 0,65 71 0,039 
Õàðê³âñüêà 296 1,59 439 0,066 
Õåðñîíñüêà 82 1,89 206 0,102 
Õìåëüíèöüêà 76 0,65 86 0,034 
×åðêàñüêà 98 0,50 64 0,023 
×åðí³âåöüêà 119 3,87 350 0,250 
×åðí³ã³âñüêà 50 0,49 54 0,023 
ì. Êè¿â 885 13,97 3910 0,316 
ì. Ñåâàñòîïîëü 81 9,95 379 0,441 
 

òðàäèö³éíîãî ðîçóì³ííÿ òóðèçìó ÿê ïî¿çäêè
âèêëþ÷íî ç ï³çíàâàëüíîþ ìåòîþ, àáî íà â³äïî-
÷èíîê. Íåîáõ³äí³ñòü ðîçøèðèòè ïîíÿòòÿ òóðèçìó
çà éîãî òðàäèö³éí³ ìåæ³ áóëî âèêëèêàíî ðîñòîì
³íòåíñèâíîñò³ ñó÷àñíèõ ì³æíàðîäíèõ â’¿çíèõ -
ïðîöåñ³â òà ãëîáàë³çàö³ºþ ¿õ âïëèâó íà åêîíîì³êè
äåðæàâ ñâ³òó.

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü â’¿çíèõ òà âè¿çíèõ ïîòîê³â
â³äâ³äóâà÷³â òÿãíå çà ñîáîþ ì³ëüéîíí³ îáñÿãè îá³ãó
êîøò³â, ñïðè÷èíåí³ ñïîæèâàííÿì ð³çíîìàí³òíèõ
ïîñëóã òà òîâàð³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç îðãàí³çàö³ºþ òà
çä³éñíåííÿì ïî¿çäîê.

Çàïðîïîíîâàí³ ÂÒÎ òà ñõâàëåí³ ÎÎÍ Ðåêî-
ìåíäàö³¿ ùîäî ñòàòèñòèêè òóðèçìó ïîêëèêàí³
âèì³ðÿòè âïëèâ òóðèçìó, ÿê ðóø³ÿ çá³ëüøåííÿ îá³ãó
êîøò³â ó ì³æíàðîäíèõ ìàñøòàáàõ, íà åêîíîì³êó
îêðåìî âçÿòî¿ êðà¿íè.

Â Óêðà¿í³ Ðåêîìåíäîâàí³ ÂÒÎ ïî ñòàòèñòèö³
òóðèçìó çàñòîñîâóþòüñÿ ç 1997 ðîêó, à ó 2003 ðîö³
íàáóëè îô³ö³éíîãî ñòàòóñó: Äåðæòóðàäì³í³ñòðàö³ÿ
Óêðà¿íè ³ Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè çàòâåðäèëè

Ïðèì³òêà. Ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà: [6-11]
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ñï³ëüíèì íàêàçîì Ìåòîäèêó ðîçðàõóíêó îáñÿã³â
òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî âèçíà÷åííÿ òà àëãîðèòì
ðîçðàõóíê³â îáñÿã³â òóðèñòè÷íèõ ïîòîê³â òà
òóðèñòè÷íîãî ñïîæèâàííÿ, çàòâåðäæåí³ Ìåòîäèêîþ,
äåùî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä òèõ, ùî çàñòîñîâóâàëèñü
ðàí³øå ïåðåðàõóíîê â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèê³â,
ïî÷èíàþ÷è ç 2000 ðîêó, ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ¿õ
ñï³âñòàâëåííÿ, íàî÷íîñò³ äèíàì³êè, ñòðóêòóðè òîùî.

Óïðîäîâæ 2000 - 2010 ðð. Óêðà¿íó ç ìåòîþ
òóðèçìó (çà êëàñèô³êàö³ºþ ÂÒÎ) â³äâ³äàëî òàêà
ê³ëüê³ñòü äèâ. òàáëèöþ 3.

Îñíîâí³ ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷í³ ïîêàçíèêè
ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é çà 2000-2010
ðð. ïîêàçàíî ó òàáë. 4.

Óïðîäîâæ 2010 ðîêó çàðåºñòðîâàíî 21,203 ìëí.
â³äâ³äàíü Óêðà¿íè ³íîçåìöÿìè, à ó 2011 ðîêó
çàðåºñòðîâàíî 21,415 ìëí. â³äâ³äàíü Óêðà¿íè
³íîçåìöÿìè. Çà ñõåìîþ ðîçðàõóíê³â, ðåêî-
ìåíäîâàíîþ Âñåñâ³òíüîþ òóðèñòè÷íîþ îðãàí³çà-
ö³ºþ (ÂÒÎ), ³íîçåìí³ â³äâ³äóâà÷³ çàëèøèëè 3,788
ìëðä. äîëàð³â ÑØÀ óïðîäîâæ ñâîãî ïåðåáóâàííÿ
â Óêðà¿í³ ó 2010 ðîö³ òà â³äïîâ³äíî ó 2011 ðîö³ - 4,294.

Óïðîäîâæ 2010 ð. òóðèñòè÷íèìè ï³äïðè-
ºìñòâàìè Óêðà¿íè îáñÿã íàäàíèõ òóðèñòè÷íèõ
ïîñëóã ñòàíîâèâ 8,1 ìëðä. ãðí. (ìàéæå íà 34 %
á³ëüøå, í³æ ó 2009 ð.), ùî ïîÿñíþºòüñÿ äåâàëüâà-
ö³ºþ ãðèâí³ ç 4,5 äî 8,1 çà 1 äîë. ÑØÀ.

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ
äîñë³äæåíü. Îòæå, ïðÿìî¿ çàëåæíîñò³ ì³æ
ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ ³ îáñÿãàìè
íàäàíèõ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã çà ïåð³îä 2000-2012
ðð. íåìàº. Íåçâàæàþ÷è íà ñòðèáêîïîä³áíèé
õàðàêòåð çì³íè ê³ëüêîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ
³ ¿õ åêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ìàº ñïîê³éí³øèé
õàðàêòåð. Öå ïîÿñíþºòüñÿ ùîð³÷íèì çðîñòàííÿì

ö³í íà òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè, à ³íêîëè ³ ïåðåâèùåííÿ
â³äíîñíî çàðóá³æíèõ àíàëîã³â. Çàïðîâàäæåííÿ äëÿ
îðãàí³çàòîð³â òóðèçìó ³ òóðèñòè÷íèõ ïîñåðåäíèê³â
ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ñêàñóâàííÿ ç 17
ëèñòîïàäà 2010 ð. ë³öåíçóâàííÿ òóðàãåíòñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ñóòòºâî íå âïëèíóëî íà ê³ëüê³ñòü òóðè-
ñòè÷íèõ àãåíö³é. Íàéá³ëüøèé äîõ³ä â³ä òó-
ðèñòè÷íèõ ïîñëóã çàðåºñòðîâàíî ó ì. Êè¿â (4,8 ìëí.
ãðí.), ÀÐ Êðèì (571,73 ìëí. ãðí.), ì. Ñåâàñòîïîëü
– 307,95 (ìëí. ãðí.), ²âàíî – Ôðàíê³âñüêà îáëàñòü
(234,68 ìëí. ãðí.), Ëüâ³âñüêà (180,14 ìëí. ãðí.),
Îäåñüêà (125,09 ìëí. ãðí.).
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Òàáëèöÿ 3
Ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³ âè¿æäæàëè çà êîðäîí òà ³íîçåìö³â ³ îñ³á áåç ãðîìàäÿíñòâà, ÿê³ â³äâ³äàëè Óêðà¿íó

(çà äàíèìè Àäì³í³ñòðàö³¿ Äåðæïðèêîðäîíñëóæáè Óêðà¿íè), îñ³á [11.]

Ðîêè Ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí, ÿê³ âè¿æäæàëè çà 
êîðäîí - òà óñüîãî 

Ê³ëüê³ñòü ³íîçåìö³â ³ îñ³á áåç ãðîìàäÿíñòâà, ÿê³ â³äâ³äàëè 
Óêðà¿íó – óñüîãî 

2000 13 422 320 6 430 940 
2005 16 453 704 17 630 760 
2008 15 498 567 25 449 078 
2009 15 333 949 20 798 342 
2010 17 180 034 21 203 327 
 Òàáëèöÿ 4

Îáñÿã íàäàíèõ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã çà ïåð³îä 2000-2010 ðð., òèñ. ãðí.

Ðîêè 2000 2005 2009 2010 
Îáñÿã íàäàíèõ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã, òèñ. ãðí.. 803600,7 2093160,7 2759754,2 8157921,1 
ó ò. ÷.     
³íîçåìíèì òóðèñòàì 241281,7 452283,7 409633,2 923876,8 
òóðèñòàì, ùî âè¿æäæàëè çà êîðäîí 186372,2 585454,4 1304599,2 5335091,6 
 Ïðèì³òêà. Ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà: [9, 11.]
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Ìàðûíÿê ß. Ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèå òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé â Óêðàèíå. Â ñòàòüå ðàñêðûòû îñíîâíûå ýòàïû ñîçäàíèÿ
è ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé â Óêðàèíå. Èññëåäîâàíû îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ
ïðåäïðèÿòèé è îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû. Ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç óðîâíÿ ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêîãî
áèçíåñà, èçìåðÿåòñÿ îáùåïðèíÿòûì â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïîêàçàòåëåì êîëè÷åñòâà òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé íà 10
òûñ. ÷åëîâåê íàñåëåíèÿ (íåêîòîðûå àâòîðû èñïîëüçóþò ïîêàçàòåëü 1 òûñ. ÷åëîâåê íàñåëåíèÿ), êîëè÷åñòâî çàíÿòûõ â
òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ, ëèö, äîëÿ çàíÿòûõ â òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ â îáùåé ÷èñëåííîñòè çàíÿòûõ , %.
Ðàññ÷èòàíî ýòè îñíîâíûå ïîêàçàòåëè êàê ïî Óêðàèíå â öåëîì , òàê è â òåððèòîðèàëüíîì ðàçðåçå. Ïðîâåäåíà
ãðóïïèðîâêà è âûÿñíåíî ìàêñèìàëüíûå è ìèíèìàëüíûå îòêëîíåíèÿ â òåððèòîðèàëüíîì ðàçðåçå îò
ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïî Óêðàèíå, à òàêæå àìïëèòóäó êîëåáàíèÿ ìåæäó ìàêñèìàëüíûì è ìèíèìàëüíûì
çíà÷åíèåì.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: òóðèçì, òóðèñòè÷åñêîå ïðåäïðèÿòèå, êîëè÷åñòâî òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé, ÷èñëî çàíÿòûõ â
òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ, äîëÿ çàíÿòûõ â òóðèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé

Marunyak Ya. Î. Creation and development of tourist business in Ukraine. The article describes the main stages of
creation and development of tourism enterprises in Ukraine. The peculiarities of operation of tourism enterprises and the
main problem. A comparative analysis of the development of tourism, are measured by generally accepted in developed
countries indicator of tourism enterprises by 10 thousand people ( some authors use the index 1 thousand population), the
number of employees in tourism enterprises, individuals, the share of employment in tourism enterprises in total employment
,%. These key indicators are calculated as in Ukraine in general and in territorial terms. A grouping and found the maximum
and minimum deviation in territorial breakdown of average indicators in Ukraine, as well as the amplitude of the oscillation
between the maximum and minimum values.
Key words: tourism, business travel, the number of tourist enterprises, the number of employees in tourism enterprises, the
share of employment in tourism enterprises.


