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У статті проаналізовано основні передумови реформування вищої освіти, визначені зарубіжними 

та вітчизняними вченими, також з’ясовано унікальність менеджменту вищої освіти. Визначено 

особливості управління вищою освітою. Також стаття присвячена питанню про формування управління 

освітою в Україні та етапи розвитку менеджменту як науки. Беручи до уваги швидкий розвиток високих 

технологій , значні фінансові вигоди від практичної реалізації цих технологій, підвищення пріоритету 

освіти і науки , насправді , зміна їх статусу , є важливим напрямком і головною функцією держави 

.Проаналізувавши науково – педагогічні дослідження в галузі освіти , ми можемо визначити , що сьогодні 

необхідність у здійсненні підготовки управлінських кадрів є актуальним і важливим для України. Слід 

зазначити , що дане управління освітою нерозривно пов'язане з історичним розвитком теорій управління . 

У зв'язку з цим , існує висока потреба в детальному аналізі та теоретичне дослідження формування 

управління освітою в Україні . Також ми зазначили, що теоретичне узагальнення еволюції управління 

показало , що вона має довгу історію, але наукові докази ми вперше отримали лише на початку ХХ 

століття. На підставі вищевикладеного стає ясно , що в ході свого історичного розвитку менеджмент 

освіти послідовно розвивається в напрямку соціалізації. Пошук шляхів підвищення людського потенціалу, з 

урахуванням психологічних особливостей є визначним чинником у підвищенні ефективності освітніх 

установ. У статті також аналізували останні дослідження і публікацій і визначили, що поточний вибір 

парадигми управління залежить від поточних тенденцій в університеті. Ключові слова: керівництво, 

менеджмент, менеджер, управління, розвиток управління. 

 
Постановка проблеми. Досвід економічно розвинутих країн світу доводить, що освіта і 

наука є одними з головних чинників забезпечення динамічного розвитку держави, 
конкурентоспроможності її економіки, поліпшення якості життя суспільства. Бурхливий 
розвиток високих технологій, отримання значних фінансових прибутків від практичного 
впровадження цих технологій підсилюють пріоритетність освіти і науки, фактично змінюючи 
їх статус: від важливих галузей до основних функцій держави. 

Освіта України сьогодні переживає період глибинних змін, які зумовлені багатьма 
чинниками, серед яких важливе місце посідають трансформаційні процеси в соціальній сфері та 
формування нових цілей в освіті – роль школи набуває особливої значущості у становленні й 
розвитку особистості, визначенні її життєвих пріоритетів та окресленні планів на майбутнє. 

Проаналізувавши науково-педагогічні дослідження у сфері управління освітою можна 
визначити, що сьогодні в Україні актуальною є потреба у підготовці фахівців менеджменту 
освіти, які були б здатні реалізувати відповідні сучасні знання світового менеджменту в 
освітній галузі. 

Слід зазначити, що сучасний менеджмент освіти нерозривно пов‘язаний з історичним 
розвитком управлінської думки. У зв‘язку із цим постає необхідність докладного аналізу та 
теоретичного обґрунтування становлення менеджменту освіти в Україні. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Поглиблене дослідження менеджменту освіти 
спостерігається у наукових працях сучасних учених. Так, дослідження Л.Даниленко, 
Г.Дмитренка, Г.Єльнікової, Л.Каращук, Н.Коломінського, Ю.Конаржевського, В.Крижко, 
Є.Павлютенкова, В.Пікельної, В.Симонова та ін. розкривають сутність педагогічного 
менеджменту й особливості управлінської діяльності. 

Інтерес західних учених до менеджменту вищої школи протягом чотирьох останніх 
десятиліть то посилювався, то слабшав. Р.Дім, С.Хіллярд і М.Рід фіксують розповсюдження 
ідей про місце вчених та університетів у суспільстві знань. На їх думку, «знання – новий 
капітал» є сучасною модною концепцією, а «менеджмент знань» – наукою революційного 
порядку [16]. Аналізуючи лідерство в управлінні коледжами та університетами, А.Хоффман і 
Р.Саммерс зв'язують докорінний поворот в адмініструванні вищої освіти із симптомом «погляд 
у майбутнє» [17]. Х.Ортега-і-Гассет вивчає місію університетів, що само собою символічно 
[18]. У монографії за редакцією В.Мєєка, Л.Годегебуре, Р.Сантьяго та Т.Карвало наведено 
думки вчених десяти країн щодо динаміки реформ менеджменту середньої ланки вищої освіти. 
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Різноманітність поглядів символізує широку палітру методів і форм розвитку вишів [18]. Іншу 
думку обстоює М.Шатток. На його погляд, успішність університетів залежить від якості 
викладання і досліджень, а не результативності менеджменту. При цьому добрий менеджмент 
із часом сприяє процвітанню викладання і науки, а поганий (зустрічається частіше) підриває та 
прискорює занепад [19]. Названі переконання відображають загальну стурбованість учених 
ефективністю менеджменту вищої школи. 

На пострадянському просторі менеджмент вищої школи став предметом дослідження 
порівняно недавно. Праці російських учених вирізняє амбітність форм і широта діапазону 
викладення проблеми. Вражає масштабом аналітична доповідь, що містить досвід, тенденції та 
перспективи управління у вищій школі [15]. А.Асаул і Б.Капаров вдало поєднали науковий і 
навчально-методичні засади у довідковому посібнику з управління ВНЗ в інноваційній економіці 
[2]. Усебічно представлено управління факультетом у підручнику за редакцією С.Рєзника [13]. 
Для українських економістів характерною є глибина занурення у проблему. Наприклад, 
монографія Т.Боголіб присвячена принципам управління ВНЗ [3]. С.Опрятний розглядає 
особливості управлінського процесу у сфері вищої освіти [7]. О.Кратт визначає необхідність 
реформування вищої освіти та висуває парадигми розвитку сучасної вищої школи [4]. 

Метою статті є дослідження теоретичних підходів та розробка практичних 
рекомендацій щодо необхідності розвитку менеджменту освіти в контексті її унікальності та 
сучасних управлінських парадигм розвитку. 

Але не дивлячись на наявність наукових робіт, малодослідженими залишаються питання 
розвитку менеджменту освіти з погляду потреб ринку праці. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Для того, щоб глибше охарактеризувати 
менеджмент освіти, необхідно відстежити його розвиток у вітчизняній історії та зосередити 
увагу на моментах становлення. 

Розвиток управлінської думки в Україні неможливо розглядати у відриві від Росії. Саме 
ці обставини зумовлені історичними подіями. 

У наукових дослідженнях учених наголошується, що загальна освіта завжди мала на меті 
навчання грамоті та відтворення позитивного досвіду покоління, що підростає. Становлення 
управління в галузі освіти сягає часів Київської Русі. Зазначимо, що для цього періоду 
характерним було використання окремих теоретичних положень у практичній діяльності. 

Подальший розвиток управління в освіті пов‘язаний із появою церковних храмів, які 
надавали первісну освіту і займалися підготовкою службовців для церкви та держави. Особливе 
місце займали освітні школи, які утримувалися за рахунок братства, громади і передбачали 
навчання дітей всіх православних. 

Дослідження наукових джерел [5, с.13] показали, що в ХVІ ст. з появою цехових 
організацій постала потреба в професійній підготовці спеціалістів. Саме це і зумовило 
розширення мережі шкіл. Так, у ХVІІ–ХVІІІ ст. з‘являються приходські, початкові училища, 
гімназії, ліцеї, пансіони, школи ремісників. 

При цьому необхідно зазначити, що наука управління зароджувалась у давнину, проте 
відокремлення її в самостійну галузь знань починається на рубежі ХVІІІ–ХІХ ст. Цей період 
пов‘язаний із розробкою ―теорії суспільного прогресу‖ російськими просвітителями 
―природного права‖ та ―теорії суспільної угоди‖, зокрема О.Ф.Бєстужевим, А.П.Куніциним, 
В.М.Малиновським, І.П.Пніним [11, с.16]. 

Аналіз праць з менеджменту освіти у вітчизняній історії дає підстави стверджувати, що 
основні його положення викладені в публікаціях видатних педагогів дореволюційної Росії й 
України. Для нашого дослідження цінними є праці М.В.Ломоносова, М.І.Пирогова, 
Л.М.Толстого, К.Д.Ушинського. 

М.В.Ломоносов досліджував процес управління школою в Росії. Саме йому належить 
реалізація демократичних ідей в керівництві й організація навчально-виховного процесу гімназії, 
застосування прогресивної методики навчання, складання ―Регламентів‖ і навчальних планів для 
різних типів шкіл, написання підручників, введення нових предметів навчання [14, с.32]. 

Значний внесок в організацію шкільної справи зробив М.І.Пирогов. Учений створив у 
навчальному окрузі своєрідну педагогічну школу підвищення кваліфікації для вчителів, сприяв 
розвитку педагогічних рад гімназій, підготував відкриття університету в Одесі [14, с.39]. 

Видатний вітчизняний педагог К.Д.Ушинський також глибоко вивчав питання організації 
навчального закладу. У своїй статті ―Три елемента школи‖, він показав механізм діяльності 
навчального закладу: ―Діяльність навчальних закладів складається з трьох елементів: 
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адміністративного, навчального та виховного. Від того, в якому співвідношенні будуть названі 
види діяльності, залежить характер, зміст навчання та кінцевий результат цієї діяльності‖ [14, с.55]. 

К.Д.Ушинський вважав, що ―важливим в організації шкільної справи є виховання та 

особистість вихователя. Так жодні статути і програми, жодний штучний організм закладу, як би 

хитро він не був придуманий, не може замінити особистості вчителя у справі виховання‖ [14, с.55]. 

Згідно з поглядами Л.М.Толстого, важливим завданням школи є виховання творчої 

особистості: ―якщо учень в школі самостійно не навчиться нічого творити, то в житті він 

завжди буде наслідувати інших‖ [14, с.58]. Також видатний учений розвивав у дітей 

самостійність і творчі здібності. Він відзначив, що творчі та моральні можливості дітей 

розкриваються тільки тоді, коли вони стають учасниками педагогічного процесу. На думку 

Л.М. Толстого, діти здатні виявляти індивідуальність, можуть розкривати свої інтелектуальні 

можливості, а в майбутньому вирішити складні життєві проблеми. Письменник вважав, що 

любов учителя допоможе розвитку самосвідомості дитини та приведе до становлення 

високоморальної особистості. 

Проаналізувавши наукові праці вітчизняних дослідників, доходимо висновку, що у 60–70 

рр. ХІХ ст. створюються відділи народної освіти губернських земських управ на селі та 

шкільних відділень міських управ. Головним завданням цих структур було створення та 

підтримання умов для розвитку шкільної освіти. 

Дослідження у галузі становлення освітнього менеджменту свідчать про невпинний 

процес розвитку й оновлення функцій керівника. До особистості керівника ставляться нові 

вимоги: ―це повинна бути особа сильна, освічена, випробувана в управлінні, яка вміє 

управляти‖ [11, с.22]. 

Разом із тим можна зазначити, що основними рушійними силами, котрі зумовлюють 

розвиток функцій керівника, є зміни соціально-економічної ситуації в країні, а також характер 

та особливості управління суспільством на різних історичних етапах розвитку держави. 

Початок ХХ ст. характеризується революцією в Росії та появою нової держави. Так у 20-ті 

рр. ХХ ст. удосконалювався державний апарат управління. Безпосередньо цей процес і відзначився 

на Статуті Єдиної трудової школи (1923) щодо прав та обов‘язків керівників. У розділі ―Управління 

школою‖ вперше було охарактеризовано функціональний статус завідувача навчального закладу: 

―керівництво педагогічною, адміністративною та господарською частиною; завідуючий був 

зобов‘язаний стежити за перебігом навчально-виховного процесу, за розвитком учнівського 

самоврядування; організовував працю школярів та створював систему ідейно-політичного 

виховання; до функційних обов‘язків керівника навчального закладу входило все, що стосувалось 

санітарно-гігієнічного стану шкільного приміщення, його ремонту, матеріально-технічного 

забезпечення навчально-виховного процесу; завідуючий школою мав право припинити постанову 

ради школи, а в окремих випадках – приймати самостійні рішення без ради школи‖ [5, с.45]. 

У післявоєнні роки були зроблені перші спроби розгляду діяльності керівника школи із 

позицій системного підходу. Видатний український учений В.О.Сухомлинський розкривав 

сутність шкільного керівництва, форми, методи та зміст роботи директора школи по організації 

навчально-виховного процесу. Учений наголошував, що школа стає осередком лише тоді, коли 

в ній панують чотири культи: Батьківщина, Людина, Матір і рідне Слово [5, с.47]. 

Аналізуючи наукову літературу, можна зазначити, що в 60–70-х рр. ХХ ст. збільшився 

інтерес суспільства до школи та зокрема до проблеми школознавства. Цей період 

характеризувався інтенсивним пошуком нових форм і методів управління, всебічним 

вторгненням науки у практику управління, комплексним підходом до розв‘язання завдань, 

системним аналізом об‘єктів управління. 

У 80-х рр. ХХ ст. формувалися тенденції щодо демократичного стилю керівництва та 

підвищення рівня професійної компетентності керівника школи. Дослідження теорії та 

практики шкільного управління, особливостей, які повинні бути притаманні їм, знаходимо у 

працях В.І.Бондаря, Б.С.Кобзаря, Ю.А.Конаржевського, М.І.Кондакова, В.І.Маслова, 

М.Л.Портнова, Н.С.Сунцова, П.Т.Фролова, П.В.Худомінського та інших учених. 

Дослідивши історичний розвиток менеджменту, можна зазначити, що саме в середині 90-

х рр. ХХ ст. поряд із поняттям ―керівник‖ починається широко вживатися термін ―менеджер‖. 

Саме в цей період проводилась активна розробка проблем менеджменту освіти. 
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Зі здобуття Україною незалежності відбуваються зміни в управлінні освітою. У Державній 

національній програмі ―Освіта‖ (Україна ХХІ століття) визначено, що ―управління освітою має 

бути спрямованим на організацію та забезпечення оптимальних умов функціонування галузі 

освіти, створення системного механізму її саморегуляції на загальнонаціональному, 

регіональному, місцевому рівнях та у навчально-виховних закладах і наукових установах освіти‖ 

[1]. Згідно із цією Постановою важливими стратегічними завданнями реформування управління 

освітою є ―перехід від державного до державно-громадського управління; чітке розмежування 

функцій між центральними регіональними і місцевими органами управління; забезпечення 

самоврядування навчально-виховних закладів і наукових установ; утвердження в сфері освіти 

гармонійного поєднання прав особи, суспільства і держави; автономізація функціонування 

регіональних і місцевих органів управління освітою‖ [1]. 

Сучасні менеджери освіти діють в умовах кардинальних змін у суспільстві, що вимагає 

від них нових підходів до управління закладами освіти. Недостатня розробленість проблем 

щодо умов підготовки професійного менеджера освіти, підготовка до здійснення 

менеджерської діяльності, низький рівень наукової організації праці детермінують цілу низку 

труднощів і відхилень в управлінській діяльності менеджерів освіти. 

Готовність до професійної педагогічної діяльності розглядається науковцями (Н.Кічук, 

Л.Кондрашова, А.Ліненко, О.Мороз, О.Пєхота, В.Сластьонін, Г.Троцко та інші) як складне 

соціально-педагогічне явище, яке містить у собі комплекс індивідуально-психологічних 

якостей особистості і систему професійно-педагогічних знань, умінь, навичок, які забезпечують 

успішність реалізації професійно-педагогічних функцій. Тому однією з визначених нами 

педагогічних умов підготовки менеджерів освіти до управління соціально-педагогічними 

проектами є розвиток професійно важливих якостей менеджерів освіти спрямованих на 

ефективне здійснення ними управління соціально-педагогічними проектами. Узагальнюючи 

сучасні науково-методичні надбання ми визначили найважливіші якості, якими має володіти 

менеджер освіти для управління соціально-педагогічними проектами: управлінські якості, 

організаторські здібності, лідерські якості (здатність управляти собою, уміння впливати на 

оточуючих), комунікативність, стресостійкість, креативність, відповідальність, 

дисциплінованість, об‘єктивність, толерантність, прагнення до успіху (стійка мотивація) та ін. 

Підготовка менеджерів освіти буде ефективною, якщо: по-перше, буде забезпечений 

розвиток професійно важливих якостей менеджерів освіти спрямованих на ефективне 

здійснення ними управління соціально-педагогічними проектами; по-друге, буде забезпечена 

мотивація менеджерів освіти до проектно-орієнтованого управління в галузі освіти; по-третє, 

буде створено банк інформаційно-методичних ресурсів для забезпечення аудиторної і 

самостійної роботи менеджерів освіти. Також успішність процесу підготовки буде залежати від 

вдалого застосування відповідних принципів і підходів. 

Висновки. Теоретичне узагальнення еволюції управлінської думки показало, що 

управління як процес має багатовікову історію, але наукове обґрунтування воно вперше 

одержало тільки на початку ХХ ст.  

Виходячи із вищезазначеного зрозуміло, що у процесі свого історичного розвитку управління 

в освіті послідовно розверталося у бік соціалізації та психологізації. Пошук шляхів активізації 

людського потенціалу та врахування психологічних особливостей персоналу стає визначним 

фактором підвищення ефективності діяльності загальноосвітнього навчального закладу. 

Таким чином, сучасний вибір парадигми менеджменту залежить від сучасних тенденцій 

розвитку вишу. Тому необхідно докладно виявляти і грамотно систематизувати обставини, які 

необхідно взяти до уваги під час вибору парадигми управління сучасним вищим навчальним 

закладом. У сучасній Європі все частіше основний акцент роблять на відновленні автономії 

навчальних закладів. Там управління і менеджмент розглядаються не стільки як механізми, що 

гарантують автономію університетів, скільки як умови їхньої більшої відповідальності перед 

суспільством. Отже, відповідно до загальних тенденцій централізації-децентралізації 

сучасному управлінню має бути властива велика, порівняно з радянським періодом, 

самостійність підструктур, що, проте, необхідно поєднувати. Виходячи з рівня автономізації 

ВНЗ, для української ВШ прийнятна центристська модель управління, в якій органічно 

поєднуються корпоративні та підприємницькі засади. 
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Summary 

Kondratyeva A. Theoretical and Methodological Basis of Management Education. The basic 
preconditions of higher education reform, which are defined by foreign and domestic scientists are analyzed in 
this article. It is found here peculiarities of a higher education management. Also the article is dedicated to the 
question of the formation of education management in Ukraine and the stages of development of management as 
a science. Whereas the rapid development of high technologies, a significant financial benefits from the practical 
implementation of these technologies increase the priority of education and science, in fact, changing their 
status, from important sectors of the main functions of the country. Have analyzed scientific and pedagogical 
research in the field of education we can determine that today the need in education management training that 
would be able to implement the relevant international modern knowledge management in education is actual and 
important for Ukraine. It should be noted that the present education management is inextricably linked to the 
historical development of management theories. In this regard, there is a high need for detailed analysis and 
theoretical study of formation of education management in Ukraine. Also it is said that theoretical 
generalization of the evolution of management showed that it has a long history, but the scientific evidence of it 
first gained only at the beginning of the twentieth century. Based on the above it becomes clear that in the course 
of its historical development management in education consistently developed toward socialization. Finding 
ways to enhance human potential and taking into account psychological features staff is outstanding factor in 
increasing the effectiveness of an educational institutions. The paper also analyzes recent research and 
publications and determined that the current management paradigm choice depends on the current trends in the 
university. Therefore it is necessary to thoroughly detect and correctly organize the circumstances to be taken 
into account when choosing management paradigm in the modern university. Keywords: leadership, 
management, manager, management, development management. 
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