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Ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïðàâî ³íäèâ³äóó-
ìà íà ³íôîðìàö³þ çàãàëüíîâèçíàíî îñíî-
âîïîëîæíèì ïðàâîì ëþäèíè, ùî, çðîçóì³-
ëî, âèìàãàº ÿêîìîãà ÷³òê³øîãî âèçíà÷åííÿ 
ïîíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿. Ïîòð³áíî çàóâàæèòè, 
ùî àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ñâ³ä÷èòü, ùî 
óí³ô³êîâàíîãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «³íôîð-
ìàö³ÿ» äîñ³ íå ³ñíóº, ³ âîíî âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ, ãîëîâíèì ÷èíîì, çàëåæíî â³ä ãàëóçåâî-
ãî ñïðÿìóâàííÿ.

Çðîçóì³ëî, ùî ³íôîðìàö³ÿ íå ìîæå ³ñíó-
âàòè áåç çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿ ì³æ ³íäèâ³-
äàìè. Ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿ ìîæå â³äáóâàòèñÿ 
íåçàëåæíî â³ä ÷àñîâèõ áàð’ºð³â ³ òåõíîëî-
ã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ïîøèðåííÿ ³íôîðìà-
ö³¿. Òàê, îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ àâòîðîì 
êíèãè ³ ÷èòà÷åì ìîæå çä³éñíþâàòèñü ÷åðåç 
ñòîð³÷÷ÿ. Ó öüîìó âèïàäêó êíèãà º íîñ³ºì 
³íôîðìàö³¿, à çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿ ì³æ 
³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà çàáåçïå÷óº ¿¿ 
ïîøèðåííÿ íà íåâèçíà÷åíó àóäèòîð³þ òà ¿¿ 
íàñòóïíó òðàíñôîðìàö³þ ó ìàñîâó.

Ó 60-õ ðð. ìèíóëîãî ñòîð³÷÷ÿ À. Ìîëü çà-
çíà÷àâ, ùî «ëèøå äåê³ëüêà ðîê³â òîìó ç ðîç-
âèòêîì âèðîáíèöòâà «ïðåäìåò³â ñïîæèâàí-
íÿ», ÿê³ íå º âèêëþ÷íî åíåðãåòè÷íèìè, ÷³òêî 
âèîêðåìèëàñü ð³çíèöÿ äâîõ ñòîð³í ëþäñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³: îñâîºííÿ ñâ³òó ³ êîìóí³êàö³¿ ì³æ 

ëþäüìè, ïðè÷îìó îñòàííÿ ðîçóì³ºòüñÿ âæå 
ÿê ñàìîñò³éíà ìåòà, à íå ÿê äîïîì³æíèé çà-
ñ³á äëÿ ïåðøî¿. Ïîðÿä ³ç ä³àëåêòè÷íîþ ïðî-
òèëåæí³ñòþ «ìàòåð³ÿ – åíåðã³ÿ» âèíèêëî ³íøå 
ä³àëåêòè÷íå ïðîòèñòàâëåííÿ «ä³ÿ – êîìóí³-
êàö³ÿ», ÿêå ç’ÿñóâàëî, ùî â³äíîñèíè ì³æ ³í-
äèâ³äóóìàìè, çâ’ÿçîê ì³æ íèìè º ñóñï³ëüíîþ 
ôóíêö³ºþ, à íå ò³ëüêè çàñîáîì, íåîáõ³äíèì 
äëÿ îñâîºííÿ ìàòåð³àëüíîãî ñâ³òó» [1, ñ. 62].

Ó ñòðóêòóð³ ö³º¿ ñóñï³ëüíî¿ ôóíêö³¿ íàì 
äîö³ëüíî âèä³ëèòè ãðóïó êîìóí³êàö³éíèõ 
ôàêòîð³â, ùî ôîðìóþòü áàçèñ äëÿ ïîäàëü-
øîãî ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó é âîäíî÷àñ ÷³òêî âè-
çíà÷àþòü ó íüîìó ì³ñöå ëþäèíè òà âëàäè. 
Ïðåäñòàâíèêè òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿ ïðîïîíó-
þòü ðîçãëÿäàòè ñòàí êîìóí³êàö³é ó ñóñï³ëü-
ñòâ³ (çîêðåìà ìàñîâèõ) íà äâîõ ð³âíÿõ ðå-
àë³çàö³¿ – êîãí³òèâíîìó òà ³íòåðàêòèâíîìó. 

Êîãí³òèâíèé ð³âåíü çä³éñíåííÿ ìàñîâî¿ 
êîìóí³êàö³¿ ïîâ’ÿçàíèé ³ç ïðîöåñàìè ïîøè-
ðåííÿ ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿ ³íôîðìàö³¿ ñå-
ðåä àóäèòîð³é, ÿê³ îõîïëþþòü á³ëüøó ÷àñòè-
íó íàñåëåííÿ. Íà öüîìó ð³âí³ â³äáóâàºòüñÿ 
ñïðèéíÿòòÿ, îçíàéîìëåííÿ ñóá’ºêò³â ³ç ñî-
ö³àëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ ÷åðåç êàíàëè ìàêðî-
êîìóí³êàö³¿. Âîäíî÷àñ ó ðàç³ íåñïðèéíÿòòÿ 
ïîøèðåíî¿ ³íôîðìàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ 
êîãí³òèâíîãî äèñîíàíñó.
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Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ íà ³íòåðàêòèâíîìó 
ð³âí³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñòàíîâèòü âàæëè-
âèé ðåñóðñ ñîö³àëüíî¿ ä³¿ òà ïðîÿâëÿºòü-
ñÿ ó ð³çíèõ ôîðìàõ. Àäæå îòðèìàâøè ³í-
ôîðìàö³þ, ³íäèâ³äóóì ÷è ñîö³àëüíà ãðóïà 
ñï³ââ³äíîñÿòü ¿¿ ç ñîáîþ, ç êîíêðåòíîþ 
âåðñòâîþ íàñåëåííÿ, åòí³÷íîþ ñï³ëüíî-
òîþ, ïîë³òè÷íèì ðóõîì òîùî. Çà äîïî-
ìîãîþ êàíàë³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îñîáè 
ñèìâîë³÷íî âçàºìîä³þòü ³ êîíêóðóþòü çà 
ïð³îðèòåò ³íòåðíàë³çîâàíèõ íèìè îáðàç³â 
ñîö³óìó, áåðóòü ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ ãðî-
ìàäñüêî¿ äóìêè òà ïîë³òè÷íî àêöåíòîâàíèõ 
íàñòðî¿â. Ìàêðîêîìóí³êàòèâí³ ïðîöåñè 
çä³éñíþþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ 
çàñîá³â – çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

Õàðàêòåðíî, ùî êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó ñó-
÷àñíî¿ äåðæàâè íåðîçðèâíî ïîâ’ÿçóºòüñÿ 
ç ðîçâèòêîì ó ñóñï³ëüñòâ³ ñîö³àëüíî-ïðà-
âîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ôàêòè÷íî ìè ïîâåðòà-
ºìîñü äî ïðàêòèêè, ïðèòàìàííî¿ äàâíüî-
ãðåöüêèì äåìîêðàòè÷íèì ïîë³ñàì, â ÿêèõ 
ò³, õòî ³íôîðìóâàâ, òà ò³, êîãî ³íôîðìóâà-
ëè, áóëè îäíèìè é òèìè ñàìèìè îñîáàìè. 
Ñâîáîäà ñëîâà, ñâîáîäà êîìóí³êàö³¿ ³ ïå-
ðåêîíàíü ñüîãîäí³ º çàãàëüíîâèçíàíèìè, 
ïðè÷îìó ÿêùî ³ íå íàéâàæëèâ³øèìè, òî 
îäíèìè ç ôóíäàìåíòàëüíèõ äåìîêðàòè÷-
íèõ ö³ííîñòåé.

Çàãàëüíîâ³äîìî, ùî àêòèâ³çàö³ÿ ñóñ-
ï³ëüíî-ïðàâîâèõ â³äíîñèí, â ïåðøó ÷åðãó 
ì³æ äåðæàâîþ òà ñóñï³ëüñòâîì, ïîòðå-
áóº âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ôîðì ó ñêëàäí³é 
âçàºìîä³¿ ñèñòåìè êîîðäèíàò: «ãðîìàä-
ñüê³ñòü–âëàäà». Ó öüîìó êîíòåêñò³ çàñòî-
ñóâàííÿ íîâàö³éíèõ ï³äõîä³â âèìàãàº ïå-
ðåãëÿäó ñòàëèõ çàñàä ôîðìóâàííÿ ö³ë³ñíî¿ 
òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿, ùî ïåðåäáà÷àº äîäàò-
êîâå äîñë³äæåííÿ ÿê âåðáàëüíèõ, òàê ³ íå-
âåðáàëüíèõ êîìóí³êàö³éíèõ çàõîä³â. 

Íà íàø ïîãëÿä, ñàìå ñîö³àëüíî-ïðàâîâà 
êîìóí³êàö³ÿ ïîñòàº ãîëîâíîþ ñêëàäîâîþ 
âçàºìîâ³äíîñèí ïðàâîâîãî õàðàêòåðó, òîìó 
ùî âîíà âêëþ÷àº â ñåáå íå ëèøå ñèñòåìó 
âëàäíèõ ñòîñóíê³â, àëå é ùî íàáàãàòî âàæ-
ëèâ³øå – «îö³íêó òà ðåàêö³þ ñóñï³ëüñòâà íà 
çàêîíîäàâ÷³ ä³¿ âëàäè» [2, ñ. 23].

Êð³ì òîãî, ñêëàäîâèìè ñèñòåìè ñîö³-
àëüíî-ïðàâîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèñòóïàþòü 
ñóñï³ëüñòâî, âëàäà ³ ðîçãàëóæåíà ìåðå-
æà ³íñòèòóò³â ãðîìàäñüêîñò³ òà ìàñ-ìåä³à. 
Âçàºìîä³ÿ öèõ ñêëàäîâèõ äîñèòü ñêëàäíà 
òà ñóïåðå÷ëèâà, ùî âèïëèâàº ç³ øâèäê³ñ-
íî¿ çì³íè òà íåñèíõðîííîñò³ ðîçâèòêó âñ³õ 
òðüîõ ÷èííèê³â. 

Ïðè âèçíà÷åí³ êðèòåð³¿â ä³ºâîñò³ ñîö³-
àëüíî-ïðàâîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íàì ñë³ä á³ëüø 
äåòàëüíî çóïèíèòèñÿ íà êîìóí³êàòèâíèõ 
ôàêòîðàõ. Íà íàøó äóìêó, äî íèõ äîðå÷íî 
â³äíåñòè çàãàëüíó ïðàâîâó êóëüòóðó, ð³-
âåíü âèêîðèñòàííÿ êîìóí³êàö³¿ â ïðîöåñ³ 
ìîäåðí³çàö³¿ ïðàâîâèõ çàñàä äåðæàâîòâî-

ðåííÿ, ðîëü ÇÌ² ó ôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ 
ïðàâîñâ³äîìîñò³ òà ðîçâèòîê ïîë³òè÷íèõ 
òåõíîëîã³é (ïîë³òè÷íèé PR). 

Ïðàâîâà êóëüòóðà, ÿêà º îäí³ºþ ç îñ-
íîâíèõ îçíàê ðîçâèòêó ïðàâîâî¿ ñèñòåìè 
òà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³âíåì ïðàâîâî¿ ñâ³-
äîìîñò³ ÿê ñóñï³ëüñòâà, òàê ³ îêðåìîãî ãðî-
ìàäÿíèíà, ïîâèííà áóòè ãàðàíò³ºþ çä³éñ-
íåííÿ îñíîâíèõ ïðàâ òà ñâîáîä ëþäèíè. 
Ãîëîâíèìè åëåìåíòàìè ïðàâîâî¿ êóëüòóðè 
º íàÿâí³ñòü åôåêòèâíèõ ïðàâîâèõ çàñîá³â 
³ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ êîíñòèòóö³éíèõ 
ïðèíöèï³â, à ãîëîâíå ìîæëèâ³ñòü ¿õ çà-
õèñòó òà â³äíîâëåííÿ ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³.  
Ó öüîìó ñåíñ³ ðîëü íåçàëåæíèõ ÇÌ², ÿê 
ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ ì³æ âëà-
äîþ òà ñóñï³ëüñòâîì, ñòàº íàéá³ëüø àêòó-
àëüíîþ [3]. 

Êð³ì òîãî, ñàìå íà ÇÌ² ó êðà¿íàõ ç 
ðîçâèíåíîþ ïðàâîâîþ êóëüòóðîþ ïîêëà-
äàºòüñÿ âèñâ³òëåííÿ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü 
ùîäî óñóíåííÿ çàêîíîäàâ÷èõ ïðîãàëèí 
òà êîë³ç³é, ÿê³ ìîæóòü òëóìà÷èòèñÿ íåîä-
íîçíà÷íî ³ â³äïîâ³äíî ïîðóøóâàòè ïðàâà 
ãðîìàäÿí.

Ó òîé æå ÷àñ, äîñë³äæóþ÷è â³ò÷èçíÿ-
í³ ôîðìè çä³éñíåííÿ ñîö³àëüíî-ïðàâîâèõ 
êîìóí³êàö³é ì³æ âëàäîþ òà ñóñï³ëüñòâîì, 
ñë³ä â³äîêðåìèòè â³ä ìàñ-ìåä³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ñôåðó PR (ï³àðó). Ïðîöåñ íà-
ëàãîäæåííÿ êîìóí³êàö³é ïåðåäáà÷àº ÿê 
ðèíêîâ³, òàê ³ íåêîìåðö³éí³ çàñîáè ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. 

Ðàçîì ³ç ðîçøèðåííÿì ³äåîëîã³÷íî¿ 
ðîë³ ãëîáàëüíî¿ êóëüòóðè, êîëè ç âèêî-
ðèñòàííÿì ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é çðîñòàþòü 
ìîæëèâîñò³ ìàí³ïóëþâàííÿ ëþäüìè, ïî-
ãëèáëþºòüñÿ ðîçêîëèíà ì³æ äîì³íóþ÷îþ 
âåðõ³âêîþ, ÿêà º ìîíîïîë³ñòè÷íîþ çà ïðè-
ðîäîþ, òà ðåøòîþ íàñåëåííÿ. Îòæå, òàê³ 
ñêëàäíèêè ãëîáàë³çàö³¿ çîâñ³ì íå ñïðèÿ-
þòü äåìîêðàòèçàö³¿ ñâ³òîâèõ ñóñï³ëüíèõ 
â³äíîñèí, ñòâîðåííþ ãëîáàëüíîãî ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà òà ñàìîâðÿäóâàííÿ 
â ìåæàõ ñâ³òîâîãî ñóñï³ëüñòâà [4, ñ. 25].

Äîñë³äæóþ÷è ñïîñîáè àêòèâ³çàö³¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ì³æ âëàäîþ òà ñóñï³ëüñòâîì, ùå 
ðàç íàãîëîñèìî, ùî öåé ïðîöåñ ïîâèíåí 
íîñèòè äâîñòîðîíí³é òà òðàíçàêòíèé õà-
ðàêòåð. Ïðè÷îìó, ÿêùî âëàäà çàö³êàâëåíà 
ó øâèäêîìó ³ øèðîêîìó çàëó÷åíí³ ãðîìàäè 
äî ïèòàíü äåðæàâîòâîðåííÿ òà ó øâèäøî-
ìó ïîäîëàíí³ ïðàâîâèõ êîë³ç³é, òî äåðæà-
âà ïîâèííà çàñòîñîâóâàòè ìåõàí³çìè, ÿê³ 
ìàêñèìàëüíî çìåíøóþòü ð³âåíü íåäîâ³ðè 
äî âëàäíèõ ïðàâîâèõ ³íñòèòóò³â. Âèð³øåí-
íÿ öüîãî çàâäàííÿ íàïðÿìó çàëåæèòü â³ä 
âèáîðó íàéá³ëüø îïòèìàëüíî¿ ìîäåë³ êî-
ìóí³êàö³¿.

Çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíî-ïðàâîâèõ êî-
ìóí³êàö³é áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíî ç 
ïèòàííÿìè ìîäåðí³çàö³¿ äåìîêðàòè÷íèõ 
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çàñàä äåðæàâîòâîðåííÿ òà ïåðåáóâàº ó 
çàëåæíîñò³ â³ä íèõ. Â³äïîâ³äíî äî òîãî, 
ÿêèé øëÿõ ðåôîðìóâàííÿ ïîñò³íäóñòð³-
àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà îáðàíî, ñë³ä ñï³ââ³ä-
íîñèòè êîìóí³êàö³¿ ç òàêèìè ïîíÿòòÿìè, 
ÿê «êåðîâàíà äåìîêðàò³ÿ», «äåìîêðàòè÷-
íà êîìóí³êàö³ÿ», «öèôðîâà äåìîêðàò³ÿ», 
«åëåêòðîííå âðÿäóâàííÿ» òîùî.

Îñîáëèâà ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ íàëå-
æèòü çàñîáàì ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ïðèí-
öèïè ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ íåîáõ³äíî ðîçãëÿ-
äàòè ï³ä êóòîì çîðó ñó÷àñíèõ íàóêîâèõ 
êîíöåïö³é: òåîð³¿ ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà  
(Ã. Áëóìåð, Ð. Ì³ëëñ, ª. Ôðîìì); êðèòè÷íî¿ 
òåîð³¿ ñóñï³ëüñòâà (Ã. Ìàðêóçå, Ò. Àäîð-
íî, Ì. Õîðêõàéìåð); ñòðóêòóðíî-ôóíêö³î-
íàëüíèõ òåîð³é (Ò. Ïàòåðñîí, Ð. Ìåðòîí); 
òåîð³¿ åãàë³òàðíî¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿  
(Æ.–Ä. Àðñ³), äåêîíñòðóêòèâ³çìó, êóëüòó-
ðîëîã³÷íî¿ òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿ (Ã. Ìàêëþåí, 
Ä. Áåëë, À. Òîôôëåð), òåîð³¿ ãåãåìîí³¿ ìà-
ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (Í. Ïóëàíòàç, Ë. Àëüòþñ-
ñåð) òà ³í. [5, ñ. 14–129].

Ó òîé æå ÷àñ ðîçâèòêó êîìóí³êàö³é, à 
òàêîæ â³ëüíîìó ôîðìóâàííþ ãðîìàäñüêî¿ 
äóìêè çàâàæàþòü ÿê çàñòàð³ë³ äîãìè âòà-
ºìíè÷åííÿ ³íôîðìàö³¿, òàê ³ íîâ³ òåõíîëî-
ã³¿ ìàí³ïóëþâàííÿ ìåõàí³çìàìè äåðæàâíî¿ 
³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè. Ïðîãîëîøóþ÷è 
ïðàâî ëþäèíè íà ³íôîðìàö³þ, ëîã³÷íèì 
áóäå ïðèïóùåííÿ ùîäî ³ñíóâàííÿ ïåâíî-
ãî ìàñèâó ³íôîðìàö³¿, ÿêà íå ìîæå áóòè 
ïîøèðåíà, îñê³ëüêè ìàº ïåâí³ îáìåæåííÿ. 

Âîäíî÷àñ, ÿêùî òàêà ³íôîðìàö³ÿ ìàº 
ñóñï³ëüíèé ³íòåðåñ, òîáòî ìîæå âïëèâà-
òè íà ïèòàííÿ áåçïåêè, çäîðîâ’ÿ òà çàõè-
ñòó ïðàâ ãðîìàäÿí, òî òàêà ³íôîðìàö³ÿ íå 
ìîæå áóòè âòàºìíè÷åíà. Î÷åâèäíî, ùî ä³-
ÿëüí³ñòü âëàäè ´ðóíòóºòüñÿ íà ïðèðîäíî-
ìó ïðàãíåíí³ ÿêîìîãà á³ëüøå îáìåæóâàòè 
äîñòóï ñóñï³ëüñòâà äî ³íôîðìàö³¿, ÿêîþ 
âîíà âîëîä³º. Òîáòî â³äáóâàþòüñÿ ïåðìà-
íåíòí³ ïðîöåñè ïåðåòâîðåííÿ â³äêðèòî¿ çà 
ñâîºþ ñóòòþ ³íôîðìàö³¿ íà «óòàºìíè÷åíó» 
[6, ñ. 54]. Ïðè÷îìó äî ö³º¿ êàòåãîð³¿ íåð³ä-
êî ïîòðàïëÿº ³ ñóñï³ëüíî çíà÷èìà ³íôîð-
ìàö³ÿ 

² íàâïàêè, ñóñï³ëüíèé ³íòåðåñ äî ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêà çíàõîäèòüñÿ ó âîëîä³íí³ îðãàí³â 
âëàäè, ïîëÿãàº ó ÿêîìîãà øèðøîìó äî-
ñòóï³ äî íå¿, òîáòî ó ¿¿ çáèðàíí³, ïîäàëü-
ø³é ³íòåðïðåòàö³¿ âñüîãî îáñÿãó îòðèìàíî¿ 
³íôîðìàö³¿ òà ïîøèðåíí³ ¿¿ âæå ó âèãëÿä³ 
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ íà íåâèçíà÷åíå êîëî 
îñ³á, ó òîìó ÷èñë³ ³ ò³º¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà 
ñòàíîâèòü òàºìíèöþ. Ñõåìàòè÷íî ìè ìî-
æåìî çîáðàçèòè öåé ìåõàí³çì òðàíñôîð-
ìàö³¿ ³íôîðìàö³¿ çà ñòóïåíåì äîñòóïó ÿê 
«ìîäåëü òðüîõ åë³ïñ³â», ÿêà íå âèêëþ÷àº 
ìîæëèâ³ñòü òðàíñôîðìàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ç 
îáìåæåíèì äîñòóïîì ó êàòåãîð³¿ â³äêðè-
òî¿ ³íôîðìàö³¿.

Îïòèì³ñòè÷íî çàçíà÷èìî, ùî ñó÷àñíå 
â³ò÷èçíÿíå çàêîíîäàâñòâî âñòàíîâëþº, ùî 
ñóñï³ëüíî çíà÷èìà ³íôîðìàö³ÿ ìîæå áåçïå-
ðåøêîäíî ïîøèðþâàòèñü, íàâ³òü êîëè âîíà 
íå º â³äêðèòîþ çà ðåæèìîì äîñòóïó ó âè-
ïàäêàõ, ÿêùî öÿ ³íôîðìàö³ÿ º ïðåäìåòîì 
ãðîìàäñüêîãî ³íòåðåñó ³ ÿêùî ïðàâî ãðî-
ìàäñüêîñò³ çíàòè öþ ³íôîðìàö³þ ïåðåâà-
æàº ïðàâî ¿¿ âëàñíèêà íà ¿¿ çàõèñò. Íàäçâè-
÷àéíî âàæëèâèì àñïåêòîì âçàºìîâ³äíîñèí 
âëàäè ³ ñóñï³ëüñòâà ó ïèòàííÿõ äîñòóïó äî 
³íôîðìàö³¿ º âñòàíîâëåííÿ ïåâíîãî áàëàíñó 
ó ïðîöåñàõ òðàíñôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³¿. 

Ôàêòè÷íî öåé ïðèíöèï º í³÷èì ³íøèì, 
ÿê îñîáëèâîþ óãîäîþ ì³æ âëàäîþ òà ñóñ-
ï³ëüñòâîì, ïîñåðåäíèêîì ó ÿê³é âèñòóïàþòü 
çäåá³ëüøîãî çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. 
Ñóòü ö³º¿ óãîäè ïîëÿãàº ó íàñòóïíèõ ïðèí-
öèïàõ:

– ³íôîðìàö³ÿ ç îáìåæåíèì äîñòóïîì 
ìîæå áóòè ïîøèðåíà íà íåâèçíà÷åíå êîëî 
îñ³á ó òîìó âèïàäêó, ÿêùî âîíà º ñóñï³ëüíî 
çíà÷óùîþ;

– ñóñï³ëüíî çíà÷óùà ³íôîðìàö³ÿ íå ìîæå 
áóòè â³äíåñåíà äî êàòåãîð³¿ ³íôîðìàö³¿ ç 
îáìåæåíèì äîñòóïîì.

Âàðòî çàóâàæèòè, ùî ñêëàäí³ñòü ³ áà-
ãàòîãðàíí³ñòü ñó÷àñíîãî ³íôîðìàö³éíîãî 
ïðîñòîðó îáóìîâëþº óð³çíîìàí³òíåííÿ âè-
ä³â ³íôîðìàö³¿, ¿¿ íîñ³¿â, äæåðåë, êàíàë³â 
ïîøèðåííÿ òà íàñë³äê³â. Ñïåöèô³êà ³íôîð-
ìàö³éíèõ â³äíîñèí ïîëÿãàº ó çä³éñíåíí³ 
âïëèâó íà ïðîöåñè ñòâîðåííÿ, ïîøèðåííÿ 
òà çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç ìåòîþ ôîðìó-
âàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. Òàêèì ÷èíîì, íå-
îáõ³äíî âåñòè ìîâó ïðî ³ñíóâàííÿ îñîáëè-
âî¿ ôóíêö³¿ äåðæàâè, ìåõàí³çìîì ðåàë³çàö³¿ 
ÿêî¿ º äåðæàâíà êîìóí³êàö³éíà ïîë³òèêà, â 
àñïåêò³ ÿêî¿ ³íôîðìàö³éí³ â³äíîñèíè ïîòð³á-
íî ðîçãëÿäàòè ÿê îäèí ³ç ä³ºâèõ ³íñòðóìåí-
ò³â âçàºìîä³¿ âëàäè òà ñóñï³ëüñòâà.

Ïî-ïåðøå, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ÿêå 
ìàº ³íôîðìàö³éíó ïðèðîäó, íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³ ò³ñíî çâ’ÿçàíî ç êîìóí³êàòèâíèìè 
ïðîöåñàìè. Äæ. Ê³í, äîñë³äæóþ÷è ïðîáëå-
ìàòèêó çâ’ÿçêó ì³æ ñâîáîäîþ ³íôîðìàö³¿ 
òà äåìîêðàò³¿, íàãîëîøóâàâ, ùî «íàðîäíèé 
óðÿä áåç íàðîäíî¿ ïî³íôîðìîâàíîñò³ àáî 
áåç çàñîá³â, ÿê³ ¿¿ çàáåçïå÷àòü, º ëèøå ïðî-
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ëîãîì äî ôàðñó àáî òðàãåä³¿, àáî æ äî îáîõ 
âîäíî÷àñ» [7, ñ. 119]. Ó öüîìó ñåíñ³ ïðîöåñ 
ñòâîðåííÿ, çáåð³ãàííÿ òà ïîøèðåííÿ ³íôîð-
ìàö³¿ âèñòóïàº â ÿêîñò³ îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ. 

Ïî-äðóãå, áàçèñîì áóäü-ÿêî¿ äåðæàâíî¿ 
êîìóí³êàòèâíî¿ ïîë³òèêè º êîíòðîëü íàä ³í-
ôîðìàö³ºþ òà çä³éñíåííÿ âïëèâó íà ñâ³äî-
ì³ñòü ãðîìàäÿí, çîñåðåäæåííÿ íà ôîðìó-
âàíí³ ñèìóëÿêð³â (â³ä ëàò. – simulo), òîáòî 
êîï³é, ÿê³ íå ìàþòü îðèã³íàë³â ó ðåàëüíîìó 
ñâ³ò³. Ó äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïðèðîäà 
êîìóí³êàòèâíèõ â³äíîñèí âëàäè òà ñóñï³ëü-
ñòâà ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíè º íàéâàæëè-
â³øèìè ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèìè ³íñòèòóòàìè 
äåìîêðàò³¿, ÿê³ ïîêëèêàí³ çàáåçïå÷óâàòè 
ãðîìàäñüêèé êîíòðîëü çà ð³øåííÿìè, ùî 
ïðèéìàþòüñÿ âëàäîþ, ñïðèÿòè ôîðìóâàí-
íþ àäåêâàòíî¿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè òîùî.

Ñâîáîäà ñëîâà ³ â³ëüíå âèðàæåííÿ ñâî¿õ 
ïîãëÿä³â ³ ïåðåêîíàíü ãàðàíòóþòüñÿ Êîí-
ñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè. Öÿ ïîçèö³ÿ º â³äïîâ³ä-
íîþ äî ºâðîïåéñüêèõ ïðèíöèï³â òà ³ñíóþ÷î¿ 
ïðàêòèêè, àäæå íà ñüîãîäí³ â óñ³õ êðà¿íàõ 
ñó÷àñíîãî ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó çàêîíî-
äàâ÷î çàêð³ïëåí³ çàñàäè ùîäî «ïðàâà êîæ-
íîãî» íà äîñòóï äî ïóáë³÷íèõ äîêóìåíò³â. 

Ó 2002 ðîö³ Ðàäà ªâðîïè óõâàëèëà Ðåêî-
ìåíäàö³þ «Ïðî äîñòóï äî îô³ö³éíèõ äîêó-
ìåíò³â», äå ï³ä âèçíà÷åííÿì «îô³ö³éí³ äîêó-
ìåíòè» ðîçóì³ºòüñÿ «áóäü-ÿêà ³íôîðìàö³ÿ, 
ùî çàô³êñîâàíà â áóäü-ÿêîìó âèãëÿä³, ðîç-
ðîáëåíà àáî îòðèìàíà îðãàíàìè äåðæàâíî¿ 
âëàäè ³ ïîâ’ÿçàíà ç áóäü-ÿêîþ äåðæàâíîþ 
÷è àäì³í³ñòðàòèâíîþ ôóíêö³ºþ, çà âèíÿò-
êîì äîêóìåíò³â, ùî ïåðåáóâàþòü íà ñòàä³¿ 
ï³äãîòîâêè» [8, ñ. 73]. 

Âëàñíå, ñó÷àñí³ ºâðîïåéñüê³ ïðàâîçíàâö³ 
âçàãàë³ íå ðîçãëÿäàþòü îðãàíè äåðæàâíî¿ 
âëàäè â ÿêîñò³ âëàñíèê³â ³íôîðìàö³¿, ââà-
æàþ÷è, ùî öèì âëàñíèêîì º âñå ñóñï³ëü-
ñòâî – ñóá’ºêò, ÿêèé ô³íàíñóº ¿¿ ñòâîðåííÿ, 
çá³ð òà çáåð³ãàííÿ, òîáòî ïëàòíèêè ïîäàò-
ê³â, ãðîìàäÿíè, à òîìó îáîâ’ÿçîê îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè ïîëÿãàº ó çàáåçïå÷åí-
í³ íàëåæíîãî äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ âñ³ìà 
çàïèòóâà÷àìè. Ñë³ä îá’ºêòèâíî çàçíà÷èòè: 
óêðà¿íñüêå çàêîíîäàâñòâî â ïëàí³ çàáåçïå-
÷åííÿ ãðîìàäÿíàì ïðàâà äîñòóïó äî ïóáë³÷-
íî¿ ³íôîðìàö³¿ º îäíèì ç «ïåðåäîâèõ». 

Ó íàø³é äåðæàâ³ íåùîäàâíî ïðèéíÿòèé 
òà åôåêòèâíî ä³º (îñîáëèâî ï³ñëÿ çì³í ó 
2014 ðîö³) Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî äîñòóï äî 
ïóáë³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿». Â³äïîâ³äíî äî íüîãî 
â îðãàíàõ âëàäè ñòâîðåíî ðîçãàëóæåíó ñè-
ñòåìó çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïó äî ïóáë³÷íî¿ 
³íôîðìàö³¿, â ÿê³é ïðàöþº ïîíàä 300 äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ ç êîæíèì ðîêîì îò-

ðèìóþòü âñå á³ëüøå çàïèò³â äî ³íôîðìàö³¿, 
ùî çíàõîäèòüñÿ ó âëàäíîìó âîëîä³íí³. 

Âîäíî÷àñ ó «êîëèñö³» äåìîêðàò³¿ – ÑØÀ – 
çàïèòè äî äåðæàâíèõ óñòàíîâ åëåêòðîííîþ 
ïîøòîþ íå ïðèéìàþòü âçàãàë³ (â Óêðà¿í³ – 
90 %), à Çàêîí «Ïðî ñâîáîäó ³íôîðìàö³¿» íå 
ïîøèðþºòüñÿ íà Êîíãðåñ ³ íà ñóäîâó âëàäó. 
Ïðè÷îìó ïðåçèäåíò òàêîæ íå ï³äçâ³òíèé çà 
öèì çàêîíîì [9].

Âî÷åâèäü, öå çíà÷íèé ïðîãðåñ â ðîçâèò-
êó â³ò÷èçíÿíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñôåðè. Ó òîé 
æå ÷àñ çíà÷íó ñòóðáîâàí³ñòü, â òîìó ÷èñë³ 
ñâ³òîâèõ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, âèêëèêà-
þòü ñèòóàö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç íåâì³ëèì âèêîðèñ-
òàííÿì ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ ó ïîáóäîâ³ ä³àëîãó 
âëàäè òà ãðîìàäñüêîñò³. Òîáòî íåñïðîìîæ-
í³ñòü âëàäíèõ ³íñòèòóò³â çàñòîñîâóâàòè ìå-
õàí³çìè ñîö³àëüíî-ïðàâîâî¿ êîìóí³êàö³¿ äëÿ 
ïåðåäà÷³ íàâ³òü ïîçèòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ãðî-
ìàäñüêîñò³, à â³äïîâ³äíî çàëó÷èòè ¿¿ äî ïðî-
öåñ³â ñï³ëüíîãî äåðæàâîòâîðåííÿ.


