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í³ñòü çàä³ÿíèõ ï³äðîçä³ë³â. Ñàìå òîìó ïîñò³é-
íà ñïåö³àëüíà ï³äãîòîâêà êåð³âíîãî ñêëàäó, 
ïðàö³âíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ, à òàêîæ 
âèð³øåííÿ ³íøèõ îðãàí³çàö³éíèõ ïèòàíü, áåç-
ñóìí³âíî, áóäå ñïðèÿòè øâèäê³é ëîêàë³çàö³¿ 
íåáåçïå÷íèõ ïîä³é òà ÿâèù, à òàêîæ ë³êâ³äàö³¿ 
¿õ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â.

Âèñíîâêè. Îðãàíè âíóòð³øí³õ ñïðàâ çà-
éìàþòü îñîáëèâå ì³ñöå ó ñèñòåì³ äåðæàâ-
íèõ îðãàí³â, ùî ôóíêö³îíóþòü â óìîâàõ ðå-
æèìó íàäçâè÷àéíîãî ñòàíó, öå îáóìîâëåíå 
çì³ñòîì çàâäàíü ó ðîçãëÿíóòèõ óìîâàõ ä³-
ÿëüíîñò³. Â³ä åôåêòèâíîñò³ îðãàí³çàö³¿ ¿õíüî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ó âåëèê³é ì³ð³ çàëåæèòü áåçïîñå-
ðåäíº çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ãðîìàäÿí, â³ä-
íîâëåííÿ ïðàâîïîðÿäêó. Áåçñóìí³âíî, ùî 
äëÿ óñï³øíîãî âèêîíàííÿ çàâäàíü, ïîñòàâ-
ëåíèõ ïåðåä ÎÂÑ â óìîâàõ àäì³í³ñòðàòèâ-
íî-ïðàâîâîãî ðåæèìó íàäçâè÷àéíîãî ñòàíó, 
¿õí³ îáîâ’ÿçêè òà ïðàâà ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè 
îñíîâíîìó ïðèíöèïó – íîâ³ îáîâ’ÿçêè êî-
ðåñïîíäóþòüñÿ íîâèì ïðàâàì. Ñàìå ç ö³ºþ 
ìåòîþ ³ íåîáõ³äíî ïðîâåñòè íàóêîâ³ ðîçâ³äêè 
ùîäî óòî÷íåííÿ êîìïåòåíö³¿ ÎÂÑ, òîìó ùî 
ò³ëüêè íàÿâí³ñòü óòî÷íåíèõ ïîâíîâàæåíü äàº 
þðèäè÷íî îá´ðóíòîâàí³ ãàðàíò³¿ çàêîííîñò³ 
â ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é ñëóæá ³ ï³äðîçä³ë³â ÎÂÑ 
â óìîâàõ ïðàâîâîãî ðåæèìó íàäçâè÷àéíîãî 
ñòàíó. Ïðåäñòàâëÿºòüñÿ íàäçâè÷àéíî âàæ-
ëèâîþ ³ òà îáñòàâèíà, ùî äëÿ ðîçøèðåííÿ 

êîìïåòåíö³¿ ÎÂÑ ïðè ââåäåíí³ àäì³í³ñòðà-
òèâíî-ïðàâîâîãî ðåæèìó íàäçâè÷àéíîãî 
ñòàíó íåîáõ³äí³ çì³íè é ó ñèñòåì³ çàõîä³â 
ïðèìóñó. Ïðàö³âíèêè ÎÂÑ íå ìîæóòü ïåðå-
ñòóïèòè ìåæ äîçâîëåíîãî â ìåòîäàõ ³ çàñî-
áàõ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ ïî â³äíîâëåííþ ïðà-
âîïîðÿäêó. ¯õ ïåðåë³ê ó öèõ óìîâàõ, íà íàø 
ïîãëÿä, ïîâèíåí áóòè ðîçøèðåíèé. Óñêëàä-
íåííÿ êîìïåòåíö³¿ ÎÂÑ áóäå ïðîÿâëÿòèñÿ 
é ó âíóòð³øíüîìó óïðàâë³íí³, ó â³äíîñèíàõ 
âíóòð³øíüî-îðãàí³çàö³éíîãî õàðàêòåðó, ùî 
çàáåçïå÷èòü ãîòîâí³ñòü ³ ñò³éê³ñòü ôóíêö³î-
íóâàííÿ ÎÂÑ ïðè àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâî-
ìó ðåæèì³ íàäçâè÷àéíîãî ñòàíó.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âàæëèâ³ñòü öüî-
ãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî äåðæàâ-
íèé ñëóæáîâåöü º ïðåäñòàâíèêîì äåðæàâè 
ó â³äíîñèíàõ ³ç ãðîìàäÿíàìè, ³ â ðåçóëüòàò³ 
ö³º¿ âçàºìîä³¿ ó ãðîìàäÿí ñêëàäàºòüñÿ âðà-
æåííÿ ïðî ³íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëóæáè âçàãàë³. 
Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ïîðóøåííÿ äåðæàâíèì 
ñëóæáîâöåì åòè÷íèõ ïðàâèë, âò³ëåíèõ ó ïðà-
âîâèõ íîðìàõ, â³äðàçó âèêëèêàº ðåàêö³þ ãðî-
ìàäñüêîñò³. Â óÿâ³ ëþäåé äåðæàâíèé ñëóæáî-
âåöü – öå íå ïðîñòî ïðàö³âíèê ó ïåâí³é ñôåð³, 
íå ïðîñòî ñïåö³àë³ñò, à ëþäèíà, ÿêà âèñòó-
ïàº â³ä ³ìåí³ äåðæàâè. Ïîâåä³íêà äåðæàâíîãî 
ñëóæáîâöÿ, íåçàëåæíî â³ä çàéìàíî¿ ïîñàäè, 
éîãî â³äíîøåííÿ äî ñïðàâè òà ãðîìàäÿí, éîãî 
ìîâà, çîâí³øí³é âèãëÿä ôîðìóþòü íå ëèøå 
âëàñíèé àâòîðèòåò, à é àâòîðèòåò îðãàíó, ùî 
â³í óîñîáëþº, òà äåðæàâè âçàãàë³. Ç êîæíèì 
ðîêîì çá³ëüøóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü âäîñêîíà-
ëåííÿ ÿêîñò³, ñâîº÷àñíîñò³ òà åôåêòèâíîñ-
ò³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ð³çíèìè 
îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ. Âðàæåííÿ â³ä ñï³ëêóâàííÿ ç 
îäíèì ³ç ïðåäñòàâíèê³â äåðæàâíèõ îðãàí³â 
ïðîåêòóºòüñÿ íà ä³ÿëüí³ñòü âñüîãî îðãàíó.

×àñ â³ä ÷àñó ó ãðîìàäÿí âèíèêàº íåîá-
õ³äí³ñòü çâåðíóòèñÿ äî òèõ ÷è ³íøèõ îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè ³ âîíè î÷³êóþòü, ùî òàì ¿ì 
íàäàäóòü êâàë³ô³êîâàíó, îïåðàòèâíó äîïîìî-
ãó, äîñòîâ³ðíó ³íôîðìàö³þ òîùî, ³ êð³ì öüîãî 
áóäóòü ñòàâèòèñÿ ç ïîâàãîþ, ðîçóì³ííÿì òà 
äîáðîçè÷ëèâ³ñòþ. 

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Ïðî-
ôåñ³éíà åòèêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â Óêðà¿íè 
ç ïåðøèõ ðîê³â íåçàëåæíîñò³ ñòàëà îá’ºêòîì 
óâàãè â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â ³ ïðàêòèê³â, ÿê³ â 
çðîñòàíí³ ðîë³ ãóìàí³òàðíîãî, ìîðàëüíî-åòè÷-
íîãî ÷èííèêà âáà÷àþòü îñíîâíó çàêîíîì³ðí³ñòü 
äåìîêðàòè÷íîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Òàê, çà-
çíà÷åíå ïèòàííÿ ñòàëî ïðåäìåòîì ðîçãëÿäó 
òàêèõ íàóêîâö³â: Â.Á. Àâåð’ÿíîâ, Â.Ä. Áàêóìåí-
êî, Á.À. Ãàºâñüêèé, Â.Ä. Ãîðáàòåíêî, Ñ.Ä. Äó- 
áåíêî, Â.Ë. Êîâàëåíêî, Â.Ì. Êíÿçºâ, Â.². Ëóãî-
âèé, Â.Ê. Ìàéáîðîäà, Â.À. Ìàëàõîâ, ².Ô. Íà- 
äîëüíèé, Í.Ð. Íèæíèê, Î.Þ. Îáîëåíñüêèé, 
ª.Â. Ðîìàò, Â.Ï. Òðîíü, Â.Â. Öâºòêîâ òà ³íø³.

Àíàë³ç íàóêîâèõ ïðàöü ³ç äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ, çàãàëüíî¿ òåîð³¿ åòèêè, àäì³í³-
ñòðàòèâíî¿ åòèêè, åòèêè ïîë³òèêè ³ á³çíå-
ñó òàêèõ çàðóá³æíèõ àâòîð³â, ÿê Â. Àéõëåð,  
Ò. Àäîðíî, Ê.-Î. Àïåëü, Ô. Áëîìå-Äðåç,  
Ä. Ãàëë³ãàí, Ò. Ãåðåò, Â. Ãüîñëå, Äæ. Äüþ³,  
Ð. Ò. Äå Äæîðäæ, Ð. Åððåðà, Ñ. Êîâ³, Ð. Êëî-
íîñê³, Ñ. Ñàëîí, Á. Ñóòîð, Ñ. Òðîçà, Å. Ôðîìì, 
Þ. Õàáåðìàñ, Ê. Õîìàí, Å. Õîíäåãåì òà ³í., ó 
ÿêèõ ñôîðìóëüîâàíî ïðèíöèïîâî íîâå òðàê-
òóâàííÿ ñóòí³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê åòèêè, ¿¿ çà-
ñàäíè÷î¿ ôóíêö³¿ â ñèñòåì³ ñîö³àëüíî¿ ïðàê-
òèêè, ñïðèÿëè êîíöåïòóàëüíîìó îñìèñëåííþ 
àâòîðîì ïðîöåñ³â ôîðìóâàííÿ åòèêè äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â â Óêðà¿í³ â óìîâàõ äåìîêðà-
òèçàö³¿ ³ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ îñ-
íîâíèõ çàñàä åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â ó âçàºìîâ³äíîñèíàõ ³ç ãðîìà-
äÿíàìè, àíàë³ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ðå-
ãóëþâàííÿ åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, 
âèîêðåìëåííÿ îñîáëèâîñòåé åòèêè äåðæàâ-
íîãî ðåºñòðàòîðà ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå 
ìàéíî.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àêòóàëü-
í³ñòü äàíîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî ñòàí ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè äåðæàâíèõ ðåº-
ñòðàòîð³â ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî â 
Óêðà¿íè º ñåðéîçíîþ ïðàêòè÷íîþ ïðîáëåìîþ. 
Ñóñï³ëüñòâî óñâ³äîìëþº ïîòðåáó ó âçàºìîä³¿ 
ç ³íñòèòóòàìè äåðæàâè íà äåìîêðàòè÷íèõ çà-
ñàäàõ. Äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð, ïåðø çà âñå, ó 
â³äíîñèíàõ ³ç ãðîìàäÿíàìè ïîâèíåí âèÿâëÿòè 
íàéêðàù³ ñâî¿ ÿêîñò³, äîòðèìóâàòèñÿ íîðì ä³-
þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà òà ïðàâèë åòè÷íî¿ ïî-
âåä³íêè. Ãðîìàäÿíè Óêðà¿íè í³êîëè íå áóëè 
çàäîâîëåí³ ä³þ÷îþ âëàäîþ, ³ â³äïîâ³äíî ìàëè 
óïåðåäæåíå â³äíîøåííÿ äî ¿¿ ïðåäñòàâíèê³â 
â îñîá³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ó òîìó ÷èñë³ 
ó ñôåð³ ðåºñòðàö³¿ ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå 
ìàéíî. Òàêèì ÷èíîì, îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ 
íàáóâàº íåîáõ³äí³ñòü ï³äâèùåííÿ àâòîðèòåòó 
äåðæàâè òà ïîçèòèâíîãî îáðàçó äåðæàâíîãî 
ñëóæáîâöÿ.

Âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàþòü ïèòàííÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ åòèêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê ñèñ-
òåìè íîðì ïîâåä³íêè, ä³é ³ ïðàâèë, âçàºìèí ³ 
ïðèíöèï³â ó äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèíàõ, 
ùî íàëåæàòü äàíîìó ñóñï³ëüñòâó ³ º íîðìà-
ìè çàãàëüíîëþäñüêî¿ ìîðàë³. ¯õ îñíîâíà ñóòü 
âèçíà÷åíà Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó». Îñíîâíèì êðèòåð³ºì ôîðìóâàí-
íÿ ïðèíöèï³â åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â º ìîðàëüíèé îáîâ’ÿçîê äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â ùîäî çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ³ 
çàáåçïå÷åííÿ áëàãîïîëó÷÷ÿ ãðîìàäÿí, ïðè 
öüîìó îñîáèñò³ ³íòåðåñè îêðåìèõ ñëóæáîâö³â 
÷è ãðóï ãðîìàäÿí ìàþòü íîñèòè ï³äïîðÿäêî-
âàíèé õàðàêòåð [6, ñ. 10].

Ñó÷àñíèé äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü âèêî-
íóº ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè ç óðàõóâàííÿì 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà äóõîâíèõ çì³í ó 
ñóñï³ëüñòâ³. Òîìó âàæëèâî, ùîá â³í íå ëèøå 
ðîçóì³â çàêîíîì³ðíîñò³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íèõ ïðîöåñ³â, ì³ã ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ, 
ïëàíóâàòè òà ïðîãíîçóâàòè íàñë³äêè ñâîº¿ ä³-
ÿëüíîñò³, à é óì³â ïðàöþâàòè ç ëþäüìè. Äåéë 
Êàðíåã³ çàçíà÷àâ, ùî óñï³õè ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ëþ-
äèíè â ¿¿ ä³ëîâèõ ñïðàâàõ íà 15 â³äñîòê³â çà-
ëåæàòü â³ä ïðîôåñ³éíèõ çíàíü ³ íà 85 – â³ä 
óì³ííÿ ñï³ëêóâàòèñÿ ç ëþäüìè [12, ñ. 55].

 Ïðîáëåìà åòèêè òà ìîðàë³ â äåðæàâíîìó 
óïðàâëiííi äëÿ Óêðà¿íè º äîñèòü íîâîþ, é îáó-
ìîâëåíî öå òèì, ùî çà ïîïåðåäíüîþ ðàäÿí-
ñüêîþ ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ âëàäà ââàæàëà 
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ «ãâèíòèêîì ó âåëèêî-
ìó ìåõàíiçìi», ÷èì çâ³ëüíÿëà éîãî â³ä äîòðè-
ìàííÿ ïåâíèõ åòè÷íèõ íîðì. Ìîìåíò ñï³ëêó-
âàííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ç ãðîìàäÿíàìè 
áóâ çâåäåíèé äî ì³í³ìóìó. Ïðè öüîìó ó ñâî¿é 
äiÿëüíîñòi äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü êåðóâàâ-
ñÿ òàêèìè ïðèíöèïàìè, ÿê ÷³òêå âèêîíàííÿ 
äèðåêòèâ çâåðõó, âiä÷óæåíiñòü ó ñïiëêóâàííi, 
ôîðìàëüíå ñòàâëåííÿ äî ëþäåé. Ö³ ïðèíöè-
ïè ñòàëè â î÷åâèäíó ñóïåðå÷í³ñòü ³ç âèìîãà-
ìè ñüîãîäåííÿ, îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè ÿêèõ º 
êîìïåòåíòí³ñòü, äîñâiä÷åíiñòü, óì³ííÿ àíàë³-
çóâàòè, äîñòóïí³ñòü i òàêòîâí³ñòü ó ñïiëêóâàí-
íi, ïîâàãà äî îñîáèñòîñò³, äîïîìîãà ãðîìàäÿ-
íàì ó âèðiøåííi ïðîáëåì [16, c. 7].

 Ïðàêòè÷íî â óñ³õ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëà-
äè, ÿê³ íàäàþòü àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, íà 
ñüîãîäí³ âçàºìîä³ÿ ì³æ ãðîìàäÿíàìè òà öèì 
îðãàíàì â³äáóâàºòüñÿ çà ïðèíöèïîì «ºäèíîãî 



24 Ñåð³ÿ Þðèäè÷í³ íàóêè

Âèïóñê 5. Òîì 3. 2015

â³êíà», ùî ïåðåäáà÷àº áåçïîñåðåäíº ñï³ëêó-
âàííÿ. Íå º âèêëþ÷åííÿì ³ ðåºñòðàö³ÿ ðå÷îâèõ 
ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî. Ó õîä³ ðåôîðìóâàí-
íÿ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè îäíèì ³ç ïåð-
øî÷åðãîâèõ çàâäàíü º ðîçðîáêà íîðì ³ âèìîã 
ñó÷àñíî¿ åòèêè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Êëþ÷îâè-
ìè çàñîáàìè ðåãóëþâàííÿ é êîíòðîëþ óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â, ùî çàáåçïå÷óþòü äîñÿãíåííÿ ö³º¿ 
ìåòè, º ïðàâî é ìîðàëü.

ßêùî íîðìè ìîðàë³ íå ìàþòü îô³ö³éíî 
ô³êñîâàíèõ íîðì âèðàæåííÿ, òî íîðìè ïðàâà 
íàáóâàþòü ôîðìàëüíîãî âèðàçó â íîðìàòèâ-
íèõ àêòàõ òà ïðèïèñàõ, âñòàíîâëåíèõ äåðæà-
âîþ. Ó ôîðì³ ïðèíöèï³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» â³ä 
16.12.1993 ¹ 3723-XII çàêð³ïèâ áàçîâ³ ö³í-
íîñò³ åòèêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ñëóæ³ííÿ 
íàðîäîâ³ Óêðà¿íè, äåìîêðàòèçì, çàêîíí³ñòü, 
ãóìàí³çì, ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü, ïðîôå-
ñ³îíàë³çì, ³í³ö³àòèâí³ñòü, ÷åñí³ñòü, ïåðñîíàëü-
íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Ó ñòàòò³ 5 öüîãî çàêîíó 
âèçíà÷åíî çàãàëüí³ âèìîãè åòèêè äåðæàâ-
íîãî ñëóæáîâöÿ: ñóìë³ííî âèêîíóâàòè ñâî¿ 
ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè; øàíîáëèâî ñòàâèòèñÿ äî 
ãðîìàäÿí, êåð³âíèê³â ³ ñï³âðîá³òíèê³â, äîòðè-
ìóâàòèñÿ âèñîêî¿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ; íå 
äîïóñêàòè ä³é ³ â÷èíê³â, ùî ìîæóòü çàøêîäèòè 
³íòåðåñàì äåðæàâíî¿ ñëóæáè àáî íåãàòèâíî 
âïëèíóòè íà ðåïóòàö³þ äåðæàâíîãî ñëóæáîâ-
öÿ [1]. Äàí³ âèìîãè çàñíîâàí³ íà ìîðàëüíèõ 
íîðìàõ. Îñê³ëüêè äåðæàâí³ ðåºñòðàòîðè ðå-
÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî òàêîæ º äåð-
æàâíèìè ñëóæáîâöÿìè, íà íèõ ïîøèðþºòüñÿ 
ä³ÿ Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó».

Çà ÷àñ ä³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó» óçàãàëüíåíî äîñâiä òðàêòóâàííÿ 
ñòàòò³ 5 òà øëÿõiâ i çàñîáiâ ¿¿ ðåàëiçàöi¿ â ïðàê-
òè÷íié äiÿëüíîñò³, à ñàìå:

ïî-ïåðøå, ñòàòòÿ 5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî 
äåðæàâíó ñëóæáó» äåòàëiçîâàíà â Çàãàëüíèõ 
ïðàâèëàõ ïîâåäiíêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ 
[2]. Çàçíà÷åí³ ïðàâèëà ðîçðîáëåí³ âiäïîâiäíî 
äî âèìîã Ðàäè ªâðîïè äî äåðæàâíèõ ñëóæá. 
Êîì³òåò Ì³í³ñòð³â Ðàäè ªâðîïè ñõâàëèâ ³ ðå-
êîìåíäóâàâ äëÿ ïðèéíÿòòÿ êðà¿íàìè – ÷ëåíà-
ìè Ðàäè ªâðîïè, çðàçîê Êîäåêñó ïîâåä³íêè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â [11]. Ñë³ä çâåðíóòè 
óâàãó, ùî ó öüîìó Êîäåêñ³ íàãîëîøåíî íà 
ïðèíöèï ïðîôåñ³îíàë³çìó äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â, êâàë³ô³êîâàíó ïðàöþ ìàþòü âèêîíó-
âàòè ëèøå ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåí³ îñîáè. 
Êîäåêñ âèçíà÷àº ñòàíäàðòè ÷åñíîñò³ òà ïî-
âåä³íêè, ÿêèõ ìàþòü äîòðèìóâàòèñÿ äåðæàâí³ 
ñëóæáîâö³, çàãàëüí³ ïðèíöèïè, ùî îêðåñëþ-
þòü åòè÷í³ ìåæ³ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, íîðìè 
³ ïðàâèëà ðåàë³çàö³¿ öèõ ïðèíöèï³â. Çàïðîïî-
íîâàíèé Êîì³òåòîì çðàçîê Êîäåêñó ïîâåä³íêè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ñïðèÿâ ïðèéíÿòòþ íà-
ö³îíàëüíèõ êîäåêñ³â, ñòâîðåííþ ñïåö³àëüíèõ 
äåðæàâíèõ ³íñòèòóö³é ç ïðîáëåì åòèêè, âïðî-
âàäæåííþ åòè÷íî¿ îñâ³òè òîùî. Çì³ñò ìîäåëü-
íîãî Êîäåêñó â³äîáðàçèâ äîñâ³ä ðåãóëþâàííÿ 
ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â êðà¿í ðîç-
âèíåíî¿ äåìîêðàò³¿ [9, c. 37];

ïî-äðóãå, êåðiâíèöòâî äåðæàâíèõ îðãàíiâ, 
êàäðîâi ñëóæáè ïî÷àëè áiëüøå óâàãè ïðèäiëÿ-
òè âïðîâàäæåííþ íîâèõ òðàäèöié, ÿêi ñòâî-
ðþþòü íàëåæíèé ìîðàëüíî-ïñèõîëîãi÷íèé 
êëiìàò ó ñèñòåìi äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Òàê, ïðè-

éìàþ÷è ïðèñÿãó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, êî-
æåí äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå÷îâèõ ïðàâ íà 
íåðóõîìå ìàéíî ïóáëi÷íî ïðèñÿãàºòüñÿ «âið-
íî ñëóæèòè íàðîäîâ³ Óêðà¿íè»;

ïî-òðåòº, íàâ÷àëüíi çàêëàäè, ÿêi ãîòóþòü 
ôàõiâöiâ ³ç äåðæàâíîãî óïðàâëiííÿ, âêëþ÷èëè 
äî ñâî¿õ ïðîãðàì íàâ÷àëüíi êóðñè «Åòèêà äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâöiâ» àáî «Þðèäè÷íà äåîíòî-
ëîã³ÿ»;

ïî-÷åòâåðòå, ìîæíà ãîâîðèòè i ïðî âïðî-
âàäæåííÿ åëåìåíòiâ åòè÷íî¿ iíôðàñòðóêòóðè â 
ñèñòåìó äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. Öå âiäïî-
âiäàº äîñâiäó âèñîêîðîçâèíóòèõ êðà¿í Çàõî-
äó. Éäåòüñÿ ïðî ðîçðîáêó åòè÷íèõ êîäåêñiâ, 
ñòâîðåííÿ ñòðóêòóðíèõ ïiäðîçäiëiâ ó äåðæàâ-
íèõ îðãàíàõ, ÿêi íà ïîñòiéíié i ôàõîâié îñíîâi 
çäiéñíþþòü âðåãóëþâàííÿ ìîðàëüíî-åòè÷íèõ 
òà ñîöiàëüíî-ïñèõîëîãi÷íèõ ïðîáëåì ó êî-
ëåêòèâàõ. Çàïðîâàäæóþòüñÿ ìîðàëüíî-åòè÷-
íi êðèòåði¿ ïiä ÷àñ îöiíþâàííÿ ðîáîòè ÿê îê-
ðåìèõ ñëóæáîâöiâ, òàê i äåðæàâíèõ îðãàíiâ ó 
öiëîìó.

 Ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äåðæàâ-
íèì ðåºñòðàòîðîì ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå 
ìàéíî óñêëàäíþºòüñÿ òèì, ùî éîãî ä³ÿëüí³ñòü 
ìàº â³äïîâ³äàòè íå ò³ëüêè ïîëîæåííÿì Êîí-
ñòèòóö³¿ ³ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà, à é ìîðàëü-
íèì íîðìàì òà ïðàâèëàì åòèêè. Ïðè öüîìó 
åòè÷í³ íîðìè, ÿêèìè äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ïî-
âèíí³ êåðóâàòèñÿ, íå ïðîñòî ñïèðàþòüñÿ íà 
çàãàëüíîïðèéíÿòó ìîðàëü, à é êîíêðåòèçóþòü 
¿¿ âèìîãè â³äïîâ³äíî äî ñïåöèô³êè ñëóæáîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, îáîâ’ÿçê³â ³ ïîâíîâàæåíü, ùî ïî-
êëàäàþòüñÿ íà íèõ [10, ñ. 3].

Íàéïîâí³øå âèìîãè ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè 
âèçíà÷åí³ â Çàãàëüíèõ ïðàâèëàõ ïîâåä³íêè 
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, çàòâåðäæåíèõ íàêà-
çîì Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè â³ä 04.08.2010 ¹ 214 [2]. Öå, çî-
êðåìà, äîáðî÷åñí³ñòü, äîòðèìàííÿ åòè÷íèõ 
ïðèíöèï³â ºâðîïåéñüêî¿ ñï³ëüíîòè – ÷åñí³ñòü, 
ñïðàâåäëèâ³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ïðîçîð³ñòü 
³ â³äêðèò³ñòü; çàïîá³ãàííÿ êîíôë³êòó ³íòåðå-
ñ³â òîùî. Ïðîòå â äîêóìåíò³ íå ðîçêðèòî, â 
ÿêîìó çíà÷åíí³ âæèâàþòüñÿ ö³ êàòåãîð³¿, íå 
â³äîáðàæåí³ îñîáëèâîñò³ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ó ð³çíèõ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, â³äñóòí³ 
ïðîöåäóðí³ ãàðàíò³¿ ¿õ óïðîâàäæåííÿ, à òàêîæ 
ðåàëüí³ ³ âïëèâîâ³ ñàíêö³¿. Ïîçèòèâíå çíà-
÷åííÿ öüîãî äîêóìåíòà ïîëÿãàº â òîìó, ùî 
â³í âèçíà÷àº çàãàëüí³ îð³ºíòèðè òà âêàçóº íà 
íåîáõ³äí³ñòü âïðîâàäæåííÿ çàñàä ñëóæáîâî¿ 
åòèêè. Ðàçîì ³ç òèì éîãî ïðèéíÿòòÿ íå ñòàëî 
ôàêòîðîì ïåðåáóäîâè ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè íà ìîðàëüíî-åòè÷íèõ çàñàäàõ.

Çàãàëüí³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî 
ðåºñòðàòîðà ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàé-
íî ñïðÿìîâàí³ íà ï³äâèùåííÿ àâòîðèòåòó äåð-
æàâíèõ îðãàí³â þñòèö³¿ òà çì³öíåííÿ ðåïóòàö³¿ 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, à òàêîæ ³íôîðìóâàí-
íÿ ãðîìàäÿí ïðî íîðìè ïîâåä³íêè, ÿêèõ âîíè 
ìàþòü î÷³êóâàòè â³ä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Ö³ 
ïðàâèëà çàêð³ïëþþòü âàæëèâ³ çàñàäè åòè÷íî¿ 
ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ðåºñòðàòîðà ðå÷îâèõ 
ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî, çîêðåìà âèçíà÷à-
ºòüñÿ, ùî ïîâåä³íêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â 
ìàº â³äïîâ³äàòè î÷³êóâàííÿì ãðîìàäñüêîñò³ é 
çàáåçïå÷óâàòè äîâ³ðó ñóñï³ëüñòâà òà ãðîìà-
äÿí äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ñïðèÿòè ðåàë³çà-
ö³¿ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, âè-
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çíà÷åíèõ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè òà çàêîíàìè 
Óêðà¿íè.

Êð³ì òîãî, äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ìàº 
äáàòè ïðî ïîçèòèâíèé àâòîðèòåò îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè ³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â ö³ëî-
ìó, äîðîæèòè ñâî¿ì ³ì’ÿì òà ñòàòóñîì. Òàêèì 
÷èíîì, äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ìàº âèêîíóâà-
òè ñâî¿ ïîñàäîâ³ îáîâ’ÿçêè ÷åñíî, íåóïåðå-
äæåíî, íå íàäàâàòè áóäü-ÿêèõ ïåðåâàã òà íå 
âèÿâëÿòè ïðèõèëüí³ñòü äî îêðåìèõ ô³çè÷íèõ 
³ þðèäè÷íèõ îñ³á, ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é, ð³øó-
÷å âèñòóïàòè ïðîòè àíòèäåðæàâíèõ ïðîÿâ³â ³ 
ñèë, ÿê³ çàãðîæóþòü ïîðÿäêó â ñóñï³ëüñòâ³ àáî 
áåçïåö³ ãðîìàäÿí. 

Äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå÷îâèõ ïðàâ íà 
íåðóõîìå ìàéíî ïîâèíåí äîòðèìóâàòèñÿ âè-
ñîêî¿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ, íå âæèâàòè íå-
öåíçóðíî¿ ëåêñèêè, íå äîïóñêàòè âèêîðèñòàí-
íÿ ï³äâèùåíî¿ ³íòîíàö³¿ ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, 
øàíîáëèâî ñòàâèòèñÿ äî ãðîìàäÿí, êåð³â-
íèê³â ³ ñï³âðîá³òíèê³â, ³íøèõ îñ³á, ç ÿêèìè ó 
íüîãî âèíèêàþòü â³äíîñèíè ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ 
ñâî¿õ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â. Â³í ìàº ç íàëåæ-
íîþ ïîâàãîþ ñòàâèòèñÿ äî ïðàâ, îáîâ’ÿçê³â 
òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí, íå ïîâèíåí 
ïðîÿâëÿòè ñâàâ³ëëÿ àáî áàéäóæ³ñòü äî ¿õí³õ 
ïðàâîì³ðíèõ ä³é òà âèìîã, äîïóñêàòè ïðîÿâè 
áþðîêðàòèçìó, ñâ³äîìîãî çàòÿãóâàííÿ ïåâíèõ 
ïðîöåäóð, íåñòðèìàí³ñòü ó âèñëîâëþâàííÿõ 
àáî ïîâîäèòèñÿ òàêèì ÷èíîì, ùî äèñêðåäè-
òóº îðãàí äåðæàâíî¿ âëàäè àáî êîìïðîìåòóº 
ðåïóòàö³þ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ. Ó ñï³ëêó-
âàíí³ ç ãðîìàäÿíàìè äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð 
ïîâèíåí áóòè ãîòîâèì äî íåãàòèâíî¿ ðåàêö³¿ 
ñï³âðîçìîâíèêà, îñîáëèâî ó âèïàäêó â³äìîâè 
ç ïåâíèõ ï³äñòàâ ó â÷èíåíí³ ò³º¿ àáî ³íøî¿ ä³¿. 

Îñê³ëüêè äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå÷îâèõ 
ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî çä³éñíþº ñâîþ ïðî-
ôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ùîäî ïðàêòè÷íîãî âèêî-
íàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, ïåðåáóâàº 
íà ñëóæá³ ó äåðæàâè, â³í ìàº äáàòè ïðî àâ-
òîðèòåò äåðæàâíèõ îðãàí³â, ó ÿêèõ ïðàöþº. 
Äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå÷îâèõ ïðàâ íà íå-
ðóõîìå ìàéíî çîáîâ’ÿçàíèé íå äîïóñêàòè ä³é 
³ â÷èíê³â, ÿê³ ìîæóòü çàøêîäèòè ³íòåðåñàì ñó-
ñï³ëüñòâà òà äåðæàâè ÷è íåãàòèâíî âïëèíóòè 
íà éîãî ðåïóòàö³þ.

Äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå÷îâèõ ïðàâ íà 
íåðóõîìå ìàéíî ìàº âèÿâëÿòè òîëåðàíòí³ñòü 
³ ïîâàãó äî ð³çíèõ ðåë³ã³éíèõ îðãàí³çàö³é, øà-
íóâàòè íàðîäí³ çâè÷à¿ ³ íàö³îíàëüí³ òðàäèö³¿, 
ïðè öüîìó íå äåìîíñòðóâàòè ñâî¿ ðåë³ã³é-
í³ ïåðåêîíàííÿ ÷è óïîäîáàííÿ, íå â³ääàâàòè 
ïåðåâàãó áóäü-ÿêèì îá’ºäíàííÿì ãðîìàäÿí, 
ðåë³ã³éíèì îðãàí³çàö³ÿì íåçàëåæíî â³ä ¿õ ÷è-
ñåëüíîñò³, ñòàòóñó, êîíôåñ³éíîñò³, íàïðÿì³â 
ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ðå-
÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî ìàº äîòðèìó-
âàòèñÿ óñòàíîâëåíîãî ïðîòîêîëó ó â³äíîñèíàõ 
³ç ïðåäñòàâíèêàìè ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é, 
³íîçåìíèõ óñòàíîâ òà ãðîìàäÿí.

Âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ äåðæàâíèìè ñëóæ-
áîâöÿìè ³ ñïîæèâà÷àìè óïðàâë³íñüêèõ ïîñëóã 
ìàþòü áàãàòî ôîðì ³ ìåòîä³â çä³éñíåííÿ. Öå – 
ä³ëîâà áåñ³äà, ä³ëîâå ëèñòóâàííÿ, ôàêñè, òå-
ëåãðàìè, îô³ö³éí³ òà íåîô³ö³éí³ çóñòð³÷³, ïðè-
éîìè, ïðåçåíòàö³¿, ÿê³ âèìàãàþòü ôîðìóâàííÿ 
â³äïîâ³äíîãî ³ì³äæó, çíàííÿ ïðàâèë åòèêåòó 
òà êóëüòóðè ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ. Óïðàâë³í-
ñüêà êóëüòóðà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â âêëþ÷àº 

é óâàæíå, çàö³êàâëåíå ñòàâëåííÿ äî ïîòðåá 
³ çàïèò³â íàñåëåííÿ. Àòìîñôåðà äîáðîçè÷ëè-
âîñò³, ïîâàãè äî ëþäåé ïîâèííà ïàíóâàòè â 
êîæí³é óñòàíîâ³, ó êîæíîìó â³ää³ë³ [13, ñ. 8].

Âì³ííÿ ïîâîäèòè ñåáå ç ëþäüìè íàëåæíèì 
÷èíîì º îäíèì ³ç âàæëèâèõ ôàêòîð³â, ÿêèé 
äîïîìàãàº äîñÿãòè óñï³õó â ñëóæáîâ³é ä³ÿëü-
íîñò³. Îñíîâí³ îñîáèñò³ ÿêîñò³, ÿêèìè ìàº 
âîëîä³òè äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð, ìîæíà ïî-
ä³ëèòè íà ìîðàëüí³, ô³çè÷í³ òà êîìóí³êàòèâí³. 
Äî ìîðàëüíèõ â³äíîñÿòüñÿ: ÷åñí³ñòü, ñóìë³í-
í³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü, ïîðÿäí³ñòü. Äî ô³çè÷-
íèõ ÿêîñòåé: ñòàí çäîðîâ’ÿ, ïðàöåçäàòí³ñòü, 
ïðèäàòí³ñòü äî ðîáîòè â îñîáëèâèõ óìîâàõ. 
Êîìóí³êàòèâí³ – òîâàðèñüê³ñòü, äîáðîçè÷ëè-
â³ñòü, óì³ííÿ ñëóõàòè ëþäåé, íàëàãîäæóâà-
òè ä³ëîâ³ êîíòàêòè, ðåãóëþâàòè ì³æîñîáèñò³ 
â³äíîñèíè, çäàòí³ñòü ïðèéìàòè òà ïîâàæàòè 
³íøó äóìêó, ïåðåêîíóâàòè. Òàêîæ äî ñèñòåìè 
ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ 
â³äíîñÿòüñÿ òàê³ ÿêîñò³, ÿê: ³íòåëåêòóàëüí³ñòü, 
êîìïåòåíòí³ñòü, îðãàí³çàòîðñüê³ çä³áíîñò³, íî-
âàòîðñòâî [8, ñ. 51]. 

Ïðè áåçïîñåðåäíüîìó ñï³ëêóâàííÿ äåðæàâ-
íîãî ðåºñòðàòîðà ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå 
ìàéíî ç ãðîìàäÿíèíîì, â³í ìàº áóòè óâàæíèì 
äî äåòàëåé, òåðïëÿ÷èì, âèñëîâëþâàòè ñâî¿ 
äóìêè ÷³òêî òà çðîçóì³ëî äëÿ ñï³âðîçìîâíèêà, 
â³ëüíî âîëîä³òè äåðæàâíîþ ìîâîþ. Ñïîê³éíà, 
òâåðäà ³ äîáðîçè÷ëèâà ìàíåðà ñï³ëêóâàííÿ – 
êðàùèé çàñ³á óñóíåííÿ íåãàòèâíî¿ ðåàêö³¿ ³ 
ñòâîðåííÿ íîðìàëüíî¿ àòìîñôåðè äëÿ áåñ³äè.

Ãîëîâíå ïðèçíà÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè – 
ñïðèÿòè óòâåðäæåííþ ïð³îðèòåòó ïðàâ ³ ñâî-
áîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, äîïîìàãàòè ¿ì ó 
çä³éñíåíí³ ïðàâ ³ ñâîáîä, íå âèìàãàòè âèêî-
íàííÿ íåïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì ä³é, âèðîáëÿ-
òè ó ãðîìàäÿí óïåâíåí³ñòü ó òîìó, ùî ¿ì áó-
äóòü ñïðèÿòè ³ íàäàäóòü íåîáõ³äíó äîïîìîãó â 
óñ³õ ïðàâîì³ðíèõ ä³ÿõ [5, ñ. 172].

Âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ åôåêòèâíîñò³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ìàº çíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæ-
áîâöÿìè çàêîíîäàâñòâà, âì³ííÿ ïðàâèëüíî 
éîãî çàñòîñîâóâàòè ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³. 
Ïîâàãà äî çàêîíó, ïðàâà, ïðèíöèï³â òà íîðì 
ìîðàë³ ìàþòü áóòè õàðàêòåðíîþ ðèñîþ äåð-
æàâíîãî ðåºñòðàòîðà.

Åòèêà äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ îñíîâàíà íà 
óñâ³äîìëåíí³ ïðîôåñ³éíîãî ïðèçíà÷åííÿ ñèñ-
òåìè ïðîôåñ³éíî-åòè÷íèõ ö³ííîñòåé, ïðèíöè-
ï³â ³ íîðì, ÿê³ â³äîáðàæàþòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³ 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, îð³ºíòóþòü ³ ðåãóëþ-
þòü ¿õ â³äíîñèíè, ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè òà ìåõàí³çì³â ï³äòðèìêè ïðîôå-
ñ³éíî-åòè÷íî¿ ñêëàäîâî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
[4, ñ. 63].

Îäí³ºþ ç ôóíêö³é ñëóæáîâîãî åòèêåòó º 
çáëèæåííÿ ëþäåé ç ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè 
ñòàòóñàìè, ïîë³ïøåííÿ ¿õ âçàºìîðîçóì³ííÿ 
òà âçàºìîïîâàãè. Åòèêåò ñüîãîäí³ – öå, íà-
ñàìïåðåä, çàñ³á ñï³ëêóâàííÿ, çàñ³á ðåãóëÿ-
ö³¿ âçàºìîâ³äíîñèí ëþäåé, ÿê³ ñï³ëêóþòüñÿ. 
Îðãàí³çàö³éíà ïîâåä³íêà â ñó÷àñíèõ óìîâàõ 
ïîðîäæóº íîâ³ ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, âíîñèòü 
íîâ³ åòèêåòí³ âèìîãè [8, ñ. 34].

 Â óìîâàõ ñüîãîäåííÿ, çâàæàþ÷è íà ïðàã-
íåííÿ íàøî¿ äåðæàâè ³íòåãðóâàòèñü ó ºâðî-
ïåéñüêå ñï³âòîâàðèñòâî, îäíèì ³ç ïåðøî-
÷åðãîâèõ íàïðÿìê³â ðåôîðìóâàííÿ º ³íñòèòóò 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Â Êîíöåïö³¿ àäàïòàö³¿ ³í-
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ñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ äî ñòàí-
äàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ÿêà ñõâàëåíà 
Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 5 áåðåçíÿ 
2004 ðîêó ¹ 278/2004, âèçíà÷àºòüñÿ ïîòðå-
áà àäàïòàö³¿ â³ò÷èçíÿíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
äî âèìîã ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ùî çóìîâ-
ëþº íåîáõ³äí³ñòü îñìèñëåííÿ çì³ñòó îô³ö³éíî 
âèçíàíèõ íîðì åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â êðà¿í-÷ëåí³â ªÑ, ìåõàí³çì³â ¿õ 
óïðîâàäæåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ [3]. 

Ïðîôåñ³éíà åòèêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â ó êðà¿íàõ Çàõ³äíî¿ ³ Öåíòðàëüíî¿ ªâðîïè 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðàêòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é 
ìîðàëüíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ñëóæáîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà åôåêòèâíå âèêî-
íàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ðîë³ íà áëàãî ãðîìàäÿí ³ 
ñóñï³ëüñòâà. ¯¿ áàçîâèìè ïðèíöèïàìè âèñòó-
ïàþòü ñëóæ³ííÿ, çàêîíí³ñòü é â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü, ïîë³òè÷íà íåéòðàëüí³ñòü ³ ëîÿëüí³ñòü, 
÷åñí³ñòü, ïðîçîð³ñòü ³ â³äêðèò³ñòü, ÿê³ ïðåä-
ñòàâëåí³ â ìîäåëüíîìó Êîäåêñ³ ïîâåä³íêè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ðåêîìåíäîâàíîìó Êî-
ì³òåòîì Ðàäè ªâðîïè. Âèêîíàííÿ âèìîã êî-
äåêñó çàáåçïå÷óº êîìïëåêñíà åòè÷íà ñèñòå-
ìà [15, ñ. 255].

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ ç ðåôîðìóâàííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ îáóìîâëþþòü íàïðÿ-
ìè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ºâðîïåéñüêî-
ãî äîñâ³äó. Çîêðåìà àêòóàëüíèì º âèâ÷åííÿ 
ïðàêòèêè ðîçðîáêè íàö³îíàëüíîãî êîäåêñó 
åòèêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â âçàãàë³ ³ áåç-
ïîñåðåäíüî êîäåêñó åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äëÿ 
äåðæàâíèõ ðåºñòðàòîð³â ðå÷îâèõ ïðàâ íà íå-
ðóõîìå ìàéíî, îñìèñëåííÿ äîñâ³äó äîáîðó 
êàäð³â, ¿õ àòåñòàö³¿ ³ êàð’ºðíîãî ïðîñóâàííÿ 
çà ìîðàëüíî-ïðîôåñ³éíèìè ÿêîñòÿìè, àíàë³ç 
ñèñòåìè áåçïåðåðâíî¿ åòè÷íî¿ îñâ³òè íà ðî-
áî÷îìó ì³ñö³, ìåòîä³â ñòèìóëþâàííÿ, à òàêîæ 
³íñòðóìåíò³â ³ ïðîöåäóð, ÿê³ âðåãóëüîâóþòü 
íåáàæàíó ïîâåä³íêó.

Òàêèì ÷èíîì, åòèêà äåðæàâíîãî ðåºñòðà-
òîðà ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî º 
ð³çíîâèäîì ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â. Îñíîâíîþ äåòåðì³íàíòîþ çì³-
ñòó ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè âèñòóïàº ñîö³àëüíà 
ñóòí³ñòü ïðîôåñ³¿, ¿¿ ì³ñ³ÿ â ñóñï³ëüñòâ³, àáî, 
³íàêøå êàæó÷è, ñîö³àëüíî-ô³ëîñîôñüêå òëó-
ìà÷åííÿ ¿¿ êóëüòóðíî-ãóìàí³ñòè÷íîãî ïðèçíà-
÷åííÿ. Ó íàóö³ ïðîôåñ³éíó åòèêó íàé÷àñò³øå 
âèçíà÷àþòü ÷åðåç ïîíÿòòÿ «êîäåêñ ïîâåä³í-
êè», ï³äêðåñëþþ÷è, ùî öå, ïî-ïåðøå, êîäåêñè 
ïîâåä³íêè, ùî äèêòóþòü ïåâíèé òèï ìîðàëü-
íèõ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ëþäüìè, ÿê³ º îïòè-
ìàëüíèìè ç ïîãëÿäó âèêîíàííÿ íèìè ñâîº¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïî-äðóãå, ñïîñîáè 
îá´ðóíòóâàííÿ òàêèõ êîäåêñ³â [14, ñ. 27].

Ñëiä çàçíà÷èòè, ùî íà ðiâíi íîðìàòèâíî- 
ïðàâîâèõ äîêóìåíòiâ ïðàêòè÷íî íå ìîæëèâî 
ñêëàñòè âè÷åðïíèé ïåðåëiê ïðàâèë ïîâåäiíêè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâöiâ. Àäæå áàãàòî äié äåð-
æàâíèõ ðåºñòðàòîð³â íå ìîæóòü ðåãóëþâàòèñÿ 
ïðàâîâèìè íîðìàìè, îñêiëüêè ðåãóëþþòüñÿ 
íîðìàìè ìîðàëi, ùî é îáóìîâëþº íåîáõiä-
íiñòü ðîçðîáêè ñó÷àñíèõ ìîðàëüíî-åòè÷íèõ 
íîðì ïîâåäiíêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ. Êð³ì 
òîãî, íå ï³äëÿãàþòü íîðìàòèâíîìó ðåãóëþâàí-
íþ òàê³ êàòåãîð³¿ ÿê, íàïðèêëàä, ïðèâ³òí³ñòü, 
êîðåêòí³ñòü, ââ³÷ëèâ³ñòü, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü 
òîùî. Ö³ ïîíÿòòÿ º îá’ºêòîì ðåãóëþâàííÿ ìî-
ðàë³ [7, ñ. 238].

Âèñíîâîê. Áåçïåðå÷íî, ñàìîãî ëèøå âè-
çíàííÿ âàãîìîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè íåäî-
ñòàòíüî. Îäíèì ³ç ä³ºâèõ çàõîä³â ïðîòèä³¿ 
êîðóïö³¿ òà ï³äâèùåííÿ êóëüòóðè óïðàâë³ííÿ 
º çàêîíîäàâ÷å âðåãóëþâàííÿ ïèòàíü ïðîôå-
ñ³éíî¿ åòèêè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ç îãëÿäó íà 
âàæëèâ³ñòü çàçíà÷åíèõ ôóíêö³é òà ñâ³òîâó 
ïðàêòèêó ïðîôåñ³éíà åòèêà ³ â Óêðà¿í³ íàáó-
âàº âèçíàíî¿ íîðìàòèâíîñò³. Ïîçèòèâíèì º 
çàêîíîäàâ÷î-íîðìàòèâíå âèä³ëåííÿ â ñîö³-
àëüíî-ïðàâîâîìó ³íñòèòóò³ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, 
ÿê îêðåìîãî ³íñòèòóòó; çàêð³ïëåííÿ ñèñòåìè 
åòè÷íèõ ö³ííîñòåé, ÿê ñòàíäàðò³â ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â óñ³õ ð³âí³â 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. 

Òàêèì ÷èíîì, â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ ñèñ-
òåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿íi ñàìå âèñî-
êà êâàëiôiêàöiÿ, ïðîôåñiéíi òà ìîðàëüíi ÿêîñòi 
ñëóæáîâöiâ º îäíèì ³ç íàéâàæëèâiøèõ ÷èí-
íèêiâ ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè äåðæàâ-
íî¿ âëàäè, ùî âiäïîâiäàº ñòàíäàðòàì ïðàâî-
âî¿ äåðæàâè.

Äëÿ åôåêòèâíîãî âèêîíàííÿ äåðæàâíèõ 
çàâäàíü ñüîãîäí³ âæå íåäîñòàòíüî áóòè ïðî-
ôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèì ïðàö³âíèêîì, ìàòè 
íåîáõ³äí³ çíàííÿ é äîñòàòí³é äîñâ³ä ðîáîòè, 
íåîáõ³äíî òàêîæ óì³òè âñòàíîâëþâàòè ä³ëîâ³ 
ñòîñóíêè ç³ ñïîæèâà÷àìè óïðàâë³íñüêèõ ïî-
ñëóã òà íå äîïóñêàòè óïåðåäæåíîñò³ ÷è ïåðå-
âèùåííÿ ñëóæáîâèõ ïîâíîâàæåíü, à öå ìîæ-
ëèâî ëèøå çà óìîâè ïîñò³éíîãî äîòðèìàííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè, íàÿâíîñò³ â äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â ñò³éêèõ åòè÷íèõ ïåðåêîíàíü, ðîçó-
ì³ííÿ åòè÷íèõ âèìîã ³ çäàòíîñò³ äî ìîðàëüíî¿ 
ñëóæáîâî¿ ïîâåä³íêè. Òîìó ïèòàííÿ åòèêè é 
³ì³äæó äåðæàâíèõ ðåºñòðàòîð³â ðå÷îâèõ ïðàâ 
íà íåðóõîìå ìàéíî ïîòðåáóþòü ïîñò³éíîãî 
âäîñêîíàëåííÿ òà äîñë³äæåííÿ.
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Ìóñ³ºíêî Î.Ï., àñï³ðàíò 
Â³äêðèòèé ì³æíàðîäíèé óí³âåðñèòåò ðîçâèòêó ëþäèíè «Óêðà¿íà»

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çà îñòàíí³ ðîêè 
ïðîáëåìà êîðóïö³¿ òà øëÿõè ¿¿ âèð³øåííÿ ïðè-
âåðòàº áàãàòî óâàãè íå ëèøå òåîðåòèê³â, àëå 
é ïðàêòèê³â, òàêîæ ïðèâåðòàº óâàãó ì³æíà-
ðîäíèõ ñï³ëüíîò òà îðãàí³çàö³é. Íà ñüîãîäí³ 
îäí³ºþ ç íàéãîëîâí³øèõ çàâäàíü óêðà¿íñüêî¿ 
ïîë³òèêè – º íàáëèæåííÿ óêðà¿íñüêîãî çàêî-
íîäàâñòâà äî ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â, ùî 
ñòîñóþòüñÿ áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ, à òàêîæ 
âèêîíàííÿ ì³æíàðîäíèõ ðåêîìåíäàö³é.

Íà äóìêó áàãàòüîõ ãðîìàäÿí áåçïåðå÷íî 
ñïàäàº ïèòàííÿ: «×è àêòóàëüíî áîðîòèñÿ ç 
êîðóïö³ºþ ñüîãîäí³, êîëè íà ñõîä³ êðà¿íè â³é-
íà?». Íà íàøó äóìêó, îäíîçíà÷íî àêòóàëüíî, 
àäæå ñàìå áåçìåæíà òà íåñòðèìíà êîðóïö³ÿ 
øòîâõíóëà ãðîìàäÿí íà ïðîòåñò òà ðåâîëþ-
ö³þ. Ïèòàííÿ ëèøå â òîìó, ÿêèì øëÿõîì ï³äå 
óêðà¿íñüêà âëàäà, âèêîð³íèòü ¿¿ ÷è î÷îëèòü?! 
Ðÿä íàóêîâö³â ñïðàâåäëèâî ââàæàþòü, ùî 
ïîâí³ñòþ âèêîð³íèòè êîðóïö³þ â óêðà¿íñüêîìó 
ñóñï³ëüñòâ³ òà äåðæàâíîìó àïàðàò³ íåìîæëè-
âî, â áóäü-ÿêîìó ðàç³, öå äîâãîòðèâàëèé ïðî-
öåñ. Àëå çíà÷íå çìåíøåííÿ ð³âíÿ êîðóïö³¿ äî 
áåçïå÷íîãî â Óêðà¿í³ ìîæëèâå ëèøå çà óìîâè 

äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ òà âïðîâàäæåííÿ çàðó-
á³æíîãî äîñâ³äó, â ïåðøó ÷åðãó, óñï³øíî ä³-
þ÷èõ â ³íøèõ êðà¿íàõ ìåõàí³çì³â ïîäîëàííÿ 
öüîãî íåãàòèâíîãî ñîö³àëüíîãî ÿâèùà. Âàæ-
ëèâî äåòàëüíî âèâ÷èòè çàêîðäîíí³ ïðîãðà-
ìè ïî áîðîòüá³ ç êîðóïö³ºþ, ÿê³ äîâåëè ñâîþ 
åôåêòèâí³ñòü íà ïðàêòèö³, òàê ÿê äàí³ ïðîãðà-
ìè òà ìåõàí³çìè ¿õ ðåàë³çàö³¿ º ïåðñïåêòèâîþ 
äëÿ çàïîçè÷åííÿ äàíîãî äîñâ³äó íàøîþ äåð-
æàâîþ.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Ïðî-
áëåìàòèêîþ êîðóïö³¿ ÿê êîìïëåêñíîãî ïî-
íÿòòÿ çàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, ÿê: Ë.². Àðêóøà,  
Ì.². Êàìëèê, Ì.². Ìåëüíèê, ª.Â. Íåâìåæðèöü-
êèé, Ñ.Ñ. Ðîãóëüñüêèé òà áàãàòî ³íøèõ, ÿê³ ó 
ñâî¿õ ðîáîòàõ äîñë³äæóâàëè çàãàëüí³ ïèòàííÿ 
ùîäî áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ òà ÷àñòêîâî ðîç-
ãëÿäàëè ì³æíàðîäíå ñï³âðîá³òíèöòâî ó äàí³é 
ñôåð³. Êð³ì òîãî, ïèòàííÿìè çàðóá³æíîãî äîñ-
â³äó ïðîòèä³¿ êîðóïö³¿ çàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, ÿê: 
Î.Î. Äóëüñüêèé, À.ª. Ñèðîò³í, Ç.À. Íåçíàìîâà 
òà ³íø³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ çàðóá³æíèõ 
ïðîãðàì òà ìåõàí³çì³â ïðîòèä³¿ êîðóïö³éíèì 


