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writing, listening and speaking within several language systems is discovered. The work resulted in discov-
ering psychological features of relationship of kinds of speech activity among bilingual students of language 
departments. 
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ РЕЧЕВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
У СТУДЕНТОВ-БИЛИНГВОВ 

 

Обосновано актуальность современного периода развития изучения билингвизма и  проведено 
экспериментальное исследование, направленное на определение психологических особенностей 
взаимосвязи видов речевой деятельности у студентов-билингвов. Выявлено корреляционную связь 
между видами речевой деятельности у студентов-билингвов с учетом показателей нескольких 
языков. Определено, что существует прямая зависимость между всеми видами речевой деятель-
ности: чтением, письмом, аудированием и говорением как в рамках нескольких языковых систем. 
Заключением работы стало раскрытие психологической специфики взаимосвязи видов речевой 
деятельности студентов-билингвов. 

Ключевые  слова :  речевая деятельность, билингвизм, мультилингвизм, психологический 
эксперимент, виды речевой деятельности, корреляционный анализ, студенты-билингвы. Стаття надійшла до редколегії 19.02.2016    УДК 159.9 
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СТРУКТУРА СОЦІАЛЬНО-ПЕРЦЕПТИВНОЇ  
КОМПЕТЕНТНОСТІ ОСОБИСТОСТІ  

МАЙБУТНЬОГО ПСИХОЛОГА  
У статті представлений теоретичний огляд структурних компонентів соціально-

перцептивної компетентності особистості, а саме: рольових, соціально-інтелектуальних та емо-
ційно-інтелектуальних здатностей. Доведено зв'язок естетичного компоненту соціально-
перцептивної компетентності з показниками рольової гнучкості, ролей консультанта і психотера-
певта, соціального та емоційного інтелекту. Охарактеризовано структуру соціально-перцептивної 
компетентності майбутнього психолога, до складу якої входять естетично-емоційний, рольовий, 
соціально-інтелектуальний та емоційно-інтелектуальний компонент, і де ключовою характерис-
тикою є обізнаність в естетичних особливостях соціальної перцепції.  

Ключові  слова :  соціально-перцептивна компетентність майбутнього психолога, естетич-
ний компонент соціальної перцепції, рольова компетентність, соціальний інтелект, емоційний 
інтелект, ролі психолога. В умовах динамічних соціально-економічних перетворень, які відбуваються в Україні і супроводжуються як позитивними змінами, так і суттєвими складностями, під-вищується суспільний запит на психологічну допомогу населенню, що, в свою чергу, потре-бує достатньої кількості висококваліфікова-них психологів-практиків, які відрізняються 

не тільки володінням спеціальними знання-ми, уміннями, навичками, але й  високим рів-нем особистісної підготовки та психологічної компетентності.  Міра наукової розробки проблеми окрес-лена дослідженнями професійної діяльності та особистості психолога О. Ф. Бондаренка, А. А. Вербицького, Ж. П. Вірної, Н. М. Дідик, 
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Л. В. Долинської, Н. Б. Іванцової, З. Г. Кісарчук, С. Д. Максименка, В. Г. Панка, Н. І. Пов’якель, Б. В. Хомуленка, Н. В. Чепелєвої, Є. В. Чорного, Н. Ф. Шевченко. У роботах цих та інших авто-рів представлено освітньо-кваліфікаційні ха-рактеристики сучасного психолога, аналіз напрямків та особливостей професійної дія-льності психолога, наукові розробки змісту, форм і методів підготовки практичних психо-логів, особливості професійно важливих якос-тей особистості практичних психологів, вимо-ги до їх рольової компетентності.  Останнім часом підвищився інтерес  науковців щодо проблем рольової взаємодії, рольового розвитку і рольової структури  особистості, специфіки соціальних ролей, їх класифікації, які розглядаються у роботах Г. М. Андрєєвої, Н. Н. Богомолової, Л. П. Буєвої, І. В. Гордієнко-Митрофанової, П. П. Горностая, З. М. Мірошник, П. А. Сорокуна, Б. В. Хому-ленка та ін. Рольовий підхід є плідним для дослідження особистості, поведінки людини і соціальних груп, однак незважаючи на це, ко-ло питань, пов’язаних із вивченням рольових особливостей діяльності фахівця-психолога, залишається на сьогодні недостатньо дослі-дженим, що певним чином ускладнює профе-сійну підготовку майбутніх психологів. Рольовий підхід в наукових дослідженнях застосовується в системі гуманітарного знан-ня переважно в межах філософії, соціології, психології. Виділяють різновиди рольових те-орій, аспекти прояву ролей, їх дослідницькі виміри. Функціональна рольова теорія перева-жно пов’язує роль із поняттям соціальної фун-кції (Р. Лінтон, Т. Парсонс); структурна рольо-ва теорія характеризує роль через зразки по-ведінки (Р. Берт, М. Мендел, Х. Уайт, С. Уайн-шіп); організаційна рольова теорія приділяє особливу увагу характеристиці ситуацій  рольового конфлікту (Н. Гросс, Р. Л. Кан, М. Ван-Селл); когнітивна рольова теорія аналі-зує вплив гри на когнітивний розвиток або досліджує когнітивні характеристики рольо-вих аспектів функціонування особистості (Я. Л. Морено). У теоріях символічного інтера-кціонізму досліджуються проблеми рольової ідентичності та Я-концепції (Дж. Мід, Ч. Х. Кулі, Г. Блумер, Т. Шибутані). Роль може розгляда-тись в різних аспектах її прояву, а саме, як  

поведінкова модель, норма, функція, символ, цінність, психічний стан, особистісний модус, установка, відношення, ресурс, захисний меха-нізм. Також роль може досліджуватись у пове-дінковому, соціальному, особистісному та фун-кціональному вимірі. Поняття рольової струк-тури особистості у психології розглядається, виходячи із розуміння ролі як моделі поведін-ки, та визначається як сукупність моделей по-ведінки, пов’язаних із функціями суб’єкта дія-льності у системі взаємодії (П. П. Горностай, З. М. Мірошник, І. В. Гордієнко-Митрофанова). Проблематика естетично-перцептивної компетентності розглянута у роботах Ю. М. Ємельянова, Ю. М. Жукова, Л. О. Петров-ської, П. В. Растяннікова, О. О. Бодальова, Н. А. Філонової, А. Маслоу, Д. Н. Абрамян, М. Дессуар, Б. Ебнер, С. Гатманн, А. Відерманн, В. А. Барабанщиков, а також J. Langlois та K. Dion. Проводячи аналіз вивчення соціальної компетентності визначено, що вона розгляда-лася з різних сторін: як досягнення гармоній-ного балансу між прагненнями бути індивіду-альністю та слідувати нормам та цінностям групи, що призводить до соціального успіху (Е. Грофман), як особливий вид соціальної поведінки (Ю. Хабермас, В. Уайт), як фактор групового менталітету (А. Бандура, У. Мі-шель), як поєднання знань та переживань, пізнання та дії у важливіших аспектах соціалі-зації людини в онто- та професіогенезі (А. В. Брушлінський). Соціальна компетентність особистості професіонала відображає міру конструктив-ності людини як суб’єкта соціальної взаємодії. За словами Л. А. Лазаренко, соціальна компе-тентність надає змогу особистості орієнтува-тись у будь-якій соціальній ситуації, досягати поставлених цілей, приймати правильні рі-шення. Проводячи узагальнення вітчизняних досліджень соціальної компетентності, Л. А. Лазаренко описує її як операціональне поняття, здатність конструювати прогности-чні моделі поведінки, уміння приймати та вті-лювати вимоги сучасної соціальної реальнос-ті, крім того, це здатність до рефлексії соціа-льної дійсності особистості [4]. За словами Н. В. Ляхової, соціальна компе-тентність особистості являє собою певну  
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інтегративна якість, що забезпечує позитивне ставлення до себе та іншого, яка заснована на визнанні власної суб’єктивності та суб'єктив-ності іншого. Вищеописана інтегративна якість містить такий зміст: прийняття себе, особистісна рефлексія; прийняття іншої лю-дини, адекватне оцінювання своєї особистос-ті, самоконтроль поведінки і діяльності, ви-знання суб'єктивності, комунікативна рефле-ксія, шанобливе ставлення [5]. О. О. Бодальов розглядав соціально-перцептивну компетентність керівника, як сукупність якостей особистості, котрі визна-чають його професійну успішність або не успі-шність. Він виділяв наступні структурні хара-ктеристики соціально-перцептивної компете-нтності: повнота, точність, об'єктивність сприйняття і здатність спрогнозувати зміни психологічних характеристик спільності [1]. Соціально-перцептивна компетентність є предметом вивчення в рамках компетентніс-ного підходу в освіті, і виступає, з одного бо-ку, механізмом регуляції процесів комунікації та інтеракції, а з іншого, фактором успішної співпраці в системі взаємодії «учитель-учень». При цьому соціально-перцептивна компетентність розглядається як сукупність характеристик особистості педагога, що відо-бражає його здатність використовувати набу-ті навички, вміння та знання в педагогічній діяльності (О. О. Суслова, О. А. Осєєва). У дослідженнях П. П. Горностая рольова компетентність визначається як здатність особистості володіти своїми ролями, включа-ти рольову поведінку в процес життєдіяльно-сті. Рольова компетентність, на думку автора, включає здатність до оперативного оволодін-ня своїми психологічними ролями, виступати суб’єктом цих ролей, включати рольову пове-дінку у процес власної життєдіяльності та життєтворчості, які мають вплив на гармоніч-ну рольову самореалізацію особистості. П. П. Горностай розглядає рольову компетен-тність як інтегральну характеристику особис-тості, визначаючи такі її складові, як рольова варіативність, тобто різноманіття репертуару психологічних ролей особистості, рольова гнучкість, тобто вміння легко переходити від однієї ролі до іншої, та рольова глибина (є розвиненість глибинної структури ролей) [3]. 

Виходячи з означеного вище, рольова компетентність особистості майбутнього пси-холога має бути взаємообумовлена з компо-нентами його соціально-перцептивної компе-тентності, перевірка цієї гіпотези і склала ме-ту нашого дослідження. Вибірку досліджуваних склали 56 студен-тів 4-5 курсів факультету психології і соціоло-гії Харківського національного педагогічного університету імені Г. С. Сковороди (49 дівчат та 7 юнаків у віці 20-23 років). Усі студенти вже були залужені до виробничої психолого-педагогічної практики у літніх таборах та за-гальноосвітніх школах (4 курс), а також у ви-кладацькій практиці у виші (15 студентів-магістрів). Методи дослідження.  1. Опитувальник рольової структури осо-
бистості психолога (Б. В. Хомуленко), спрямо-ваний на діагностику ролей «Консультант», «Психотерапевт», «Тренер», «Науковець», «Учитель» та «Ідентифікатор емоцій» [8]. 2. Методика «Діагностика соціального 
інтелекту» Дж. Гілфорда, М. Саллівена [6], яка дає можливість дослідити особливості прояву інтелектуальних можливостей у соціа-льній сфері. Методика дослідження соціаль-ного інтелекту включає 4 субтести. Три субте-сти складаються з невербального стимульно-го матеріалу, а один - з вербального. Субтести діагностують чотири здібності в структурі соціального інтелекту: пізнання класів, сис-тем, трансформацій і результатів поведінки. Зупинимось коротко на характеристиці кож-ного із субтестів. 3. Методика діагностики рольової компе-
тентності П. П. Горностая [1]. Двохфакторна  методика передбачає дослідження рольової компетентності за наступними параметра-ми – рольова гнучкість та рольова глибина. Відповідно до завдань нашого дослідження, нами було проведено емпіричний аналіз  психологічних особливостей рольової компе-тентності учителів з різними рольовими про-філями особистості. Методика подана 32 тве-рдженнями, які розкривають сутність компо-нентів рольової компетентності: «рольова гнучкість» (вміння легко переходити від одні-єї ролі до іншої, не «застрявати» на окремих ролях, особливо якщо ці ролі в певних умовах 
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стають неконструктивними і перетворюються на джерело психологічних проблем) та «рольова глибина» (оволодіння глибинною структурою ролей Его-станів особистості, опо-ра рольової поведінки не на зовнішню підстру-ктуру ролі (експектації), а на глибинні складові (рольова Я-концепція, рольове переживання). 4. Методика діагностики емоційного інте-
лекту Н. Холла в адаптації Є. П. Ільїна [7]. Ме-тодика спрямована на вивчення рівня розвит-ку емоційного інтелекту за такими парамет-рами, як емоційна обізнаність, управління людей. Опитувальник поданий 30 тверджен-нями, що розкривають зміст відповідних шкал: 1) емоційна обізнаність: знання репер-туару емоцій та їх експресивного вираження; 2) управління власними емоціями: регуляція емоцій для емоційного розвитку, здатність бути відкритим до почуттів інших людей, емоційна гнучкість; 3) самомотивація: довіль-не управління власними емоціями; 4) емпатія як здатність до виявлення співчуття та емо-ційної підтримки інших; 5) розпізнавання емоцій інших людей: здатність розуміти пере-живання інших та впливати на емоційний стан інших. 

5. Авторська методика «Тест емоційного 
компоненту соціальної перцепції», спрямова-ний на визначення міри обізнаності особисто-сті в особливостях сприйняття краси людини. Тест складається з 10 закритих запитань, на  8 з яких правильною є лише одна відповідь, а 2 питання передбачають завдання з вибором декількох правильних відповідей. За кожну правильну відповідь зараховується 1 бал. Максимальна кількість балів – 20. Бланк та ключ тесту наведено у додатку. За результатами кореляційного аналізу було визначено, що естетичний компонент соціальної перцепції майбутніх психологів позитивно пов'язаний з показниками рольо-вих позицій психолога: з консультантом  (0,57, p < 0,000001), ідентифікатором емоцій (0,56, p < 0,000001), психотерапевтом (0,43,  
p < 0,000001). Існує зв'язок між показниками естетичного компоненту соціальної перцепції та показниками рольової гнучкості (0,38,  
p < 0,000001). Встановлено зв'язок естетично-го компоненту соціальної перцепції з показ-никами емоційного інтелекту, зокрема здатно-сті до управління емоціями (0,43, p < 0,000001), емпатії (0,41, p < 0,000001) та розпізнання  

Показники Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4 Консультант 0,845       Психотерапевт 0,657   0,645   Тренер   0,663     Учений –0,506 –0,688     Учитель –0,602       Ідентификатор емоцій 0,567   0,562   Рольова глибина   –0,700     Рольова гнучкість   0,746     Емоційна обізнаність       0,517 Управління емоціями 0,703       Самомотивація       0,758 Емпатія 0,501       Розпізнання емоцій       0,509 Пізнання результатів поведінки     0,608   Пізнання класів поведінки     0,689   Пізнання трансформацій поведінки     0,562   Пізнання систем поведінки     0,632   ЕКСПК 0,696 0,463     Общ. дис. 3,669 2,971 2,941 1,428 Доля общ 0,203 0,165 0,163 0,079 

Таблиця 1  
Структура соціально-перцептивної компетентності особистості майбутніх психологів 
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емоцій (0,43, p < 0,000001), а також показника-ми соціального інтелекту: пізнання результатів поведінки (0,27, p < 0,001), пізнання класів по-ведінки (0,18, p < 0,05), загальним показником соціального інтелекту (0,16, p < 0,05).  За результатами факторизації даних, отриманих за діагностикою емоційного та соціального інтелекту, рольової структури особистості психолога, рольової компетент-ності та емоційного компонент соціально-перцептивної компетентності майбутніх пси-хологів була отримана чотирьох факторна структура соціально-перцептивної компетен-тності студентів (таблиця 1). Розглянемо структуру соціально-перцеп-тивної компетентності особистості майбутньо-го психолога. При виконанні процедур фактор-ного аналізу було прийнято рішення зупини-тися на чотрирьохфакторному рішенні як та-кому, що найбільш змістовно інтерпретується. Для визначення оптимального числа факторів використовувалась діаграма «кам’янистого розсипу», яка підтверджує доцільність визна-чення саме такої кількості факторів.  Виділені фактори мають власні значення більше одиниці та пояснюють 61% дисперсії. До кожного фактору ввійшли показники з різ-ним факторним навантаженням і показника-ми кореляції не менш 0,5 і не більш –0,5. Перший фактор отримав назву «Емоційно-естетичний компонент соціальної перцеп-ції» (20,3% сумарної дисперсії, факторна вага становить 3,66), до нього увійшли такі компо-ненти: ролі консультанта (0,845) та психотера-певта (0,657), управління власними емоціями (0,703), ролі учителя (–0,602), ідентифікатора емоцій (0,567), ученого (–0,506), емпатія як емоційно-інтелектуальна здатність (0,501). Даний фактор розкриває зв'язок емоційно-інтелектуальних здатностей та естетичного компоненту соціальної перцепції у майбутніх психологів з перевагою ролей консультанта та психотерапевта.  Другий фактор отримав назву «Рольовий компонент соціальної перцепції» (16,5% сума-рної дисперсії, факторна вага 2,971), до нього увійшли такі компоненти: рольова гнучкість (0,746), рольова глибина (–0,700), ролі учено-го (–0,688) та тренера (0,663). Зміст даного фактору розкриває провідне значення рольо-

вої гнучкості у діяльності психолога-тренера. До змісту даного фактора входить також есте-тичний компонент соціальної перцепції, хоча і не досягаючи значення факторного наванта-ження 0,5. До третього фактору під назвою «Соціаль-но-інтелектуальний компонент соціальної пер-цепції» (16,3% сумарної дисперсії, факторна вага становить 2,941) увійшли наступні компо-ненти: пізнання класів поведінки (0,689), роль психотерапевта (0,645), пізнання систем пове-дінки (0,632), пізнання результатів поведінки (0,608), роль ідентифікатора емоцій (0,562), пізнання трансформацій поведінки (0,562). Да-ний фактор описує ті соціально-інтелектуальні здатності, які мають ключову роль у діяльності психолога-психотерапевта.  Четвертий фактор під назвою «Емоційно-інтелектуальний компонент соціальної пер-цепції» (16,3% сумарної дисперсії, факторна вага становить (2,941) представлений само-мотивацією (0,758), емоційною обізнаністю (0,517) та розпізнанням емоцій (0,509).  Естетичного компоненту соціально-перцептивної компетентності як обізнаність в естетичних особливостях соціальної перцепції позитивно пов'язаний з показниками рольової гнучкості, ролей консультанта і психотерапев-та, соціального та емоційного інтелекту у май-бутніх психологів. Структура соціально-перцептивної компетентності майбутнього психолога складається з естетично-емоцій-ного, рольового, соціально-інтелектуального та емоційно-інтелектуального компонентів, де ключовою характеристикою є естетичний ком-понент соціальної перцепції.  
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Y A N A  V E R ESC H Y N SK A   K h a r k i v  
 

THE STRUCTURE OF SOCIAL AND PERCEPTUAL COMPETENCE  
OF THE FUTURE PSYCHOLOGIST 

 

The paper presents a theoretical review of the structural components of social and perceptual compe-
tence of the individual, namely, role, social, intellectual, emotional and intellectual abilities. The connection 
of the aesthetic component of social and perceptual competence with indicators of the role of flexibility and 
the roles of consultant psychotherapist, social and emotional intelligence was proved. The structure of the 
social and perceptual competence of the future psychologist, which consists of an aesthetically-emotional 
role, social, intellectual and emotional-intellectual component was characterize. The key feature of it is the 
awareness of the aesthetic features of social perception. 

Key words:  social and perceptual competence of the future psychologist, an aesthetic component of 
social perception, role competence, social intelligence, emotional intelligence, the role of the psychologist. 
 
ЯНА  ВЕРЕЩИНСКАЯ  г .  Х а р ь ко в  
 

СТРУКТУРА СОЦИАЛЬНО-ПЕРЦЕПТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ  
ЛИЧНОСТИ БУДУЩЕГО ПСИХОЛОГА 

 

В статье представлен теоретический обзор структурных компонентов социально-
перцептивной компетентности личности, а именно: ролевых, социально-интеллектуальных и 
эмоционально-интеллектуальных способностей. Доказана связь эстетического компонента соци-
ально-перцептивной компетентности с показателями ролевой гибкости, ролей консультанта и 
психотерапевта, социального и эмоционального интеллекта. Охарактеризована структура  
социально-перцептивной компетентности будущего психолога, в состав которой входят эстети-
чески-эмоциональный, ролевой, социально-интеллектуальный и эмоционально-интеллектуаль-
ный компонент, и где ключевой характеристикой является осведомленность в эстетических осо-
бенностях социальной перцепции. 

Ключевые  слова :  социально-перцептивная компетентность будущего психолога, эстетиче-
ский компонент социальной перцепции, ролевая компетентность, социальный интеллект, эмо-
циональный интеллект, роли психолога. Стаття надійшла до редколегії 18.04.2016 
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