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ÓÄÊ 811.1+802.6+804.2 

À. Þ. Ìàëèõ³íà 

ÂÀÐ²ÞÂÀÍÍß ÂÅÐÁÀËÜÍÈÕ ÐÅÀÊÖ²É 
ÌÎÂÍÎ¯ ÀÃÐÅÑ²¯ Â ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊ²É 

² ÀÍÃË²ÉÑÜÊ²É ÌÎÂÀÕ 

Âèâ÷åííÿ çàêîíîì³ðíîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ àãðåñèâíèõ ðåïë³ê â õó-
äîæíüîìó òåêñò³ íà àíãë³éñüê³é ³ óêðà¿íñüê³é ìîâàõ äîçâîëèëî âèÿâèòè 
÷èííèêè, ùî âèçíà÷àþòü âàð³àòèâí³ñòü âåðáàëüíèõ ðåàêö³é, à ñàìå: õà-
ðàêòåð òåìè ³ ìåòà ³íòåðàêö³¿, â³êîâ³ ³ îñîáîâ³ îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàíò³â, 
¿õ ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè, à òàêîæ òèï ñòèìóëó ³ ñïîñ³á éîãî àêòóàë³çàö³¿. 
Äàíå äîñë³äæåííÿ òàêîæ äàº ìîæëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî âèÿâëåí³ 
åêñòðàë³íãâ³ñòè÷í³ ÷èííèêè âçàºìîä³þòü â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ³ ìàþòü 
óí³âåðñàëüíèé õàðàêòåð. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âàð³àòèâí³ñòü, àãðåñèâí³ ðåïë³êè, âåðáàëüíà ðåàêö³ÿ, 
õóäîæí³ òåêñòè. 

Èçó÷åíèå çàêîíîìåðíîñòåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ àãðåññèâíûõ ðåïëèê â 
õóäîæåñòâåííîì òåêñòå íà àíãëèéñêîì è óêðàèíñêîì ÿçûêàõ ïîçâîëèëî 
âûÿâèòü ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå âàðèàòèâíîñòü âåðáàëüíûõ ðåàêöèé: 
õàðàêòåð òåìà è öåëü èíòåðàêöèè, âîçðàñòíûå è ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñ-
òè êîììóíèêàíòîâ, èõ ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ, à òàêæå òèï ñòèìóëà è 
ñïîñîá åãî âûðàæåíèÿ. Íàñòîÿùåå èññëåäîâàíèå òàêæå ïîäòâåðäèëî, ÷òî 
âûÿâëåííûå ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèå ôàêòîðû âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ 
äðóãîì è èìåþò óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âàðèàòèâíîñòü, àãðåññèâíûå ðåïëèêè, âåðáàëüíàÿ ðå-
àêöèÿ, õóäîæåñòâåííûå òåêñòû. 

The study of regularities of aggressive remarks functioning in a fiction text in 
the English and Ukrainian languages allowed to expose the factors, determining 
verbal reactions variety. They are: the character of the theme and the purpose of 
communication, age and personality features of the communicants, their social 
relations, and the type of stimulus and the way of realization. The research con-
firmed that the exposed extra linguistic factors interact in communication and can 
be regarded as universal ones. 

Key words: variation, aggressive utterances, verbal reaction, fiction. 
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Àíàë³ç ñó÷àñíèõ äîñë³äæåíü ïî ïðîáëåìàõ âåðáàëüíî¿ àãðåñ³¿ ïî-
êàçóº, ùî äàíå ÿâèùå ïðèâåðòàº îñîáëèâó óâàãó äîñë³äíèê³â îñòàí-
í³ì ÷àñîì. Î÷åâèäíî, äàíå ïîëîæåííÿ ïîâ’ÿçàíå ç òèìè çì³íàìè, ÿê³ 
â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüíèõ, ïîë³òè÷íèõ ³ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèíàõ ñóñ-
ï³ëüñòâà â ïåð³îä ñâ³òîâî¿ ãëîáàë³çàö³¿ [1; 2; 3; 4]. 

Íåîáõ³äíî ñêàçàòè, ùî ôåíîìåí ìîâíî¿ àãðåñ³¿ ³ñíóâàâ ùå â àí-
òè÷íîñò³, ³ ìîâà äèêòàòîð³â ÷àñòî áóëà ò³ºþ àáî ³íøîþ ôîðìîþ ïðî-
ÿëåííÿ ìîâíî¿ àãðåñ³¿. Â³äîì³ ïóáë³÷í³ âèñòóïè ë³äåð³â òîòàë³òàðíèõ 
ñèñòåì XX–ÕÕ² ñòîë³òòÿ òàêîæ â çíà÷í³é ì³ð³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ âè-
êîðèñòàííÿì ð³çíèõ âèä³â ìîâíî¿ àãðåñ³¿, òîáòî ýêñïë³öèòíî¿ àáî ³ì-
ïë³öèòíî¿ âåðáàëüíî¿ ä³¿ íà àäðåñàòà, ÿêà ìàº çà ìåòó çì³íèòè îñîáîâ³ 
óñòàíîâêè (ìåíòàëüí³, ³äåîëîã³÷í³, îö³íí³ ³ òàê äàë³) òîãî, ùî ñëóõàº. 
Äî ö³º¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ ³ òàê çâàí³ ³äåîëîã³÷í³ ³ ïðîïàãàíäèñòñüê³ 
ôîðìè êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, òîáòî ðåàë³çàö³ÿ âèñëîâ³â, ùî íåãàòèâíî 
âïëèâàþòü íà àäðåñàòà, ìàí³ïóëþþòü éîãî ñâ³äîì³ñòþ. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî íà ñüîãîäí³øí³é äåíü â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ 
â³äñóòí³ ïîÿñíåííÿ êðèòåð³¿â îö³íêè ìîâíî¿ àãðåñ³¿, ñèñòåìàòèçàö³ÿ 
ïðè÷èí âèíèêíåííÿ àãðåñèâíî¿ âåðáàëüíî¿ ïîâåä³íêè îñîáè ³ àíàë³ç 
îñîáëèâîñòåé ìîâíî¿ àãðåñ³¿ â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿. 

Âðàõîâóþ÷è âèùåâèêëàäåíå, âèâ÷åííÿ ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü 
íà âàð³àòèâí³ñòü âåðáàëüíî¿ àãðåñ³¿ êîììóí³êàíò³â, º ñâîº÷àñíèì ³ 
íåîáõ³äíèì. 

Ðîáîòà ïðîâîäèëàñü íà ìàòåð³àë³ äâîõ ìîâ — àíãë³éñüêî¿ ³ óêðà¿í-
ñüêî¿. Ìåòîäîì ñóö³ëüíî¿ âèá³ðêè áóëî çàô³êñîâàíî 4328 ðåàë³çàö³é 
äîñë³äæóâàíîãî ìàòåð³àëó â õóäîæí³õ òâîðàõ ñó÷àñíèõ àâòîð³â. Òàêèì 
÷èíîì, êðóã àñïåêò³â äîñë³äæåííÿ — öå ÿâèùà ìîâíî¿ àãðåñ³¿, ïðè-
ïóñêàþ÷è ðîçãëÿä ò³ëüêè ïèñüìîâèõ ôîðì ìîâè, ö³ëåñïðÿìîâàíèõ ³ 
óñâ³äîìëåíèõ àãðåñèâíèõ âèñëîâ³â. 

Ïðè ðîçãëÿä³ ïèòàííÿ ïðî ìîâíó àãðåñ³þ íåîáõ³äíî ðîçìåæóâà-
òè àãðåñèâí³ âèñëîâè (íàïðèêëàä îáðàçà, çàãðîçà, âîðîæ³ çàóâàæåí-
íÿ, ëàéêè òà ³í.) ³ ñõîæ³ ç íèìè ñïîíòàíí³ ìîâí³ ðåàêö³¿ íà ñòðåñîâ³ 
ñèòóàö³¿ (ô³çè÷íèé á³ëü, ïåðåëÿê — íàé÷àñò³øå âèðàæåí³ âèãóêàìè 
íåãàòèâíîãî õàðàêòåðó, áëèçüêèìè äî îêëè÷íèõ ðå÷åíü). Ïîä³áíîãî 
ðîäó ìîâí³ ðåàêö³¿ ñë³ä â³äíåñòè äî ðåôëåêòîðíî¿ (íà â³äì³íó â³ä ³í-
òåëåêòóàëüíî¿) ïîâåä³íêè, äå ³ñíóº æîðñòêèé çâ’ÿçîê ì³æ ïîäðàçíè-
êîì, àáî ñòèìóëîì ³ ðåôëåêòîðíîþ ðåàêö³ºþ, ÿêå íå ïðîãíîçóºòüñÿ 
çàçäàëåã³äü. Òîáòî òóò â³äñóòíº ïëàíóâàííÿ âåðáàëüíèõ ä³é, íà â³äì³íó 
â³ä ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïîâåä³íêè, ³ ìîâíó ïîâåä³íêó ñë³ä òðàêòóâàòè íà 
ð³âí³ ðåàêö³¿, ùî ïðÿìî ïîâ’ÿçàíà ç íåñâ³äîìîþ ³ íåêîíòðîëüîâàíîþ 
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åìî ö³ºþ. Òàê³ ðåàêö³¿, éìîâ³ðíî, íå ìîæíà ââàæàòè îäíîçíà÷íî àãðå-
ñèâíèìè, îñê³ëüêè âîíè, ïî-ïåðøå, íå ïåðåñë³äóþòü ìåòè çàïîä³ÿòè 
øêîäó îá’ºêòó (ÿê âèïëèâàº ç ïðèéíÿòîãî âèçíà÷åííÿ àãðåñ³¿); ïî-
äðóãå, º ìèìîâîëüíèìè, òîáòî íåóñâ³äîìëåíèìè, ³ òîìó íå º àãðåñ³ºþ. 

Îäíèì ç ïèòàíü, ùî âèìàãàþòü ñïåö³àëüíîãî ðîçãëÿäó, º òàê çâà-
íà ñàìîàãðåñ³ÿ, òîáòî àãðåñ³ÿ òîãî, ùî ãîâîðèòü, ÿêà íàïðàâëåíà íà 
ñàìîãî ñåáå. ßê ïîêàçàâ ìàòåð³àë äîñë³äæåííÿ, íàé÷àñò³øå ñàìîàãðå-
ñ³ÿ óò³ëþºòüñÿ â êðèòè÷íèõ âèñëîâàõ ëþäèíè ïðî ñâî¿ â÷èíêè, ñà-
ìîçâèíóâà÷åííÿ, íåãàòèâí³ çàóâàæåííÿ ó âëàñíó àäðåñó. Íà ïåðøèé 
ïîãëÿä, ïîä³áí³ âèñëîâè íå íàíîñÿòü êîìóí³êàòèâíî¿ øêîäè òèì, ùî 
îòî÷óþòü, à íàâïðîòè, äàþòü ìîæëèâ³ñòü áåçáîë³ñíîãî âèõîäó åìî-
ö³é, ñàìîðåãóëÿö³¿ ìîâíî¿ ïîâåä³íêè òîãî, ùî ãîâîðèòü. Òèì ÷àñîì 
íåâèïðàâäàíå çíèæåííÿ ñàìîîö³íêè ò³ì, ùî ãîâîðèòü (êîëè ëþäèíà 
ïðèïèñóº ñîá³ íå³ñíóþ÷³ íåäîë³êè àáî ñèëüíî ïåðåá³ëüøóº òå, ùî º), 
÷àñòî ïðîâîêóº àáî çá³ëüøóº éîãî íåâïåâíåí³ñòü â ñîá³ ³ íåäîâ³ðó äî 
òèõ, ùî îòî÷óþòü, ïîðóøóº ãàðìîí³þ ñï³ëêóâàííÿ â ðåçóëüòàò³ ñòâî-
ðåííÿ íàïðóæåíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ îáñòàíîâêè, îñê³ëüêè ÷àñòî ñàìî-
çâèíóâà÷åííÿ òîãî, ùî ãîâîðèòü, ì³ñòÿòü ïðèõîâàíå çâèíóâà÷åííÿ 
àäðåñàòà â éîãî âëàñíèõ ïîìèëêàõ àáî íåâäà÷àõ. 

Âèâ÷åííÿ ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî ïîøèðåíèìè ñïî-
ñîáàìè ìîâíî¿ àãðåñ³¿ º âæèâàííÿ â ìîâ³ øòàìï³â, ñò³éêèõ âèðàç³â, 
íîì³íàòèâíèõ ðîçìîâíèõ ³ ïðîñòîð³÷íèõ ôðàçåîëîã³çì³â, ³íâåêòèâ³â. 
Äàí³ çàñîáè ñïðèÿþòü ïîñèëåííþ ïðàãìàòè÷íîãî åôåêòó ìîâíî¿ ðåà-
ë³çàö³¿ â òåêñòàõ îáîõ ìîâ. 

Ùå îäí³ºþ îñîáëèâ³ñòþ àãðåñèâíèõ ìîâíèõ âèñëîâëþâàíü º âèêî-
ðèñòàííÿ ìîâöÿìè çì³øàíèõ ñòèë³â: ïðè îòðèìàíí³ ³íôîðìàö³¿ ç ìîâ-
íîãî ïîâ³äîìëåííÿ òîé, ùî ãîâîðèòü, ïåðåòâîðþº ¿¿ îñîáëèâèì ÷èíîì 
³ âèáèðàº êîíêðåòí³ ôîðìè ðåàãóâàííÿ íà ïåâíó êîìóí³êàòèâíó ñèòó-
àö³þ. Ïðè öüîìó â³í êîðèñòóºòüñÿ âëàñíèì ïðåôåðåíö³éíèì íàáîðîì 
çíàêîâèõ ñèñòåì êîìóí³êàö³¿ ³, çíàõîäÿ÷èñü â ðàìêàõ êîíêðåòíîãî ñòèëþ 
ìèñëåííÿ, âèáèðàº ñïåöèô³÷íèé òèï âåðáàëüíèõ ðåàêö³é, ÿê³ â³äîáðà-
æàþòü ³íäèâ³äóàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ 
³íäèâ³äîì. Ïåâíèé òèï ïåðñîí³ô³êàö³¿ áåçïîñåðåäí³ì ÷èíîì âïëèâàº íà 
ïîðîäæóâàíèé ðåöèï³ºíòîì òåêñò, íà éîãî òîíàëüí³ñòü, çàãàëüíó ôîðìó 
³ ñòèë³ñòè÷íèé õàðàêòåð. Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëèëî ïðèéòè äî 
âèñíîâêó, ùî â îñíîâ³ âèáîðó ñòèë³â âåðáàë³çàö³¿ ðåàêö³¿ ëåæèòü òå, íà 
ùî ñàìå ñóá’ºêò ïðè ñïðèéíÿòò³ òåêñòó çâåðòàº ïåðøî÷åðãîâó óâàãó: ä³ÿ 
(ç ÷îãî ïî÷èíàëàñÿ, ÷èì çàê³í÷óâàëàñÿ àáî ìîãëà çàê³í÷èòèñÿ äàíà ñèòó-
àö³ÿ); ñóïåðå÷í³ñòü ñèòóàö³¿ àáî íåäîñòàòí³ñòü ³íôîðìàö³¿. 
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Òàêèì ÷èíîì, ïðàãìàòèêà àãðåñèâíî¿ âåðáàëüíî¿ ðåàêö³¿ õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ åêëåêòè÷í³ñòþ: òîé, ùî ãîâîðèòü, øóêàº íàéêîðîòøèé 
øëÿõ ä³¿ íà òîãî, ùî ñëóõàº, âèêîðèñòîâóº â îñíîâíîìó ëèøå ï³äðó÷í³ 
ìàòåð³àëè, ç ìåòîþ â³ä÷óòè ïðàêòè÷í³ íàñë³äêè âåðáàëüíî¿ ä³¿. Ïîâå-
ä³íêà êîìóí³êàíò³â ïðè àãðåñèâíîìó ðåàãóâàíí³ (ïðàãíåííÿ äî êîí-
ôë³êòó, íåçãîäà ç âèñëîâëþâàíèìè òî÷êàìè çîðó, ³íòå ðåñ äî çì³í) íå 
ïåðåäáà÷åíà ³ çàëåæèòü â³ä ¿õ òèïó ìèñëåííÿ ³ ïñèõî-åìîö³îíàëüíîãî 
ñòàíó. Àãðåñèâí³ ìîâí³ ðåàêö³¿ öå ñâîãî ðîäó ô³ëüòð, ÷åðåç ÿêèé ëþ-
äèíà ñïðèéìàº ³íôîðìàö³þ. Ó õóäîæíüîìó äèñêóðñ³, ÿê ³ â ³íøèõ 
ñôåðàõ ïðàêòè÷íîãî äîäàòêó ïðåôåðåíö³éíèõ ñèñòåì, ìîâí³ ôîðìè 
íåðîçðèâíî ïîâ’ÿçàí³ ç ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè îñîáè, ÿêà 
ìàº âëàñí³ óÿâëåííÿ ïðî àäåêâàòí³ñòü òèõ àáî ³íøèõ ðåàêö³é, ó òîìó 
÷èñë³ ³ ìîâíèõ. Îñîáà ïîòðåáóº ñàìîðåàë³çàö³¿ — çîêðåìà, çà äîïî-
ìîãîþ âçàºìîîáì³íó íàáîðàìè êîìóí³êàòèâíî îðãàí³çîâàíèõ ñèñ-
òåì ì³æ ³íäèâ³äàìè [5]. Òàê³ îñíîâí³ îñîáëèâîñò³ êîììóí³êàòèâíî¿ 
ïîâåä³íêè, ùî ñòâîðþþòü îñíîâó ìîòèâ³â, ñïîíóêàþ÷èõ ðåöèï³ºíòà 
âñòóïèòè â äèñêóðñ, ³ ùî îáóìîâëþþòü âèáîð÷ó ïîâåä³íêó òîãî, ùî 
ãîâîðèòü, ó ñèòóàö³ÿõ, êîëè â³í íå ìîæå ³ãíîðóâàòè ïîâ³äîìëåííÿ 
ïðîäóöåíòà. 

Ïðè÷èíà âèíèêíåííÿ àãðåñèâíî¿ ðåïë³êè, òîáòî ìîòèâ — öå ñèñ-
òåìà âíóòð³øíüîðåëåâàíòíèõ óñòàíîâ, ùî ðåàãóþòü íà òó ³íôîðìàö³þ 
â òåêñò³, ÿêà “ïðîâîêóº” ðåôëåêñ³þ ðåöèï³ºíòà. ²íøèìè ñëîâàìè, 
öå ñïîíóêàëüíà ïðè÷èíà âñòóïó äî äèñêóñ³¿, îáãîâîðåííÿ àáî ïðîñòî 
âíóòð³øíüîãî îñìèñëåííÿ ïî÷óòîãî àáî ïðî÷èòàíîãî. 

Ïðè âèâ÷åíí³ õóäîæíüîãî òåêñòó, ÿê ³ áóäü-ÿêîãî ôåíîìåíà, âñòàº 
ïèòàííÿ ïðî îñîáëèâîñò³ éîãî êëàñèô³êàö³¿ [6]. Îäíà ç âàæëèâèõ îñî-
áëèâîñòåé äàíîãî òèïó òåêñòó — ç³ñòàâëåííÿ óñíîãî ³ ïèñüìîâîãî òè-
ï³â äèñêóðñó. Ó öüîìó äîñë³äæåíí³ îïèñóþòüñÿ õàðàêòåðí³ ðèñè óñíî¿ 
ìîâè, ùî íàäàíà ó ïèñüìîâ³é ôîðì³. 

²íøå òðàäèö³éíå ðîçìåæóâàííÿ âèä³â ìîâè ñòîñóºòüñÿ õàðàêòå-
ðèñòèêè ìîíîëîãó ³ ä³àëîãó. Ìîíîëîã â äàíîìó äîñë³äæåíí³ ââàæà-
ºòüñÿ îêðåìèì âèïàäêîì ä³àëîãó, îñê³ëüêè ïðèïóñêàº õî÷ áè â çà-
ãàëüíîìó âèãëÿä³ íàÿâí³ñòü àäðåñàòà. Ó ðîáîò³ ðîçãëÿäàëàñÿ îñîáëèâà 
ôîðìà ä³àëîãó — ñàìîàãðåñèâí³ ìîâí³ ðåàêö³¿. Õî÷à â äàíîìó âèïàäêó 
àäðåñàíòîì ³ àäðåñàòîì º îäíà ³ òà æ îñîáà, ¿õ ðîë³ íå ñï³âïàäàþòü ³ 
íå çëèâàþòüñÿ. Ñàìîàãðåñ³ÿ õàðàêàòåðèçóºòüñÿ ïîáóäîâîþ æîðñòêî 
àäðåñîâàíèõ ðåïë³ê, ðîçðàõîâàíèõ íå ò³ëüêè íà ñàìî-ñïðèéíÿòòÿ, àëå 
³ íà ñàìî-ðåàêö³þ. Çàëåæíî â³ä òîãî, äî ÿêîãî ñòèëþ ìèñëåííÿ íà-
ëåæèòü ðåñïîíäåíò, éîãî âåðáàëüíà ðåàêö³ÿ ³ ìîæëèâ³ âèâîäè áóäóòü 
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ìàòè îçíàêè, õàðàêòåðí³ äëÿ éîãî ñòèëþ ìèñëåííÿ, ³ â³äð³çíÿòèìóòüñÿ 
â³ä ³íøèõ ñòèë³â. 

Ôóíêö³îíàëüí³ ïðèçíà÷åííÿ ð³çíèõ òèï³â äèñêóðñ³â [7], â ÿêèõ âè-
êîðèñòîâóþòüñÿ àãðåñèâí³ âåðáàëüí³ çàñîáè, ð³çí³. Êîæåí ç íèõ ìàº 
ñïåöèô³÷í³ îçíàêè, êóäè âõîäÿòü íå ò³ëüêè ôóíêö³îíàëüí³ â³äì³ííîñ-
ò³, àëå ³ â³äì³ííîñò³ ì³æ êîìóí³êàòèâíèìè íàáîðàìè, íåîáõ³äíèìè 
äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè, òîáòî êîæåí âèä äèñêóðñó ì³ñòèòü 
âëàñíèé ñëîâíèêîâî-ãðàìàòè÷íèé ñêëàä ³ ïðàãìàòè÷íèõ çâ’ÿçê³â óñå-
ðåäèí³ ñâîãî ñåðåäîâèùà, à òàêîæ ìàº óæèâàííÿ ïåâíèõ òèï³â ìîâíèõ 
æàíð³â. Âåðáàëüíà àãðåñ³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ â äàí³é ðîáîò³ ÿê ñïåöèô³÷-
íèé ìîâíèé æàíð, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ô³êñîâàíèìè ñòðóêòóðíî-
ôóíêö³îíàëüíèìè ðèñàìè ³ ùî º ïåâíîþ ìîäåëëþ êîìóí³êàòèâíî¿ 
ïîâåä³íêè. 

Â õîä³ àíàë³çó àãðåñèâíèõ ðåïë³ê ó õóäîæíüîìó äèñêóðñ³ âèÿâëåí³ 
ð³çí³ òèïè ¿õ ðåàë³çàö³¿ ç ïîãëÿäó òåîð³¿ ìîâíèõ àêò³â: ðåïðåçåíòàòèâè, 
äèðåêòèâè, êîì³ñèâè, åêñïðåñèâè. Ç ïîãëÿäó çàñîá³â âèðàçó íàâåäå-
íèì êîìóí³êàòèâíèì òèïàì â³äïîâ³äàþòü ð³çí³ çàñîáè ¿õ ðåàë³çàö³¿ â 
äâîõ ìîâàõ, ùî âèâ÷àþòüñÿ. Òåìàòè÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü ³íòåðàêö³¿ òà-
êîæ íàêëàäàº â³äáèòîê ÿê íà âèá³ð òèïó âèñëîâó, òàê ³ ðåàêö³¿ íà íüî-
ãî. Òàê, ïåðåâàæàþ÷îþ ðåàêö³ºþ àäðåñàòà íà ïèòàííÿ â ðàìêàõ òàêîãî 
òèïó ³íòåðàêö³é, ÿê îáì³í ³íôîðìàö³ºþ, º ñóãåñòèâ. Ïåðåâàæíîþ òàê-
òèêîþ º ïðàãíåííÿ äî âæèâàííÿ ñïåöèô³÷íî¿ íåôîðìàëüíî¿ ëåêñè-
êè. Íåîáõ³äíî ñêàçàòè äåê³ëüêà ñë³â ³ ïðî âïëèâ åêñòðàë³íãâ³ñòè÷íèõ 
õàðàêòåðèñòèê ìîâíî¿ îñîáè íà òèï âèêîðèñòîâóâàíî¿ ¿ì àãðåñèâíî¿ 
âåðáàëüíî¿ ðåàêö³¿. Òàê, â ä³àëîãàõ ì³æ ëþäüìè ð³çíîãî â³êó áóëà çà-
ô³êñîâàíà çàëåæí³ñòü ì³æ â³êîì àäðåñàòà ³ îá’ºìîì ðåàêòèâíî¿ ðå-
ïë³êè: ÷èì ñòàðøå êîìóí³êàíò, òèì á³ëüøå îá’ºìíîþ âèÿâèëàñÿ âåð-
áàëüíà ðåàêö³ÿ. Äëÿ ëþäåé ìîëîäøîãî â³êó õàðàêòåðíà åë³ïñíà ôîðìà 
âèñëîâëþâàííÿ. Ç ³íøîãî áîêó, ÷èì âèùå ð³âåíü îñâ³òè, òèì ëàêîí³÷-
í³øà àãðåñèâíà ðåïë³êà. ² íàâïàêè, ³íäèâ³äóìè ç íèæ÷èì îñâ³òí³ì ð³â-
íåì ñõèëüí³ äî âæèâàííÿ íåë³òåðàòóðíèõ ôîðì îáðàçíèõ ïîð³âíÿíü 
³ ìåòàôîð. Ùå îäíèì ³ñòîòíèì ÷èííèêîì, ùî âèçíà÷àº õàðàêòåð 
àãðåñèâíî¿ ðåïë³êè, º ³ºðàðõ³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ êîììóí³êàíòàìè. Òàê, 
àñèìåòðè÷í³ ïîçèö³éí³ â³äíîñèíè íåìèíó÷å âïëèâàþòü íà ñï³ââ³äíî-
øåííÿ îá’ºìó âèñëîâ³â êîìóíèêàíò³â ³ íà õàðàêòåð ðåàêö³¿. Ðåïë³êè 
äîì³íóþ÷î¿ îñîáè ìîæóòü áóòè îá’ºìí³, ðåïë³êè ï³äëåãëîãî íàé÷àñò³-
øå ëàêîí³÷í³ ³ îäíîìàí³òí³. 

Ìîâíà ïîâåä³íêà àãðåñ³¿ â õóäîæíüîìó äèñêóðñ³ çàãàëîì íå ï³ä-
ïîðÿäêîâàíà êîíâåíö³îíàëüíîñò³ ìîâíîãî ñï³ëêóâàííÿ. ªäèíèì 
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çíà÷íèì ðåãóëÿòîðîì äàíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ñèòóàö³¿ º ñîö³àëüíå ïî-
ëîæåííÿ ìîâö³â. Ïðè öüîìó íàéá³ëüø çíà÷óùèìè º äèðåêòèâí³ ñòè-
ìóëè, ÿê³ âèêëèêàþòü çíèæåííÿ íåãàòèâíî¿ ðåàêö³¿ àäðåñàòà. Òàê, 
âèá³ð âèçíà÷åíèõ êîììóí³êàòèâíèõ òèï³â ³ ñïîñîá³â ¿õ âèðàçó äèêòóº 
õàðàêòåðíèé äëÿ êîíâåíö³îíàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ íàá³ð âèçíà÷åíèõ 
òàêòèê ³ ñòðàòåã³é ìîâíî¿ ïîâåä³íêè, ùî áàçóþòüñÿ íà ³ìïë³öèòíîñò³. 

Íà çàê³í÷åííÿ ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî âèâ÷åííÿ çàêîíîì³ðíîñòåé 
ôóíêö³îíóâàííÿ àãðåñèâíèõ ðåïë³ê â õóäîæíüîìó òåêñò³ íà àíãë³é-
ñüê³é ³ óêðà¿íñüê³é ìîâàõ äîçâîëèëî âèÿâèòè ÷èííèêè, ùî âèçíà÷à-
þòü âàð³àòèâí³ñòü âåðáàëüíèõ ðåàêö³é: õàðàêòåð òåìè ³ ìåòà ³íòåðàê-
ö³¿, â³êîâ³ ³ îñîáîâ³ îñîáëèâîñò³ êîìóíèêàíò³â, ¿õ ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè, 
à òàêîæ òèï ñòèìóëó ³ ñïîñ³á éîãî àêòóàë³çàö³¿. 

Äàíå äîñë³äæåííÿ òàêîæ äàº ìîæëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî âèÿâ-
ëåí³ åêñòðàë³íãâ³ñòè÷í³ ÷èííèêè âçàºìîä³þòü îäèí ç îäíèì ³ â ð³â-
íîìó ñòóïåíþ ñóòòºâ³ â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿. Âîíè â³äîáðàæàþòü ñóòü 
áóäü-ÿêî¿ ìîâíî¿ âçàºìîä³¿, óíàñë³äîê ÷îãî ïðàâîì³ðíî ãîâîðèòè ïðî 
óí³âåðñàëüíèé õàðàêòåð öèõ ÷èííèê³â ³ ìîæëèâ³ñòü ¿õ çàñòîñóâàííÿ â 
äîñë³äæåíí³ ³íøèõ òèï³â ìîâíèõ àêò³â â ð³çíèõ ñôåðàõ êîìóí³êàö³¿. 
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