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АНАЛІЗ  ФУНКЦІОНУВАННЯ  ТА  СПОСОБИ  
ПОКРАЩЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ  ПІДПРИЄМСТВ  

ТОГІВЛІ  СПОЖИВЧОЇ  КООПЕРАЦІЇ УКРАЇНИ

І. В. Титаренко

Майбутнє споживчої кооперації залежить 
від історичного розвитку, умов роботи та по-
становки господарсько-фінансової політи-
ки, отриманих у результаті минулих подій. 
Прийняті рішення в минулому відобража-
ють реальні події сьогодення, на основі яких 
формуються висновки про майбутню роботу 
суб’єкта.

Підвищення ефективності господарювання 
підприємств роздрібної торгівлі в системі спо-
живчої кооперації значною мірою залежить 
від якості управління, за допомогою аналізу 
показників і позитивних результатів від упро-
вадження запланованих рішень. 

Порівнюючи завдання та цілі роботи спо-
живчої кооперації та підприємств різних форм 
власності слід зауважити, що система спожив-
чої кооперації має багатогалузеві завдання та 
ряд особливостей діяльності. 

Враховуючи сучасні умови господарюван-
ня, виникає необхідність у детальному аналі-
зі діяльності підприємств торгівлі споживчої 
кооперації. Крім того, споживча кооперація 
потребує досить вагомих трансформацій, які 
виникають з урахуванням теоретичних і прак-
тичних досліджень. 

Необхідно зазначити, що теоретичним і 
практичним питанням управління коопера-
тивної діяльності присвячено безліч наукових 
праць вітчизняних та зарубіжних учених. Ва-
гомий внесок у розробку та дослідження за-
значених питань зробили як вітчизняні вче-
ні (М. Туган-Барановський, О. М. Ананьєв, 
В. А. Антонюк, Є. В. Афанасьєв, С. Г. Бабен-
ко, М. П. Балабан, Н. В. Єрьоміна, О. В. Кар-
пенко, М. В. Макарова, І. А. Маркіна, 
І. І. Новаківський, В. О. Новак, Л. М. Шима-
новська-Діанич, Ю. Г. Шурупова, С. Я. Ярем-
ко та ін.), так і зарубіжні науковці (К. Лаудон, 
Дж. Лаудон, Р. Оуен, Дж. Рассел та ін.).

Актуальність викладених вище аспектів 
сучасного стану розвитку торгівлі споживчої 
кооперації, недостатність їх теоретичного ана-
лізу та практичного застосування обумовили 
необхідність написання даної статті. 

Метою статті є аналіз господарсько-фінан-
сової діяльності підприємств торгівлі спожив-
чої кооперації України та пропозиції щодо на-
прямів покращення їх діяльності.

В умовах фінансової та ринкової неста-
більності, підприємства споживчої коопера-
ції продовжують свою роботу з нарощування 
обсягових показників і ефективності госпо-
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дарювання в усіх ланках і галузях діяльності. 
Зокрема, у Постанові Ради Укоопспілки «Про 
господарсько-фінансову діяльність споживчої 
кооперації України у 2009 році та основні на-
прями її економічного і соціального розвитку 
у 2010 році» зазначається про найважливіші 
завдання правлінь споживспілок, споживчих 
товариств забезпечення втілення у життя рі-
шень XX з’їзду споживчої кооперації України, 
зростання економічного потенціалу системи 
кооперативних організацій, їх підприємств 
(об’єднань), захист майнових прав та інтер-
есів суб’єктів господарювання, зміцнення со-
ціальної основи споживчих товариств за ра-
хунок залучення в їхні члени широких верств 
населення, розширення їхньої участі в гос-
подарській діяльності – формуючи фінансові 
ресурси та придбаваючи товарів у кооператив-
них магазинах [2].

На сучасному етапі розвитку та функціо-
нування, побудова організаційної структури 
управління системи споживчої кооперації на-
лагоджена досить успішно. Проте, звертаємо 
увагу на внутрішній процес складу, структу-
ри, ефективності взаємозв’язків між відділами 
фінансової підсистеми при обміні інформаці-
єю в загальній системі управління підприєм-
ством.

Аналіз побудови відділів у системі спо-
живчої кооперації показав, що організаційна 
структура налагоджена досить зважено. Для 
оцінки реального стану роботи відділів та ор-
ганізаційної побудови між ними пропонуємо 
зупинитися детальніше. 

Автор статті визначив, що у системі Укооп-
спілки виділено фінансово-економічне управ-
ління, яке координує і об’єднує роботу фінан-
сових відділів усієї системи. Слід зауважити, 
що у разі відсутності фінансової служби, її 
обов’язки виконує бухгалтерія. Крім того, 
на бухгалтерську службу покладено функції 
управління фінансами в багатьох структурних 
підрозділах райспоживспілок, зокрема на дея-
ких невеликих підприємствах.

У практиці роботи підприємств споживчої 
кооперації склалися такі форми організації 
бухгалтерського обліку: 

• централізована; 
• децентралізована; 
• комбінована. 

При централізованій формі організації бух-
галтерського обліку всі первинні та зведені 
документи надходять до бухгалтерії коопе-
ративного підприємства, де здійснюється їх 
подальша обробка та складається фінансова 
звітність. При централізації облікового про-
цесу утворюються великі масиви інформації, 
відокремлюються процеси складання та об-
робки інформації. 

Спеціалізація працівників за обліковими 
ланками, створення умов для автоматизації 
бухгалтерського обліку, зміцнення контроль-
них функцій обліку завдяки його оператив-
ності – позитивні характеристики, які мають 
вплинути на рішення підприємств споживчої 
кооперації щодо доцільності створення цен-
тралізованої бухгалтерії та забезпечити ши-
роке впровадження централізації у практику 
роботи бухгалтерських служб. 

Побудова та належне функціонування бух-
галтерського обліку передбачає органічне по-
єднання методологічних та організаційних 
принципів його здійснення. Крім того, для 
забезпечення якісного та правдивого обліку, 
потрібна швидкі та неупереджені дані про 
факти здійснених операцій, які використову-
ються у подальшому аналізі. Процес обробки, 
реєстрації даних переходить до процесу ана-
лізу та прийняття рішень щодо підвищення 
ефективності діяльності підприємств торгівлі 
споживчої кооперації України. Тому, пропо-
нуємо проаналізувати результати їх діяльності 
за 2005–2009 рр. [4, 5]. Перш за все, звертає-
мо увагу на кількість підприємств роздрібної 
торгівлі споживчої кооперації за економічним 
районуванням (табл. 1).

Слід зауважити, що визначено дев’ять 
економічних регіонів, до яких входять обл-
споживспілки. За результатами дослідження 
2008–2009 рр., визначено, що разом по Укооп-
спілці кількість підприємств роздрібної тор-
гівлі зменшилась на 717 одиниць, в тому чис-
лі максимальне зменшення спостерігається у 
столичному регіоні, зокрема на 205 підпри-
ємств. На 134 одиниці зменшилось об’єктів 
роздрібної торгівлі у Карпатському регіоні. 
Таке різке зменшення торговельних одиниць у 
споживчій кооперації відбулося через зростан-
ня приватних малих підприємств або великих 
торговельних комплексів.
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Таблиця 1 

Динаміка роздрібної торговельної мережі підприємств і організацій споживспілок  
згідно економічного районування за 2008–2009 рр.

Назва економічного регіону Кількість підприємств, шт. Відхилення 
(±)2008 р. 2009 р.

Причорноморський 1320  227 –93
Північно-східний 1762 1664 –98
Карпатський 1733 1599 –134
Центральноукраїнський 1228 1144 –84
Придніпровський 341 350 9
Столичний 1539 1334 –205
Подільський 2448 2418 –30
Північно-західний 1261 1191 –70
Донецький 422 410 –12
Разом 12054 11337 –717

Звертаємо увагу на питому вагу підпри-
ємств роздрібної торгівлі споживчої коопера-
ції у загальній кількості об’єктів роздрібної 
торгівлі загалом по Україні. За статистичними 
даними 2008 р., загальна кількість підпри-
ємств по Україні нараховується 64,3 тис. Пи-
тома вага підприємств роздрібної торгівлі спо-
живчої кооперації становить 18,7 % (табл. 2). 
За економічним районуванням, найбільша 
питома вага у загальній кількості становить 
40,1 % у Подільському регіоні. Це дає змо-

гу стверджувати, що діяльність Вінницької 
та Тернопільської облспоживспілки є досить 
ефективною і спрямована на подальшу про-
дуктивну роботу щодо розвитку підприємств 
роздрібної торгівлі Подільському регіоні, про 
що свідчить зростання торговельних одиниць 
2009 р. порівняно з 2008 р. у Вінницькій обл-
споживспілці на 13, а у Тернопільській на 
3 торговельні одиниці. У Хмельницькій обл-
споживспілці упродовж 2009 р. їх кількість 
зменшилась на 46 одиниць.

Таблиця 2

Динаміка питомої ваги роздрібного товарообороту підприємств споживспілок  
у загальному товарообороті економічного регіону за 2007–2008 рр.

Назва економічного регіону Питома вага, % Відхилення (±)2007 р. 2008 р.
Причорноморський 1,3 12,8 11,5
Північно-східний 1,8 21,5 19,7
Карпатський 1,7 18,8 17,1
Центральноукраїнський 1,2 18,1 16,8
Придніпровський 0,3 4,7 4,4
Столичний 1,5 34,2 32,7
Подільський 2,4 40,1 37,7
Північно-західний 1,3 37,1 35,8
Донецький 0,4 4,9 4,5
Разом 12,1 18,7 6,7

Досить непогане розповсюдження тор-
гівельної діяльності мають Столичний та 
Північно-західний регіони та питома вага 
кількості їх одиниць у загальній кількості під-
приємств роздрібної торгівлі відповідного 

економічного регіону становить 34,2 та 37,1 % 
у 2008 р. (див. табл. 2). 

Слід відмітити, що по всіх регіонах питома 
вага кількості підприємств роздрібної торгівлі 
у 2008 р. порівняно з 2007 значно зросла. Тому 

© Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі. – № 1 (45). – 2011.

Економіка, організація і управління підприємством 153



можна зробити висновок, що розповсюджен-
ня споживчої кооперації є досить ефективним. 
Проте для якіснішого дослідження, крім кіль-
кісного складу, проаналізуємо показники гос-
подарської діяльності підприємств роздрібної 
торгівлі системи споживчої кооперації Украї-
ни за 2005–2009 рр. (табл. 3).

Як свідчать результати розрахунків, това-
рооборот роздрібної торговельної мережі у 
2009-му порівняно з 2005 р. збільшивсь у всіх 
регіонах на 1185,7 млн грн. Найвищий показ-
ник обороту роздрібної торгівлі має Поділь-
ський економічний регіон, до якого відносять-

ся Вінницька, Тернопільська та Хмельницька 
облспоживспілки. Відповідно у 2009 р. проти 
2005 р. оборот збільшився на 369,5 млн грн, а 
проти 2008 р. зріс на 47,0 млн грн. Крім того, 
у 2009 р. порівняно з попереднім оборот має 
тенденцію до зростання і у Північно-східно-
му, Карпатському, Центральноукраїнському, 
Північно-західному, Донецькому регіонах. Це 
є досить ефективними показниками діяльнос-
ті облспоживспілок. Проте слід відзначити, 
що оборот зменшився у Причорноморському, 
Придніпровському, Столичному регіонах. 

Таблиця 3

Динаміка обороту роздрібної торгової мережі споживспілок  
у економічних регіонах за 2005–2009 рр.

Назва економічного 
регіону

Оборот роздрібної торгової мережі, млн грн Відхилення (±)

2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2009 р.
до 2005

2009 р.
до 2008

Причорноморський 266,5 294,1 329,2 362,1 359,5 93,0 –2,6
Північно-східний 331,2 368,2 410,5 455,1 455,2 124,0 0,1
Карпатський 284,8 316,3 348,9 402,6 427,7 142,9 25,1
Центральноукраїнський 305,3 343,7 364,6 422,9 431,5 126,2 8,6
Придніпровський 88,1 102,6 104,4 104,4 101,9 13,8 –2,5
Столичний 267,3 292,2 317,2 382,5 369,8 102,5 –12,7
Подільський 321,9 397,4 498,2 644,4 691,4 369,5 47,0
Північно-західний 197,6 243,8 277,1 353,6 377,8 180,2 24,2
Донецький 52,3 59,0 66,9 76,1 85,9 33,6 9,8
Разом 2115,0 2417,3 2717,0 3203,7 3300,7 1185,7 97,0

Отже, дані статистики свідчать про наяв-
ність розвитку роздрібної торгівлі споживчої 
кооперації України в сучасних ринкових умо-
вах господарювання. Зазначимо, що з роз-
витком нових ринкових умов кожен суб’єкт 
визначає майбутній ефективніший шлях роз-
витку на основі прорахунків, допущених у 
минулих і звітних періодах. Таким чином, для 
визначення подальших завдань діяльності під-
приємств роздрібної торгівлі споживчої коо-
перації слід врахувати прорахунки, які були 
допущені:

• порушення взаємозв’язків між власними 
виробниками продукції та роздрібною торгів-
лею;

• торгівля схожими імпортними товарами;
• зниження взаємозв’язків з оптовою лан-

кою споживчої кооперації;

• послаблення впливу держави на розви-
ток торговельної галузі в цілому та споживчої 
кооперації зокрема;

• нераціональна структура розташування 
торговельних підприємств;

• зменшення попиту сільського населення 
і скорочення сільського споживчого ринку;

• скорочення заготівельної діяльності;
• зменшення асортименту продовольчих і 

непродовольчих товарів. 
Для стабілізації господарської діяльнос-

ті підприємств роздрібної торгівлі споживчої 
кооперації пропонуємо врахувати наші пропо-
зиції:

• впровадження методів підприємництва 
у роботу роздрібної торгівлі;

• планування і контроль за витратами;
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• налагодження зв’язків з вітчизняними 
виробниками;

• спільна робота з виробничими, оптови-
ми і заготівельними підприємствами;

• упровадження маркетингової стратегії 
та створення потужної системи маркетингу;

• поглиблене дослідження зовнішнього та 
внутрішнього ринку торговельної діяльності; 

• раціональне розташування магазинів 
роздрібної торгівлі у сільській місцевості 
тощо. 

Оцінюючи сучасний розвиток діяльності 
споживчої кооперації, відмітимо, що на фоні 
досягнутих успіхів, слід упроваджувати та 
розвивати нові вимоги ринкових відносин не 
тільки для покращення діяльності, але й з ме-
тою побудови міцного підґрунтя для подаль-
шого ефективного функціонування. 
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УДК 339.138 

ЕТИМОЛОГІЯ  КАТЕГОРІЇ  «МАРКЕТИНГ  
ПЕРСОНАЛУ»  У  СУЧАСНИХ  

УМОВАХ  ГОСПОДАРЮВАННЯ

Ю. Г. Кропивка

Сучасний етап розвитку науки і техніки, 
розробка нових технологій, проведення ради-
кальних економічних реформ зумовили зміну 
функцій, методів і підходів до управління пер-
соналом в цілому та виокремлення нового на-
пряму в цій сфері – маркетингу персоналу.

У сучасній економічній літературі значна 
увага приділяється дослідженню процесу 
управління персоналом, зокрема, маркетингу 
персоналу. Це відображено в працях вітчиз-
няних і зарубіжних учених, а саме: В. Д. Ар-
дзинової, В. В. Бесчастнова, О. В. Железцова, 

А. Я. Кі банова, О. Ю. Клімової, О. В. Ко-
бяк, В. М. Кол пакова, В. І. Крупко, С. В. Ле-
гомінової, Д. Лобанова, О. В. Мартиненко, 
Л. В. Пащук, І. В. Пет рової, А. Т. Тлеуберді-
нової, В. В. Томілова, С. Фірсової, Л. М. Ши-
мановської-Діанич. Проте результати аналізу 
досліджень даної проблематики у науковій 
літературі свідчать, що маркетинг персоналу 
є відносно новим поняттям у світовій прак-
тиці управління персоналом і на сьогодні не 
існує загальноприйнятого визначення поняття 
«маркетинг персоналу».
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