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Jana obcraBuna Bigkpusae nepen BH3 nonarko-
Bl MOXKJIMBOCTI JIUTSI TIABUIIICHHS BIACHOT KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXHOCTI HA PUHKY OCBITH.

6. Bemukuit BrummB pemytanii BH3 (tak Owm
MOBHTH, TOPrOBOi MapKu) Ha BHUOIp CIIOXKHBa-
4iB. CTBOpPEHHsSI MO3UTHUBHOTO IMIDKy B OdYax
CYCITIJILCTBA € JTyX€ JOPOTHUM 1 TPHUBAIUM IIPO-
LIECOM, aJie HOTOo Chla — OJ{Ha 3 HalCepHO3HIMNX
KOHKYPEHTHHUX TepeBar. ToMy KartiTajJoBKJIa eH-
HS B PO3BUTOK TOoproBoi Mapku BH3 3a paxyHox
MIJBUIICHHS KBaTi(iKaIii nmepcoHaty, po3BUTKY
MaTepiajabHO-TEXHIYHOT 0a3u Ta IHIIOTO JIyKe
BaXIMBI.

BpaxyBanHs 1mMx 0cOOIMBOCTEH OCBITHBOI
MOCITYTH JIO3BOJIUTH TIOMIMOWTH Ta BJOCKOHAJH-
TH TIPOLIEC MiABHUIEHHS CUCTEMHOI e(peKTUBHOC-
Ti ysakiionyBanas BH3 y mporneci 3amoBosieH-
HS HUM TIOTpeO y OCBiTi. 3 OISy Ha 3a3HaYCHE
BHIIIE MOXKEMO CTBEP/UKYBaTH, IO YIPaBIiHHS
CHUCTEMHOI0  €(eKTHBHICTIO  (DYHKI[IOHYBaHHS
BH3 Bukonye Taki QpyHKIIIi:

* PEryio€ BHYTPILIHIO FOCHOAAPCHKY AisliIb-
Hicte BH3;

* ¢opmye BimHocuan Mixk BH3 1 criosknBava-
MM HOr0 MOCHYT;

* TEPeBOJMTH 3arajJbHOCKOHOMIYHI BUTOIM
BiJl Horo (yHKIIOHYBaHHsS y BHYTpILIHI 1HTEp-
ecu BH3 (manmpukian, depe3 molaTKOBI MiJdbIH
JUIS TIANPUEMCTB, 1110 MPaIeBIAIITOBYIOTh 1HBa-
JiB);

* J0oTIOMarae€ JeprkaBi Ta Cy0’€KTaM TepuTO-
pii 3MEHIIUTH a00 YHUKHYTH BIUTMBY HETaTUBHUX
HacnikiB nopymenns BH3 3aranpHoekoHOMIY-
HOTO cepefoBuINa (HAPHUKIIAI, Yepe3 CBOEYacHe
pearyBanHs BH3 Ha 3anuTn peaibHOT eKOHOMIKH
1010 MIATOTOBKM (haXiBLIB IEBHOTO CHPSAMY-
BaHHS).
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BPEHIUHI' IMIAITPUEMCTBA-
POBOTOAABLA ¥ CUCTEMI YIIPABJIIHHA

IHEPCOHAJ/I-MAPKETHUHI'OM

O. B. Capaak, KaHAUAAT EKOHOMIYHMX HAYK

B ymoBax pHHKOBOI EKOHOMIKHM BHHHKAE
00’ekTMBHA MOTpeda Yy BHUBUCHHI MeXaHi3MiB
Y3TOIDKCHHS 1 JIOCATHCHHS IUICH TiANPUEMCTBA
1 mepcoHaiy (1o mepeadadyaeThCsi KOHIETIIEIO
yIpaBIliHHS EPCOHAT-MapKeTHHIOM). L{e 3ymoB-
JI0€ HEOOXIAHICTh OCHIKeHb Y chepi hopmy-
BaHHS «00pa3y» ieabHOTO IiIIPUEMCTBA-PO-
60ToAaBIIs. Y TaHOMY KOHTEKCT1 3aCTOCOBYIOTHCS
PI3HOMaHITHI TEpMiHH, 30KpeMa «OpEeHIUHT pO-
00TOAABIIS», «OPEHI-MEHEHKMEHT», «YyTpaBIIiH-
Hs OpeHmom» Ta iH. HemoctaTHs 9iTKiCTh hopMy-
JFOBAHHS JAHUX TIOHSTH MOTPEOYIOTh YTOUHCHHS
ix 3MmicTy.

[MuTanns, MOB’sA3aHI 3 MOCIIKEHHSM OKpe-
MHUX aCHEKTIB OpeHAMHTY MiIIMpUEMCTBA-POOO-
TOJABIIS, BUCBITIIIOBAJIUCS y MpalsiX TaKUX 3a-
KOpPIIOHHUX 1 BiTuM3HsSHHX BueHux: beppoy C.,
Mocni P.  («bpern  pobGortomasms. Kpame 3
OpeHI-MEHEPKMEHTY — Yy POOOTY 3 Kaapamu»);
Jleitni T. A.  («bpena-menemxment»); Jlellna
Ixozed @., leic Crrozen B., [Tapkep Jlina M.
(«Crparerisi po3Butky Openna: OpuriHaibHUN
MPaKTUYHUI 1HCTpyMEHTapiil AJs JiiepcTBa Ba-
moro Openmax»); [esic C., Jlana M. («bpenn-
oingunry); Jlellma @., Ilapkep JI. M. («luTe-
rpoBaHuii OpeHnuHr»); Baneken b. («bpenn
noromoray);  lomia A. M.,  JImutpieB A. A.,
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babnenko I. b.  («bpenmunr»);  Poxkos I. 4.,
Kucmepemikin B. I («Ot Openaunra x OpeHi-
ownauHary»), bpykoBcbka O., OcoBuibka H.

(«HR-6penn. 5 kpokiB 10 ycmixXy Bamoi KoMIa-
Hii») Ta iH.

[Ipu oMy ciij Big3HAUWTH, IO TEBHI ac-
NEKTH OpeHAMHTY IiIIPUEMCTBA-POOOTOAABIIS
BCE 1€ 3aJIMIIAIOTHCS HEAOCTATHBO J0CIIKEHH-
MU, 30KpEeMa, YiTKO HE BU3HAYEHO PI3HHUINIO MiX
MOHATTAMU «OPEHIIUHT MIAIPUEMCTBA-POOOTO-
JABID» 1 «yMpaBIiHHS OPEHIOM IiIPUEMCTBA-
poboTonaBIy; moTpedye YTOUHEHHS 3MiCT OpeH-
JUHTY TIAIPUEMCTBA K POOOTOMABIISI B CHCTEMI
yIPaBJIiHHS TEPCOHAT-MaPKETHHIOM.

AKTyalpHICTh TIpoOIeMH, ii TeopeTHyHE 1
IIPAKTUYHE 3HAYEHHS 00YMOBUJIM BUOIp TEMU JI0-
CJIJKCHHSI, HOTO METY 1 3MICT.

Mertot0 CTaTTi € YyTOUHEHHS CYyTHOCTI 1 3MICTY
OpEHIIMHTY MiANPUEMCTBA-POOOTONABIIS B CUCTE-
M1 YIIPaBJIiHHS NEPCOHAI-MapKETHHIOM.

VY cydacHHMX yMOBax OpEHIUHT MiANPHEM-
CTBa-pOOOTOABIIS CIIL/T PO3IVISIATH SIK KOMILIEKC
3ax0/1iB Mo0 (GOpMyBaHHS MTO3UTUBHOTO IMiJIKY
MIIPUEMCTBA HA PUHKY TIPalli, 0 Ma€ eKCKITIO-
3UBHI XapakTEPUCTHKU (TOOTO AiSUTBHICTH LIOI0
CTBOPEHHS OpeH/y HiANPHEMCTBA-POOOTONABIIS).

TakuM yuHOM, OpPEHIUHT MiAIPUEMCTBA-PO-
60TonaBIA BiJoOpaxae AisIbHICTH 0RO (opmy-
BaHHs OpeHay MiANPUEMCTBA-POOOTOAABIIS.

[Ipore cTBOpUTH OpeHI HEAOCTaTHBO, y MiJ-
MPUEMCTBI CJIi1 3a0€3MeUYUTH CUCTEMHY POOOTY
1010 HOr0 TMOCHIJIEHHS 1 PO3BUTKY; L0 JIisTb-
HICTh HEOOXIZHO TIJIaHYBaTH, OpPraHi30ByBaTH,
MOTHBYBAaTH, KOHTPOJIOBATH 1 KOOPIMHYBAaTH.
Tomy AOLIIBHUM € 3aCTOCYBaHHSI Y HAyKOBOMY
00iry Kareropii «ynpaBiiHHS OpeHIOM HiANpH-
€MCTBA-pOOOTOAABIS K CUCTEMU 3aXO0/I1B L1010
(dopMyBaHHS, MPOCYBAaHHS 1 PO3BUTKY OpeHIy
MiIMPUEMCTBA SIK 1HHOBAIIHHOTO, CHUCTEMOYT-
BOPIOIOYOTO POOOTOAABIS 3 METOIO OJIEpKAHHS
JIOBIOCTPOKOBUX KOHKYPEHTHHUX TIepeBar Mmiarnpu-
€MCTBA Ha PUHKY TIpaIli.

Y cucremi ympaBiiHHSA TEpCOHAaJI-MapKe-
TUHTOM OpEHJHMHT ITiIPUEMCTBA-POOOTONABIIS
CHPSIMOBAaHUI Ha 3aJTyYCHHS YBaru J0 IiIPUEM-
cTBa 4yepe3 (hopMyBaHHS THX I[IHHOCTEH, IO JIe-
MOHCTPYIOTb IepeBaru poOOTH Ha MiANPUEMCTBI.

BinmoBigHo 10 1mhOr0 OpeHIMHT MiTIPUEM-
CTBa-po0OOTOMABII TMOBHHEH MepeadayaTtu Takxi
ertanu (puc.):

1. JliarHOCTHKa IMIJIKY ITiIIPUEMCTBA-POOO-
TofaBIsl. BusHaueHHs Horo cuipHUX 1 caaOKux
CTOPIH.

2. Po3pobOka 3aranmbHOi KOHLENIIl OpeHay
MiIPUEMCTBA-POOOTOABIIS.

3. ®opMmyBaHHS CHCTEMHM LIHHOCTEH OpeHmIy
MAIPUEMCTBA-POOOTOIABIIS.

4. Tlo3uiionyBaHHS OpeHIy ITiITPHEMCTBA-
poOOTOABIIS BIMOBIIHO /10 MOTO KOHIIETIIIT.

5. Po3poOka okpeMHx KOHLIEMIIi OpeHmy st
KOHKPETHUX LIJTHOBUX AYTUTOPIN MiAPHEMCTBA-
poboToaaBIis.

6. Po3poOka cucTeMu KOMyHIKaIlid yis
¢dopmyBaHHA OpeHIa MiANPUEMCTBA-POOOTO-
JIaBIISL.

Ha mepmomy etami OpeHIMHTY MiIIpUEM-
CTBa-poOOTOMABISl BHHMKA€E IMOTpebda y BU3HA-
YeHHI HAWOUIBIN pallioHaJbHOTO METOMy ia-
THOCTHKHM IMIJUKY HiANIPUEMCTBA-POOOTONABIIS.
B cywyacHux ymoBax ONMTYBaHHs KaHAWIATIB Ha
BaKaHCIi MO)KHAa BBa)KaTh HaWOUIBII penpe3eH-
TaTUBHUM METOJIOM JOCII/DKEHHS «i7€abHOTO
o0pasy» mignpueMcTBa-podoTonaBis. Tak, Ha
OCHOBI TIOTIEPEIHBO CPOPMYIIHOBAaHIX BUMOT JI0
KaH/IWUJIATiB BW3HAYAETHCSA IIJIbOBA AyJUTOPI,
3 SAKOI MiJMPUEMCTBO TUTAHYE 3IIHCHUTH 3aITy-
4yeHHsI nepcoHany. OnuTyBaHHS KaHIUIATIB Ha
BaKaHCIi, fKi y HaHOUIbIIK Mipi BiJIIOBIIAIOTH
BUMOTaM MiAIPUEMCTBA, JO3BOJIUTH KOHKPETU3Y-
BaTH iX BUMOTH JI0 MiANPHEMCTBA-POOOTONABIIA.
Jane mociipKeHHs JOIITHHO JOMOBHUTH OTTHTY-
BaHHSIM HaWKpalUX NpPaliBHUKIB MiANPUEMCTBA,
(hopMyBaHHS JIOSAJIBHOCTI SIKUX 3HAXOAUTHCS IiJT
0COOIMBUM KOHTPOJIEM KEpPIBHUITBA 1 CIyXOH
YHOPaBIiHHS MEPCOHANIOM, 1 SIKUX MIAIPUEMCTBO
Oakae yTpuMarH B MepUIy 4epry. 3a pesysbrara-
MU OIUTYBaHb NPETEHAEHTIB Ha poOodi Micus 1
MEPCOHANTY MiAMPUEMCTBA BUSBISIOTHCS 1X O4i-
KyBaHHS BIJHOCHO TIiANPHEMCTBA-POOOTOMABIIS,
SIKI JTOIOBHIOIOTBCSI aHAII30M peatizallii JaHux
OYiKyBaHb. Y TaKU# CIOCIO OIIHIOIOTHCS 30BHIIII-
Hill 1 BHYTpIIHIN IMIK TiApUeMCTBa-poOOTO-
JIABIISL, SIKI JIOIJBLHO 31CTaBUTH (3 METOIO BHSIB-
JIEHHS PI3HUII Mi>K HUMH). 1o TOTO %K, HE0OXiTHO
BU3HAYUTHU CHIIbHI Ta CIIA0Ki CTOPOHU IMIJIXKY, SIK1
OydyTh BpaxoBaHI Ha HAaCTYIHOMY eTami OpeH-
JUHTY — pO3pOOKH 3arajibHOi KOHIENii OpeHmy
M IPUEMCTBA-POOOTOIABIIS.
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[HiarHocTuka imigxy nignpuemcrea-poboToaasLs.
BusHayeHHs NOro cunbHMX i cnabkmnx CTopiH

v

Pospobka 3aranbHoi koHLenuii 6peHay nignpuemcraa-
poboToaaBus

v

dopmyBaHHSA cUcTemMU LiHHOCTEN Bpenay
nignpuemcTtea-pobotonasus

v

Mo3swnuioHyBaHHA BpeHay nianpuemcTBa-poboToaaBLs
BiAMNOBIAHO A0 MOro KoHUenuji

)

| BpenavHr nianpuemcTea-poboToaasLs |

Po3pobka okpemnx koHuenuin 6peHay Anst KOHKPETHUX
LinboBMX ayaMTopin 0o nignpvemcTBa-poboToaaBLs

VUV

Puc. Cxema OpeHIuMHTA ITiIITPUEMCTBA-POOOTONABIIS

[Tix yac po3poOku 3araiabHOI KOHLEMIT OpeH-
Iy TiAMPUEMCTBA-POOOTOMABI CIi 3BEPHYTH
yBary Ha Te, II0 BOHa MOBHMHHA 3a0e3MeuyBaru
BIJINIOBIIHICTh MK IIIHHICHUMH OYiKYBaHHSIMU
HasSBHUX 1 MOTEHI[IHHUX MPAIiBHUKIB 1 IHHOCTSI-
MH, 110 MPOMOHYIOThCS OPEHAOM MiIPUEMCTBA-
poOoTOMABIIS.

BinnosiganeHicTe 3a (GOpMyBaHHS KOHLEII-
mii OpeHay mianpueMcTBa-poOOTONABI, a Ta-
KOX PO3pOOKYy CHCTEMH HOro I[iHHOCTEW MOBH-
HHa OyTHU MOKJIaJIeHa Ha BUILE KEPIBHULITBO, SKE
TeHEepYy€e 3arajbHy i7€f0 YMpaBIiHHSI OpEHIIOM,
BPaxOBYIOUH TIPH I[bOMY OCOOJMBOCTI KOHIIETIIIT
yIpaBIIiHHS TEPCOHAT-MAPKETHHIOM.

@opMyBaHHS CHUCTEMM I[IHHOCTEH OpeHmy
MiIPUEMCTBA-pOOOTOABLS  Mepeadadae  KOH-
KpeTH3aIlilfo THX TepeBar, siKi OTPUMAIOTh Ipa-
IIBHUKH B1JT T ITPUEMCTBA, Ta sKi OyayTh BU3HA-
YaTy iX CTaBJIEHHS 0 AaHOro OpeHay. B mepury
4epry, CiiJi BU3HAUUTHCS 13 0a30BUMH IepeBa-
ramu, SIKi MiJIPUEMCTBO MOXKE 3alpOIOHYBaTH
HasBHUM 1 MTOTEHIIHHUM TpaIiBHUKaM (CUCTeMa
MOTHBAIli, YMOBH Tpaili, KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
Hicte HR-moTentiany, crabiibHICTD TisSUTBHOCTI
HIATNPUEMCTBA, SKICTh YNPaBIiHHS IEPCOHAIOM,
BUKOHAHHS 3000B’s13aHb Tiepe] MpalliBHUKAMH).
ba3oBi mepeBaru AOIIIBHO AOMOBHUTH COIliaTb-
HUMHU TiepeBaraMu (CoLiaJbHO-TICUXOJIOTTUHUN
KITIiMar, piBeHb 3rypPTOBAHOCTI KOJIEKTUBY, KOPITO-
paTuBHA KyJbTypa, KOMaHIHHUN J1yX) 1 IiepeBara-
MU PO3BUTKY (mpodeciiiHuii po3BUTOK, Kap’ €pHi
MEPCTICKTUBH, TAPMOHIWHUH PO3BUTOK).

HactynHum etanoM OpeHIUHTY € MO3ULIOHY-
BaHHS OpeHAy MiAMPUEMCTBA-POOOTONABIII Bif-
MOBIAHO 10 MOTO KOHIEMNLIi. 3riHO 3 HAWOUIbII
PO3IMOBCIOPKEHOIO TYMKOIO, TIO3UIIIOHYBAHHSM Y
JTAHOMY KOHTEKCTI CJiJT PO3YMITH «... AISUTbHICTh
11010 CTBOPEHHS Y CBIJIOMOCTI CITO’KUBAYiB YiT-
KO1 TTO3UIIiT OpeHTy y PsITy HOTO aHAJIOTIB — CBOE-
piAHOI Hilli, sSiKa 3aiiMae MeBHE MicIle B iepapXii
LHIHHOCTEH, MO CcHOPMYBATUCS y CIIOKHBUYOMY
cepenosumti» [1, c. 67]. BoHo 3mificHIOETBCS 3
METOI0 (OpPMYBaHHS MO3UTHBHOIO CTaBJICHHS
Cy0’€KTIiB PHHKY Tpalli 10 MiAIMpHuEMCTBA-POOO-
TOJABIS, @ TAKOK YMEBHEHOCTI 11010 HAsABHOCTI
BH3HAUEHOI CHUCTEMH I[IHHOCTEW OpeHy Jumie y
JTAHOTO MiANpPHUEMCTBA (TOOTO pPOOUTHCS AKIEHT
Ha EKCKJIO3MBHOCTI OpeHIy MimpHeEMCTBA-PO-
6otomaBiist). [lpu 1IbOMy JTOITEHO BXKUTH HE0O0-
XIJTHUX 3aXOJliB JIJIS TOTO, MO0 MO3HMITIOHYBaHHS
OpeHy TiANMPUEMCTBA-POOOTOAABIIS 3/MiHCHIOBA-
JIOCS BIATIOBITHO IO IIUJIeH, IIIHHOCTEH 1 moTped
LIJBOBUX ayIUTOPiH, a IIIHHOCTI OpeH Ly Oynu ak-
TYaJIbHUMH IS HHX.

[TosumionyBaHHS OpeHJy IiITPUEMCTBA-PO-
0OTONABIIS MOKE 3/1IHCHIOBATUCS Y TPHOX HAIPS-
Max:

* (opmyBaHHS yHEBHEHOCTI LIJILOBOI ayau-
Topii y mepeBarax OpeHIy IiaIpUEMCTBA-pOOO-
TOJABIIS;

* po3poOKa OpeHI-IMITKY;

* BH3HAUCHHS MOJOXKEHHS OpeHay MiJnpH-
€MCTBA-pOOOTOAABII cepe/l MiANMPUEMCTB-KOHKY-
PEHTIB.
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BianoBigHO 70 1IbOTO CTpaTerisiMy MO3MIIiO-
HYBaHHS OpEHIy MiAIPUEMCTBA-POOOTOIABIIA €:

* TMIO3WIIIOHYBaHHS  BIJIHOCHO I[IHHOCTEH
OpeHIy, 110 MAalOTh EKCKIIO3MBHI XapakTe-
PHUCTHKH;

* TO3WITIOHYBaHHS BIJIHOCHO IIJTHOBOI ay/IH-
Topii (mepexbavae OpieHTAIliIO HA TIEBHY IUTHOBY
ayJITOPIIo);

* IIO3MILIOHYBaHHA BIJHOCHO KOHKYPEHTIB
(cipssiMOBaHE Ha JIEMOHCTpAIlI0 KOHKYPEHTHHX
nepeBar 3 MeTO (HOPMYBaHHS TO3UTHUBHOTO
CTaBJICHHS Cy0’€KTIB PUHKY Mpalli J0 MiANpHeEM-
CTBa-pOOOTO/ABIIN);

* JiJepchbke NO3MIIIOHYBaHHA (mependavae
BUXIJl 32 paMKH KOHKYPEHTHOTO CEpeJOBHINA i
MO3UIIIOHYBaHHS IiIIPUEMCTBA K HAWKPAIIOTO
cepen poOOTONABIIIB).

Ha nHactymHomy erani OpeHauHTY (po3poOKa
OKPEMHUX KOHIICTIIIH OpeHIy JUIST KOHKPETHHUX ITi-
JHOBUX ayIUTOPIN MiAMPUEMCTBA-POOOTOTABIIS)
CJIiJT aKIICHTYBATH yBary Ha TOMY, III0 OCHOBHOO
LIBOBOIO  ayUTOPIEI0 MiANPUEMCTBA-POOOTO-
JIaBIIS € HOTO MePCOHAT, 1T, IIHHOCTI Ta MOTpe-
O SKOTO MOXKYTh 3HAYHO BIJIPI3HATHCS BiA Ii-
e, IiHHOCTeH 1 moTpeO KaHAUIaTiB Ha BaKaHCIi.
Takum ymHOM, Yyepe3 Te, 10 LIJIbOBI ayIuTOpil
i IMTPUEMCTBA-POOOTO/IABIISI MAIOTh BiJIMiHHI Xa-
PaKTEPUCTUKH, BXKITUBUM € 3a0e3MeUCHHs Tude-
peHuiamnii KoHenii Horo OpeHmy.

VY n1aHOMY KOHTEKCTi JIOIUIBHO TIPOBECTH aHa-
JIOTI¥0 MK CIIPSIMOBAHICTIO TIANPUEMCTBA HA 3a-
JIOBOJICHHS TIOMTUTY TIOKYTIIIB 1 HOTO Opi€HTaIli€l0
Ha peasizaiiro notped nepcoHary. Tak, HEMOX-
JIUBO JIOCIITUTH YHIKaJIbHI IMOTPEON KOKHOTO
OKpEMOTo CIIOKMBa4a, aje MiAIMPHUEMCTBO MOBH-
HHO OyayBaTu acCOPTUMEHTHY HOJITHKY TaKUM
YUHOM, 100 KOKEH MOKYTelb MaB 0COOUCTI MO-
THUBH L1010 KyMiBJIi Horo ToBapis. BianosinHo 10
BOTO 1 pi3HI KOHIeNIii OpeHay MianpueMCcTBa-
poOoTtonaBiis MOBUHHI OyTH Opi€EHTOBaHI Ha 3a-
JIOBOJICHHS MOTPE0 PI3HUX LIJIBOBUX ayTUTOPIH,
mo Oyae ¢opMmyBaTu o0Opa3 MiANMPUEMCTBA, SKE
MIKJIYETbCSA MPO CBOIX MPAIIBHUKIB 1 BIANOBI-
Jla€ X O4YIKyBaHHSM. 3a JIOMOMOTOIO 1bOTO Mif-
MPUEMCTBO 3a0e3Me4YnTh HEOOXiAHI YMOBH ISt
JOCATHEHHS TaKUX IICH, SIK: yTPUMaHHS HasB-
HOTO TIepCOHAIy, MiABHINEHHA HOTO MOTHBALii
Ta e(DEeKTUBHOCTI JisSUTBHOCTI, TAPMOHI3AIIs Bif-

HOCHH y KOJIGKTHBI, a TaKOX 3aJIy4€HHS HOBHX
IIPALliBHUKIB, B IKUX MIIIPUEMCTBO Ma€ OTPeOy.

3aBeplIaJIbHUM €TaroM OpeHAMWHTY € pO3-
poOka cucTeMH KOMYHIKamii s (hopMyBaHHS
OpeHly MiANpUEMCTBA-POOOTOMABIIS, 110 BKIIO-
yae: HR-OpennoBy peknamy, npsiMuii MapKEeTHHT,
HR-6pennoBuii PR, maGmicuti, cTUMYyIIOBaHHS
JIOSUTBHOCTI TIepcoHaly mianmpueMctBa 10 HR-
OpeHaa, CTUMYIIOBaHHS JIOSJIBHOCTI MOTEHLIN-
HUX MPAaLiBHUKIB Ta IHIIMX Cy0’ €KTIB pUHKY Ipa-
ui 10 HR-6penia mignpuemcTsa.

Omxe, mimi0’emMo MiACYMKH:

* OpeHauHT HiAPHEMCTBA-POOOTOABIIS
CJIIJT pO3MIIAIATH SIK KOMILJIEKC 3aX0/1iB 110710 (hop-
MYBaHHS [TO3UTUBHOTO IMIJDKY HiANPUEMCTBA Ha
PUHKY TIpalli, 0 Ma€ eKCKIFO3WBHI XapaKTepHC-
THUKU;

* yOpaBiiHHS OpeHIOM MiANPUEMCTBA-POOO-
TOIABII — 1€ CHCTEMa 3aXOAiB 11010 (hopMyBaH-
HSl, IPOCYBAaHHS 1 PO3BUTKY OpeHAy MiIIpUEM-
CTBa SIK 1HHOBAaIlIHHOTO, CHCTEMOYTBOPIOIOYOTO
pOOOTO/IABIST 3 METOK OAEPIKaHHS JJOBIOCTPO-
KOBMX KOHKYPEHTHHUX IepeBar MiAnpueEMCTBA Ha
PHUHKY IIparti;

* Yy CHCTeMI YyNpaBIiHHI TepCcOHAI-MapKe-
TUHTOM OpEHAMHT MiANPHEMCTBA-POOOTOIABIIS
CIPSIMOBaHUI Ha 3aJy4eHHS YBaru 10 MiANpH-
€MCTBA IUISTXOM (POPMYBAHHSA THX IIIHHOCTEH, 10
JIEMOHCTPYIOTh IepeBaru poOOTH Ha MiAMPUEM-
CTBI;

* OpeHJUHT MiANPUEMCTBA-POOOTOAABIIS TIO-
BHUHEH Mependavyary Taki eTamnu, K J1iarHOCTHKa
IMDKY HiAIPUEMCTBA-pOOOTONABISI, BU3HAYCH-
Hs WOTO CWJIBHUX 1 CITa0KHX CTOpPiH; po3poOka
3aralibHO1 KOHIIETIIi OpeHy MiIMPUEMCTBA-PO-
OoronaBisi; (OPMYBaHHS CHUCTEMHU IIHHOCTEH
OpeH 1y MiIIpUeEMCTBA-pOOOTOAABIIS; TO3UIIIOHY-
BaHHS OpeHAy MiAMpUEMCTBA-POOOTOMABIII Bif-
MOBITHO JIO MOTO KOHIICTIIIT; po3po0Ka OKPeMHX
KOHIIENIid OpeHay sl KOHKPETHUX IiIJThOBUX
ayIUTOPii MiAIpUEMCTBA-pOOOTONABIIS; PO3POO-
Ka CHCTEeMH KOMYHIKaIiil 1y popMyBaHHS OpeH-
Iy T AIPUEMCTBA-POOOTOIABIIS.

VY nepcrnekTuBi AOCTIIKEHHS Ma€ MpPOBOIU-
TUCh Y HampsiMi YTOYHEHHS 3MICTY YIpaBIiHHS
HR-0penoBUMHU KOMYHIKAIIIMH B yMOBaX Map-
KETHHTOBOI Opi€HTAIIIT I IMTPHEMCTB.
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HAINPAMHU BJOCKOHAJIEHHA OBJIKY
TPAHCIIOPTHO-3AI'OTIBEJIBHUX BUTPAT

H. B. I'opaomnoJioBa, KaHAMAAT €KOHOMIYHHMX HAYK;
B. 1O. I'opaonoJioB, kanauaar ekonomiunux Hayk; L. B. Crapocyn

OCHOBHOIO METOIO TiSITBHOCTI OY/Ib-SKOTO Ti-
MIPUEMCTBA € OfICpKaHHs MPHOYTKY, KU 3aje-
KUTh BiJl TAKUX YMHHHKIB, SIK BUPYYKa BiJ| peai-
3aii mpoayKIIii Ta coOIBapTICTh 1i BUPOOHUIITBA.
OmHUM 3 Ji€BUX METOIIB 30UIBIICHHS O/epKa-
HOTO MPHUOYTKY € 3MEHIICHHS! BUTPAT Ha BUPOO-
HUITBO NPOayKuii. ¥ ckiaai co6iBapTOCTI BUTO-
TOBJICHOT MPOYKIT 3HAYHA YaCTKa MPUIAIA€ Ha
BapTICTh BUKOPUCTAHUX MaTepiaJbHUX PECYPCIB.
[Ipote nmesiki muTaHHS METOMOJIOTIT 1 opraHizarii
o0JIiKy Ta KOHTPOJIO 3a 30epexeHHsIM 1 edek-
TUBHUM BHKOPHCTAaHHSIM MaTepialbHUX pecyp-
CiB MPOJOBXKYIOTh 3aJMIIATHCS JUCKYCIHHUMH 1
noTpeOyIOTh MOAANBIIOTO aocuipkeHHs. Hemoc-
TaTHBO 3 SICOBAHUMHU € MicCIle 00Ky MaTepiaiib-
HUX PECypCIB Yy 3arajbHiid cuctemi 00JiKy, Horo
MeTa 1 3aBIaHHs, IPUHLUMIN Oprasizaiii oOmiKy
1 KOHTPOJIIO MarepialbHUX PECypcCiB, MpolieMu
ix xmacudikamii, mpobaemMu MOrTMOISHHS aHaTi-
TUYHUX MOKJIMBOCTEH OOMIKY 1 HOCHIIEHHS HOTO
KOHTPOJNBHUX (yHKIIH Tomo. I3 okpecieHoro
KoJIa TIpo0JIeM 3yNMMHUMOCS Ha OCTaHHIN, TOOTO
Ha BJOCKOHAJICHHI OOJIKY Ba)KJIMBOI CKJIaIOBOi

(dakTHuHOI cO0IBApTOCTI MaTepiaJIbHUX PECypcCiB
— TpaHCTIOpTHO-3aroTiBesnbHUX BUTpar (T3B). V
il Tairy3i i 10Ci iCHy€e BeJIrYe3Ha KUTbKICTh He-
BHUPIIICHUX TUTaHb, ITOB’SI3aHUX 13 BIJIICYTHICTIO
3aTBEpKEHOT Ha 3aKOHOJIAaBUOMY PiBHI 3pa3KOBOi
3MicToBHOI HOoMeHKJarypu T3B. Llel BucHOBOK
3po0ieHnid Ha OCHOBI aHalli3y YKpaiHCbKOI 3a-
KOHOZaB4oi 0a3u, B skii 3ragani T3B [3]. Kpim
Toro, METOANYHI peKOMeHallii, MaloTh TiTbKH
peKOMeHaliiHNH (TOSICHIOBAJIBHUN) XapakTep 1
He € 000B’SI3KOBUMH JIJIsi BUKOHAHHSA, 00 HE TIPO-
i peectparito B Minicrepersi roctumii. He-
BIJIMOBITHICTh Y YNHHUX HOPMATUBHUX JOKYMEH-
Tax 1 HeBU3HAYEHICTh 11010 00JTiKy 3amaciB i T3B
CBIIYUTH TPO T€, IO JaHE MUTAHHS HE 0 KiHII
BHUBYEHE 1 NOTPeOy€ AOAATKOBOTO JIOCIIIKESHHS.
AHanii3 OCTaHHIX AOCHKEHb 1 MyOsiKariil.
[IutanHs BHOCKOHAJEHHS OOJIKY MaTepiajabHHX
pecypciB, yIOCKOHAJIEHHSI OOJIKYy BUPOOHMYUX
3amaciB 1 TPaHCIOPTHO-3arOTiBEJIBHUX BHTPAT,
PO3BHUTOK TeOpii 1 MPAKTUKU OOJIIKY Ta KOHTPOJIIO
MIEPBICHOI BapTOCTI 3alaciB MIMPOKO BUCBITIIO-
BAJIMCh Y MPALSAX BITYN3HAHUX YUCHUX, 30KpeMa
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