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УДК 378.147 

ПЕРЕВАГИ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ В ОСВІТНЬО-
ВИХОВНОМУ ПРОЦЕСІ 

Юлія СУХОМУДРЕНКО (Черкаси) 

Постановка проблеми. Останнім часом у 
засобах масової інформації на різних науково-
практичних і науково-теоретичних конференціях, 
присвячених розвитку вищої освіти, 
дискутуються проблеми заочної й дистанційної 
освіти. Багато хто вважає, що заочна освіта давно 
себе віджила й пропонує замінити її на 
дистанційне навчання. Проте в цієї форми 
навчання багато й супротивників, насамперед 
тому, що дистанційне навчання не може 
забезпечити безпосереднє спілкування вчителя з 
учнем. 

Але, незважаючи на суперечливу громадську 
думку щодо дистанційного навчання, наукові 
установи працюють над цією проблемою. Серед 

них Академія державного управління при 
Президентові України, Інститут заочної і 
дистанційної освіти при Національному 
авіаційному університеті (ІЗДО НАУ), 
Український центр дистанційної освіти при КПІ, 
Київський національний університет ім. Т. Шев-
ченка, Києво-Могилянська академія. У цих 
колективах активно йде робота з практичної 
реалізації дистанційних методів навчання, 
упровадження модульної системи освіти, 
створення електронних бібліотек. Активно 
працюють у цьому напрямі вищі навчальні 
заклади Харкова, Донецька, Одеси, Львова [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В 
останні десятиліття проблемі дистанційного 
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навчання приділяється велика увага в науковій 
літературі. Дистанційна система навчання 
знаходиться у центрі уваги наукових кіл, і сучасні 
тенденції свідчать про подальшу активізацію 
досліджень у цій сфері. Зокрема, 
концептуальними педагогічними положеннями 
про дистанційне навчання займались О. Андрєєв, 
Г. Козлакова, І. Козубовська, В. Олійник, Є. По-
лат, П. Стефаненко, А. Хуторський; теоре-
тичними, методологічними та методичними 
проблемами дистанційного навчання займались 
такі науковці, як В. Кухаренко, С. Вітвицька,  
А. Петров, П. Підкасистий, О. Тищенко, 
В. Ясулайтіс та багато інших. 

Метою статті є виявлення переваг 
дистанційного навчання в освітньо-виховному 
процесі. 

Виклад основного матеріалу. Офіційно 
термін «дистанційне навчання» визнали 1982 р., 
коли Міжнародна рада з кореспондентської освіти 
змінила свою назву на Міжнародну раду з 
дистанційного навчання. 

В Україні поняття дистанційного навчання 
належить до тих дидактичних понять, місце яких 
серед дидактичних категорій не є суворо 
визначеним. Цьому сприяла відсутність 
донедавна єдиної концепції дистанційного 
навчання. Нині існують різні погляди на 
дистанційне навчання - від його абсолютизації як 
нової універсальної форми навчання, спроможної 
змінити традиційну, до технології 
комплектування засобів і методів передачі 
навчальної інформації. 

Не варто ставити знак рівності між 
дистанційним навчанням і заочним навчанням, 
оскільки дистанційне навчання передбачає не 
лише розширення спектру носіїв інформації й 
засобів доступу до них, а й наявність постійного 
спілкування між викладачем і студентом через 
телекомунікаційні канали. Тому дистанційне 
навчання науковці розглядають як елемент 
навчального процесу інформаційно-освітньої 
системи віддаленого доступу, основаної на 
сучасних інформаційних технологіях. Українські 
фахівці під час створення Українського центру 
дистанційної освіти домовилися під дистанційною 
формою навчання розуміти таку форму, яка 
використовує глобальні комп’ютерні комунікації 
як Інтернет і базується на індивідуальній роботі 
студентів з чітко підібраним навчальним 
матеріалом та активному спілкуванні з 
викладачами та іншими студентами [2]. 

Спочатку дистанційне навчання 
здійснювалось у формі письмового спілкування, 
тобто розв’язані завдання надсилалися поштою. 
На сучасному етапі дистанційне навчання 
здійснюється, зокрема, за допомогою інтернету та 
ін. 

Дистанційне навчання − сукупність сучасних 
технологій, що забезпечують доставку інформації 
в інтерактивному режимі за допомогою 
використання ІКТ (інформаційно-комунікаційних 
технологій) від тих, хто навчає (викладачів, 
визначних постатей у певних галузях 
науки, політиків), до тих, хто навчається 
(студентів чи слухачів). Застосовується під час 
підготовки як у ВНЗ, так і в Бізнес-школах. 
Основними принципами дистанційного навчання 
є інтерактивна взаємодія у процесі роботи, 
надання студентам можливості самостійного 
освоєння досліджуваного матеріалу, а також 
консультаційний супровід в процесі 
дослідницької діяльності. Дає змогу навчатися на 
відстані, за допомогою диспутів експертів із 
кількох країн, за відсутності викладача [3]. 

Система дистанційного навчання (англ. 
Learning management system) – система 
управління навчальною діяльністю, яка 
використовується для розробки, управління та 
поширення навчальних онлайн-матеріалів із 
забезпеченням спільного доступу. Створюються 
дані матеріали у візуальному навчальному 
середовищі із завданням послідовності вивчення. 
До складу системи входять засновані як на 
змістовній, так і на комунікативній компоненті: 
індивідуальні завдання, проекти для роботи в 
малих групах, навчальні елементи для всіх 
студентів [3]. 

Перевагами дистанційного навчання є: 
1.) більш висока ефективність професійної 

підготовки в порівнянні з вечірньою та заочними 
формами навчання при більш низькій вартості 
освітніх послуг;  

2.) скорочення термінів навчання;  
3.) можливості паралельного навчання в 

українському і зарубіжному ВНЗ;  
4.) незалежність студента від географічного 

розташування ВНЗ [4]. 
5.) забезпечення неперевершеної швидкості 

відновлення знань, що отримуються зі світових 
інформаційних ресурсів; 

6.) без обмежень розширення аудиторії 
викладача, ігноруючи при цьому географічні 
кордони; 

7.) можливість навчати молодь сільської 
місцевості й інших регіонів без відриву від 
виробництва або з відривом на незначний період; 

8.) максимальне наближення до специфічних 
потреб інвалідів при одержанні ними освіти [1].  

Експерименти підтвердили, що якість і 
структура навчальних курсів, так само як і якість 
викладання при дистанційному навчанні часто 
набагато краще, ніж при традиційних формах 
навчання. Нові електронні технології можуть не 
тільки забезпечити активне залучення учнів 
у навчальний процес, але й дозволяють керувати 
цим процесом на відміну від більшості 
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традиційних навчальних середовищ. Інтеграція 
звуку, руху, образу й тексту створює нове 
надзвичайно багате за своїми можливостями 
навчальне середовище, з розвитком якого 
збільшиться й ступінь залучення учнів у процес 
навчання. Інтерактивні можливості вико-
ристовуються в системі дистанційного навчання 
програм і системи доставки інформації 
дозволяють налагодити і навіть стимулювати 
зворотний зв’язок, забезпечити діалог і постійну 
підтримку, що є неможливим у більшості 
традиційних систем навчання. Сучасні 
комп’ютерні телекомунікації здатні забезпечити 
передачу знань та доступ до різноманітної 
навчальної інформації нарівні, а іноді і набагато 
ефективніше, ніж традиційні засоби навчання [4].  

Найбільш важливі аспекти дистанційного 
навчання, виділені М. Згуровським: 

1. Навчальні програми мають забезпечувати 
студентів базовими знаннями й навичками, 
необхідними для розвитку всіх навчальних 
можливостей і потреб обновляти свої знання. 

2. Навчальні заклади мають пропонувати 
ширший вибір програм для моделей з різними 
мотиваціями й цілями, що враховували б 
зменшення кількості населення України 
(незалежно від віку, статі), що бажає змінити 
професію, отримати другу освіту, підвищити свій 
професійний рівень і кваліфікацію за рахунок 
короткострокового навчання. 

3. Необхідно виробити ефективні механізми 
взаємодії з ринком праці: налагодити постійну 
систему моніторингу роботи випускників з 
місцевим працевлаштуванням, проводити 
регулярні консультації з роботодавцями і 
випускниками і за їхніми результатами здійснити 
корекцію навчальних програм. 

4. Потрібні надійні, прозорі й зрозумілі 
процедури оцінювання якості дистанційного 
навчання, що відрізняються від традиційних. 
Оцінювати слід не стільки матеріальну базу, 
професорсько-викладацький склад, методичне 
забезпечення, тому що в умовах віртуальних 
університетів ці показники втрачають свій 
звичайний зміст, скільки кваліфікацію, здібності й 
знання випускників. 

5. Зменшується дистанція між 
фундаментальними й прикладними дослід-
женнями. Нові сфери знань вимагають інтеграції 
ряду дисциплін, що вважалися раніше 
самостійними й не пов’язаними між собою, у 
результаті чого виникають міждисциплінарні й 
мультидисциплінарні програми навчання. Нові 
форми генерування знань вимагають 
реконструкції університетських кафедр і 
факультетів, реорганізації наукових досліджень і 
підготовки спеціалістів, орієнтованих на 
вирішення складних міжнародних проблем. 

6. Одночасне використання мультимедійних 
засобів, комп’ютерів та Інтернету дає змогу 
зробити процес навчання більш інтенсивним та 
інтерактивним.  

До цього можна ще додати присвоєння 
дистанційному навчанню самостійного 
офіційного статусу [1]. 

Сьогодні є різні трактування сутності 
дистанційної освіти, які відображають 
різноманіття підходів до його тлумачення. У 
багатьох випадках термін «дистанційна освіта» 
використовується поряд або замість терміна 
«дистанційне навчання», «дистантне навчання» 
тощо. 

Дистанційна освіта характеризується також 
як якісно новий, прогресивний вид навчання, що 
виник в останній третині XX ст. завдяки новим 
технологічним можливостям, які з’явилися 
внаслідок інформаційної революції, і на підставі 
ідеї відкритої освіти. В основу цього виду 
навчання покладено самостійну інтерактивну 
роботу студента зі спеціально розробленими 
навчальними матеріалами. Наведене визначення 
прийнято за основу в Міжнародному інституті 
менеджменту «ЛІНК», що зорієнтовано на 
британську Модель дистанційної освіти з її 
характерним акцентом на інтерактивність, роль 
спеціальних матеріалів для самостійної роботи, а 
також на відкритий і прагматичний характер 
освіти [5]. 

«Дистанційна освіта – комплекс освітніх 
програм, що призначені полегшити стратегію 
навчання, не залежну від щоденного контакту з 
викладачем, а засновану на кращому 
використанні самостійного навчання студентів. 

Отже, дистанційна освіта є формою 
навчання, за якої переважає самостійне навчання з 
використанням сучасних технічних засобів 
трансляції інформації. Ще в одному визначенні 
дистанційну освіту охарактеризовано як освіту на 
відстані, у якій «очні і синхронні заняття з 
викладачем зведено до мінімуму або їх взагалі 
немає. Це переважно самостійна освіта 
(самоосвіта), що включає в тій чи іншій формі 
зворотний зв’язок з викладачем (освітнім 
закладом)» [5]. 

Розглядаючи сутність дистанційної освіти й 
дистанційного навчання, більшість авторів визнає, 
що ідея не нова, оскільки її елементи 
реалізуються в заочній й екстернатній формах 
навчання. 

Традиційна очна освіта також містить багато 
елементів, спільних з дистанційною. Це 
застосування комп’ютерів і телекомунікацій, що 
дають змогу трансформувати традиційні види 
занять; уведення модульної системи й гнучкого 
графіка вивчення дисциплін, збільшення частки 
самостійної навчальної й дослідної роботи 
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студентів, інші заходи, що дозволяють 
модифікувати цю форму освіти. 

На відміну від очної, заочна форма навчання 
характеризується досить жорстким регламентом: 
настановчі заняття, міжсесійна робота, 
екзаменаційно-залікові сесії, жорсткий перелік 
дисциплін для вивчення, обмежене використання 
засобів нових інформаційних технологій, 
особливо в міжсесійний період, незначний час 
контакту та ін. 

Однак заочне навчання не можна плутати з 
дистанційним. Заочне навчання лише прообраз 
дистанційного. Набагато простіше реалізовувати 
концепцію дистанційного навчання в тих 
навчальних закладах, які мають досвід заочного 
навчання. Натомість необхідно чітко уявляти 
принципові відмінності стандартів заочного 
навчання й нових ідей дистанційного навчання. 

Так, заочне навчання передбачає одержання 
конкретної спеціальності за цілком визначеним 
навчальним планом. Дистанційне навчання більш 
демократичне. Студент може вибрати будь-який 
курс або систему курсів, не пов’язуючи це з 
одержанням конкретної спеціальності. 

При заочному навчанні зазвичай плануються 
очні заняття, коли студенти збираються разом для 
прослуховування оглядових лекцій, виконання 
лабораторних робіт, складання заліків та іспитів. 
При дистанційному навчанні такі сесії не 
плануються [5]. 

Як зазначає Є. С. Полат, поділ понять 
заочного й дистанційного навчання принципово 
важливий, оскільки, якщо розглядати дистанційне 
навчання як різновид заочного, то цілком логічно 
прийняти і його ідеологію. У цьому випадку 
достатньо перевести лекції, підручники в 
електронний вигляд і надіслати за списком 
розсилання студентам-заочникам, що в більшості 
випадків сьогодні й робиться. 

Відмінність дистанційного навчання від 
традиційного зрозуміла, якщо розглянути їх з 
погляду форм взаємодії викладача й студента. В 
основу традиційної моделі навчання покладено 
читання лекцій, проведення семінарських, 
лабораторних та різних ігрових видів занять, 
організація самостійної роботи студентів та інші 
форми роботи. База навчання – книга і викладач 
як інтерпретатор знання. Дистанційне навчання 
орієнтоване на впровадження в навчальний 
процес принципово відмінних моделей навчання, 
що передбачають проведення конференцій, 
самостійну роботу студентів з інформаційними 
полями з різних банків знань, проектні роботи, 
тренінги й інші види діяльності з комп’ютерними 
та нетрадиційними технологіями [5]. 

Якщо розглянути особливості дистанційної 
освіти з погляду комунікацій між викладачем і 
студентом, то можна визначити такі її характерні 
риси: 

- самоосвіта як основа дистанційного 
навчання, що передбачає самомотивацію студента 
щодо власного навчання, а також певний рівень 
самоорганізації особистості; 

- спілкування викладача й слухача за 
принципом «один до одного», що відповідає за 
формою і змістом індивідуальній консультації; 

- спілкування і взаємодія «один до одного» не 
виключає взаємодії «одного до багатьох», 
оскільки викладач, відповідно до заздалегідь 
складеного графіка, працює відразу з безліччю 
студентів. Така форма взаємодії нагадує 
традиційне навчання в класах; 

- взаємодія «багатьох до багатьох» означає, 
що можливе одночасне спілкування безлічі 
студентів, які обмінюються між собою досвідом і 
враженнями [5]. 

Як зазначає В. М. Кухаренко, система 
дистанційної освіти включає програми й курси 
різних рівнів, а саме такі. 

- Початкова освіта. Програми й курси, 
розраховані на учнів 5–11 років: уроки читання, 
арифметики, музики. Значна частина курсів має 
ігрову форму, оптимальну для дитячого 
сприйняття. Частина таких курсів може бути 
використана для певних груп дорослого 
населення. 

- Середня освіта  Курси відповідають типу й 
рівню середньої освіти. На цьому рівні активно 
застосовують освітні ігри зі значним залученням 
до комп’ютерних мереж. Прикладами таких 
програм може бути дистанційна форма 
евристичного навчання Центру дистанційної 
освіти «Ейдос». 

- Середня професійна освіта. Курси й 
програми для тих, хто закінчив школу. Курси 
дають можливість здобути професію, однак-більш 
низького рівня кваліфікації, ніж курси на 
одержання ступеня. 

- Підготовчі курси. Курси, що готують до 
навчання для підвищення кваліфікації. 
Використовуються також різні олімпіади, що 
дозволяє внести змагальний елемент у навчання. 

- Вища освіта. Програми на одержання 
ступеня бакалавра, спеціаліста й магістра. Велике 
значення має те, що особи, які проживають за 
кордоном, мають змогу здобувати освіту рідною 
мовою, яка не є державною в країні їх 
проживання. 

- Післядипломна освіта. Науково-освітні 
програми для одержання ступенів кандидата й 
доктора наук. 

- Додаткова освіта. Скорочені програми для 
осіб, які вже мають вищу освіту, але в іншій 
галузі знань. Курси для одержання додаткових 
знань у галузі, пов’язаній з професійною 
діяльністю того, кого навчають. Наприклад, курси 
підвищення кваліфікації, курси іноземної мови. 
Суттєвим є те, що фахівці, які працюють на 
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міжнародному рівні, можуть одержувати освіту в 
тій країні, у якій вони працюють. Це особливо 
важливо для фахівців із міжнародного бізнесу. 

- Професійні курси. Спрямовані на набуття 
практичних навичок, наприклад, курси 
машинопису, бухгалтерські курси. Вони є 
складниками навчання, під час якого проводяться 
й практичні заняття, на яких закріплюються 
отримані навички. Сюди ж варто зарахувати і 
віддалене тестування. Так, тест на знання рідної 
мови як іноземної може складатися за допомогою 
комп’ютерних телекомунікацій з будь-якої країни 
світу. 

- Курси соціальної спрямованості. 
Наприклад, курси навчання населення правил 
поведінки у випадку стихійних лих, правил 
дорожнього руху тощо. До цієї групи належать і 
курси ліквідації неграмотності, якщо вони 
спрямовані на певні групи населення, наприклад, 
етнічні меншини [5]. 

Висновки. Говорячи про дистанційну форму 
освіти, слід говорити про створення єдиного 
інформаційно-освітнього простору, куди слід 
включити електронні джерела інформації 
(включаючи мережеві): віртуальні бібліотеки, 
бази даних, консультаційні служби, електронні 
навчальні посібники, кіберкласи та ін. Коли мова 
йде про дистанційне навчання слід розуміти 
наявність у системі вчителя, підручника й учня. 
Це взаємодія вчителя та учнів. Звідси випливає, 
що головним при організації дистанційної форми 
навчання є створення електронних курсів, 
розробка дидактичних основ дистанційного 
навчання, підготовка педагогів-координаторів. Не 
слід ототожнювати дистанційну форму із заочною 
формою навчання, бо тут передбачається 
постійний контакт з викладачем, з іншими учнями 
кіберкласу, імітація всіх видів очного навчання, 
але специфічними формами. Отже, потрібні 
теоретичні проробки, експериментальні 
перевірки, серйозні науково-дослідні роботи. На 

жаль, те, що ми сьогодні бачимо в Інтернеті й на 
компакт-дисках, не відповідає елементарним  
педагогічним вимогам. Звідси значущість 
проблеми, пов’язаної з розробкою самих курсів 
дистанційного навчання та методикою їх 
використання для різних цілей базового, 
поглибленого, додаткової освіти. Це необхідно 
для розвитку кваліфікованого, інтелектуального, 
високо професійного і просто здорового 
суспільства.  
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КРИТЕРІЇ, ПОКАЗНИКИ ТА РІВНІ СФОРМОВАНОСТІ 
СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  

В МАЙБУТНІХ СУДНОВОДІЇВ 

Оксана ТИМОФЄЄВА (Ізмаїл) 

Постановка проблеми. Гуманітарні знання, 
різні аспекти формування соціально-
комунікативної компетентності розглядаються як 
важливі складові професійної підготовки 
фахівців. Це зумовлено змінами в суспільстві та 
зростанням значення в ньому людини, переходом 
від командно-адміністративної системи 
управління виробничими процесами та 
людськими ресурсами. Сьогодні очевидно, що для 

ефективної організації праці першочергового 
значення набувають питання менеджменту 
організацій, налагодження співпраці для 
досягнення цілей організації, збагачення всього 
потенціалу людських ресурсів, зокрема 
інтелектуального, морального та психофізичного. 
Ефективність спільної діяльності, як стало 
очевидно, сьогодні залежить від паритетної участі 
всіх учасників виробничого процесу, їхньої 


