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Університетський мультимедійний веб-портал як 
засіб формування інноваційної культури вишу

University multimedia web portal as a source of 
innovation culture of university

РЕФЕРАТ. У статті розглядаються можливості веб-порталу як одного з організаційних інструментів фор-
мування інноваційної культури сучасного вищого навчального закладу. Серед важливих завдань системи 
онлайнових ресурсів університету визначено налагодження ефективних комунікаційних зв’язків, спрямова-
них на поширення, популяризацію інноваційного мислення та ідей. Результатом системної роботи в цьому на-
прямі має стати висока інноваційна культура університетської спільноти – ключовий елемент сприятливого 
інноваційній діяльності середовища.

Ключові слова: інноваційна культура, веб-портал, вищий навчальний заклад, університетська спільнота, 
інструментарій формування інноваційної культури.

ABSTRACT. The article considers the possibility of a web portal as one of the tools of forming innovation 
culture of the modern higher education institution. It defines establishment of effective communication links for 
dissemination, promotion of innovative thinking and ideas among the important tasks of online resources system of 
the university. The result of systematic work in this direction should be high innovative culture of the university 
community – a key element of favorable innovation activity of environment.
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ступ. Розвиток інноваційної культури 
суспільства визначено одним із стратегічних 

пріоритетів інноваційної діяльності в Україні ще 
2003 року [1]. Ця проблема дедалі більше привертає 
увагу теоретиків та практиків управління [2; 3; 4], 
оскільки формування стійкої традиції сприймати 
нове, здатності й готовності комплексно його 
використовувати в інтересах загального прогресу 
залишається актуальним до сьогодні. 

Дослідники підкреслюють, що одним із основних 
факторів, які забезпечують результативність 
інноваційної діяльності, є активізація людського 
потенціалу, котра можлива тільки за умов 
формування в колективі працівників сприятливого 
мікроклімату – інноваційної культури [4,  c. 
132], що, своєю чергою, значно підвищує 

конкурентоспроможність та ефективність 
діяльності колективу, дає змогу досягати високих 
результатів роботи, є свідченням високого рівня 
корпоративної культури та передумовою якісних 
змін життєдіяльності людей, найважливішим 
соціально-психологічним фактором суспільного 
розвитку [5].

Саме інноваційна культура сприяє прискоренню 
темпів утілення інноваційного досвіду в усіх 
сферах розвитку діяльності підприємства, 
установи чи закладу з огляду на тенденції 
сучасного суспільства знань, що виявляються 
передусім у стрімкій інформатизації [3, c. 66].

Одним із ключових елементів у механізмі 
формування інноваційної культури, наголошують 
дослідники, є вибір інструментарію [6, с. 183]. 

В
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Серед основних інструментів – організаційні, 
економічні та соціально-психологічні [3, с. 66]. 
Якщо вести мову про організаційні інструменти, 
частина яких і є предметом наших спостережень, то 
до важливих завдань їх застосування зараховуємо 
налагодження ефективних комунікаційних 
зв’язків у корпорації, спрямованих на поширення, 
популяризацію інноваційного мислення та 
ідей, що може реалізовуватися через особисті 
контакти, наради, конференції, використання 
аудіовізуальних засобів, стендів для оголошень, 
листівок, газет, електронних ресурсів тощо.

Результати й обговорення. Необхідність 
реалізації саме цих та інших актуальних завдань 
зумовила створення в структурі Ужгородського 
національного університету сучасного 
професійного медіацентру, який потребував 
окремого онлайнового ресурсу. Оскільки після 
запуску сайту Медіацентру УжНУ на якісно 
нову технологічну платформу перейшов також 
офіційний веб-ресурс університету, то запроваджені 
вдосконалення дали поштовх створенню інтернет-
порталу. На доцільності саме портальної 
побудови веб-сайтів вищих навчальних закладів 
наголошують чимало науковців [див., напр., 7; 8; 
9]. Саме така реалізація інтернет-представництва 
вишу, на думку, наприклад, дослідника Д. Сугака, 
забезпечить багатоаспектне висвітлення всіх сфер 
діяльності навчального закладу, ефективність 
роботи в мережі Інтернет і повноцінну взаємодію з 
іншими освітніми інтернет-ресурсами. Портальна 
модель дає можливість об’єднати кілька веб-
сайтів і за допомогою гіперпосилань розкрити 
максимальну кількість напрямів діяльності ВНЗ, 
створити низку додаткових сервісів, що істотно 
полегшують роботу користувачів з наявними 
інформаційними ресурсами [8, с. 11].

Нині під офіційним доменом Ужгородського 
університету (uzhnu.edu.ua) функціонують 
вже кілька веб-ресурсів та сервісів: офіційний 
сайт [10], сайт Медіацентру УжНУ [11], сайт 
Відділу міжнародного освітнього та наукового 
співробітництва [12], сайт Національного 
контактного пункту рамкової програми з досліджень 
та інновацій HORIZON 2020 [13], сайт наукового 
проекту «Інноваційний університет – інструмент 
інтеграції в європейський освітній і науковий 
простір» [14], сайт відділення журналістики УжНУ 
[15], сайт природничо-гуманітарного коледжу 
УжНУ [16],  сайт електронного навчання ДВНЗ 
«УжНУ» [17], електронний репозитарій ДВНЗ 
УжНУ [18]. Під цим самим доменом – офіційні 
електронні скриньки всіх підрозділів вищого 
навчального закладу та працівників, які виявили 
бажання їх мати.

Важливість переходу веб-ресурсів вишу на 
офіційний університетський домен очевидна, 
адже, відповідно до технічних стандартів, інтернет-

сайт має прямий стосунок до університету, 
тільки якщо він розміщений у піддомені ВНЗ. 
Тобто такий крок дає змогу легітимізувати 
онлайнові представництва підрозділів УжНУ як 
для зовнішньої, так і для внутрішньої аудиторії, 
збільшити ступінь довіри до поширюваної 
ними інформації чи надаваних послуг, а також 
збільшити рейтинг вищого навчального закладу в 
інтернет-просторі. 

Одним із перших під домен uzhnu.edu.ua 
перейшов сайт Медіацентру УжНУ. Його успішне 
функціонування вже впродовж більш ніж двох 
років, вважаємо, є наочним підтвердженням 
доцільності й дієвості такої ланки в структурі веб-
порталу вишу для інтеграції університетського 
інформаційно-комунікаційного простору в 
загальноукраїнський та європейський науково-
освітній континуум. Адже в ринкових умовах, як 
відомо, недостатньо вміти виробляти, зокрема й 
інтелектуальний продукт, недостатньо володіти 
значним науково-дослідницьким, теоретико-
прикладним, педагогічним та ін. потенціалом, 
у тому числі й інноваційного спрямування, 
потрібно ще й фахово готувати й доносити 
інформацію про конкретні живі вияви потужності 
ВНЗ до зацікавлених сторін. Саме таку функцію 
через створений сайт виконує Медіацентр 
УжНУ. Від часу заснування в липні 2013 р. цей 
підрозділ вишу скеровує зусилля на творення 
єдиного інформаційно-комунікаційного простору 
Ужгородського національного університету та 
включення його в загальний медіапростір області 
і держави, багато в чому формуючи і підтримуючи 
позитивний імідж вишу у свідомості якнайширшої 
аудиторії [19].

Крім того, співпраця редакції з іншими 
структурними підрозділами сприяє виявленню 
творчих сил та здібностей працівників, 
розвитку та реалізації їхнього креативного 
потенціалу, поступовій ліквідації бар’єрів 
усередині організаційної структури навчального 
процесу для вільної комунікації та передання 
інформації, що є, як уважають фахівці, одними 
із пріоритетних завдань інноваційної культури в 
системі інноваційної діяльності підприємства чи 
закладу [3, с. 69].

Сайт Медіацентру спеціалізується насамперед 
на висвітленні подієвої інформації, яку 
працівники редакції готують самостійно, 
відвідуючи різноманітні університетські 
заходи, чи опрацьовують надіслані з підрозділів 
матеріали. Стрічка ж новин офіційного сайту 
містить тільки найважливішу інформацію із 
внутрішньоуніверситетського життя або про 
зовнішні контакти УжНУ у короткому викладі 
з можливістю перейти для докладнішого 
ознайомлення на сайт Медіацентру. Відомості 
про інші події на офіційному сайті також 
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представлена, але не на головній сторінці 
ресурсу, а на сторінках відповідних підрозділів. 
Організовані вони здебільшого у вигляді переліку 
заголовків матеріалів з наступною переадресацією 
на сайт Медіацентру, що уможливлено завдяки 
технічній інтеграції цих веб-ресурсів. У такий 
спосіб споживачі мають змогу ознайомитися з 
університетськими новинами як через офіційний 
сайт, так і з сайту Медіацентру.

Публікації про багатоаспектну діяльність 
активних підрозділів університету – навчальну, 
наукову, дозвіллєву, профорієнтаційну тощо – 
стають стимулом до активізації роботи менш 
активних представників університетської 
спільноти, їхнього прагнення орієнтуватися на 
кращі зразки, самовдосконалюватися, наслідком 
чого є зростання загального рівня інноваційної 
культури в закладі.

Важливим чинником заохочення саморозвитку 
членів колективу є схвалення їхньої творчої 
інтелектуальної активності, що становить 
головний нематеріальний стимул для персоналу 
активізувати свій потенціал і надалі розвивати 
власні здібності. Визнання, вдячність з боку 
керівництва і внутрішнє задоволення від того, 
що власні ідеї, розробки втілюються в життя,  
стимулюють більшість творчих особистостей [20, 
с. 606]. А поширення інформації про досягнення 
працівників закладу, що реалізується в УжНУ, 
зокрема й через університетські веб-ресурси, 
зміцнює згаданий стимул, а також формує 
позитивну внутнішньо- і позауніверситетську 
громадську думку про функціонування вишу 
загалом.

Крім того, невід’ємним елементом інноваційної 
культури, як засвідчує світова практика [20, 
с. 606], є матеріальне стимулювання. В УжНУ 
такий засіб заохочення працівників реалізують, 
зокрема, через запровадження рейтингової оцінки 
науково-педагогічної роботи – невід’ємної частини 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти й 
однієї з нормативних вимог чинного Закону про 
вищу освіту. Для працівників, що мають найвищі 
показники, передбачені доплати до посадових 
окладів [21]. До інструментів, що забезпечують 
об’єктивність і прозорість визначення 
претендентів на матеріальне заохочення, належать 
й університетські веб-ресурси. Зокрема, вимога до 
науково-педагогічних працівників документально 
підтвердити об’єктивність рейтингової оцінки 
забезпечується через розміщення їхніх матеріалів 
чи розробок (публікацій, монографій, патентів, 
методичних посібників, конспектів лекцій тощо) 
в системі електронного навчання та репозитарії 
університету (останній, до речі, вже налічує 
майже 4000 публікацій) [17; 18].

Про активне використання електронних 
онлайнових потужностей Ужгородського 

університету свідчать показники так званої 
«інтернет-присутності». Починаючи з 2004 р., 
найбільш поширеним і авторитетним рейтингом 
є Вебометричний рейтинг університетів світу, або 
Webometrics. Показники двічі на рік (у січні та 
липні) публікує Лабораторія кіберметрики (Cy-
bermetrics Lab) Національної дослідницької ради 
Іспанії при Міністерстві науки та інновацій Іспанії 
[22]. За результатами рейтингу на липень 2015 
р. ДВНЗ «УжНУ» стрімко зміцнив свої позиції, 
перемістившись із 80-ї на 26-у позицію в рейтингу 
ВНЗ України [23]. 

Як зауважує начальник центру інформаційних 
технологій ДВНЗ «УжНУ» Олександр Дубів, 
активна PR-діяльність медійних служб 
університету (відділу зв’язків із громадськістю, 
Медіацентру УжНУ, відділу міжнародного 
співробітництва) – одна з важливих передумов 
досягнутого успіху [23]. 

Висновки. Таким чином, надійна робота 
механізму формування інноваційної культури 
вищого навчального закладу великою мірою 
залежить від налагодження ефективних 
комунікаційних зв’язків, спрямованих на 
поширення, популяризацію інноваційного 
мислення та ідей. Ефективним інструментом 
реалізації такого завдання, особливо в добу 
невпинної інформатизації суспільства, є веб-
ресурси вишу, організовані у формі порталу. 

В Ужгородському національному університеті 
триває нарощення онлайнових інформаційно-
комунікаційних потужностей, що нині 
виявляються насамперед через різновекторне 
спрямування офіційного сайту, онлайнового 
ресурсу Медіацентру УжНУ, систем електронного 
навчання та репозитарію наукових праць. Вже у 
такій формі веб-портал вишу сприяє усуненню 
бар’єрів усередині організаційної структури 
навчального процесу для вільної комунікації та 
передавання інформації, заохоченню працівників 
реалізовувати й розвивати свій креативний 
потенціал, нарощенню загального рейтингу 
університету і його поступовій інтеграції в 
загальноукраїнський та європейський науково-
освітній простір. Результатом системної роботи 
в цьому напрямку має стати висока інноваційна 
культура університетської спільноти – ключовий 
елемент сприятливого для інноваційної діяльності 
середовища.
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Шумицкая Г. В., Путрашик В. И.  
Университетский мультимедийный веб-портал как средство формирования инновационной культуры вуза

РЕФЕРАТ. В статье рассматриваются возможности веб-портала современного высшего учебного заведения 
как одного из организационных инструментов формирования инновационной культуры вуза. Среди важных 
задач функционирования системы онлайновых ресурсов университета определено налаживание эффективных 
коммуникационных связей в корпорации, направленных на распространение, популяризацию инновацион-
ного мышления и идей. Результатом системной работы в этом направлении видится высокая инновационная 
культура университетского сообщества – ключевой элемент благоприятного к инновационной деятельности 
среды.  

Ключевые слова: инновационная культура, веб-портал, высшее учебное заведение, университетское сооб-
щество, инструментарий формирования инновационной культуры.
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