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Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ àâòîðà – ìåíåäæìåíò ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñ ó÷åòîì
êîíêðåòíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ – èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.
Ïðåäñòàâëåíà êîíöåïöèÿ âçàèìîñâÿçè ñòðàòåãè÷åñêèõ è òàêòè÷åñêèõ öåëåé
ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ñïåöèôèêà èííîâàöèîííîãî âåêòîðà â èõ äîñòèæåíèè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåíåäæìåíò ó÷åáíîãî ïðîöåññà, èííîâàöèè óïðàâëåíèÿ.

The subject of the author’s research is management of education in view of the
specific strategic direction – innovative work. The concept of interconnection of
strategic and tactical goals of the educational process and characteristic features
of innovations in their achievement are set forth in the article.
Key words: education management, innovations of management.

Àíàëèç ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â îáðàçîâàòåëü-
íîé ñèñòåìå, çàñòàâëÿåò çàäóìàòüñÿ, ÷òî îðèåíòèðî-
âàíèå íà èííîâàöèè â äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé
ñèñòåìû áóäåò íàèëó÷øåé âîçìîæíîñòüþ ñ öåëüþ
ðåàãèðîâàíèÿ íà ðåôîðìèðîâàíèå îáðàçîâàíèÿ è
îñóùåñòâëåíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ èçìåíåíèé. Äëÿ âó-
çîâ íàñòîÿùèé ïîäõîä íàèáîëåå àêòóàëüíûé, òàê êàê
îí ÿâëÿåòñÿ ñîäåéñòâóþùèì ôàêòîðîì ñîâðåìåí-
íîãî ìåíåäæìåíòà ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Äëÿ îñóùå-
ñòâëåíèÿ äàííîãî ïðîöåññà âóçû â èííîâàöèîííîé
ñôåðå äîëæíû èìåòü íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè, â
÷àñòíîñòè ñïîñîáíîñòü ñîçäàíèÿ íîâûõ çíàíèé.

Äëÿ òîãî ÷òîáû âóçû âûïîëíÿëè ñâîþ ôóíêöèþ,
è ïðè ñåãîäíÿøíèõ ðûíî÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëî-
âèÿõ îñòàëèñü êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè, îíè äîëæíû
èìåòü âûñîêèé ïîòåíöèàë àäàïòàöèè äëÿ áûñòðîãî
ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ èçìåíÿåìîé îêðóæàþùåé ñðå-
äû. Â ñâÿçè ñ ýòèì ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû èííîâà-
öèîííîãî óïðàâëåíèÿ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé
íà êàæäîì óðîâíå äîëæíî ïðîèñõîäèòü ïî ïðåäóñ-
ìîòðåíèþ ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ.

Âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå, êàê ñèñòåìà, äîë-
æíà áûòü ïðåäñòàâëåíà â âèäå ìîäåëè, â êîòîðîé
âûðàæåíû ïîäñèñòåìû ðàçíûõ óðîâíåé. Ôàêòè÷åñ-
êè, îíà ÿâëÿåòñÿ ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìîé, êîòî-
ðàÿ âçàèìîäåéñòâóåò ìåæäó ïîäñèñòåìàìè âûñ-
øåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðà Î.Ã.Èëüèíîé [1], âóç
“ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìàòðè÷íóþ ñòðóêòóðó, â êîòî-
ðîé ïîäðàçäåëåíèÿ ñîåäèíåíû ëèíåéíî-ôóíêöè-
îíàëüíûìè ñâÿçÿìè”.

Àâòîðû: È.Ñ.Âàñèëüåâ, Â.Â.Ãëóõîâ, Ì.Í.Ô¸äîðîâ
è äð. îòëè÷àþò íåñêîëüêî ïóòåé è ÷åòûðå óðîâíÿ
óïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé [2]:

· êîíöåïòóàëüíûå ðåøåíèÿ,
· ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è óïðàâëåíèÿ,
· òàêòè÷åñêèå çàäà÷è óïðàâëåíèÿ,
· îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå.
Î÷åâèäíî, ÷òî óêàçàííûå óðîâíè íå ìîãóò áûòü

èçîëèðîâàíû äðóã îò äðóãà è îíè, êàê ïðàâèëî,
ïåðåñåêàþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûìè îáëàñòÿìè óïðàâ-
ëåíèÿ.

Â îáùåé ñèñòåìå âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäå-
íèÿ àâòîðû [3] âûäåëÿþò äâå êîìïëåêñíî-öåëåâûå
ñèñòåìû:

· “óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì ïîòåíöèàëà”, êîòîðîå
íàïðàâëåíî íà ðàçâèòèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå òåõ-
íè÷åñêîé áàçû âóçà, ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ òðóäî-
âîãî êîëëåêòèâà, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû õî-
çÿéñòâåííûõ îòíîøåíèé;

· “óïðàâëåíèå ôóíêöèîíèðîâàíèåì âóçà”, â ñôå-
ðó êîòîðîãî âõîäÿò ïðîöåññû “ñîçäàíèÿ è ðåàëèçà-
öèè òîâàðíîé ïðîäóêöèè âñåõ âèäîâ, ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ, êà÷åñòâà ïðîäóêöèè.

Î.Ã.Èëüèíà îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ âóçîì ðàññìàòðèâàåò ñ òî÷êè çðåíèÿ
ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ [1]. Îíà âêëþ÷àåò â
íåå 11 óïðàâëÿþùèõ ïîäñèñòåì, â îñíîâó êîòîðûõ
ïîëîæåíû ñòîÿùèå ïåðåä íèìè çàäà÷è. Ê çàäà÷àì
ïîäñèñòåì àâòîð îòíîñèò “Ïëàíèðîâàíèå îáó÷åíèÿ”,
“Ìàðêåòèíã”, “Ôèíàíñèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè âóçà”,
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“Îðãàíèçàöèþ òðóäà ïðåïîäàâàòåëåé”, “Ðàçâèòèå ïåð-
ñîíàëà”, “Îïëàòó òðóäà”, “Îáåñïå÷åíèå”.

Ðàññìîòðåííûå âûøå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âó-
çîì ÿâëÿþòñÿ âçàèìîäîïîëíÿþùèìè ñèñòåìàìè,
îäíàêî îíè íå ïðåäóñìàòðèâàþò èííîâàöèîííîé ñî-
ñòàâëÿþùåé â êà÷åñòâå îäíîãî èç ýëåìåíòîâ, êîòî-
ðûé, íà íàø âçãëÿä, äîëæåí áûòü âûäåëåí â îäíîé
èç ïîäñèñòåì óïðàâëåíèÿ.

Ñ.Ä.Ðåçíèê è Â.Ì.Ôèëèïïîâ ðàññìàòðèâàþò ñèñ-
òåìó óïðàâëåíèÿ âûñøèì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì êàê
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé îòðàæå-
íà “âçàèìîñâÿçü ýëåìåíòîâ âíåøíåé ñðåäû, îêàçû-
âàþùèõ âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ âûñøèì
ó÷åáíûì çàâåäåíèåì è êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû äåÿ-
òåëüíîñòè äàííîé ñèñòåìû [3]. À ýòî äîñòèæèìî ïðè
ýôôåêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè ïðèíöèïîâ è ìåõà-
íèçìîâ, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò ñèñòåìó âçàèìîñâÿ-
çåé è îòíîøåíèé ìåæäó îáúåêòîì è ñóáúåêòîì óï-
ðàâëåíèÿ äàííîé ñèñòåìû”.

Ê ñóáúåêòàì óïðàâëåíèÿ àâòîðû îòíîñÿò îðãàíû
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, îðãàíû óïðàâëåíèÿ âó-
çîì, óïðàâëåí÷åñêèå êàäðû âóçà. Óïðàâëÿåìàÿ ïîä-
ñèñòåìà âêëþ÷àåò â ñåáÿ íåñêîëüêî ïîäñèñòåì
óïðàâëåíèÿ:

· óïðàâëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèì ðàçâèòèåì;
· óïðàâëåíèå ó÷åáíîé ðàáîòîé, óïðàâëåíèå íà-

ó÷íîé ðàáîòîé, óïðàâëåíèå ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòüþ, óïðàâëåíèå âíåøíèìè ñâÿçÿìè;

· óïðàâëåíèå ñîöèàëüíîé è âîñïèòàòåëüíîé ðà-
áîòîé;

· óïðàâëåíèå àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòüþ;

· óïðàâëåíèå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ.
Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, äàííûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ

íàèáîëåå îïòèìàëüíûì è ñîîòâåòñòâóåò óñëîâèÿì
ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè, îðèåíòèðîâàííîé íà
èííîâàöèþ ðàçâèòèÿ. Îäíàêî àâòîðû ïîäñèñòåìó
óïðàâëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèì ðàçâèòèåì âûäåëÿþò íà
îäíîì óðîâíå ñ îñòàëüíûìè ïîäñèñòåìàìè, òîãäà
êàê íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïîñëåäíèõ, îáóñëîâ-
ëåíû ðåøåíèÿìè, ïðèíÿòûìè íà ñòðàòåãè÷åñêîì
óðîâíå. Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ìû äó-
ìàåì ðàññìàòðèâàòü ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ âóçîì, â
÷àñòíîñòè, ïðåäìåò íàøåãî èññëåäîâàíèÿ – ìåíåä-
æìåíò ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñ ó÷åòîì êîíêðåòíîãî

ñòðàòåãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ – èííîâàöèîííîé äå-
ÿòåëüíîñòè. 

Íàøà êîíöåïöèÿ îòðàæàåò âçàèìîñâÿçü ñòðàòå-
ãè÷åñêèõ è òàêòè÷åñêèõ öåëåé ó÷åáíîãî ïðîöåññà è
ñïåöèôèêó ìåðîïðèÿòèé âñåõ óðîâíåé èííîâàöèîí-
íûì âåêòîðîì.

Âíåøíþþ ïîëèòèêó âóçîâ ïðåäñòàâëÿþò îðãàíû
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì: Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâà-
íèÿ è íàóê Ãðóçèè, åãî ðåãèîíàëüíûå è ðàéîííûå
îðãàíû óïðàâëåíèÿ. Íà äàííîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ
ðàçðàáàòûâàåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà è íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû, ðåãóëèðóþùèå îáðàçîâà-
òåëüíóþ, íàó÷íóþ è èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü â
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ.

Íà óðîâíå âíåøíåãî óïðàâëåíèÿ ñîçäàåòñÿ ìå-
õàíèçì âîâëå÷åíèÿ âóçîâ íàó÷íîé è èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè â ðåñïóáëèêàíñêèå ïðîãðàììû,
ïðèîðèòåòíûå íàöèîíàëüíûå ïðîåêòû è ðåãèîíàëü-
íûå öåëåâûå ïðîãðàììû.

Ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò âóçà äîëæåí îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ îðãàíîì ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó ðàçâèòèþ,
â êîòîðûé âõîäÿò ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà ðàçâèòèå
è ðåàëèçàöèþ ñòðàòåãèè. Â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ èííî-
âàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå
ïðåäïîëàãàåò àíàëèç èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà è
àêòèâíîñòü âóçà, ðàçðàáîòêó èííîâàöèîííîé ïîëè-
òèêè è òðàíñôîðìàöèþ âûáðàííûõ íàïðàâëåíèé â
ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè.

Ôóíêöèîíàëüíîå óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿþò ðóêî-
âîäèòåëè ïîäðàçäåëåíèé. Íà äàííîì óðîâíå äîëæíà
ïðîèñõîäèòü òðàíñôîðìàöèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé â
ñôåðå èííîâàöèé â òàêòè÷åñêèå öåëè ïîäðàçäåëåíèé
èëè öåíòðîâ îòâåòñòâåííîñòè.

Ê óïðàâëÿåìîé ïîäñèñòåìå îòíîñÿòñÿ ïîäðàçäå-
ëåíèÿ, êîòîðûå äîëæíû îáåñïå÷èòü èííîâàöèîííûå
ïðîöåññû, çàäà÷åé êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ýòà-
ïîâ èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà: ãåíåðèðîâàíèå èäåè –
îöåíêà è âûáîð èäåè – ðàçðàáîòêà èííîâàöèè –
âíåäðåíèå èííîâàöèè – êîììåðöèàëèçàöèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííîé ñèñòåìå óïðàâëå-
íèÿ âóçîì èííîâàöèîííûå ñèñòåìû äîëæíû ðàçâè-
âàòüñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêîì óðîâíå è íàõîäèòü ñâî¸
îòðàæåíèå, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîîò-
âåòñòâóþùåé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðîé âóçà, ñîîò-
âåòñòâóþùèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. 
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