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Ùóêà Ã.Ï.

Ó ñòàòò³ äîñë³äæóºòüñÿ ðîçâèòîê âèùî¿ ëàíêè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè â òóðèçì³
íà ïðèêëàä³ ï³äãîòîâêè áàêàëàâð³â íàïðÿìó ï³äãîòîâêè “Òóðèçì”. Íà îñíîâ³
àíàë³çó îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîöåñ ¿¿ ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó,
õàðàêòåðèçóþòüñÿ çì³íè, ÿê³ â³äáóëèñÿ â îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó ï³äãîòîâêè
ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó â çâ’ÿçêó ç ââåäåííÿì ñòàíäàðò³â òðåòüîãî ïîêîë³ííÿ:
âèçíà÷åííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàäà÷ òà êîìïåòåíö³é âèïóñêíèêà, ôîðìóâàííÿ
îáîâ’ÿçêîâîãî çì³ñòó îñíîâíî¿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè, ïðîâåäåííÿ ïðàêòèê,
ìîæëèâîñò³ ñòóäåíò³â ôîðìóâàòè ñâîþ ïðîãðàìó íàâ÷àííÿ òà ³í.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òóðèçì, ïðîôåñ³éíà òóðèñòñüêà îñâ³òà, ï³äãîòîâêà êàäð³â,
Ðîñ³éñüêà Ôåäåðàö³ÿ.

Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ ðàçâèòèå âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â
òóðèçìå íà ïðèìåðå ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ ïî íàïðàâëåíèþ ïîäãîòîâêè
“Òóðèçì”. Íà îñíîâå àíàëèçà îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ ðàññìàòðèâàåòñÿ
ïðîöåññ åãî ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ, õàðàêòåðèçóþòñÿ èçìåíåíèÿ, êîòîðûå
ïðîèçîøëè â îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñôåðû òóðèçìà
â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì ñòàíäàðòîâ òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ: îïðåäåëåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ çàäà÷ è êîìïåòåíöèé âûïóñêíèêîâ, ôîðìèðîâàíèå îáÿçàòåëüíîãî
ñîäåðæàíèÿ îñíîâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, ïðîâåäåíèå ïðàêòèê,
âîçìîæíîñòü ñòóäåíòîâ ôîðìèðîâàòü ñâîþ ïðîãðàììó îáó÷åíèÿ è ò.ä.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: òóðèçì, ïðîôåññèîíàëüíîå òóðèñòñêîå îáðàçîâàíèå,
ïîäãîòîâêà êàäðîâ, Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ.

The article examines the development of higher professional education in the area
of tourism exemplified by the Bachelor’s degree program in “Tourism”. On the
basis of analysis of educational standards the process of its formation and develop-
ment is examined. The author describes the changes that took place in the or-
ganization of tourism specialist training in connection with the introduction of the
third generation standards: definition of a graduate’s professional objectives and
competences, formation of the mandatory core education program, practical train-
ing, opportunities for students to shape their own educational program, etc.
Key words: tourism, professional education in tourism, personnel training, the
Russian Federation.

Ïðîöåñè ñó÷àñíî¿ ãëîáàë³çàö³¿, ñòð³ìê³ òåìïè
ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî òóðèçìó, íåîáõ³äí³ñòü âèð³øåííÿ
êàäðîâî¿ ïðîáëåìè â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó òóðèñòñüêèõ
ïîñëóã âèêëèêàþòü óñå á³ëüøèé ³íòåðåñ äî âèâ÷åí-
íÿ äîñâ³äó ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó çà
êîðäîíîì. Âèâ÷åííÿ ³ñòîð³¿ ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó
íàö³îíàëüíèõ ñèñòåì ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè â òóðèçì³
ìàº íå ëèøå òåîðåòè÷íèé ³íòåðåñ. Àíàë³ç çàðó-
á³æíîãî äîñâ³äó â ñï³ââ³äíîøåíí³ ç â³ò÷èçíÿíèìè
ïðîáëåìàìè ðîáèòü çíà÷íèé âíåñîê ó ïîøóêè
îïòèìàëüíèõ ïðàêòè÷íèõ øëÿõ³â ¿õ âèð³øåííÿ.
Õàðàêòåðèñòèêà çàãàëüíèõ òåíäåíö³é, âèÿâëåííÿ é

àíàë³ç îñîáëèâîñòåé, ñïåöèô³êè ðîçâèòêó ñèñòåì
ïðîôåñ³éíî¿ òóðèñòñüêî¿ îñâ³òè ð³çíèõ êðà¿í
ñêëàäàþòü ïåðøî÷åðãîâó àêòóàëüí³ñòü òà âàæëèâ³ñòü.

Íà äàíèé ÷àñ äîñâ³ä ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â äëÿ
òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿ ó ïðîâ³äíèõ òóðèñòñüêèõ êðà¿íàõ
ñâ³òó ïðåäñòàâëåíèé ïðàöÿìè òàêèõ â³ò÷èçíÿíèõ
íàóêîâö³â ÿê Ë.Êíîäåëü, Ë.Ïîëüîâà, Ò.Ñîêîë,
Â.Ôåäîð÷åíêî, Ë.×îðíà òà ³í. Ïðîòå ïîçà óâàãîþ
â÷åíèõ óñå ùå çàëèøàºòüñÿ ðîñ³éñüêà ñèñòåìà
ïðîôåñ³éíî¿ òóðèñòñüêî¿ îñâ³òè.

Âðàõîâóþ÷è òîé ôàêò, ùî ïðîôåñ³éíà îñâ³òà â
òóðèçì³ – öå çì³ííà ñèñòåìà, à ïðîâ³äíîþ ôîðìîþ
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çì³í ó í³é âèñòóïàþòü ðåôîðìè. Ìè çóïèíèìîñÿ íà
ïðîöåñ³ ðåôîðìóâàííÿ, ÿê³ â³äáóëèñÿ â ñèñòåì³
ïðîôåñ³éíî¿ òóðèñòñüêî¿ îñâ³òè Ðîñ³¿. Öå äàñòü ìîæ-
ëèâ³ñòü îñìèñëåíî ï³ä³éòè äî ðåôîðìóâàííÿ âëàñíî¿
ñèñòåìè ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ñôåðè òóðèçìó òà
ïåâíîþ ì³ðîþ íå íàñòóïèòè íà ðåôîðìàö³éí³ “ãðàáë³”.

Îòæå, ìåòîþ ö³º¿ ñòàòò³ º õàðàêòåðèñòèêà ðîçâèòêó
íàïðÿìó ï³äãîòîâêè “Òóðèçì” íà îñíîâ³ àíàë³çó
ðåôîðìóâàííÿ Äåðæàâíèõ îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â âèùî¿
ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè (ÄÎÑ ÂÏÎ). Îñê³ëüêè îáñÿãè ñòàòò³
îáìåæåí³, ìè çóïèíèìîñÿ ëèøå íà ï³äãîòîâö³
áàêàëàâð³â òóðèçìó.

Íàïðÿì ï³äãîòîâêè “Òóðèçì” áóâ çàòâåðäæåíèé ó
2005 ð. [2], öå áóâ ïåðøèé â ³ñòîð³¿ Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäå-
ðàö³¿ íàïðÿì ï³äãîòîâêè, îð³ºíòîâàíèé âèêëþ÷íî íà
òóðèñòñüêó îñâ³òó, äî öüîãî ÷àñó ï³äãîòîâêà ôàõ³âö³â
äëÿ ñôåðè òóðèçìó â äåðæàâ³ âåëàñü çà ñïåö³àëüí³ñòþ
230500 “Ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèé ñåðâ³ñ òà òóðèçì”
(1994–2011 ðð.) òà â ìåæàõ ³íøèõ ñïåö³àëüíîñòåé. Ó
2006 ð. áóëî ââåäåíî ÄÎÑ ÂÏÎ íàïðÿìó ï³äãîòîâêè
100200 “Òóðèçì” [1], ÿêèé ó 2009 ð. áóëî çàì³íåíî
íà Ôåäåðàëüíèé äåðæàâíèé îñâ³òí³é ñòàíäàðò âèùî¿
ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè (ÔÄÎÑ ÂÏÎ) çà íàïðÿìîì
ï³äãîòîâêè 100400 “Òóðèçì” [3]. Öå áóëè, â³äïîâ³äíî,
ñòàíäàðòè äðóãîãî òà òðåòüîãî ïîêîë³ííÿ.

Ñòàíäàðòè òðåòüîãî ïîêîë³ííÿ ïîêëèêàí³ áóëè
óçãîäèòè ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ ³ç çàãàëüíîºâðîïåé-
ñüêèìè ï³äõîäàìè, ðîçðîáëåíèìè â õîä³ ðåàë³çàö³¿
ïðîåêòó “TUNING”, ñïðÿìîâàíîãî íà âçàºìíó
“íàñòðîéêó” ªâðîïåéñüêèõ ñèñòåì âèùî¿ îñâ³òè, òîìó
¿õ ïðèíöèïîâà îñîáëèâ³ñòü ïîëÿãàëà â ï³äõîä³ äî
ïðîåêòóâàííÿ çì³ñòó îñâ³òè. ßêùî ðàí³øå îð³ºíòóâà-
ëèñÿ íà ³íôîðìàö³éíî-çíàííºâó ìîäåëü âèùî¿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ îñâ³òè, â ÿê³é àêöåíò ðîáèâñÿ íà ôîðìóâàíí³
ïåðåë³êó äèñöèïë³í, ¿õ îá’ºì³â òà çì³ñòó, òî òåïåð –
íà êîìïåòåíòí³ñíó, ÿêà áàçóâàëàñÿ íà âèìîãàõ äî
ð³âíÿ çàñâîºííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó. Êð³ì òîãî, â
ìåæàõ ö³º¿ ïðîãðàìè ïðîâîäèâñÿ ðîçðàõóíîê íà-
â÷àëüíîãî íàâàíòàæåííÿ â çàë³êîâèõ îäèíèöÿõ çà
òèïîì ECTS.

Ìè íå áóäåìî äåòàëüíî çóïèíÿòèñÿ íà ð³çíèö³
ñòàíäàðò³â äðóãîãî òà òðåòüîãî ïîêîë³ííÿ, çîñåðåäèìî
óâàãó íà òèõ çì³íàõ, ÿê³ ñòîñóâàëèñÿ ñóòíîñò³ ñàìîãî
íàïðÿìó ï³äãîòîâêè.

Íàñàìïåðåä, ³íàêøå âèçíà÷àëè îáëàñòü ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áàêàëàâðà: ÿêùî ðàí³øå öå áóëî
çàäîâîëåííÿ ïîòðåá êë³ºíò³â ó ïîñëóãàõ òóðèñòñüêî¿
³íäóñòð³¿, òî òåïåð – ðîçðîáêà òà ðåàë³çàö³ÿ òóðèñò-
ñüêîãî ïðîäóêòó, îðãàí³çàö³ÿ êîìïëåêñíîãî òó-
ðèñòñüêîãî îáñëóãîâóâàííÿ â îñíîâíèõ ñåêòîðàõ
òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿. Âèçíà÷åííÿ îá’ºêò³â ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ó íîâèõ ñòàíäàðòàõ òåæ áóëî äîïðàöüîâàíî.
Òåïåð âîíè âêëþ÷àëè, êð³ì íàçâàíèõ ðàí³øå, òàêîæ
ñïîæèâà÷³â ïîñëóã òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿ (³íäèâ³äóàëüí³
÷è êîðïîðàòèâí³ êë³ºíòè) òà ¿õí³ ïîòðåáè.

Êð³ì òîãî, íîâ³ ñòàíäàðòè ïåðåäáà÷àëè çá³ëüøåí-
íÿ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ìàéáóòíüîãî áàêàëàâðà. ßêùî çà
ïåðøèìè ñòàíäàðòàìè öå áóëè ëèøå ñåðâ³ñíèé,
âèðîáíè÷î-òåõíîëîã³÷íèé òà îðãàí³çàö³éíèé âèäè
ä³ÿëüíîñò³, òî çàðàç âîíè áóëè äîïîâíåí³ ïðîåêòíîþ,
íàóêîâî-äîñë³äíîþ òà îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêîþ
ä³ÿëüí³ñòþ. Ó â³äïîâ³äíîñò³ äî âêàçàíèõ âèä³â
ä³ÿëüíîñò³ ÷³òêî âèçíà÷àëèñÿ ïðîôåñ³éí³ çàäà÷³:

ïðîåêòíà ä³ÿëüí³ñòü:
· ïîñòàíîâêà çàâäàíü ïðîåêòóâàííÿ òóðèñòñüêîãî

ïðîäóêòó ïðè çàäàíèõ êðèòåð³ÿõ òà íîðìàòèâíèõ
âèìîãàõ;

· âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é äëÿ ñòâîðåííÿ òóðèñòñüêîãî ïðîäóêòó;

· ïðîåêòóâàííÿ ïðîãðàì òóð³â, òóð ïàêåò³â, åêñêóð-
ñ³éíèõ ïðîãðàì òà ³íøèõ ïðîäóêò³â òóðèñòñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³;

· ðîçðîáêà òóðèñòñüêîãî ïðîäóêòó ç óðàõóâàííÿì
òåõíîëîã³÷íèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà ³íøèõ
âèìîã;

âèðîáíè÷î-òåõíîëîã³÷íà ä³ÿëüí³ñòü:
· âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é ó ðåàë³çàö³¿

òóðèñòñüêîãî ïðîäóêòó;
· âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òà êîìóí³êàòèâíèõ

òåõíîëîã³é ó ïðîöåñ³ ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿
òóðèñòñüêîãî ïðîäóêòó;

îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü:
· ðîçïîä³ë ôóíêö³é òà îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè âèêî-

íàâö³â â îðãàí³çàö³ÿõ òà ï³äïðèºìñòâàõ òóðèñòñüêî¿
³íäóñòð³¿;

· ïðèéíÿòòÿ îïåðàòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â
îáëàñò³ òóðèñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;

· ðîçðàõóíîê òà îö³íêà çàòðàò ïî îðãàí³çàö³¿ òóðèñò-
ñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ç ìåòîþ ðàö³îíàë³çàö³¿
çàòðàò;

ñåðâ³ñíà ä³ÿëüí³ñòü:
· çàáåçïå÷åííÿ ñòàíäàðò³â ÿêîñò³ òà íîðì áåçïåêè

êîìïëåêñíîãî òóðèñòñüêîãî îáñëóãîâóâàííÿ;
· îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó îáñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â

³ (÷è) òóðèñò³â;
· óì³ííÿ ñàìîñò³éíî ðîçðîáëÿòè âíóòð³øí³ íîðìà-

òèâí³ äîêóìåíòè ³ç çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ òà ñòàíäàð-
òèçàö³¿ ïîñëóã òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿;

íàóêîâî-äîñë³äíèöüêà:
· äîñë³äæåííÿ òà ìîí³òîðèíã ðèíêó òóðèñòñüêèõ

ïîñëóã;
· âèêîðèñòàííÿ ïðèêëàäíèõ ìåòîä³â äîñë³äíèöüêî¿

ä³ÿëüíîñò³ â ïðîôåñ³éí³é ñôåð³;
· àäàïòàö³ÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é äî ä³ÿëüíîñò³

ï³äïðèºìñòâ òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿.
Â íàñòóïíîìó ðîçä³ë³ ñòàíäàðòó âèçíà÷àëèñÿ

14 çàãàëüíîêóëüòóðíèõ (ÇÊ) òà 12 ïðîôåñ³éíèõ (ÏÊ)
êîìïåòåíö³é âèïóñêíèêà. Ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿
ðîçïîä³ëÿëèñÿ ì³æ âèäàìè ä³ÿëüíîñò³: ïðîåêòíà – 4,
âèðîáíè÷î-òåõíîëîã³÷íà – 2, ³íø³ – ïî 3, ³ â³äïî-
â³äàëè âèçíà÷åíèì ðàí³øå ïðîôåñ³éíèì çàâäàííÿì.
Òîáòî, í³ÿêîãî ïðîòèð³÷÷ÿ íå ³ñíóâàëî.

Ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî, àíàë³çóþ÷è âèçíà÷åí³
ïðîôåñ³éí³ çàäà÷³ òà êîìïåòåíö³¿, ìîæíà â³äøóêàòè
ïåâí³ íåâ³äïîâ³äíîñò³. Òàê, íà íàø ïîãëÿä, óì³ííÿ
ñàìîñò³éíî ðîçðîáëÿòè âíóòð³øí³ íîðìàòèâí³ äîêó-
ìåíòè ³ç çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ òà ñòàíäàðòèçàö³¿ ïîñëóã
òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿ ñêîð³øå â³äíîñèòüñÿ äî
îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, í³æ ñåðâ³ñíî¿;
äâà ïðîôåñ³éíèõ çàâäàííÿ âèðîáíè÷î-òåõíîëîã³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà ñôîðìóëþâàòè ÿê îäíå: âèêîðèñ-
òàííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é ó ïðîöåñ³ ðîçðîáêè òà
ðåàë³çàö³¿ òóðèñòñüêîãî ïðîäóêòó; ÏÊ-16, ãîòîâí³ñòü
äî âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó òóðèñò-
ñüê³é ä³ÿëüíîñò³, â³äíîñèòüñÿ ñêîð³øå äî âèðîáíè÷î-
òåõíîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, í³æ äî íàóêîâî-äîñë³äíè-
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öüêî¿ òîùî. Ïðîòå âèä³ëåííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü
òà êîìïåòåíö³é áóëî âåëèêèì êðîêîì óïåðåä.

Âèìîãè äî ñòðóêòóðè îñíîâíî¿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè
(ÎÎÏ) áàêàëàâð³àòó íå çì³íèëèñÿ: ÿê ³ ðàí³øå
ïåðåäáà÷àëîñÿ âèâ÷åííÿ íàñòóïíèõ öèêë³â:

· ãóìàí³òàðíîãî, ñîö³àëüíîãî òà åêîíîì³÷íîãî;
· ïðèðîäíè÷î-íàóêîâîãî;
· ïðîôåñ³éíîãî (ÿêèé âêëþ÷èâ ñïåö³àëüí³

äèñöèïë³íè òà äèñöèïë³íè ñïåö³àë³çàö³¿);
òà ðîçä³ë³â:
· ô³çè÷íà êóëüòóðà;
· íàâ÷àëüíà òà âèðîáíè÷à ïðàêòèêè òà/÷è

äîñë³äíèöüêà ðîáîòà;
· ï³äñóìêîâà äåðæàâíà àòåñòàö³ÿ.
ßêùî ðàí³øå êîæåí öèêë âêëþ÷àâ äèñöèïë³íè

ôåäåðàëüíîãî êîìïîíåíòó, äèñöèïë³íè ðåã³îíàëü-
íîãî (âèø³âñüêîãî) êîìïîíåíòó, äèñöèïë³íè çà âèáî-
ðîì ñòóäåíòà, êð³ì òîãî, ââîäèëèñÿ ùå ôàêóëüòà-
òèâí³ äèñöèïë³íè, òî çà íîâèìè ñòàíäàðòàìè êîæåí
öèêë ìàâ áàçîâó (îáîâ’ÿçêîâó) ÷àñòèíó òà âàð³àòèâíó
(ïðîô³ëüíó), ÿêó âèçíà÷àâ ÂÍÇ. Âàð³àòèâíà ÷àñòèíà
âêëþ÷àëà òàêîæ äèñöèïë³íè çà âèáîðîì ñòóäåíò³â,
âîíè ïîâèíí³ áóëè ñêëàäàòè íå ìåíøå òðåòèíè âàð³-
àòèâíî¿ ÷àñòèíè êîæíîãî öèêëó. Òîáòî ö³ íîâîââå-
äåííÿ íå áóëè êàðäèíàëüíèìè.

Ùîá çàáåçïå÷èòè îá’ºêòèâí³ñòü ïîð³âíÿííÿ, çâåð-
òàºìî óâàãó, ùî â ñòàíäàðòàõ 2006 ð. ïðàêòèêà òà
àòåñòàö³ÿ íå âðàõîâóºòüñÿ â çàãàëüíå íàâàíòàæåííÿ,
íàòîì³ñòü ó ñòàíäàðòàõ 2009 ð. âîíè âêëþ÷åí³ â
íàâ÷àëüíèé ÷àñ (240 çàë³êîâèõ îäèíèöü). Òîìó ìè â³ä
çàãàëüíîãî íàâ÷àëüíîãî ÷àñó â³äí³ìàºìî òðèâàë³ñòü
ïðàêòèê òà àòåñòàö³¿, ³ âèçíà÷àºìî â³äñîòêîâå
ñï³ââ³äíîøåííÿ äèñöèïë³í ð³çíèõ áëîê³â (äèâ. òàáë. 1).

Îòæå, â íîâèõ ñòàíäàðòàõ â³äáóëîñÿ çìåíøåííÿ
îá’ºìó äèñöèïë³í ïåðøîãî öèêëó, ïðîòå, ÿêùî
âêëþ÷èòè äî öüîãî öèêëó ô³çè÷íå âèõîâàííÿ, ÿê öå
áóëî â ïîïåðåäíüîìó ñòàíäàðò³, ìîæíà îòðèìàòè
ïîêàçíèêè ïîïåðåäíüîãî ñòàíäàðòó. Íàâ÷àëüí³
çàêëàäè îòðèìàëè ìîæëèâ³ñòü çá³ëüøèòè ïðàêòè÷íî
âäâ³÷³ îáñÿã äèñöèïë³í äðóãîãî öèêëó. Ùî ñòîñóºòüñÿ
ïðîôåñ³éíèõ äèñöèïë³í, òî, çà áàæàííÿì íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó, ¿õ îáñÿã ìîæíà áóëî çáåðåãòè íà ïîïåðåä-
íüîìó ð³âí³. Òåðì³í ïðàêòèê òàêîæ áóëî çá³ëüøåíî.

Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìîê, çàçíà÷èìî, ùî ñï³ââ³äíî-
øåííÿ íàâ÷àëüíèõ öèêë³â çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷à-
ëîñÿ òåïåð ð³øåííÿìè íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, îñê³ëüêè
¿õíÿ òðóäîì³ñòê³ñòü çàäàâàëàñÿ ç ³íòåðâàëîì ó 10 çàë³-
êîâèõ îäèíèöü. Ñï³ââ³äíîøåííÿ áàçîâî¿ òà âàð³à-
òèâíî¿ ÷àñòèí çì³íèëèñÿ íà êîðèñòü ñàìîñò³éíîñò³
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â: âîíè îòðèìàëè ìîæëèâ³ñòü âè-
çíà÷àòè á³ëüøå ïîëîâèíè íåîáõ³äíèõ äëÿ âèâ÷åííÿ
äèñöèïë³í.

Ùî ñòîñóºòüñÿ çì³ñòîâíîãî íàïîâíåííÿ, çâåðíå-
ìîñÿ äî àíàë³çó ñòðóêòóðè îñíîâíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì
(òàáë. 2).

Òàêèì ÷èíîì, ïðîâåäåíèé ðîçïîä³ë íàì ïîêàçàâ,
ùî ïåðåë³ê îáîâ’ÿçêîâèõ äëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³í
çíà÷íî çì³íèâñÿ: â³äìîâèëèñÿ â³ä âèâ÷åííÿ ïñèõî-
ëîã³¿, åêîíîì³êè, çàì³ñòü âñåñâ³òíüî¿ ³ñòîð³¿ ðåêîìåí-
äóâàëè âèâ÷àòè ³ñòîð³þ Ðîñ³¿, çàì³ñòü ïðàâîçíàâñòâà –
îñíîâè ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè. Äèñöèïë³íó “Ïñèõîëîã³ÿ
ñï³ëêóâàííÿ òà ì³æêóëüòóðí³ êîìóí³êàö³¿” áóëî
ðåîðãàí³çîâàíî â “Ïñèõîëîã³þ ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ”
òà ââåäåíî äî òðåòüîãî öèêëó. Ìàòåìàòè÷íèé òà
ïðèðîäíè÷î-íàóêîâèé öèêë íå çàçíàâ ñåðéîçíèõ çì³í:

ðåêîìåíäóâàëè äî âèâ÷åííÿ ìàòåìàòèêó, ³íôîð-
ìàòèêó òà ãåîãðàô³þ; â³äìîâèëèñÿ â³ä âèâ÷åííÿ
äèñöèïë³íè “Êîíöåïö³¿ ñó÷àñíîãî ïðèðîäîçíàâñòâà”,
äèñöèïë³íó “²íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè òà òåõíîëîã³¿”
ïåðåòâîðèëè íà “²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ â òóðèñò-
ñüê³é ä³ÿëüíîñò³” òà ââåëè äî òðåòüîãî öèêëó.

Íàéá³ëüøå çì³í â³äçíà÷àºòüñÿ â “Ïðîôåñ³éíîìó
öèêë³”. Ñåðåä òèõ äèñöèïë³í, ÿê³ ïðîäîâæóâàëè
âèâ÷àòè, çàëèøèëèñÿ ëèøå “Ëþäèíà òà ¿¿ ïîòðåáè”
òà “²íîçåìíà ìîâà (äðóãà)”. Ìåíåäæìåíò ³ ìàðêåòèíã
òóðèçìó áóëè ðîçä³ëåí³ íà äâ³ ñàìîñò³éí³ äèñöèïë³íè.
Â íîâîìó ñòàíäàðò³ â³äìîâèëèñÿ â³ä äèñöèïë³í, ÿê³
çàáåçïå÷óâàëè ïñèõîëîã³÷íó, êîìóí³êàòèâíó, ïðàâîâó,
åêîíîì³÷íó òà êóëüòóðîëîã³÷íó ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â.
Íîâîââåäåí³ äèñöèïë³íè ¿¿ òåæ íå ïåðåäáà÷àëè, îòæå,
íàáóòòÿ öèõ êîìïåòåíö³é ñòàâèëîñÿ â çàëåæí³ñòü â³ä
âàð³àòèâíî¿ ÷àñòèíè, õî÷à ìè ðîçö³íþºìî ¿õ ÿê áàçîâ³
â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ ñôåðè òóðèçìó.

Çà ðàõóíîê âàð³àòèâíî¿ ÷àñòèíè ïðîôåñ³éíîãî
öèêëó ïëàíóâàëàñÿ ðåàë³çàö³ÿ îäíîãî ç ïðîô³ë³â
ï³äãîòîâêè:

· Òåõíîëîã³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ òóðîïåðàòîðñüêèõ òà
òóðàãåíòñüêèõ ïîñëóã;

· Òåõíîëîã³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ åêñêóðñ³éíèõ ïîñëóã;
· Òåõíîëîã³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã;
· Òåõíîëîã³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ ñïîðòèâíî-îçäîðîâ÷èõ

ïîñëóã;
· Òåõíîëîã³ÿ òà îðãàí³çàö³ÿ äîçâ³ëëÿ.
ßê ìè çàçíà÷àëè, â ñòàíäàðòàõ òðåòüîãî ïîêîë³ííÿ

çì³ñò íàâ÷àííÿ âèçíà÷àâñÿ çàãàëüíîêóëüòóðíèìè (ÇÊ)
òà ïðîôåñ³éíèìè (ÏÊ) êîìïåòåíö³ÿìè. Êð³ì òîãî, äëÿ
êîæíîãî öèêëó âèçíà÷àëèñÿ âèìîãè äî çíàíü, óì³íü,
íàâè÷îê ñòóäåíò³â, â³äïîâ³äíî äî ÿêèõ íàâ÷àëüí³
çàêëàäè ïîâèíí³ áóëè êîìïàíóâàòè âàð³àòèâí³ ÷àñòèíè
ñòàíäàðò³â.

Â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðòó 2009 ð., çàãàëüíîêóëüòóðí³
êîìïåòåíö³¿ ôîðìóâàëèñÿ ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ
äèñöèïë³í óñ³õ òðüîõ öèêë³â, ïðîôåñ³éí³ – ÷àñòêîâî
ï³ä ÷àñ äðóãîãî, â îñíîâíîìó – ï³ä ÷àñ òðåòüîãî öèêëó;
ïðîòå ðîçïîä³ëåí³ âîíè, ç àðèôìåòè÷íî¿ òî÷êè çîðó,
áóëè íåð³âíîì³ðíî. Òàê, äèñöèïë³íè ïåðøîãî öèêëó
âèâ÷àëèñÿ äëÿ çàãàëüíîãî ðîçâèòêó ñòóäåíòà ³
â³äïîâ³äàëè çà ôîðìóâàííÿ äåâ’ÿòè ÇÊ, ó âèâ÷åíí³
äèñöèïë³í äðóãîãî öèêëó ôîðìóâàëèñÿ òåæ 9
êîìïåòåíö³é, ç ÿêèõ ï’ÿòü áóëè ïðîôåñ³éíèìè; íà
òðåòüîìó – 21 êîìïåòåíö³ÿ: 9 çàãàëüíîêóëüòóðíèõ òà
12 ïðîôåñ³éíèõ.

Ó ðîçïîä³ë³ êîìïåòåíö³é ì³æ öèêëàìè, ðîçðîá-
íèêè äîïóñòèëèñÿ, íà íàø ïîãëÿä, îêðåìèõ íåòî÷íî-
ñòåé. Òàê, îäíà ç âèçíà÷åíèõ ñòàíäàðòîì êîìïåòåíö³é,
ÏÊ 16 – ãîòîâí³ñòü äî âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèõ
òåõíîëîã³é ó òóðèñòñüê³é ä³ÿëüíîñò³, íå çãàäóâàëàñÿ â
æîäíîìó ç öèêë³â. ÇÊ-14, âîëîä³ííÿ îñíîâàìè
çàêîíîäàâñòâà ïðî ô³çè÷íó êóëüòóðó òà ñïîðò, ìåòî-
äàìè òà çàñîáàìè ô³çè÷íîãî âèõîâàííÿ äëÿ
îïòèì³çàö³¿ ïðàöåçäàòíîñò³ òà çäîðîâîãî îáðàçó æèòòÿ,
÷îìóñü áóëî â³äíåñåíî äî ïðîôåñ³éíîãî öèêëó.
Íàòîì³ñòü ÏÊ-9, âì³ííÿ ðîçðàõîâóâàòè òà îö³íþâàòè
âèòðàòè â îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà
òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿, â³äíåñåíî äî äðóãîãî öèêëó, äå
âèâ÷àþòüñÿ ìàòåìàòè÷í³ òà ïðèðîäíè÷³ äèñöèïë³íè,
õî÷à öå îáëàñòü åêîíîì³÷íèõ òà ïðîôåñ³éíèõ
äèñöèïë³í. ÇÊ-8, ïðàãíåííÿ äî ïîñò³éíîãî ñàìîðîç-
âèòêó, ï³äâèùåííÿ ñâîº¿ êâàë³ô³êàö³¿ òà ìàéñòåðíîñò³;
êðèòè÷íî îö³íþâàòè ñâî¿ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè,
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Òàáëèöÿ 1
Ðîçïîä³ë íàâ÷àëüíîãî ÷àñó çà öèêëàìè ÎÎÏ

Навчальний час (залік. одиниці, %) 
Цикли підготовки ДОС ВПО, 2006 р. 

(академ. годин, %) 
ФДОС ВПО, 2009 р. 
(залік. одиниці, %) 

Загальні гуманітарні та соціально-економічні 
дисципліни  
В т.ч.: 
- федеральний компонент/базова частина; 
- національно-регіональний (вишівський) 
компонент/варіативна частина; 
- за вибором студента 

1800 (27%) 
 
 
1260 (70%) 
 
270 (15%) 
270 (15%) 

50–55 (23–26%) 
 
 
22–27 (40–54%) 
 
23–33 (46–60%) 
– 

Математичні та загальноприродничі дисципліни  
В т.ч.: 
- федеральний компонент/базова частина; 
- національно-регіональний (вишівський) 
компонент/варіативна частина; 
- за вибором студента 

770 (11,4%) 
 
 
650 (84,4%) 
60 (7,8%) 
60 (7,8%) 

35–45 (16–21%) 
 
 
17–22 (38–63%)  
13-28 (37–62%) 
– 

Загальнопрофесійні дисципліни  
В т.ч.: 
- федеральний компонент/базова частина; 
- національно-регіональний (вишівський) 
компонент/варіативна частина; 
- за вибором студента 

1980 (29%) 
 
1780 (90%) 
 
100 (5%) 
100 (5%) 

110–120 (51–56%) 
 
45–55 (37,5–50%) 
 
55–75 (50–62,5%) 
– 

Спеціальні дисципліни  
В т.ч.:  
- федеральний компонент; 
- за вибором студента 

1750 (26%) 
 
530 (30%) 
1220 (70%) 

Входять до циклу 
“Загальнопрофесійні 
дисципліни” 

Факультативи*  
В т.ч. 
- військова підготовка 

450 (6,7%) 
 
450 (100%) 

Не виділяються 

Фізична культура 
 

Входить до циклу 
“Загальні гуманітарні 
та соціально-еконо-
мічні дисципліни” 

2 (1%) 
 

Разом за циклами 
В т.ч.:* 
- федеральний компонент/базова частина; 
- за вибором ВНЗ/варіативна частина; 
- за вибором студента 

6750 
 
4670 (70%) 
430 (0,6%) 
1650 (24%) 

213–216 
 
84–104 (39–49%) 
91–136 (42–64%) 
– 

Практика 14 тижнів 12–15 (5–6%) 
Атестація  12 (5%) 

 íàì³÷àòè øëÿõè òà îáèðàòè çàñîáè ¿õ ðîçâèòêó ÷è
óñóíåííÿ, çäàòí³ñòü äî áåçêîíôë³êòíî¿ ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ â òóðèñòñüê³é ³íäóñòð³¿, ìè òåæ ïåðåíåñëè
á ç äðóãîãî äî òðåòüîãî öèêëó ³ ò.ä.

×àñòêîâî çì³íèëèñÿ âèìîãè äî óìîâ ðåàë³çàö³¿
ÎÎÏ: á³ëüøå çâåðòàëîñÿ óâàãè íà ôîðìóâàííÿ
ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðåäîâèùà òà çàãàëüíîêóëüòóðíèõ
êîìïåòåíö³é âèïóñêíèê³â; âèêîðèñòàííÿ àêòèâíèõ òà
³íòåðàêòèâíèõ ôîðì çàíÿòü (íå ìåíøå 20%),
çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ ëåêö³é (íå á³ëüøå 40%) òîùî.
Ïîñèëèëèñÿ âèìîãè äî îðãàí³çàö³¿ ïðàêòèê, äî
êàäðîâîãî, íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íîãî òà ìàòåð³àëüíî-
òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî
ïðîöåñó. Â íîâèõ ñòàíäàðòàõ âèìàãàëîñÿ âèçíà÷åííÿ
ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ; çàáåçïå÷åííÿ
ñòóäåíòàì ðåàëüíî¿ ìîæëèâîñò³ ôîðìóâàòè ñâîþ
ïðîãðàìó íàâ÷àííÿ ç óðàõóâàííÿì ïðîô³ëþ
ï³äãîòîâêè, âêëþ÷àþ÷è ìîæëèâó ðîçðîáêó ³íäèâ³äó-
àëüíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì òà ³í.

Îòæå, ïðîâåäåíèé àíàë³ç äîçâîëÿº âèçíàòè, ùî íîâ³
ÔÄÎÑ ÂÏÎ íàïðÿìó ï³äãîòîâêè “Òóðèçì” ìàþòü
çíà÷íèé ïîòåíö³àë äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³

ïðîöåñó ï³äãîòîâêè: âîíè ïåðåäáà÷àþòü íàâ÷àëüíî-
âèõîâíèé ïðîöåñ áóäóâàòè â³äïîâ³äíî äî êîìïå-
òåíòí³ñíîãî ï³äõîäó, ÿêèé îð³ºíòóº íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò;
âèìîãè äî âèïóñêíèêà âèçíà÷àþòüñÿ íà îñíîâ³
“Êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã (ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â) äî
îñíîâíèõ ïîñàä ïðàö³âíèê³â òóðèñòñüêî¿ ³íäóñòð³¿”;
â³äïîâ³äíî äî êîìïåòåíö³é âèçíà÷àºòüñÿ ì³í³ìàëüíèé
çì³ñò îñíîâíî¿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè, âêàçóþòüñÿ çíàííÿ,
âì³ííÿ, íàâè÷êè, ÿê³ íåîáõ³äíî ñôîðìóâàòè ó ñòóäåíòà
â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³í ïåâíîãî öèêëó òîùî.

Ïðè öüîìó íîâ³ ñòàíäàðòè íå ïåðåêðåñëþþòü
ïîçèòèâí³ àñïåêòè ïîïåðåäí³õ, íàâïàêè â³äáóâàºòüñÿ
ïîäàëüøå óòî÷íåííÿ îá’ºêò³â òà âèä³â ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ïîñèëþþòüñÿ àêàäåì³÷í³ ñâîáîäè
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, âèìîãè äî íàâ÷àëüíî-
ìåòîäè÷íîãî, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî, êàäðîâîãî
çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó òà ³í.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ïîëÿãàþòü ó
ïîð³âíÿíí³ â³ò÷èçíÿíèõ òà ðîñ³éñüêèõ ñòàíäàðò³â
íàïðÿìó ï³äãîòîâêè “Òóðèçì” ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ
ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðîñ³éñüêîãî äîñâ³äó â
ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî¿ òóðèñòñüêî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè.
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Дисципліни, які зникли Реорганізовані 
дисциплін 

Дисциплін, які 
залишилися Нові дисципліни 

Гуманітарний, соціальний та економічний цикл 
- Всесвітня історія 
- Правознавство 
- Психологія 
- Психологія спілкування та 
міжкультурні комунікації 
- Економіка 

 - Іноземна мова 
- Фізична культура  
- Російська мова та 
культура мови 
- Філософія 
 

- Історія Росії 
- Основи 
соціальної 
держави 

Математичний та природничо-науковий цикл 
- Інформаційні системи та 
технології 
- Концепції сучасного 
природознавства 

 - Математика 
- Інформатика 
- Географія 

 
 

Професійний цикл 
- Психодіагностика 
- Психологічний практикум 
- Професійна етика та етикет 
- Мовленнєва комунікація 
- Світова культура та 
мистецтво 
- Основи туризму 
- Економіка туристського ринку 
- Організація обслуговування 
- Транспортне забезпечення в 
туризмі 
- Правове регулювання в 
туризмі 
- Реклама в туризмі 
- Стандартизація, 
сертифікація, ліцензування в 
туристській індустрії 

- Менеджмент і 
маркетинг туризму  
- Менеджмент в 
туристській індустрії 
та Маркетинг в 
туристській індустрії 
- Безпека 
життєдіяльності 
Забезпечення безпеки 
в туризмі  
- Безпека 
життєдіяльності 
 

- Людина та її 
потреби 
- Іноземна мова 
(друга) 
 

- Туристсько-
рекреаційне 
проектування 
- Організація 
туристської 
діяльності 
- Інформаційні 
технології в 
туристській 
індустрії 
- Технології продаж 
- Психологія 
ділового 
спілкування 
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