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У перші десятиріччя ХХІ ст. у центрі уваги методичної науки знову
опинилася проблема формування читацької компетентності учнів у процесі
вивчення літератури в школі. Саме на соціально необхідному рівні читаць-
кої компетентності, який забезпечить знання та навички адаптації людини
в сучасному різноманітному й рухливому інформаційному середовищі, має
базуватися нова освітня парадигма інформаційного суспільства. Термін
“інформаційне суспільство” вперше з’явився в 60-ті рр. ХХ ст. Він означає
якісно новий етап розвитку людства, в якому будь-яка людина за допомо-
гою інформаційно-комунікаційних технологій може отримувати, перероб-
ляти, розповсюджувати інформацію, а держава забезпечує високий рівень
інформатизації всіх галузей [11, с. 131].

Висока мінливість культурної інформації, її значні обсяги, необхідність
продукувати та засвоювати нові знання та навички визначають зміну пара-
дигм освіти, яка характеризується переходом від доктринства до проблемної
орієнтованості; від стандартизованого монодисциплінарного знання до нави-
чок комбінування відомостей із різних галузей пізнання; від використання
знань, отриманих під час навчання, до надбання знань протягом усього жит-
тя. Формування нової парадигми освіти повинна забезпечити читацька ком-
петентність, яка відповідає вимогам інформаційного суспільства.

Останнім часом зміщення наукових інтересів у сферу інформаційних
технологій залишило на периферії увагу до проблематики читання, до міс-
ця писемної та книжної культури в контексті інформаційного суспільства.
Тому твердження В. Сухомлинського про те, що “без високої культури чи-
тання немає ні школи, ні справжньої розумової праці”, що “читання – це
найважливіший інструмент навчання”, в епоху цифрових технологій стає
ще актуальнішим [14, с. 78].

Аналіз основних теоретичних підходів до означеної проблеми зумов-
лює актуальність статті, мета якої – дослідити проблеми сучасних складових
цього феномена та шляхів практичного вирішення питань, пов’язаних із фо-
рмуванням читацької компетентності учнів інформаційної епохи.

Державним стандартом базової та повної загальної середньої освіти,
який ґрунтується на засадах особистісно зорієнтованого, компетентнісного
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й діяльнісного підходів, визначені завдання освітньої галузі “Мова та літе-
ратура”: вироблення вмінь орієнтуватися в різноманітній інформації украї-
нською та іншими мовами, у світі класичної та масової літератури, корис-
туватися сучасними інформаційними комунікаціями (Інтернетом, систе-
мою дистанційного навчання тощо), провадити пошуково-дослідницьку
діяльність (знаходити, сприймати, аналізувати, оцінювати, систематизува-
ти, зіставляти різноманітні факти та відомості), застосовувати на практиці
здобуті в процесі вивчення мови й літератури знання, набуті вміння та на-
вички. При цьому поняття “компетентність” вживають у значенні “набута
у процесі навчання інтегрована здатність учня, що складається із знань,
умінь, досвіду, цінностей і ставлення, що можуть цілісно реалізовуватися
на практиці” [7].

Аналіз наукової літератури свідчить, що дефініції поняття “читацька
компетентність” знайшли своє висвітлення в працях світових і українських
учених. У другій половині ХХ ст. це поняття активно використовують
S. Ehlers, J. Grzesik, G. Westhoff, H. Willenberg та ін. За G. Westhoff, “чи-
тацька компетентність” – здатність людини розуміти зміст різних за своїм
типом, структурою, призначенням текстів; знаходити їх зв’язок із широким
контекстом та використовувати для реалізації власної навчальної або соці-
альної мети [4]. J. Grzesik трактує читацьку компетентність як готовність
використовувати читання як засіб надбання нових знань [1].

За визначенням Т. Разуваєвої, читацька компетентність є потенцій-
ною здатністю особистості до здійснення читацької діяльності, а саме: до
сприйняття, осмислення, інтерпретації та оцінювання прочитаної текстової
інформації [12]. Н. Ложкіна стверджує, що “читацька компетентність” – це
певна міра включення того, хто навчається, в читацьку діяльність на основі
його лінгвістичної, мовленнєвої та професійної готовності та здатності до
здійснення цієї діяльності, а також принципів суб’єктивності, самостійнос-
ті, інтегрованості, когнітивного та діяльнісного підходів [9]. Є. Орлова на-
голошує на зв’язку читацької компетентності із загальнокультурною та ви-
значає зміст поняття як сукупність знань і навичок, що дають змогу ефек-
тивно “вибирати, організовувати, аналізувати, використовувати в її межах
джерел, які належать до існуючих стилів, жанрів, форм, релевантні рішен-
ню різних класів задач, із використанням як традиційних, так і нових тех-
нологій роботи з текстом [10, с. 32].

Читацьку компетентність розглянуто й у працях українських учених
(Я. Андреєва, О. Ісаєва, О. Куцевол, А. Ситченко, Е. Соломка, В. Уліщен-
ко, А. Фасоля, Н. Чепелєва, С. Шаповал та ін.). О. Ісаєва зазначає, що ком-
петентнісно спрямована літературна освіта акцентує на результаті навчан-
ня, де в якості результату розглядають не суму певної розпорошеної інфор-
мації, а здатність школяра використовувати здобуті знання, засвоєну інфор-
мацію в комплексі в різноманітних нестандартних умовах, проблемних
ситуаціях.

Н. Чепелєва стверджує, що ефективність читацької діяльності зале-
жить від взаємодії трьох основних блоків якостей читацької компетентнос-
ті: когнітивного, комунікативного та операціонального. На її думку, фор-
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мування читацької компетентності передбачає спеціальну організацію
процесу взаємодії людини з текстом, яка повинна бути спрямована на роз-
виток основних прийомів читацької діяльності [17, с. 22–23].

А. Фасоля говорить про читацьку міжпредметну та читацьку предме-
тну компетентності. У першому випадку читацька компетентність є скла-
довою інформаційно-комунікаційної, формується на міжпредметному рів-
ні, в другому – її становлення відбувається засобами літератури [15].

Попри розмаїтість дефініцій, більшість науковців поняття “читацька
компетентність” пов’язують зі сприйняттям, осмисленням та інтерпретаці-
єю текстової інформації. Читання при цьому розглядають як вид пізнава-
льної діяльності, мета якої – отримання певної інформації, що відповідає
потребі читача. З цього погляду читацька компетентність передбачає суку-
пність знань і навичок, що забезпечують індивіду можливість без пере-
шкод користуватися перевагами писемної культури: обирати, організову-
вати, аналізувати, використовувати джерела відповідних стилів, жанрів,
форм, що релевантні вирішенню поставлених завдань, із використанням як
традиційних, так і нових технологій роботи з текстами.

Оскільки читання є самостійним репродуктивним видом мовленнєвої
діяльності (змістової та процесуальної) та слугує джерелом отримання ін-
формації, воно не може бути осторонь глобальних змін, що відбуваються в
суспільстві. Читання є соціокультурною комунікативною системою, голо-
вною місією якої завжди були збереження, передача та інтерпретація соці-
окультурної інформації. Попри зміни техніки читання (від розв’язання вуз-
ликів, інтерпретації знаків-зарубок у часи предметної писемності до анімо-
ваного екранного тексту сьогодні), необхідних читацьких навичок та їх но-
сіїв (від служителів культу до користувачів сучасних електронних носіїв
інформації), незмінною залишалася сутність читання. В усі часи воно було
засобом засвоєння соціокультурної інформації.

У цьому контексті є слушним зауваження К. Фрумкіна про те, що
“питання про матеріальні носії текстової інформації могло б і не бути та-
ким важливим, якби від них залежало ставлення людини до тексту” [16].

Становлення інформаційного суспільства ХХІ ст. суттєво змінює
ставлення до читання та книги. Саме з книгами, з друкованою інформацією
було пов’язане читання до появи інформаційних технологій, які одночасно
з підвищенням темпу сучасного життя та швидкістю зростання інформації
в світі активно впливають на читання й читача. Змінюються джерела чи-
тання (аудіокниги, електронні книги), структура тексту (гіпертекст).

У роботі “Писемна культура й суспільство” лідер французької школи
історії читання Р. Шартьє [18, с. 138] виокремлює три типи “револю-
ційних” трансформацій у галузі писемної культури, під час яких відбува-
ються вагомі зміни в засобах визначення, зберігання й передачі писемних
текстів, а саме: “революція” в техніці репродукування текстів; зміни у фо-
рмі й структурі книги; зміни читацької компетенції та способів читання.

Читання залишається метою й засобом навчання, одним із основних
способів отримання необхідної інформації, при цьому сучасні дослідники
акцентують на нетотожності понять “інформаційне суспільство” й
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“суспільство знань”. Оскільки швидкість сприйняття людиною інформації
(й швидкість читання зокрема) залишається незмінною, а інформаційний
потік зростає в геометричній прогресії, при цьому збільшення кількості
потоків даних прямо не пов’язане з підвищенням обсягу знань, фіксується
зниження важливості глибини прочитаного [6, с. 89].

Новий етап розвитку суспільства, коли основною цінністю є не влас-
не інформація, а вміння користуватися нею та переводити в знання, визна-
чає термін “суспільство знань” (“knowledge societies”), який знаходить своє
відображення в документах ООН [3] та ЮНЕСКО [4]. Концепція
“knowledge societies”, не заперечуючи цінності інформації, наголошує на
значенні її ефективного використання для вирішення соціальних завдань,
при цьому пріоритетним як один зі способів отримання інформації зали-
шається читання. Відповідно, читанню як творчому процесу необхідно на-
вчати, оскільки без цього неможливе формування духовної та інтелектуа-
льно розвиненої особистості. Читання є життєво необхідним аспектом осо-
бистої й соціальної активності.

Методика навчання читанню продовжує розвиватися разом зі зміна-
ми суспільства, реагуючи на актуальні його потреби. У ХІХ – на початку
ХХ ст. шляхи розвитку читацької діяльності учнів досліджували Ф. Бус-
лаєв, В. Водовозов, В. Острогорський, В. Стоюнін, І. Огієнко та ін. Протя-
гом ХХ ст. проблема формування читацьких інтересів і потреб як засобів
пізнання світу та самопізнання особистості завжди була в центрі уваги ме-
тодичної науки. В. Голубков, Г. Гуковський, М. Рибникова вважали вдум-
ливе читання тексту твору, єдність емоційного сприйняття та глибокого
критичного аналізу запорукою успішної літературної освіти. Ефективні
шляхи вирішення проблеми читацької діяльності запропоновані Л. Айзер-
маном, Г. Бєлєньким, Н. Волошиною, С. Гуревичем, І. Збарським, Є. Квят-
ковським, В. Маранцманом, Л. Мірошниченко, Є. Пасічником та ін. Тео-
рію й технологію розвитку читацької діяльності учнів у процесі вивчення
зарубіжної літератури висвітлено в працях А. Вітченка, В. Гладишева,
Ю. Дишлюк, О. Ісаєвої, О. Мариновської, А. Мартинець, Т. Матюшкіної,
А. Мельник, Л. Мірошниченко, О. Ніколенко, Ю. Султанова, Л. Удови-
ченко, В. Храбрової та ін.

Епоха цифрових технологій ставить перед ученими-методистами но-
ві проблеми, головними серед яких є пошук шляхів підвищення якості чи-
тання, нових форм і методів роботи з текстом. Набувають актуальності пи-
тання про розширення поняття “читання” (екранне, інформативне читання
в електронному середовищі), уточнення читацьких умінь, що необхідні
будь-якому випускнику для успішної професійної діяльності в оновлених
умовах інформаційного суспільства. Завдання формування читацької ком-
петентності залишається одним із головних для суб’єктів освітнього про-
цесу, оскільки має міждисциплінарне значення.

На початку XXI ст. увага психологів, педагогів усього світу зосере-
джена на проблемі зниження якості читання, яка зумовлена протиріччями:

− між можливостями сучасного інформаційного простору та реаль-
ним виявом відношення до нього освіти;
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− між необхідністю забезпечення наступності читацьких умінь і
читання в електронному середовищі та відсутністю цього в освітньому
процесі;

− між необхідністю розвитку нового менталітету формування чита-
цької компетентності згідно з вимогами Болонської декларації та прихиль-
ністю багатьох педагогів до традиційних методів навчання [6, с. 90].

Сучасна наука активно шукає шляхи вирішення протиріч. Так, напри-
клад, пропонують включити до поняття “читацька компетентність” термін
“цифровий користувач”, який відображає категорію особливого суб’єкта дія-
льності читання [6, с. 65]. Появу феномена “цифрового користувача” пояс-
нюють низкою психологічних, інформаційних і педагогічних причин. Мис-
ленню сучасної людини, з одного боку, притаманна “кліповість”, зниження
здатності до аналізу, сприйняття деталей, сприйняття тривалих лінійних по-
слідовностей, що пояснюють швидким темпом життя. З іншого – вчені зазна-
чають, що в таких людей пам’ять адаптується до інформаційного середови-
ща, в них з’являється “здатність до багатозадачності” [13].

Педагогічна теорія та практика не можуть не реагувати на інформа-
ційні зміни, що впливають на базові вміння, формування яких здійснюєть-
ся під час навчання. Л. Гейхман та І. Ставцева на основі компетентнісного
підходу та особливостей інформаційного суспільства запропонували стру-
ктурну модель читацької компетентності цифрового користувача (рис.):

Рис. Структурна модель читацької компетентності цифрового користувача [6, с. 91]
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На думку авторів, читацька компетентність цифрового користувача
формується за рахунок двох додаткових компетентностей – інформаційної
та самоосвітньої, де під читацькою компетентністю цифрового користува-
ча розуміють інтегровану характеристику автономної особистості, яка по-
лягає в сукупності вмінь ефективного інформаційного пошуку, оцінці еле-
ктронних джерел, використанні стратегії смислової обробки інформації,
адекватній обраному типу тексту й меті читання, щодо відтворення конце-
пту тексту й відображення внутрішньо переробленого концепту в авторсь-
кому вторинному продукті [6, с. 92].

Зрозуміло, що в суспільстві знань, яке розвивається, неперервне на-
вчання є затребуваним і нерозривно пов’язаним із читанням, роботою з пи-
семними текстами. Освоєння соціокультурного простору читання необхід-
не для адаптації людини в сучасних інформаційних умовах, які оновлю-
ються швидше, ніж відбувається масова адаптація до них.

Соціально необхідний рівень читацької компетентності сучасного
випускника школи має включати знання про інформаційні ресурси, що за-
фіксовані в навчальній літературі та відповідних пошукових засобах; умін-
ня організовувати ці ресурси для вирішення конкретних завдань; чітке
уявлення про будову культурно-комунікативного середовища та навички
адаптації в ньому.

Про необхідність комплексної державної програми формування та
розвитку читацької культури особистості, яка б включала серйозні соціо-
логічні дослідження проблем читання, розробку соціальної реклами щодо
ролі книги й читання в житті людини, низку масових заходів, спрямованих
на розвиток читацьких інтересів сучасної молоді, ще в 2009 р. говорила
О. Ісаєва. Така національна програма дала б можливість, враховуючи реа-
лії сучасного інформаційного суспільства, підвищити загальнокультурну
компетентність випускника школи через підвищення читацької компетент-
ності та читацької активності учнів [8].

В 2018 р. Україна приєднається до міжнародної програми оцінки
знань студентів та учнів PISA. Ця програма має великий вплив на освіту
держав, які беруть у ній участь. Метою програми є оцінка здібностей 15-
річних учнів використовувати надбані в школі знання та досвід широкого
діапазону життєвих завдань у різноманітних сферах життєвої діяльності,
спілкування та соціальних відносин. Оцінюванню підлягає читацька, ма-
тематична та природничо-наукова грамотність. Читацьку грамотність роз-
глядають як здатність індивідуума розуміти, оцінювати та використовува-
ти інформацію з писемних текстів для засвоєння та розширення знань, ося-
гнення поставленої мети, розвитку потенціалу, участі в суспільному житті.
Результати дослідження дають змогу визначити сильні та слабкі сторони
освіти, побачити свій рейтинг відносно інших країн і корегувати напрями
вдосконалення державної освітньої системи. Участь у програмі дасть мож-
ливість об’єктивно оцінити рівень сформованості читацької компетентнос-
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ті українських школярів відповідно до сучасних міжнародних вимог і ви-
значити подальші стратегічні кроки.

Потребує уваги й проблема теоретичної та методичної професійної
підготовки кадрів (підвищення їх кваліфікації), які володіють знаннями
про місце й роль писемної культури в контексті інформаційного суспільст-
ва й суспільства знань; навичками поєднання традиційних і нових способів
роботи з писемними текстами. Локально ця проблема може бути вирішена
в педагогічних вишах і на курсах підвищення кваліфікації завдяки відпові-
дним спецкурсам, пов’язаним із пошуком, організацією й аналізом текстів,
методиками ефективного читання та формування соціально необхідного
рівня читацької компетентності.

Висновки. Отже, читацька діяльність учня епохи цифрових техноло-
гій стає запорукою ефективної неперервної освіти та самоосвіти людини. У
методологічній площині потребують осмислення й розробки розуміння чи-
тацької компетентності цифрового користувача, інноваційних підходів, тех-
нологій навчання читанню; уточнення характеристик читацької діяльності.
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Путий Т. Н. Формирование читательской компетентности учащихся инфор-
мационного общества

В статье проанализирована проблема формирования читательской компетен-
тности учащихся информационного общества; вопросы, которые эпоха цифровых
технологий ставит перед учеными-методистами.

Ключевые слова: чтение, читательская компетентность, информационное
общество, цифровой пользователь.

Puty T. Forming the Reading Competence of Information Society Pupils
The article analyzes the problem of forming the reading competence of information

society pupils. The author analyzes the meaning of the term “reading competence”.
Reading competence is defined as a set of knowledge and skills that provide an indi-

vidual with an opportunity to use the advantages of written culture without any obstacles: to
select, organize, analyze, use the sources of relevant styles, genres, forms, that are relevant to
the solution of the problem, using both traditional and new techniques of work with texts.

The task of forming the reading competence remains one of the main for the subjects
of the educational process, as it has the interdisciplinary significance. The paper analyzes the
problems that the digital age sets for scientists and methodologists. The key ones among them
are finding the ways to improve the quality of reading and new forms and methods of working
with a text. The author states that the issues of expanding the concept of “reading” and
clarifying the reading skills that any graduate needs for their successful professional activi-
ties in the updated conditions of the information society become more important.

The article defines the ways for further developing the understanding of the digital
user’s reading competence, innovative approaches, techniques of learning to read; and
clarifying the characteristics of reading activity.

Reader literacy is seen as an individual’s ability to understand, evaluate and use in-
formation from texts written for learning and expanding knowledge, understanding goals, ca-
pacity building, participation in public life.

So, readers student activity era of digital technology is the key to effective lifelong
learning and self-rights. In methodological plane development require understanding and in-
sight readers of digital competence user, innovative approaches, technologies, learning to
read; clarify the characteristics of readers.

Key words: reading, reading competence, information society, digital user.


