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діпки. Дуже ілюстративними є дані по чиннику 04: в по-
рівнянні з контролем, де маємо 4,8 стенів, в експеримен-
тальній групі на 3.0 стена більше, тобто 7,8 стенів - гш 
вельми істотна відмінність. При цьому пояснити його 
можна превалюванням стану психологічної напруженості 
в групі осіб з чергових частин. Бонн часто роздратовані, 
напружені і надмірно збуджені, їх турбота може супрово-
джуватися фрустринністью. 

Одержані дані дозволяють зробиш наступні висновки: 
1. Особові якості працівників різних підрозділів міліції 

змінюються залежно від специфіки їх службової діяльнос-
ті. 

2. Для працівників чергових частин міліції характерні 
такі якості як товариськість, уважність, балакуігість. Ім-
пульс, сміливість, прямолінійність. Проте, специфіка дис-
петчерського типу праці стимулює розвиток таких якос-
тей як рухливість, готовпість гтралтовати в складних умо-
вах, швидко і відповідально ухвалювати рішення, само-
стійність. 

Разом із тим, вплив контингенту затриманих. їх асоці-
альна поведінка, негативне відношення до працівників 
міліції, порушення в режимі сну і відпочинку (цілодобові 
чергування) приводять до прояву таких якостей, як: конф-
ліктність, самовпевненість, владність, дратівливість, жорс-
ткість, черствість, підозрілість, ревнощі, залежність, пе-
сгійкість настрою. Очсввдно, частий прояв цих якостей в 
професійній діяльності працівників чергових частіш мі-
ліції веде до посилення агресивності, суворості при одно-
часному збільшенні ступеня прояву депрссивності, три-
вожності і фрусгринності. 

В перспективі досліджень по цій проблемі буде здійс-
нений пошук шляхів і метода зниження негативного 

впливу специфіки служби в чергових частинах на психіку 
міліпіонертв. 
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ПРИСЕНКО А.О. ВЛИЯНИЕ СПЕЦИФИКИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НА ЛИЧНЫЕ 
КАЧЕСТВА РАБОТНИКОВ ДЕЖУРНЫХ ЧАСТЕЙ МИЛИЦИИ 
Выполнен анализ влияния наличность милиционеров, чья служба проходит в дежурных частях милиции. 
Выявлено, что специфика их работы довольно существенно влияет на л и чностно-психологические каче-
ства исследованных. Сделан вывод о необходимости диагностики и психологической коррекции отрица-
тельных изменений, которые возникают у работников дежурных частей милиции. 

PR1SENKO А.О. INFLUENCE OF SPECIFIC OF PROFESSIONAL ACTIVITY ON PERSONALITY 
QUALITIES OF WORKERS OF DUTY PARTS OF MILITIA 
The analysis of influence on personality of militiamen is executed; whose service passes duty parts of militia of 
specific of terms of labor. It is exposed, that the specific of their labor enough substantially affects individual -
psychological qualities of explored. Draws conclusion about the necessity of diagnostics and psychological cor-
rection of negative changes which arise up at the workers of duty parts of militia. 

УДК 159.9 
Д. В. САКОВИЧ 

Академия МВД Республики Беларусь 

СПЕЦИФИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ 
ТЕХНОЛОГИЙ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ЛИЧНОСТЬ ПОДОЗРЕВАЕМОГО 

Раскрывается содержание специфики психологических технологий, реализуемых в различных вилах 
профессиональной деятельности. Определяются и обосновываются особеттости реализации психоло-
гических технологий воздействия на личность подозреваемого. 

На современном этапе развития общества проблема 
сказания психологического воздействия на психику лю-

дей все и больше и больше обращает па себя внимание 
соответствующих специалистов. В связи с этим особое 
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место заняли психотехнологии, представляющие собой 
результат описания реалы to осуществляемых способов 
организации действий и операций, нацеленный на его 
практическое применение — схема opuei гп-гро ночной ос-
новы действия, представляющая собой совокупность pat-
личной предметной информации, ориетпиров и указаний 
по совершению действий [ I, с.34]. 

Возросший интерес к проблеме психологических тех-
нологий отразился и на исследованиях в юридической 
психологии. Об актуальности психотехнологий в правоох-
ранительной сферс свидст-ельствуст ряд современных сис-
темных исследований [2-3], Пол психологическими техно-
логиями воздействия на личность подозреваемого мы по-
нимаем психологический способ организации служебного 
действия, представлятопош собой операциональное обра-
зование, включающее в качестве взаимодействуюпшх 
элементов психологические методы, приемы и техники. 

Анализ научной литераггуры по юридической психо-
логии показал, что в рамках шучеиия психотехнологий 
разрабатывалась следующая проблематика: 

!. Установление психологического контакта (Н.И. П о 
рубов, Г.А.Зорин. В.В. Мицкевич и др.). 

2. Правомерность психологического воздействия (А.Р. 
Ратинов, Н.П, Хайдуков и др.) 

3. Приемы психологического воздействия (Ф.В. Гла-
зырии, Л.Б, Филонов, В.И. Давьщов, И. Керггес, A.M. Сто-
ляренко и др.). 

4. Психологические «ловушки» и «следственные хит-
рости» (АР, Ратинов, ОЛ, Баев, В.Н. Болтнсв, ЮЛ. Лав-
ров и др.), 

5. Методы психологического воздействия (А.Р. Рати-
нов, А.В. Дулов и др.). 

Вместе с этим мы установили, что проблема специфи-
ки психологических технологий воздействия на личность 
подозреваемого изучена не в достаточной степени: отсут-
ствует анализ правил, регламаггнрующих деятельность, и 
условий реализации психотехнологий в правоохрани-
тельной сфере. 

Поэтому целью настоящей статьи является выявление 
особенностей реализации психолоп гчсскнх технологий в 
различных сферах деятелыюсти для дальнейшего исполь-
зования полученных результатов при определении и обос-
новании особенностей использования психологических 
технологий воздействия на личность подозреваемого. 

Наиболее часто психологические технологии приме-
няются в психотерапии и деловом общении. Психотера-
певтическая помощь оказывается в зависимости от из-
бранного терапевтом подхода в индивидуальной или в 
групповой формах, с согласия пациента и при его участии. 
Характерной особенностью психотерапии является суще-
ствующая мотивация пациента к разрешению имеющихся 
у него проблемных ситуаций. Наиболее распространен-
ными являются гештальт-терапия, телесноориетирован-
ные и та1щевально-двигатеш,ные подходы, а также ией-
ролингвистическое программирование, психоанализ, 
трансактный анализ, психодрама и арт-терапия. 

Особенности реализации психологических техноло-
гий в психотерапии заключаются в следующем: 

1. Окашше психологического воздействия происходит 
в системе «человек-человек» либо «человек-группа лиц», 

2. Наличие мотивации у человека (группы лиц), на ко-
торого оказь[вастся психологическое воздействие, к со-
трудничеству или, по крайней мере, к разрешеш-по суще-
ствующих в его жизни проблемных ситуаций. 

3. Общей целью для участников взаимодействия явля-
ется оказание помощи человеку, обратившемуся к спе-

циалисту. 
Использование психологических тех] юлогий в дело-

вом общении получило наибольшее распространение в 
сфере веления переговоров и осуществления продаж, то 
есть в персонифтщироваппой системе «человек-человек» 
[4-5], В основе азаимодействия объекта и субъекта психо-
технологий рассматривается манипулягавная стратегия, 
имеющая своей целью, как правило, односторошшй вы-
игрыш субъекта психотехпологии. сводящийся к матери-
альным приобретениям в виде денег. Противоположной 
стратегией является анализаторский подход, при каю-
ром человек рассматривается не как средство в достиже-
нии определенных целей, а как неповторимая личность, 
отношения с которой строятся на основе доверия, искрен-
ности и уважения [6,7]. 

Среда существующих методов оказания психологичен 
ского воздействия на личность в профессиональной сферс 
современная пракгическая психология особо вьщеляет 
убеждение и внушение. Именно эта два метода являются 
составными частями большинства психологических тех-
нологий, используемых в психологическом консультиро-
вании, психотерапии, политике, образовании, бизнесе и 
рекламной деятельности. 

Из анализа научной литературы мы выделяем сле-
дующие особенности реализации психогех пологий в де-
ловом общении: 

1. Окашше психологического воздействия происхо-
дит в системе «человек-человек». 

2. В основе взаимодействия субъекта и объекта психо-
технологий рассматривается манипулягавная стратегия, 
имеющая целью, как правило, односторонний выигрыш 
субъекта психогехнологии. 

3. Основные применяемые методы - убеждение и 
внушение. 

В.П. Шейнов, анализируя психогехнологии влияния, 
рассматривает их в более широком ко! ггексте, чем реали-
зация технологий в психотерапии или делом общении, 
указывая, что универсальная схема скрытого управления, 
включающая в себя трансактный анализ, иейролингви-
стическое гтрограммироаанис и методы убеждения, может 
помочь руководителям, менеджерам, продавцам, препо-
давателям, родителям, врачам, психологам [8, с.3-4]. Реа-
лизация приводимых В.П. Шейновым технологий осуще-
ствляется в системе «человек-человек» и. по мнению ав-
тора, может быть манипулятивным, при котором проис-
ходит выигрыш манипулятора и проигрыш жертвы, или 
позитивным, при котором происходит либо вьилрыш 
адресата, либо выигрыш адреса и инициатора воздействия 
[8, с.6-7]. Излагая психотехпологии влияния, актор при-
держивается «позитивного скрытого управления». Следо-
вательно. мы можем выделить следующие особенности 
реализации психотехнологий влияния, предложенных 
В.П. Шейновым: 

1. Предложенные психологические технологии явля-
ются во многом универсальными и могут бьпъ использо-
ваны в различных сферах деятельности. 

2. Оказание психологического воздействия происхо-
дит в системе «человек-человек», 

3. В основе взаимодействия рассматривается «пози-
тивное скрытое управление», преследующее целью выиг-
рыш не только инициатора воздействия, но и адресата. 

В ходе анализа литературы мы установили, что одни и 
те же технологии могут рассматриваться в совершенно 
разных контекстах. И. Черепапова, рассматривая вопросы 
суггестивной лингвистики, излагает их заким образом, что 
психотехнологии могут быть полезны для профессио-
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иалытых коммугагкаторов различных профессий: филоло-
гов, психотерапевтов, а также людям, работающим в сфе-
ре рекламы, политики и средствах массовой информации 
[9], В то же время А. Котлячков и С. Горин, опираясь ти 
труды А. Журавлева, И. Черепановой и В. Шалака, рас-
сматривают вопросы суггестивпой лингвистики в значи-
тельно более узком контехсте - нанесения психического 
вреда человеку в ходе общения [10]. В зависимости от 
коптскста будут различаться условия и правила реализа-
ции психологических технологий: воздействие осуществ-
ляется в системе «человек-группа лип» или «человек-
человек», воздействие опосредованное путем использова-
ния. например, рекламных средств, или непосредствен-
ное, осуществляемое в ходе прямого взаимодействия. 

Общим для всех психогехнолошй является то. что по-
лучаемые результаты воздействия на разных людей все-
гда будут разными. В случае универсальности психологи-
ческих технологий, последние будут в большинстве слу-
чаев давать результаты, близкие к желаемым, но не же-
лаемые, поскольку внешние факторы действуют через 
внутренние условия. 

Анализ трудов отечественных и зарубежных психоло-
гов позволил выделить следующие особенности реализа-
ции психологических технологий в разных видах профес-
сиональной деятельности: 

1. Оказание психологического воздействия происхо-
дит в системе «человек-человек» либо «человек-группа 
лиц» (система взаимодействия). 

2. Оказание психологического воздействия происхо-
дит как непосредственно, ттри личном коЕтгакте, так и опо-
средственно, например, через рекламные средства (опо-
средовали ость воздействия). 

3. Субъектом психогехнологий используется либо ма-
иипулятвная стратегия, с целью одностороннего выиг-
рыша инициатора воздействия, либо актуализагторский 
подход, исключающий манипулирование человеком 
(стратегия взаимодействия). 

4. Взаимодействие объекта и субъекта психогехноло-
гий происходит, как правило, по взаимному желанию 
(мотивация), 

5. Цели сторон могут как совпадать, так и иметь про-
тивоположный вектор, но в любом случае они отражают 
интересы субъекта и/или объекта психогехнологий (цели). 

6. Основные методы психологического воздействия -
в)!ушснис и убеждение (методы психологического воз-
действия). 

Психолоптческие технологии, реализуемые в ходе 
предварительного расследования в отношетти подозре-
ваемых, применяются в рамках взаимодействия следова-
теля и подозреваемого, то есть в персонифицированной 
системе «человек-человек». Поскольку следователь и по-
дозреваемый являются участниками уголовного процесса, 
то они наделены соответствующими правами и обязанно-
стями, неисполнение или парушепие которых может по-
алеть за собой сашаши вплоть до привлечения к уголов-
ной огветстветпюсти. Например, в соответствии с п.1 ч.4 
ст.41 Уголовно-процессуального кодекса Республики 
Беларусь подозреваемый обязан являться по вызовам ор-
гана уголовного преследования. В случае неявки по вызо-
ву без уважительных причин подозреваемый в соответст-
вии с чЛ ст.!30 Уголовно-процессуального кодекса Рес-
публики Беларусь может быть по мотивированному по-
становлению следователя подвергнут приводу. 

Таким образом, правовая регламентация деятельности 
следователя, а также прав и обязанностей участников уго-

ловного процесса, накладывает свои отпечаток на взаимо-
действие субъекта и объекта психогехнологий, несмотря 
на то, что ни уголовный, пи уголовно-процессуальный 
закон прямо не регламентируют использование психоло-
гических технологий в процессе предварительного рас-
следования. 

Мы выделяем следующие виды сшуаций, фактически 
обусловленных действующим законодательством: 

1. Подозреваемый не желает взаимодействовать со 
следователем, однако вынужден это делать, следователь 
желает взаимодействовать с подозреваемым (типичный 
пример: следователь стремится к быстроте и полноте 
предварительного расследования, а подозреваемый ак-
тивно противодействует). 

2. Следователь не желает взаимодействовать с подоз-
реваемым, однако вынужден это делать; подозреваемый 
желает взаимодействовать со следователем (типичный 
пример: следователь из личных неприязненных отноше-
ний не желает взаимодействовать с подозреваемым, на-
пример, с бомжем или хроническим алкоголиком, а по-
дозреваемый, считая себя не виновным, желает давать 
правдивые показания). 

3. Как следователь, так и подозреваемый, не желают 
взаимодействовал., однако их взаимодействие вынуждено 
(типичный пример: следователь в силу повышенной уста-
лости к окончанию суточного дежурства не желает осу-
ществлять допрос подозреваемого, а последний в силу 
асоциальных установок не жсласт взаимодействовать со 
следователем). 

4. Как следователь, так и подозреваемый желают 
взаимодействовать (типичный пример: следователь стре-
мится к быстроте и полноте предварительного расследо-
вания, а подозреваемый считает себя не виновным и воз-
лагает большие надежды на объективность и беспристра-
стие следователя). 

Мы видим, что в трех из четырех приведенных ситуа-
ций взаимодействие происходит помимо желания одного 
или даже обоих участников психологических технологий. 

Основной в следственной деятельности является ма-
нипулятивная стратегия, часто благодаря которой изобли-
чаются виновные в преступлениях, основными методами 
-убеждение и внушение [11]. 

Характерной чертой предварительного расследования 
является то, что цели деятельности следователя определе-
ны законом и заключаются в полном, всестороннем и 
объективном расследовании уголовного дела и установ-
лении истины по делу, то есть могут не совпадать с жела-
ниями должностного лица, производящего предваритель-
ное расследование. В практической деятельности это мо-
жет проявляться при виде вызывающего и наглого пове-
дения потерпевшего и полном раскаянии подозреваемого, 
кюттта человеческие симпатии следователя находятся на 
стороне подозреваемого, однако он вынужден действо-
вать строго в соответствии с законом. Безусловно, цели, 
регаам оптируемые законом, и устремления следователя 
могут и совпадать. 

Таким образом, психолоптческие технологии воздей-
ствия 1и личность подозреваемого обладают следующими 
особенностями, характерными для большинства рассмот-
репных нами видов деятельности: 

1. Оказание психологического воздействия происхо-
дит в системе «чаловек-человек». 

2. Субъектом психогехнологий используется манипу-
лятивная стратегия с целью одностороннего выигрьпна 
инициатора воздействия. 
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Основные методы психологического воздействия — 
внушение и убеждение. 

В то же время психологические технологии воздейст-
вия на личность подозреваемого облапают спецификой, 
характерной только для этого вида технологий: 

1. Процессуальная деятельность субъекта психотехно-
логии строго регламентирована, четко определены права 
и обязанности сторон, нарушение которых влечет ответ-
ственность, вплоть до привлечения к уголовной ответст-
венности. 

2. Цели психотехнологий воздействия на личность по-
дозреваемого подчипены интересам предварительного 
расследования и определяются ими; цели психотехполо-
гий могут не совпадать пи с целями лиц, производящих 
предварительное следствие, ии с целями подозреваемых, в 
отношении которых реализуются психотехнологии, а в 
раде случаев и противоречить им. 

3. Пониженная мотивация или отсутствис таковой к 
взаимодействию как у субъекта, так и у объекта психо-
технологий, не является основанием для избегания или 
прекращения взаимодействия указанных лиц. Реализация 
психологических технологий может осуществляться про-
тив воли подозреваемых. Также нередки случаи, когда и 
следователь, и подозреваем],! й не желают продолжать 
взаимодействие, однако в силу специфики деятельности 
вынуждены это делать. 
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САКОВІЧ Д.В. СПЕЦИФІКА ВИКОРИСТАННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ВПЛИВУ НА ОСО-
БИСТІСТЬ ПІДОЗРЮВАНОГО 
Розкрито зміст специфіки психологічних технологій, що реалізуються в різних видах професійної діяльно-
сті. Визначаються та обґрунтовуються особливості реалізації психологічних технологій впливу на особис-
тість підозрюваного. 

SAKOVICH D.V. SPECIF1CIT OF USE OF PSYCHOLOGICAL TECHNOLOGIES OF INFLUENCE ON THE 
PERSON SUSPECTED 
The contents of specificity of the psychological technologies sold in various kinds of professional work are 
opened. Features of realization of psychological technologies of influence on the person suspected are defined and 
proved 
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ВПЛИВ ІНДИ В ІД У А Л Ь НО-IIС И X О Л О ГІЧ Н ИХ РИС ОСОБИСТОСТІ 
НА ПРОТИПРАВНУ ПОВЕДІНКУ МОЛОДІ1 

Виконано аналіз ролі таких і І їлив і дуально-психологічних рис, як нейротизм. екстра-інтро версія і пси-
хотизм та агресія в прояві протиправної поведінки молодих людей, н к засуджених за різними статтями 
кримінального кодексу України, так і правослухняних, 

В складних умовах соціальних, політичних та еконо-
мічних змін в Україні спостерігається зростання злочинно-
сті, але найбільшу тривогу викликас факт скоєння злочинів 

1 Первинна рекомендація з напрямку досліджень: докт. йол. 
иаук Самойлов М.Г. (ХНУВС), 

молодими людьми або підлітками. Безумовно, цю пробле-
му треба вирішувати, і в цьому процесі не останню роль 
повинні відігравати дослідження фахівців з психології'. 

В пошуках відповіді на віггоки кримінальної поведін-
ки одні психологи вважають, що вона залежить від внут-
рішньої динаміки особистості людніш [1], тобто головного 
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