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Последние восемнадцать лет социально-

политическое положение в России характери-
зовалось множественными региональными 
конфликтами и существенными социальными 
изменениями. Независимо от типа политиче-
ского и социально-экономического устройст-
ва, любое государство не может не уделять 
должного внимания проблеме своей внутри-
политической безопасности и политической 
стабильности. Эта безопасность обеспечива-
ется силовыми и иными органами, предназна-
ченными своей деятельностью обеспечивать 
территориальную целостность государства, 
охрану конституционного строя в стране, ло-
кализацию межнациональных и внутригосу-
дарственных конфликтов. На острие всех этих 

событий всегда находились и находятся внут-
ренние войска Министерства внутренних дел 
Российской Федерации. В связи с этим стало 
уделяться больше внимания служебно-боево-
му применению войск со стороны руково-
дства страны, общества и средств массовой 
информации. 

Тема общественного мнения появилась 
еще в конце ХIХ в. Вызванное в уме общества 
мнение (образ), представление о каком-
нибудь событии или случае в армии, равняет-
ся реальным образам. В результате образ, соз-
данный чиновниками и средствами массовой 
информации, службы в армии в целом и кон-
кретных служебно-боевых задач, выполняе-
мых внутренними войсками МВД России, 
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подталкивает общество к грубым высказыва-
ниям и некомпетентным репликам в адрес 
военнослужащих и командования. 

В соответствии со специфическим предна-
значением внутренних войск по обеспечению 
безопасности личности, общества и государ-
ства, защиты прав и свобод человека и граж-
данина от преступных и иных противо-
правных посягательств, возрастает ответст-
венность военнослужащих перед руково-
дством страны и общественностью и в связи с 
этим возрастает интерес к их служебно-
боевой деятельности со стороны общества. 
Средствами оценки выполняемых войсками 
задач выступают государственная и личная 
оценки. Государственная оценка подразуме-
вает под собой важность существования войск 
и выполняемых  ими задач. Уже на протяже-
нии 199 лет государство и правительство воз-
лагает на соединения и части внутренних 
войск МВД России самые важные и ответст-
венные задачи, которые способны выполнять 
только военнослужащие войск правопорядка. 
Личная оценка подразумевает формирование 
индивидуального мнения. Она формируется 
годами в сознаниях людей посредствам нако-
пившегося опыта и воздействия современных 
информационных технологий – одним сло-
вом, информации. Известно, что деятельность 
человека и его нормальное существование в 
социальной среде возможны лишь при непре-
кращающемся информационном общении с 
внешним миром. «Полная информационная 
изоляция от общества – это начало безумия», – 
подчеркивал А. Берг [1, с. 59].  

От общественного мнения зависит не толь-
ко авторитет внутренних войск МВД России, 
но и морально-психологическое состояние 
личного состава. Ярким примеров могут слу-
жить небезызвестные события в Челябинском 
высшем военном командном училище Мини-
стерства обороны Российской Федерации, где 
в результате жестокого обращения группы 
военнослужащих по отношению к рядовому 
Сычеву последнему был нанесен существен-
ный вред здоровью. Обрушившийся после это-
го случая вал критики, а подчас и явной клеве-
ты в средствах массовой информации сущест-
венно снизил оценку населением образа воен-
ной организации. Естественно, это не могло не 
сказаться и на морально-психологическом со-
стоянии военнослужащих. 

Информация, которая отражается в войско-
вых печатных изданиях, полностью освещает 
деятельность органов управления войсками, 

военнослужащих внутренних войск МВД 
России. Данные источники пропагандируют по-
ложительный опыт выполнения служебно-
боевых задач, освещают важные аспекты жизне-
деятельности личного состава, выступают 
главными глашатаями военно-политической 
информации, однако эта информация имеет 
полузакрытый доступ и используется, как 
правило, только военнослужащими внутрен-
них войск. Можно смело утверждать, что эти 
источники оказывают положительное влияние 
на морально-психологическое состояние во-
еннослужащих, помогают в обучении и воспи-
тании воинов-патриотов. О центральных сред-
ствах массовой информации так смело утвер-
ждать нельзя. В них публикуется информация, 
полученная из разных источников, оформлен-
ная различными авторами и оказывающая 
влияние не только на моральный дух военно-
служащих, но и на формирование образа войск 
в сознании общества. Поэтому одной из глав-
ных задач руководства внутренними войсками 
является найти возможности и пути управле-
ния процессом подачи информации.  

Эту задачу в войсках выполняют, в том чи-
сле, и органы по работе с личным составом, 
которые, в силу своих функций, должны под-
держивать тесное взаимодействие с органами 
государственной власти и с общественностью, 
пресс-службы региональных командований и 
главного командования внутренних войск 
МВД России, а также редакции окружных га-
зет внутренних войск МВД России, редакция 
журнала «На боевом посту» (с приложениями 
«Войсковой вестник» и «Ситуация»), а сейчас 
и новое издание «Академический вестник 
внутренних войск МВД России». 

Возможности взаимодействия со средства-
ми массовой информации также различны. На 
уровне воинской части, находящейся на удале-
нии от населенных пунктов, таких возможно-
стей практически нет. Если же часть, соедине-
ние дислоцируется в городе, то здесь замести-
телю командира части по работе с личным со-
ставом не составляет особой трудности орга-
низовать тесное взаимодействие с редакцией 
одной из городских средств массовой инфор-
мации и с определенной периодичностью 
опубликовывать материал о жизнедеятельно-
сти военнослужащих внутренних войск МВД 
России. Что же касается регионального коман-
дования внутренних войск МВД России, то 
при наличии своей газеты и пресс-службы не-
обходимо производить отбор интересной ин-
формации и размещать ее в региональных 
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средствах массовой информации. Возможно-
сти войск в наш век компьютеризации возрас-
тают. На сегодняшний день в сети Интернет 
существует официальный сайт внутренних 
войск (www. vvmvd. ru), на котором публику-
ются интервью, конференции, заявления, ста-
тьи общего характера о важнейших событиях, 
происходящих в войсках, который обновляется 
еженедельно. Также существует пресс-служба 
Главного командования внутренних войск 
МВД России, в которой имеются специалисты 
по взаимодействию с общественностью. 

На сегодняшний день на рынке печатных 
средств массовой информации появляется 
множество газет районного, городского, ре-
гионального и государственного масштаба. С 
целью выявления средств массовой информа-
ции, публикации в которых оказывают мак-
симальное влияние на морально-психоло-
гическое состояние личного состава, авторами 
был проведен экспертный опрос офицеров 
органов по работе с личным составом внут-
ренних войск. Опрос был проведен в сентябре 

2009 г. В опросе участвовало 58 офицеров – 
слушателей факультета внутренних войск Во-
енного университета. Результаты опроса по-
казали следующее распределение: газету «Ар-
гументы и Факты», читают 32,4 % опрошен-
ных; газету «Комсомольская правда» – 30,7 
%; к «Независимому военному обозрению» 
обращаются 17,2 % респондентов; «Москов-
ский комсомолец» и «Российскую газету» (в 
совокупности) читают 2,5 % опрошенных; не 
читают газеты вообще 17,2 % респондентов. 
На основании результатов опроса авторами 
было выбрано для анализа два источника – 
газеты «Комсомольская правда» и «Аргумен-
ты и факты» (рис. 1). 

Процедура формализованного анализа га-
зет была начата с выделения смысловых (ка-
чественных) единиц анализа и единиц счета. 
В качестве смысловых единиц выступает ин-
формационно значимая тема – внутренние 
войска МВД России. Цель анализа – отыскать 
в изучаемых газетах смысловые единицы.
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Рис. 1. Результаты экспертного опроса 

 
Были проанализированы газеты за период 

с 1 января 2006 г. по 30 декабря 2009 г. В ка-
честве способа использования единиц анализа 
в интересах количественной оценки содержа-
ния и характеристик документа был выбран 
способ «появления признака в тексте». Такая 
система счета предполагает отмечать наличие 
определенной характеристики содержания в 
любом ее проявлении (признаке) в каждом из 
фрагментов или тексте в целом. 

Следует отметить, что слова и словосоче-
тания не всегда точно отражают смысловое 
содержание документа; при переходе к коли-
чественным меркам может быть утрачен кон-
текст документа, целевая установка и его об-
щественное звучание. Поэтому, помимо упо-

мянутых единиц контент-анализа, в исследо-
вании мы обязательно фиксировали субъект 
суждения (кому принадлежит статья), объект 
суждения (по поводу кого, чего статья) и пре-
дикат суждения (что и как говорится об объ-
екте). Мы также выбрали именно публикации 
о внутренних войсках МВД России (а не об-
щих публикаций) – это и является смысловой 
единицей, и подсчитали их количество (еди-
ница счета). При этом авторы рассматривали 
каждое наименование статьи как субъект су-
ждения, аспекты жизнедеятельности войск 
(объекты суждения) и общую направленность 
публикации (выдержана в позитивных тонах, 
в негативных тонах или нейтральна) – преди-
кат суждения. 
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Рассмотрим теперь каждый источник более 
подробно. Газета «Комсомольская правда» – 
это общественно-политическое издание, ко-
торое выходит ежедневно и публикует мате-
риалы о важнейших событиях, происходящих 
в стране и за рубежом. На страницах издания 
раскрываются взгляды на те или иные вопро-
сы политики, общественной жизни, при этом 
таким вопросам отдается большее предпочте-
ние – 70 % площади газеты. 

Газета «Аргументы и Факты» – это обще-
ственно-политическое издание, которое вы-
ходит еженедельно. На страницах издания 
также раскрываются вопросы политики, об-
щественной жизни, при этом им отдается 
большее предпочтение, и это направление уже 
занимает до 80 % всей площади газеты. Одна-
ко значительная часть публикаций готовится 
на основе иностранных источников. 

На рис. 2 видна динамика публикаций о 
служебно-боевой деятельности и персоналиях 
военнослужащих внутренних войск МВД Рос-
сии в исследуемых средствах массовой ин-
формации за период с 1 января 2006 г. по  
30 декабря 2009 г. Анализ по годам показал 
следующие результаты: за 2006 г. опубликова-

но 4 статьи в «Аргументах и Фактах» и 16 статей 
в «Комсомольской правде»; за 2007 г. – 6 статей 
в «Аргументах и Фактах» и 14 статей в «Ком-
сомольской правде»; за 2008 г. – 8 статей в 
«Аргументах и Фактах» и 17 статей в «Комсо-
мольской правде»; за 2009 г. – 11 статей в «Ар-
гументах и Фактах» и 9 статей в «Комсомоль-
ской правде». 

При анализе содержания и качества публи-
каций авторами было выявлено, что каждая ста-
тья имеет свою направленность по характеру: 

– публикации позитивного характера опи-
сывают передовой опыт выполнения служеб-
но-боевых задач, приводят примеры проявле-
ния мужества и героизма военнослужащих 
внутренних войск МВД России, интервью с 
должностными лицами по вопросам рефор-
мирования войск; 

– публикации негативного характера со-
держат обращения военнослужащих и лиц, 
уволенных с военной службы по вопросам 
нарушения их прав и гарантий, описывают 
преступления и происшествия, имевшие ме-
сто в соединениях и воинских частях внут-
ренних войск МВД России; 
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Рис. 2. Количество публикаций о внутренних войсках МВД России  

в исследуемых средствах массовой информации за 2006–2009 гг. 
 
– публикации информационно-аналитическо-

го характера показывают общую статистику 
выполняемых внутренними войсками задач 
совместно с другими силовыми структурами, 
поднимают вопросы реформирования войск. 

Для большей наглядности показа прове-
денного исследования качества публикаций в 
анализируемый период авторами были со-
ставлены диаграммы по каждому печатному 
источнику отдельно (рис. 3, 4). 

Если взять весь анализируемый период, то 
вырисовывается следующая картина. В «Ком-
сомольской правде» было опубликовано, по 
меньшей мере, 243 статьи, так или иначе упо-
минающие о внутренних войсках как об од-

ной из составных частей министерства внут-
ренних дел Российской Федерации, но так как 
нас интересуют публикации, в которых гово-
рится конкретно о значимости выполняемых 
внутренними войсками служебно-боевых за-
дач, то нами было отобрано всего 62. В ос-
тальных статьях не делается определенного 
акцента на войска, т.е. речь идет о силовых 
структурах Российской Федерации. Что же 
касается «Аргументов и Фактов», то здесь 
общее число публикаций составило 89, одна-
ко тех, которые вызвали определенный инте-
рес, было выбрано 36. Рассмотрим, с какими 
событиями связаны все публикации. 
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Рис. 3. Качество публикаций в газете «Комсомольская правда» 
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Рис. 4. Качество публикаций в газете «Аргументы и Факты» 

 
Анализ статей показывает, что все публи-

куемые статьи отражают события, пусть даже 
они связаны с весьма неблагополучными об-
стоятельствами, происходящими во внутрен-
них войсках. Поэтому весь массив публикуе-
мой информации отражает выполнение одной 
из возложенных федеральным законом «О 
внутренних войсках Министерства внутрен-
них дел Российской Федерации» на специаль-
ные моторизованные воинские части, соеди-
нения и части оперативного назначения внут-
ренних войск МВД России, а именно: участие 
совместно с органами внутренних дел Рос-
сийской Федерации в охране общественного 
порядка, обеспечении общественной безопас-
ности и режима чрезвычайного положения. 
Выполнение другие задач – охрана важных 
государственных объектов и специальных 
грузов; участие в территориальной обороне 
Российской Федерации; оказание содействия 
пограничным войскам федеральной службы 
безопасности в охране Государственной гра-
ницы Российской Федерации – в анализируе-
мый период не освещалось вообще. 

Как и в любой другой социальной органи-

зации, во внутренних войсках МВД России 
присутствуют и негативные явления, которые 
освещаются в средствах массовой информа-
ции. К сожалению, их удельный вес по срав-
нению с общим объемом публикаций несоиз-
меримо высок: у читателя может сложиться 
ошибочное представление, что во внутренних 
войсках больше негативных явлений, чем по-
зитивных. Не все авторы адекватно оценива-
ют социальную роль внутренних войск МВД 
России в системе внутренней безопасности 
государства, не компенсируя негативные пуб-
ликации освещением положительных сторон 
выполняемых войсками служебно-боевых за-
дач. В связи с этим представляется целесооб-
разным активная работа с журналистами, ос-
вещающими служебно-боевую деятельности 
внутренних войск, по формированию положи-
тельного имиджа о войсках. 

Особенностью освещения служебно-бое-
вой деятельности внутренних войск МВД 
России в газете «Комсомольская правда» яв-
ляется то, что большинство публикаций опуб-
ликовано одним автором – В. Баранцом, что 
составило 29,8 % от общего количества.  
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В «Аргументах и Фактах» большинство ста-
тей не имеют своих авторов – их число соста-
вило 77,8 % публикаций и, как показал ана-
лиз, нет журналистов, специализирующихся 
на военной проблематике. 

Большая часть публикаций (38,5 %) связана 
с внутренними войсками МВД России как с 
составляющей частью Министерства внутрен-
них дел Российской Федерации. Это статьи, в 
которых красной нитью проходит значимость 
войск в общей структуре силовых ведомств. 
Статьи, рассказывающие о частях, соединени-
ях внутренних войск МВД России оперативно-
го, специального назначения и разведки, зани-
мают третье место в рейтинге самых актуаль-
ных (15,4 %). О персоналиях было опублико-
вано 23,1 % статей. Как показывает проведен-
ный анализ источников, в данных статьях в 
основном опубликованы отрицательные при-
меры  выполнения обязанностей военной 
службы. Лишь небольшая доля приходится на 
статьи с положительными примерами. Анали-
зируя публикации о подвигах военнослужащих 
внутренних войск МВД России, следует при-
знать, что в период с 1 января 2006 г. по 31 де-
кабря 2009 г. нет ни одной (!) статьи на тему 
«Военнослужащие внутренних войск МВД 
России – Герои РФ», и это притом, что за пе-
риод с 1994 г. по 1 мая 2009 г. (имеется в виду 
боевые действия в Северо-Кавказском регио-
не) этого высокого звания в войсках было удо-
стоено более 80 человек.  

Результаты анализа публикаций в средст-
вах массовой информации о служебно-боевой 
деятельности внутренних войск МВД России 
позволяют сформулировать следующие пред-
ложения по повышению эффективности ис-
пользования средств массовой информации в 
формировании морально-психологического 
состояния военнослужащих внутренних войск 
МВД России: 

1. На общесоциальном уровне (государ-
ство): 

– создание института подготовки специа-
листов по связям с общественностью с уче-
том специфики каждой организации. Это 
прежде всего касается подготовки офицеров 
пресс-служб внутренних войск, отвечающих 
за работу с общественностью, а также повы-
шение квалификации офицеров органов по 
работе с личным составом; 

– координация взаимодействия Министер-
ства внутренних дел Российской Федерации и 
Федерального агентства по делам печати и 
информации в целях создания совместной 
программы «Имидж военнослужащих». Для 
решения проблемы управления информацией 

о военной службе и ее компетентности воз-
никла необходимость создания двусторонней 
связи между министерствами и ведомствами. 

2. На военно-институциональном уровне 
(внутренние войска): 

– нормативная регламентация обязанно-
стей должностных лиц до управления полка 
(отдельного батальона) включительно, опре-
деляющая порядок организации взаимодейст-
вия со средствами массовой информации. В 
настоящее время существует нормативная пра-
вовая база, регламентирующая только работу 
средств массовой информации и порядок их 
взаимодействия с различными организациями; 

– своевременное направление, финансиро-
вание и организация подготовки квалифици-
рованных специалистов пресс-служб. Так 
сложилось, что на сегодняшний день возрас-
тают требования руководителей любой орга-
низации, предъявляемые к работникам. Везде 
требуются высококлассные специалисты с 
опытом работы. Нехватка таких специалистов 
порой приводит к некомпетентности в реше-
нии задач в определенной сфере деятельно-
сти. С такой же проблемой сегодня столкну-
лась и военная организация. 

3. На конкретно-социальном уровне (во-
инская часть: 

– своевременная и систематическая орга-
низация подписки центральных и региональ-
ных печатных изданий для личного состава. 
Если с войсковой печатью проблема на сего-
дняшний день в основном решена, то с цен-
тральными периодическими изданиями она 
существует. Как правило, это связано с отсут-
ствием целенаправленного финансирования;  

– организация тесного взаимодействия с 
редакциями газет и телестудиями по месту 
дислокации части по вопросам обмена ин-
формацией о служебно-боевой деятельности 
военнослужащих внутренних войск и значи-
мости выполняемых ими задач для общества. 
Взаимодействие целесообразно организовы-
вать по следующим вопросам: объективное 
освещение целей и задач служебно-боевой 
деятельности войск, проявлений мужества и 
героизма военнослужащих; использование ба-
зы телерадиовещания, полиграфии и других 
средств массовой информации в интересах ре-
шения задач, стоящих перед войсками, и др.;  

– регулярное приглашение представителей 
средств массовой информации на празднова-
ние значимых дат и проведение массовых 
мероприятий (день внутренних войск МВД 
России, день части, день принятия воинской 
присяги и т.д.). Данное направление обеспе-
чивает пропаганду положительного опыта 
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выполнения служебно-боевых задач, тради-
ций войск и формирование высокого мораль-
но-психологического состояния личного со-
става; 

– своевременное правовое и объективное 
реагирование на негативные публикации в пе-
чатных средствах массовой информации (с 
искаженной информацией, без подтвержде-
ния официальных источников и т.д.). Здесь 
подразумевается своевременное отслеживание, 
выявление и реагирование на материалы, пуб-
ликуемые в печатных средствах массовой ин-
формации, о войсках путем личного общения с 
представителями средств массовой информа-
ции и публикации опровергающих статей;  

– активизация работы военкоровских по-
стов подразделений. Одним из органов в со-
ставе общественных организаций, создавае-
мых в воинской части, являются военкоров-
ские посты. В их задачи входит своевремен-

ная и качественная подготовка материалов 
для публикации как в войсковой печати, так и 
в региональной. Отбором статей занимается 
заместитель командира части по работе с 
личным составом и направляет их для даль-
нейшей обработки и опубликования в пресс-
службу регионального командования внут-
ренних войск МВД России. 

Таким образом, необходимость использо-
вания средств массовой информации в фор-
мировании морально-психологического со-
стояния военнослужащих внутренних войск 
на сегодня остается актуальной. Использова-
ние ресурсов средств массовой информации 
необходимо осуществлять на трех уровнях: 
общесоциальном, военно-институциональном 
и конкретно-социальном. Реализация выше-
указанных направлений позволит оптимизи-
ровать работу в данном направлении. 
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ПРАКТИКА РЕАЛИЗАЦИИ МОДЕЛЕЙ МОТИВАЦИИ  
В СОВРЕМЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ 

 
Изучено практическое применение моделей мотивации в современных организациях. 
Обобщены практические аспекты мотивации персонала в современных организациях, что 
позволило продемонстрировать, что методы мотивации персонала, применяемые в органи-
зации, зависят от уровня разработанности системы мотивации на предприятии, общей сис-
темы управления и от особенностей деятельности самой организации. 

 

ПАСТУХОВА О. В. ПРАКТИКА РЕАЛІЗАЦІЇ МОДЕЛЕЙ МОТИВАЦІЇ  
У СУЧАСНИХ ОРГАНІЗАЦІЯХ 
Досліджено практичне застосування моделей мотивації у сучасних організаціях. Узагальне-
но практичні аспекти мотивації персоналу в сучасних організаціях, що дозволило продемо-
нструвати, що методи мотивації персоналу, які використовуються в організації, залежать 
від рівня розробки системи мотивації на підприємстві, загальної системи управління та від 
особливостей діяльності самої організації. 

 

PASTUKHOVA O. PRACTICE OF MOTIVATION MODELS’ REALIZATION  
IN MODERN ORGANIZATIONS 
Practical usage of motivation models in modern organizations is researched. Practical aspects of 
personnel’s motivation in modern organizations are generalized. It assisted to show that person-
nel’s motivation methods that are used in the organization depend on the level of motivation sys-
tem elaboration at the enterprise, general system of managing and on peculiarities of organiza-
tion’s activity. 

 
В условиях нынешнего экономического 

кризиса спрос на персонал падает, возрастает 
уровень безработицы. С одной стороны, для 

персонала это является мотивом, чтобы не по-
терять работу, а соответственно лучше работать 
и тратить больше сил и своего собственного 
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