
Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íàâ÷àííÿ º
ñêëàäíèì òà ð³çíîïëàíîâèì ïðîöåñîì,
ÿêèé ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ â øêîëÿð³â
ñèñòåìè çíàíü, îçíàéîìëåííÿ ç øèðîêèì
êîëîì íîâ³òí³õ íàóêîâèõ äîñÿãíåíü, çàñâî-
ºííÿ ñóò³ òà çì³ñòó ïðèéîì³â  ³ íàâè÷îê ¿õ
ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ
àêòèâíî¿ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿, ñïðÿìîâàíîñò³
íà ñàìîñò³éíèé ïîøóê âàæëèâèõ ïðîáëåì
ó ñàìîñò³éí³é ä³ÿëüíîñò³ òà øëÿõ³â ¿õ îïòè-
ìàëüíîãî ðîçâ'ÿçêó.

Ïðîòå ó áàãàòüîõ íàóêîâèõ äîñë³äæåí-
íÿõ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ïèòàíü îðãàí³çàö³¿ íà-
â÷àëüíîãî ïðîöåñó â ñó÷àñí³é øêîë³, çàçíà-
÷àºòüñÿ, ùî ö³ çàâäàííÿ ôîðìóâàííÿ îñî-
áèñòîñò³ ìîëîäî¿ ëþäèíè âñòóïàþòü ó äåÿ-
êå ïðîòèð³÷÷ÿ ³ç çàñàäàìè òðàäèö³éíîãî
íàâ÷àííÿ øêîëÿð³â. Âîíî ïåðåâàæíî ñïè-
ðàºòüñÿ íà îðãàí³çàö³þ çàíÿòü ïîÿñíþâàëü-
íî-³ëþñòðàòèâíîãî òèïó, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü
³íäèâ³äóàëüíó ðîáîòó ó÷í³â ó õîä³ îñâîºííÿ
íèìè çíàíü òà îð³ºíòàö³þ íà çàïàì'ÿòîâó-
âàííÿ ³ â³äòâîðåííÿ  íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³à-
ëó. Íåâàæêî ïåðåäáà÷èòè, ùî ïðè òàê³é
îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ  ïðîöåñ ³íòåð³îðèçàö³¿
çíàíü óñêëàäíþºòüñÿ ³ ¿õ ïåðåõ³ä ó âíóò-
ð³øí³é  ïëàí  òà âêëþ÷åííÿ â ñèñòåìó îñî-
áèñò³ñíèõ ö³ííîñòåé â³äáóâàºòüñÿ ³ç çíà÷-
íèìè ïåðåøêîäàìè.

Ó êîíòåêñò³ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ôîðìóâàí-
íÿ  îñîáèñòîñò³ ó÷íÿ ÿê ñâ³äîìîãî ñóá'ºêòà
âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº àêòèâ³çàö³ÿ éîãî
ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó íàâ÷àëüíîìó ïðî-
öåñ³. Çíà÷íó ðîëü ïðè öüîìó â³ä³ãðàº ñï³ëü-
íà ï³çíàâàëüíà ä³ÿëüí³ñòü ïåäàãîãà òà ó÷-
í³â, ùî áàçóºòüñÿ íà âçàºìîä³¿ ëþäåé ó ïðî-
öåñ³ ï³çíàííÿ.

Ðåçóëüòàòè òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó ïðîá-
ëåìè. Âçàºìîä³ÿ âèêëàäà÷à ç ó÷íÿìè º ñóò-
òºâîþ ñòîðîíîþ ñêëàäíîãî é ð³çíîïëàíîâî-
ãî ïðîöåñó ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ, ùî
çàáåçïå÷óº îá'ºäíàííÿ çóñèëü ëþäåé äëÿ
âèêîíàííÿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Éîãî çíà-
÷åííÿ íåìîæëèâî íåäîîö³íèòè, êîëè ìî-
âèòüñÿ ïðî íàâ÷àííÿ ÷è âèõîâàííÿ, çä³é-
ñíåííÿ ÿêèõ íåìîæëèâå áåç êîîðäèíàö³¿
ñïåöèô³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà òà ó÷í³â,
ùî çàáåçïå÷óþòü ¿õ ïðîäóêòèâíó âçàºìî-
ä³þ. Â óìîâàõ ãóìàí³çàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà çðîñòàº íåîáõ³äí³ñòü îðãàí³çàö³¿
ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ íà ñóá'ºêò-
ñóá'ºêòíîìó ð³âí³. 

ßê çàçíà÷àþòü ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè â ãà-
ëóç³ ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, âàæëèâîþ îçíà-
êîþ öüîãî º îñîáèñò³ñíà îð³ºíòàö³ÿ ó÷àñíè-
ê³â ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, ùî ïîëÿãàº â
çäàòíîñò³ ïðàâèëüíî ðîçóì³òè ñï³âðîçìîâ-
íèêà, àíàë³çóâàòè ìîòèâè éîãî ïîâåä³íêè
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Ïðîàíàë³çîâàíî ôóíêö³¿ ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ, ó õîä³ ÿêîãî ðåàë³çóºòüñÿ âçàºìîä³ÿ  ïå-
äàãîãà ç ó÷íÿìè ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ äèòèíè ÿê àêòèâíîãî ñóá'ºêòà  íàâ÷àí-
íÿ.  Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ åìîö³éíîìó êîìïîíåíòó ³íòåðàêòèâíî¿ ñòîðîíè ñï³ëêó-
âàííÿ ó êîíòåêñò³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïåäàãîãà. 
Íàâåäåíî ðåçóëüòàòè  åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ òåíäåíö³é ïåäàãîã³â äî ðåàë³çàö³¿ ð³çíèõ çà
åìîö³éíèì íàñè÷åííÿì ñòèë³â âçàºìîä³¿ ç ó÷íÿìè òà îö³íêà øêîëÿðàìè óñï³øíîñò³ ¿õ çàñ-
òîñóâàííÿ. Âñòàíîâëåíî çíà÷í³ ðîçá³æíîñò³ ì³æ ïðàãíåííÿì ïåäïðàö³âíèê³â äî ðåàë³çàö³¿
åìîö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ âçàºìîä³¿ ç ó÷íÿìè òà ñêðîìíîþ îö³íêîþ öèõ çóñèëü øêîëÿðàìè, ùî
ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü îçíàéîìëåííÿ â÷èòåë³â ³ç òåõíîëîã³ÿìè åôåêòèâíîãî ñàìîðîç-
âèòêó ñêëàäîâèõ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Îêðåñëåíî øëÿõè  ðîçâèòêó ïðîÿâ³â åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó ïåäàãîã³â ó ñèñòåì³ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè.

Ïðîàíàëèçèðîâàíû ôóíêöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ, â õîäå êîòîðîãî ðåàëèçóåòñÿ âçàèìî-
äåéñòâèå ïåäàãîãà è ó÷àùèõñÿ â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè ðåáåíêà êàê àêòèâíîãî
ñóáúåêòà îáó÷åíèÿ. Îñîáåííîå âíèìàíèå óäåëåíî ýìîöèîíàëüíîìó êîìïîíåíòó  èíòåðàê-
òèâíîé ñòîðîíû îáùåíèÿ â êîíòåêñòå ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà ïåäàãîãà.
Ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ òåíäåíöèé ïåäàãîãîâ ê ðåàëèçàöèè
ðàçíûõ ïî ýìîöèîíàëüíîìó íàñûùåíèþ ñòèëåé âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ó÷åíèêàìè è îöåíêà
øêîëüíèêàìè óñïåøíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ. Óñòàíîâëåíà çíà÷èòåëüíàÿ ðàçíèöà ìåæäó
ñòðåìëåíèåì ïåäðàáîòíèêîâ ê ðåàëèçàöèè ýìîöèîíàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé âçàèìîäåéñòâèÿ
ñ ó÷åíèêàìè è ñêðîìíîé îöåíêîé ýòèõ óñèëèé øêîëüíèêàìè, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íåîá-
õîäèìîñòè îçíàêîìëåíèÿ ó÷èòåëåé ñ òåõíîëîãèÿìè ýôôåêòèâíîãî ñàìîðàçâèòèÿ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà. Íàìå÷åíû ïóòè ðàçâèòèÿ ïðîÿâëåíèé ýìîöèîíàëü-
íîãî èíòåëëåêòà ïåäàãîãîâ â ñèñòåìå ïîñëåäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Paper analyzes the function of pedagogical communication between teacher and students as ac-
tive participants of education. Special attention is paid to the emotional component of interacti-
ve communication in the context of teacher's emotional intelligence.
Paper shows results of experiential research on teachers styles of classroom intercommunication
with different emotional saturation. Students' 'fair' for these efforts points out on the necessity
of studying technologies of effective self-development of the emotional intelligence components.
Paper points on the ways of teachers emotional  intelligence development in the system of in-ser-
vice education.
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òà ìîæëèâ³  óìîâè ¿õ ðåàë³çàö³¿ òà ðîçâèò-
êó. Îêð³ì öüîãî, ïðî åôåêòèâí³ñòü ïåäàãî-
ã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ìîæå ñâ³ä÷èòè ð³â-
í³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ïîçèö³é ñï³âðîçìîâíè-
ê³â, ÿêà íà ïðàêòèö³ âèÿâëÿºòüñÿ ó âèçíàí-
í³ ïðàâà øêîëÿð³â íà âèñëîâëþâàííÿ âëàñ-
íî¿ äóìêè, íåïðèïóñòèì³ñòü àâòîðèòàðèçìó
â÷èòåëÿ. Ñóá'ºêò-ñóá'ºêòíèé õàðàêòåð ïå-
äàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ âèðàæàºòüñÿ òà-
êîæ ó ïðîíèêíåíí³ ó ñâ³ò ïî÷óòò³â òà ïåðå-
æèâàíü ñï³âáåñ³äíèêà, ñï³âïåðåæèâàíí³,
åìïàò³¿ òà  âèêîðèñòàíí³ ïåäàãîãîì íåñòàí-
äàðòíèõ ïðèéîì³â ñï³ëêóâàííÿ, ïðè ÿêèõ
â³äáóâàºòüñÿ â³äõ³ä â³ä ÷³òêî âèðàæåíî¿ ðî-
ëüîâî¿ ïîçèö³¿ â÷èòåëÿ [ 2 ]. 

Ó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ çà-
áåçïå÷óº íèçêó âàæëèâèõ ôóíêö³é, êîæíà ç
ÿêèõ íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ ó õîä³ íà-
äàííÿ íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñó îçíàê àêòèâíî¿
âçàºìîä³¿. Òàê, Â.À.Ñåìè÷åíêî, Í.Ï. Âîëêî-
âà äî  ñêëàäó öèõ ôóíêö³é â³äíîñÿòü: 

êîíòàêòíó, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ ãîòîâ-
íîñò³ ÿê äî ñïðèéìàííÿ, òàê ³ äî ïåðåäà÷³
çì³ñòó çíàíü;

³íôîðìàö³éíó, ùî ïîëÿãàº ó îáì³í³
äóìêàìè, ð³øåííÿìè òîùî;

ñïîíóêàëüíó, ÿêà çàáåçïå÷óº ñïðÿìó-
âàííÿ ñï³âáåñ³äíèêà äî ïåâíèõ ä³é;

êîîðäèíàö³éíó, ùî ïåðåäáà÷àº óçãîä-
æåííÿ ä³é äëÿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

ï³çíàâàëüíó ÿê ñïðèéìàííÿ ³ âèâ÷åí-
íÿ âíóòð³øíüîãî ñòàíó ñï³âðîçìîâíèêà, êî-
ëåêòèâó, ñåáå ñàìîãî.

åêñïðåñèâíó, ùî, ç îäíîãî áîêó, º
çäàòí³ñòþ ïåäàãîãà äî åìîö³éíî¿ âèðàçíîñò³
ó ïåðåäà÷³ çíàíü, à ç ³íøîãî  çàáåçïå÷óº îá-
ì³í åìîö³ÿìè ç ïàðòíåðîì;

âñòàíîâëåííÿ â³äíîñèí, òîáòî ðîëüî-
âèõ, ñòàòóñíèõ òà ì³æîñîáèñò³ñíèõ çâ'ÿçê³â;

îðãàí³çàö³þ âïëèâó ÿê çì³íó ñòàí³â,
ïîâåä³íêè, êîìóí³êàòèâíèõ ìîæëèâîñòåé
îñîáèñòîñò³;

óïðàâë³íñüêó, òîáòî çäàòí³ñòü  êåðóâà-
òè ñâîºþ ïîâåä³íêîþ ³ âïëèâàòè íà ³íøèõ
ëþäåé [ 2, 12].

Ö³ ôóíêö³¿ ìàþòü ñèñòåìíèé õàðàêòåð, à
îòæå, ïåðåäáà÷àþòü ºäí³ñòü ³ ïîñò³éíèé âçà-
ºìîçâ'ÿçîê, ÿêèé äàº çìîãó ïåäàãîãîâ³ îðãà-
í³çîâóâàòè ð³çíîïëàíîâó âçàºìîä³þ ç ó÷íÿ-
ìè íå ëèøå íà óðîêàõ, à ³ â ïîçàóðî÷íèé
÷àñ. Òîìó ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ðåàë³çà-
ö³ÿ êîæíî¿ ç íèõ íåìîæëèâà áåç çäàòíîñò³
ñòîð³í ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ äî óñâ³-
äîìëåííÿ é àíàë³çó ÿê âëàñíèõ åìîö³é òà
ïî÷óòò³â, òàê ³ ïåðåæèâàíü ñï³âáåñ³äíèêà,
ùî çàáåçïå÷óº ñïðèÿòëèâèé ïñèõîëîã³÷íèé
êë³ìàò ó âçàºìîä³¿  òà íàëàøòîâàí³ñòü ¿¿
ó÷àñíèê³â íà ñï³âïðàöþ òà âçàºìîðîçóì³í-
íÿ. Íà äóìêó  íèçêè ñó÷àñíèõ íàóêîâö³â, ö³
ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè âõîäÿòü äî
ñêëàäó  åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿêèé ïîëÿ-
ãàº â îðãàí³÷íîìó ïîºäíàíí³  ìèñëåííÿ ç
åìîö³éíîþ ñôåðîþ îñîáèñòîñò³ òà ñòàíîâèòü
îñíîâó ñàìîðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè [ 1 ].

Ñòðóêòóðà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó  º ð³ç-
íîð³âíåâîþ, à òîìó êîæåí ³ç ¿¿ êîìïîíåíò³â

ìàº ñâîºð³äíèé âïëèâ íà ïåäàãîã³÷íó âçàº-
ìîä³þ. Òàê, ðîçï³çíàâàííÿ (íàçèâàííÿ)
âëàñíèõ åìîö³é º íàéïåðøèì êðîêîì äî ¿õ
óñâ³äîìëåííÿ, à çíà÷èòü, ðîçóì³ííÿ ¿õ ïðè-
ðîäè òà ïåðåá³ãó. Ñàìå òîìó â ðàìêàõ ö³º¿
ñêëàäîâî¿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìîæóòü êî-
ð³íèòèñÿ ³ ïîäàëüø³ óÿâëåííÿ ïðî ðåàë³çà-
ö³þ åìîö³é ó åêñïðåñèâíèõ ïðîÿâàõ ïîâå-
ä³íêè ïåäàãîãà, ³ ïðî ìîæëèâ³ øëÿõè ¿õ
ðîçâèòêó òà êîðåêö³¿. Íàñòóïíèé êîìïî-
íåíò åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïîâ'ÿçàíèé ³ç
ñàìîêîíòðîëåì òà ñàìîðåãóëÿö³ºþ åìîö³é-
íèõ ïðîÿâ³â.  Âïë³òàþ÷èñü ó êîíòåêñò êî-
ìóí³êàòèâíî¿ òà ³íòåðàêòèâíî¿ ñòîð³í ïåäà-
ãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ, âîíè çàáåçïå÷óþòü
ÿê äîö³ëüíå çàáàðâëåííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòå-
ð³àëó, íàäàííÿ éîìó îñîáèñò³ñíîãî çì³ñòó,
òàê ³ ðåàë³çàö³þ øèðîêî¿ ãàìè âèõîâíèõ
âïëèâ³â íà îñîáèñò³ñòü ó÷í³â. Îñîáëèâîãî
çíà÷åííÿ öÿ ñêëàäîâà åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó íàáóâàº ïðè ðåàë³çàö³¿  òàêèõ ïðèéîì³â
âèõîâàííÿ, ÿê ïåðåêîíàííÿ òà íàâ³þâàííÿ,
ùî ïðàêòè÷íî çàâæäè ´ðóíòóþòüñÿ íà
çðàçêàõ ïîâåä³íêè ñàìîãî â÷èòåëÿ. Ðîçó-
ì³ííÿ åìîö³é ÿê íàñòóïíèé ïðîÿâ åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó ó âçàºìîä³¿ ïåäàãîãà ç ó÷àñ-
íèêàìè íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó ðåà-
ë³çóºòüñÿ  ÿê  óñâ³äîìëåííÿ íå ëèøå âëàñ-
íèõ ïåðåæèâàíü, à ³ ÿê äåÿêèé çâ'ÿçîê
âëàñíèõ åìîö³é ç åìîö³éíèìè ñòàíàìè
øêîëÿð³â, çäàòí³ñòü äî åìïàò³¿, ÷óòëèâ³ñòü
äî çì³íè ïî÷óòò³â ñï³âáåñ³äíèêà, ¿õ ðîçâèò-
êó. Çàáåçïå÷óþ÷è àäåêâàòíå ðîçóì³ííÿ
ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â äèòèíè, ö³ ÿêîñò³ äîçâî-
ëÿþòü â÷èòåëþ ïðèéíÿòè ïîçèö³þ ó÷íÿ ó
ð³çíèõ ïåäàãîã³÷íèõ ñèòóàö³ÿõ ³, âíàñë³äîê
öüîãî, çä³éñíþâàòè ïðîãíîç ùîäî ìîæëè-
âèõ ðåçóëüòàò³â òà íàñë³äê³â  ïðîôåñ³éíèõ
ä³é. Óðåøò³, òàêà ñêëàäîâà åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó, ÿê ñàìîìîòèâàö³ÿ ñïðèÿº ïîñò³é-
íîìó ïðîöåñó ï³çíàííÿ òà ðîçâèòêó ³ ðåàë³-
çàö³¿ åìîö³é ó÷èòåëåì.

Âàæëèâî çàçíà÷èòè, ùî ó â³ò÷èçíÿí³é
ïñèõîëîã³¿ ïðåäñòàâëåíî øèðîêå êîëî äîñ-
ë³äæåíü, ÿê³  ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ ðîçãëÿ-
äàëè ðåàë³çàö³þ åìîö³éíîãî àñïåêòó âçàº-
ìîä³¿ ïðè ð³çíèõ ñòèëÿõ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³.  Ðîçóì³þ÷è ñòèëü ÿê ñâîºð³äíó ñèñ-
òåìó ñïîñîá³â ³ ïðèéîì³â, ùî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ ïåäàãîãîì â óìîâàõ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, äîñë³äíèêè  ï³äêðåñëþâàëè éîãî
çíà÷óù³ñòü äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñòàá³ëüíîãî
óñï³õó ç óðàõóâàííÿì ³ îá'ºêòèâíèõ óìîâ, ³
ñïåöèô³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñòîñò³
â÷èòåëÿ. Çîêðåìà, Ã. Ì. Àíäðººâà âèä³ëÿº
àâòîðèòàðíèé, äåìîêðàòè÷íèé òà ïîòóðàþ-
÷èé ñòèëü,  ². À. Ç³ìíÿÿ – äèðåêòèâíèé,
êîëåã³àëüíèé òà äîçâîëÿþ÷èé ñòèë³. Ó ¿õ
îñíîâó ïîêëàäåíî, ïåðø çà âñå, ôîðìàëüíó
ïîçèö³þ ïåäàãîãà ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ç ä³òü-
ìè, ÿêà îáóìîâëþº ³ ¿¿ êîãí³òèâíó, ³ åìî-
ö³éíó ñâîºð³äí³ñòü. Â. À. Êàí-Êàë³ê, àíàë³-
çóþ÷è âêëþ÷åí³ñòü ïåäàãîãà ó ïðîöåñ ñï³ë-
êóâàííÿ ç ó÷íÿìè, âèä³ëÿº ñòèë³ çàõîïëåí-
íÿ òâîð÷èì ïîøóêîì, ñòèëü äðóæíüîãî â³ä-
íîøåííÿ, ñï³ëêóâàííÿ-äèñòàíö³þ òà ñï³ë-
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êóâàííÿ-çàãðàâàííÿ. Çà îñîáëèâîñòÿìè
ñïðèéìàííÿ â÷èòåëåì îñîáèñòîñò³ ó÷íÿ
Ã.Ñ.Àáðàìîâà ðîçãëÿäàº ñèòóàòèâíèé, îïå-
ðàö³éíèé òà ö³íí³ñíèé ñòèë³ âçàºìîä³¿.

Ïðîòå, àíàë³çóþ÷è çíà÷åííÿ åìîö³éíî¿
ñêëàäîâî¿ ïðîöåñó âçàºìîä³¿, âàðòî ðîçãëÿ-
íóòè õàðàêòåðèñòèêó ñòèë³â ïåäàãîã³÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ïðåäñòàâëåíó À.Ê.Ìàðêîâîþ [ 7 ].
Áåðó÷è äî óâàãè òàê³ êðèòåð³¿, ÿê çì³ñòîâ-
í³ òà äèíàì³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ñòèëþ, à
òàêîæ éîãî ðåçóëüòàòèâí³ñòü, âîíà âèä³ëÿº
³íäèâ³äóàëüí³ ñòèë³, ùî âèçíà÷àþòü âçàº-
ìîä³þ ïåäàãîãà ç ó÷íÿìè ó íàâ÷àëüíîìó
ïðîöåñ³.

Ïåðøèé ³ç íèõ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê
åìîö³éíî-³ìïðîâ³çàö³éíèé ñòèëü, ÿêèé ïå-
ðåäáà÷àº  îð³ºíòàö³þ ïåðåâàæíî íà ïðîöåñ
íàâ÷àííÿ, ëîã³÷íå âèñâ³òëåííÿ íàâ÷àëüíîãî
ìàòåð³àëó, àëå ìàº ì³ñöå ñëàáêèé çâîðîò-
íèé çâ'ÿçîê ç ó÷íÿìè âíàñë³äîê íåäîñòàò-
íüî ïîñë³äîâíîãî ïëàíóâàííÿ â÷èòåëåì  ³
âëàñíèõ íàâ÷àëüíèõ ä³é, ³ åìîö³éíèõ ïðîÿ-
â³â, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç íèìè. Îòæå, ïðè íàÿâ-
íîñò³ çóñèëü ùîäî âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ
ïðèéîì³â íàâ÷àëüíîãî âïëèâó, ïåäàãîã äà-
ëåêî íå çàâæäè ìîæå ïîñë³äîâíî îõàðàêòå-
ðèçóâàòè òà ïðîàíàë³çóâàòè ¿õ åôåêòèâ-
í³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü.

Äðóãèé ñòèëü º åìîö³éíî-ìåòîäè÷íèì,
òîáòî îð³ºíòîâàíèì íà ðåàë³çàö³þ çàçäàëå-
ã³äü ïðîäóìàíèõ ³ çàïëàíîâàíèõ ïåäàãîã³÷-
íèõ âïëèâ³â ÿê ó ï³çíàâàëüíîìó, òàê ³ â
åìîö³éíîìó àñïåêò³ (ïðè÷îìó àâòîð çàçíà-
÷àº, ùî ³íòó¿òèâí³ñòü ïîâåä³íêè ïåäàãîãà,
éîãî îð³ºíòàö³ÿ íà îñîáëèâîñò³ ïåðåæèâàíü
òà ñïðèéìàííÿ ó÷í³â òóò â³ä³ãðàº äîñèòü
çíà÷íó ðîëü). Îòæå, òàêèé ó÷èòåëü  ïðè
çàñòîñóâàíí³ ð³çíîìàí³òíèõ çàñîá³â íàâ÷àí-
íÿ òà âèõîâàííÿ ïîêëàäàºòüñÿ íå íà çîâ-
í³øí³ åôåêòè ðîçâàæàëüíîãî õàðàêòåðó, à
íàìàãàºòüñÿ ñòâîðèòè ó øêîëÿð³â ïîçèòèâ-
íå ñòàâëåííÿ ³ äî ïðîöåñó, ³ äî ðåçóëüòàòó
íàâ÷àííÿ ÷åðåç îïîðó íà ¿õ ³íòåðåñè, ìîæ-
ëèâîñò³ íàäàòè ìàòåð³àëó îñîáèñò³ñíîãî
çíà÷åííÿ  çàâäÿêè ìèñëåííþ ³  ìîòèâóþ÷³é
ñèë³ åìîö³é.

Òðåò³é ñòèëü  çâåòüñÿ ðîçì³ðêîâóþ÷å-³ì-
ïðîâ³çàö³éíèì. ßê çàçíà÷àº àâòîð, òàêèé
ïåäàãîã ïðàãíå çàçäàëåã³äü ïëàíóâàòè íà-
â÷àëüíèé ïðîöåñ, àëå âèêîðèñòîâóº âóæ-
÷èé ñïåêòð ìåòîäè÷íèõ çàñîá³â ïðè öüîìó,
îñê³ëüêè  ìåíøå âðàõîâóº ñôåðó ïåðåæè-
âàíü ó÷í³â, çð³äêà âèêîðèñòîâóº êîëåêòèâ-
í³ ôîðìè ðîáîòè íà óðîêàõ, ó ð³çíèõ ïåäà-
ãîã³÷íèõ ñèòóàö³ÿõ  ìîæå çä³éñíþâàòè íå-
ïðÿìèé âïëèâ íà ðîáîòó øêîëÿð³â ó âèãëÿ-
ä³  äîäàòêîâèõ ïèòàíü ÷è óòî÷íåíü àáî ï³ä-
êàçîê, ðåàë³çóþ÷è ïðè öüîìó ïåðåâàæíî
ñâîþ òî÷êó çîðó.

Îñòàíí³é, ÷åòâåðòèé ñòèëü, âèä³ëåíèé
àâòîðîì, º ðîçì³ðêîâóþ÷å-ìåòîäè÷íèì. Ðå-
àë³çóþ÷è éîãî, ïåäàãîã çàçäàëåã³äü ïëàíóº
íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ñàìå ³ç çì³ñòîâíî¿ òî÷-
êè çîðó, îð³ºíòóºòüñÿ íà çì³ñò òà ëîã³êó ìà-
òåð³àëó. Ïåäàãîã³÷í³ âïëèâè ïðîäóìàí³, ìà-
þòü ÷³òêó ñòðóêòóðó ³ ïîñë³äîâí³ñòü, ôîð-

ìàëüíó âïîðÿäêîâàí³ñòü, à òîìó ìàéæå íå
çàëèøàþòü ì³ñöÿ äëÿ ³ìïðîâ³çàö³¿, ðåàë³çà-
ö³¿ åìîö³éíîãî âïëèâó, çàñòîñóâàííÿ ³íòå-
ðàêòèâíèõ ìåòîä³â  íàâ÷àííÿ. Òîìó, íåçâà-
æàþ÷è íà ðåòåëüíå ïëàíóâàííÿ ïåäàãîã³÷-
íèõ âïëèâ³â ó÷èòåëÿ, âîíè äàëåêî íå çàâ-
æäè ïðèâîäÿòü äî åôåêòèâíî¿ ³íòåð³îðèçà-
ö³¿ çíàíü ó÷íÿìè.  

Ìåòîäèêà äîñë³äæåííÿ.  Ó õîä³ åìï³ðè÷-
íîãî äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïðîâîäèëîñÿ  ï³ä êå-
ð³âíèöòâîì àâòîðà ñòàòò³ ìàã³ñòðàíòêîþ
ÏÍÏÓ ª.Ã. Õîìåíêî ñåðåä ó÷èòåë³â
ì. Ïîëòàâè, ìè ïðàãíóëè âèÿâèòè  îñîáëè-
âîñò³ çàñòîñóâàííÿ ó ¿õ ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³  âèùåîçíà÷åíèõ ñòèë³â âçàºìîä³¿ ç ó÷-
íÿìè ó ïåäàãîã³÷íîìó ïðîöåñ³.  Îêð³ì öüî-
ãî, áóëî çàñòîñîâàíî îïèòóâàííÿ ó÷í³â ï³ä-
ë³òêîâîãî â³êó, ó õîä³ ÿêîãî ìè íàìàãàëèñÿ
âèÿâèòè îñîáëèâîñò³ ñïðèéìàííÿ íèìè îñî-
áèñòîñò³ â÷èòåëÿ òà éîãî ïåäàãîã³÷íèõ
âïëèâ³â çà ãíîñòè÷íèì, åìîö³éíèì òà ïîâå-
ä³íêîâèì êîìïîíåíòàìè. Äëÿ öüîãî âèêî-
ðèñòîâóâàëèñÿ ìåòîäèêà âèâ÷åííÿ îñîáëè-
âîñòåé ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ  ïåäàãîã³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ó÷èòåëÿ (çà À.Ê.Ìàðêîâîþ òà
À.ß. Í³êîíîâîþ) òà àíêåòà äëÿ âèÿâëåííÿ
õàðàêòåðó ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ ó÷í³â
³ ó÷èòåëÿ (çà ª.². Ðîãîâèì).

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ òà ¿õ àíàë³ç.
Îòðèìàí³ åìï³ðè÷í³ äàí³ äàëè çìîãó ä³éòè
âèñíîâêó ïðî äåÿêå ðîçõîäæåííÿ ïîçèö³é
ïåäàãîã³â òà ó÷í³â â îö³íö³ êîãí³òèâíèõ òà
åìîö³éíèõ àñïåêò³â íàâ÷àëüíî¿ âçàºìîä³¿.
Òàê, ñàìîîö³íêà ñòèë³â  ðîáîòè ïåäàãîã³â ³ç
ó÷íÿìè  âèÿâèëà ÷³òêó òåíäåíö³þ äî ðåàë³-
çàö³¿ åìîö³éíî-ìåòîäè÷íîãî ñòèëþ (61 %
îïèòóâàíèõ). Ðîçñóäëèâî-ìåòîäè÷íèé ñòèëü
îáðàëè  18 % äîñë³äæóâàíèõ ïåäàãîã³â, åìî-
ö³éíî-³ìïðîâ³çàö³éíèé – 12 %,  ðîçñóäëè-
âî-³ìïðîâ³çàö³éíèé – 9 %.  Òàêèì ÷èíîì,
ïåðåâàæíà ÷àñòèíà â÷èòåë³â íå ìàþòü ñóì-
í³âó ó  íåîáõ³äíîñò³ ïðîãíîçóâàòè ³  ïëàíó-
âàòè íå ëèøå êîãí³òèâíèé êîìïîíåíò ïðî-
öåñó ï³çíàííÿ ó÷í³â, à ³ ¿õ åìîö³éíå ñòàâ-
ëåííÿ äî çíàíü, íà îñíîâ³ ÷îãî ìîæíà ñôîð-
ìóâàòè ïîçèòèâíó ìîòèâàö³þ íàâ÷àííÿ.
Ïåðåâàæíà ê³ëüê³ñòü îïèòóâàíèõ â³äçíà÷à-
ëà ïîòðåáó ó ñàìîðîçâèòêó íåîáõ³äíèõ äëÿ
öüîãî âëàñíèõ ÿêîñòåé (åìïàò³¿, ³äåíòèô³-
êàö³¿), ùî äîïîìîãëî á êðàùå ðîçóì³òè
ìîæëèâîñò³ øêîëÿð³â, åôåêòèâíî ïðèéìà-
òè ïîçèö³þ ñï³âðîá³òíèöòâà ç íèìè, óíèêà-
þ÷è àâòîðèòàðíîñò³ òà ôîðìàë³çìó ó íàâ-
÷àëüíîìó ïðîöåñ³. Ïðîòå, íåçâàæàþ÷è íà
öå, îö³íêà ñòàâëåííÿ äî ïåäàãîã³â ç áîêó
øêîëÿð³â-ï³äë³òê³â ìàº äåùî ³íøó òåíäåí-
ö³þ. Òàê, îö³íþþ÷è çóñèëëÿ  â÷èòåë³â  ó
ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ âçàºìîä³¿, âîíè, ïåðø
çà âñå, â³äçíà÷àëè âèðàæåí³ñòü ñàìå ãíîñ-
òè÷íîãî êîìïîíåíòà, âèñîêî îö³íþþ÷è  ¿õ
ÿê ïðîôåñ³îíàë³â-ïðåäìåòíèê³â. Ñë³ä çà-
çíà÷èòè, ùî âèñîêó îö³íêó ñâî¿õ ïåäàãîã³â
çà öèì ïîêàçíèêîì âèÿâèëè 51 % îïèòóâà-
íèõ ó÷í³â, ñåðåäíþ – 25 % ³  24 %  –  íèçü-
êó. Îö³íêà ïîâåä³íêîâîãî êîìïîíåíòà ïðî-
öåñó âçàºìîä³¿ ÿê ïðàãíåííÿ äî îïòèìàëü-
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íèõ ä³ëîâèõ òà íåôîðìàëüíèõ ñòîñóíê³â,
áåçêîíôë³êòíîñò³ âèÿâèëàñÿ äåùî ñêðîìí³-
øîþ. Òàê, íàéâèùèì áàëîì òàêó ïîâåä³íêó
ïåäàãîãà îö³íèëè  43 % ó÷í³â, ñåðåäí³ì –
18 %, íèçüêèì – 39 %. Åìîö³éíà æ ñêëà-
äîâà âçàºìîä³¿ ç ïåäàãîãàìè îö³íþâàëàñÿ
ó÷íÿìè ùå ñòðèìàí³øå.  31 % îïèòóâàíèõ,
îö³íþþ÷è ¿¿, âêàçóâàëè íà íàÿâí³ñòü äîâ³ð-
÷èõ, òåïëèõ, åìîö³éíî íàñè÷åíèõ ñòîñóíê³â
³ç ïåäàãîãàìè, ÿê³ âîíè ãîòîâ³ ðåàë³çóâàòè
íå ëèøå ó õîä³ øê³ëüíîãî íàâ÷àííÿ, à ³ ó
ïîçàóðî÷íèé ÷àñ. 12 % øêîëÿð³â îö³íèëè
åìîö³éí³ ñòîñóíêè ç ó÷èòåëÿìè ÿê ïîñåðåä-
í³, âêàçóþ÷è íà ñèòóàòèâí³ñòü ó ¿õ ðåàë³çà-
ö³¿  ³ ãîòîâí³ñòü äî íèõ øâèäøå ó ñêëàäíèõ
÷è áåçâèõ³äíèõ âèïàäêàõ. 57 % ó÷í³â ï³ä-
ë³òêîâîãî â³êó âêàçàëè, ùî çàãàëîì ñòèëü
âçàºìîä³¿ ïåäàãîã³â íå â³äïîâ³äàº ¿õ ïîòðå-
áàì ó åìîö³éí³é ï³äòðèìö³ òà âçàºìîðîçó-
ì³íí³. Âîíè ñïðèéìàëè  â÷èòåë³â  ïåðåâàæ-
íî ÿê îô³ö³éíèõ îñ³á, îð³ºíòîâàíèõ íà ôîð-
ìàëüí³ ñòîñóíêè ÿê ïðè âèêëàäàíí³ çíàíü,
çä³éñíåíí³ ¿õ êîíòðîëþ ³ îö³íêè, òàê ³ ó õî-
ä³ ðåàë³çàö³¿ âèõîâíèõ âïëèâ³â[14].

Âèñíîâêè. Àíàë³ç ïðîáëåìè ñâ³ä÷èòü ïðî
òå, ùî, ïåðåâàæíî óñâ³äîìëþþ÷è âàæëè-
â³ñòü ñòâîðåííÿ åìîö³éíîãî êîìôîðòó  ó
íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ òà ïðàãíó÷è éîãî çà-
áåçïå÷èòè  íà ïðàêòèö³, ñó÷àñí³ ïåäàãîãè,
âî÷åâèäü, ùå íåäîñòàòíüî âîëîä³þòü òåõíî-
ëîã³ÿìè ñàìîðîçâèòêó íåîáõ³äíèõ äëÿ öüî-
ãî êîìïîíåíò³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿê³ á
çàáåçïå÷èëè íå ëèøå ðîçï³çíàâàííÿ  òà ñà-
ìîêîíòðîëü âëàñíèõ åìîö³é, à é ðîçóì³ííÿ
åìîö³éíèõ ñòàí³â ³íøèõ ëþäåé òà çäàòí³ñòü
ìîòèâóâàòè íàâ÷àëüíó ä³ÿëüí³ñòü øêîëÿð³â
÷åðåç äóæå çíà÷óùó äëÿ íèõ ñôåðó ïî÷óò-
ò³â òà ïåðåæèâàíü.

Âåëèêå çíà÷åííÿ ó ðîçâèòêó òàêèõ ïðî-
ôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ìàº ñèñòåìà ï³ñëÿäèï-
ëîìíî¿ îñâ³òè ïåäàãîã³â. Ó õîä³  ïðîâåäåííÿ
çàíÿòü ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî  öèêëó ìî-
æóòü ðåàë³çîâóâàòèñÿ ð³çí³ øëÿõè ìîòèâó-
âàííÿ â÷èòåë³â äî ñàìîðîçâèòêó ñêëàäîâèõ
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Ïî-ïåðøå, öå ñèñòå-
ìà ëåêö³éíèõ çàíÿòü, äå ðîçêðèâàºòüñÿ
çì³ñò òà çíà÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ó
ðåàë³çàö³¿ âçàºìîä³¿ ç ó÷íÿìè ó íàâ÷àëüíî-
âèõîâíîìó ïðîöåñ³ òà ñåì³íàðè, ó õîä³ ÿêèõ
ïåäàãîãè çàëó÷àþòüñÿ äî îáãîâîðåííÿ òåîðå-
òè÷íèõ çàñàä éîãî âèâ÷åííÿ òà ðîçâèòêó.

Áåçóìîâíî, çíà÷åííÿ öüîãî íàïðÿìêó
íå ìîæíà àáñîëþòèçóâàòè, îñê³ëüêè ïðè
öüîìó ñïðè÷èíÿºòüñÿ âïëèâ ïåðåâàæíî íà
êîãí³òèâíó ñôåðó â÷èòåë³â, çàëèøàþ÷è ïî-
çà óâàãîþ ñôåðó ïðàêòè÷íèõ çóñèëü, áåç
ÿêèõ íåìîæëèâî  ïîâíîþ ì³ðîþ äîìîãòèñÿ
ñàìîðåãóëÿö³¿ åìîö³é, ðîçóì³ííÿ ïî÷óòò³â
³íøèõ òà ñàìîðîçâèòêó öèõ ÿêîñòåé. Òîìó
ç òî÷êè çîðó òåîð³¿ ìîòèâàö³¿ íàâ÷àííÿ ä³-
òåé òà äîðîñëèõ [ 1, 2, 4, 5, 7, 12] éîãî ñë³ä
îðãàí³÷íî ïîºäíóâàòè ç ìåòîäàìè òà ïðèéî-
ìàìè, ùî çàáåçïå÷óþòü âêëþ÷åííÿ ïåäàãî-
ã³â ó òàê³ ð³çíîâèäè ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâà-
íî¿ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ á ñòâîðþâà-
ëè óìîâè äëÿ ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³¿  ñàìî-
ï³çíàííÿ ³  ñàìîðîçâèòêó òàêèõ ñêëàäîâèõ

åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ùî â êîíòåêñò³ íàâ-
÷àëüíî¿ âçàºìîä³¿ çàáåçïå÷èëè á îïòèìàëü-
íèé ïðîöåñ ³ ðåçóëüòàò ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Òàêèìè çàñîáàìè º ³íòåðàêòèâí³ ìåòîäè
íàâ÷àííÿ, à ñàìå ìåòîäè  äèñêóñ³¿, ìîçêîâî-
ãî øòóðìó, îáãîâîðåííÿ íàóêîâèõ ïèòàíü ó
âèãëÿä³ åâðèñòè÷íî¿ áåñ³äè àáî "êðóãëîãî
ñòîëó", ä³ëîâ³ ³ãðè òà òðåí³íãîâ³ çàíÿòòÿ.
Óñ³ ö³ ìåòîäè  ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ
çàëåæíî â³ä ïåäàãîã³÷íèõ çàâäàíü, ÿê³ ñòî-
ÿòü ïåðåä ñèñòåìîþ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè ³
çàáåçïå÷óþòü íå ëèøå ¿¿  íàâ÷àëüíå,  àëå ³
âèõîâíå çíà÷åííÿ, ñïðÿìîâàíå íà ðîçâèòîê
ïðîôåñ³éíî¿ ìîòèâàö³¿, ñàìîñâ³äîìîñò³ òà
òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³ â÷èòåëÿ.
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