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ÏÎÍßÒÒß ÒÐÓÄÎÂÈÕ ÑÏÎÐ²Â: 
ÒÅÎÐ²ß ² ÇÀÊÎÍÎÄÀÂÑÒÂÎ 

Ó ñòàòò³ éäåòüñÿ ïðî äîñë³äæåííÿ ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ ñïîð³â. Ðîç-
ãëÿíóòî òåîðåòè÷í³ ïðîáëåìè þðèäè÷íîãî çì³ñòó ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ 
ñïîð³â; çàïðîïîíîâàíî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ ñïîð³â òåðì³íîì 
“òðóäîâ³ êîíôë³êòè”; ñôîðìóëüîâàíî òåîðåòè÷íå ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ 
êîíôë³êò³â; îêðåìî çàïðîïîíîâàíî ïîíÿòòÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ òà êîëåê-
òèâíèõ òðóäîâèõ êîíôë³êò³â, ÿê³ ðåêîìåíäóþòüñÿ ïåðåäáà÷èòè â ïðî-
åêò³ Òðóäîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðóäîâ³ ñïîðè, òðóäîâ³ êîíôë³êòè, êîì³ñ³ÿ ïî òðóäî-
âèõ êîíôë³êòàõ, ñóä, ïðèìèðíà êîì³ñ³ÿ, òðóäîâèé àðá³òðàæ. 

Ñåðåä íàéâàæëèâ³øèõ ñüîãîäåííèõ çàâäàíü íàóêè òðóäîâîãî ïðàâà îäíå ç ïåð-
øèõ ì³ñöü çàéìàº ôîðìóâàííÿ ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó ãàëóç³. Îñîáëèâó àêòóàëüí³ñòü 
öÿ ïðîáëåìà íàáóâàº ó çâ’ÿçêó ç íàïðàöþâàííÿì ³ ïðèéíÿòòÿì íîâîãî Òðóäîâîãî 
êîäåêñó, òîìó ùî ÷èííèé Êîäåêñ çàêîí³â ïðî ïðàöþ, íà æàëü, íå çàáåçïå÷åíèé 
äîñòàòíüîþ òåðì³íîëîã³÷íîþ îïðàöüîâàí³ñòþ, ðåêîìåíäîâàíèì îäíîìàí³òíèì çà-
ñòîñóâàííÿì þðèäè÷íèõ ïîíÿòü — òåðì³í³â. 

Ó ô³ëîñîôñüêîìó ðîçóì³íí³ íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèì º âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ 
ÿê äóìêè ïðî ïðåäìåòè òà ÿâèùà, ÿê³ ìàþòü çàãàëüí³ ³ ñóòòºâ³ îçíàêè. Ïðè öüî-
ìó ïîíÿòòÿ íàáóâàº âèðàçíîãî çíà÷åííÿ øëÿõîì éîãî âèçíà÷åííÿ, êîëè ïîíÿò-
òÿ ñòàíîâèòüñÿ çì³ñòîâèì çíà÷åííÿì ñëîâà (òåðì³íó), ÿêå îêðåñëþº éîãî îçíàêè 
[1, 274, 277]. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïèòàííÿ ùîäî òåðì³íîëîã³¿ ³ñíóº â áóäü-ÿê³é ñïåöèô³÷í³é 
ãàëóç³ çíàíü ³ ÷èì á³ëüøå öÿ ãàëóçü ñïåöèô³÷í³øå, òèì ãîñòð³øå ñòî¿òü öå ïèòàííÿ. 

Â þðèñïðóäåíö³¿ ïðîáëåìà òåðì³íîëîã³¿ º àêòóàëüíà. Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ 
þðèäè÷íî¿ òåðì³íîëîã³¿ ñâ³ä÷èòü ïðî ð³âåíü þðèäè÷íî¿ êóëüòóðè â äåðæàâ³. ×èì 
á³ëüøå ðîçðîáëåíà þðèäè÷íà ñèñòåìà, øèðøå ðîçâèâàºòüñÿ íàóêà ïðî ïðàâî, á³ëü-
øå âèÿâëÿºòüñÿ ï³êëóâàííÿ ïðî óäîñêîíàëåííÿ çàêîíîäàâñòâà ³ çì³öíåííÿ çàêîí-
íîñò³, òèì á³ëüøå âîíà ïîâèííà áóòè äîñêîíàëîþ ³ òî÷íîþ. 

Íåðîçðèâíèé çâ’ÿçîê þðèäè÷íèõ ïîíÿòü ³ â³äïîâ³äíèõ ¿ì òåðì³í³â âèÿâëÿºòüñÿ ó 
òîìó, ùî âïîðÿäêîâàí³ñòü ïðàâîâî¿ òåðì³íîëîã³¿ òà âèð³øåííÿ ¿¿ ôóíêö³îíàëüíèõ ïðî-
áëåì íåìîæëèâ³ áåç äîñòàòíüî ãëèáîêî¿ ðîçðîáêè þðèäè÷íèõ ïîíÿòü, ¿õ ëîã³÷íîãî 
àíàë³çó ³ òî÷íîãî âèçíà÷åííÿ. ²íàêøå “íåâïîðÿäêîâàíà òåðì³íîëîã³ÿ íåãàòèâíî ïîç-
íà÷àºòüñÿ íà ÿêîñò³ çàêîíó, ïîðîäæóº áåçïë³äí³ ñïîðè ó òåîð³¿ ³ íà ïðàêòèö³” [2, 39]. 

Òàêèì ÷èíîì, âèçíà÷àþ÷è çíà÷³ñòü ³ ðîëü ïîíÿòòÿ â ãàëóç³ çíàíü, ñë³ä ïàì’ÿòà-
òè: 

1. Ïîíÿòòÿ — öå äóìêà, ÿêà óçàãàëüíþº ÿâèùà (ïðåäìåòè) îá’ºêòèâíî¿ ä³éñíîñò³ 
çà ïåâíèìè ¿õ ñóòòºâèìè îçíàêàìè. Äóìêà, ÿêà â³äïîâ³äàº íà ïèòàííÿ: “Ùî öå 
òàêå?”. 
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2. Ïîíÿòòÿ íàáóâàº âèðàçíîãî çíà÷åííÿ çà äîïîìîãîþ éîãî âèçíà÷åííÿ. 
3. Òî÷í³ñòü òà ÿñí³ñòü þðèäè÷íèõ âèçíà÷åíü (òåðì³í³â) ïðÿìî ïðîïîðö³éíî 

âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü ä³¿ ïðàâà íà ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè. 
Ç óðàõóâàííÿì öüîãî ñë³ä ïðîâîäèòè äîñë³äæåííÿ ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ ñïîð³â. 
Âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ ñïîð³â â³äíîñèòüñÿ äî òèõ, ÿê³ ïîðîäèëè áåçë³÷ 

ïîãëÿä³â ³ äèñêóñ³é íå ò³ëüêè ñåðåä â÷åíèõ-ïðàâîçíàâö³â, à é ñîö³îëîã³â, ïîë³òîëîã³â 
òà ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ ñóñï³ëüíèõ íàóê. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ç’ÿâëÿºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü 
ðîçãëÿäàòè öå âèçíà÷åííÿ íå ò³ëüêè øëÿõîì âèÿâëåííÿ â³äì³ííîñòåé öèõ ïîãëÿä³â, 
àëå é íàâïàêè, øëÿõîì âèÿâëåííÿ òîãî, ùî îá’ºäíóº ð³çíèõ, ÿê â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ 
çàðóá³æíèõ, þðèñò³â ³ ìîæå ñïðèÿòè ó íàïðàöþâàíí³ çàãàëüíîãî ï³äõîäó äî ïîíÿòòÿ 
“òðóäîâ³ ñïîðè”. 

Àíàë³ç âèçíà÷åíü ïîíÿòü òðóäîâèõ ñïîð³â ñâ³ä÷èòü, ùî âñ³ âîíè ñêëàäàþòüñÿ ç 
ð³çíîìàí³òíèõ ñïîëó÷åíü, ÿê ïðàâèëî, òèõ æå þðèäè÷íèõ îçíàê, ÿê³ íå âñ³ âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ â êîæíîìó âèçíà÷åí³. ßêùî ö³ âèçíà÷åííÿ ðîçïîä³ëèòè çà òàêèìè 
îçíàêàìè, òî äîñèòü íàî÷íî âèÿâëÿºòüñÿ çá³æí³ñòü ³ íåçá³æí³ñòü öèõ îçíàê ó âèçíà-
÷åíí³ òðóäîâèõ ñïîð³â. Öèõ îçíàê íåáàãàòî, à ñàìå: 1) öå ðîçá³æíîñò³; 2) ñòîðîíàìè 
öèõ ðîçá³æíîñòåé º ïåâí³ ñóá’ºêòè òðóäîâîãî ïðàâà; 3) ö³ ðîçá³æíîñò³ âèíèêàþòü 
ó çâ’ÿçêó ç çàñòîñóâàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðàöþ, òðóäîâèõ ³ êîëåêòèâíèõ äî-
ãîâîð³â àáî ó çâ’ÿçêó ç âñòàíîâëåííÿì íîâèõ ÷è çì³íè ³ñíóþ÷èõ óìîâ ïðàö³; 4) ö³ 
ðîçá³æíîñò³ âèð³øóþòüñÿ êîìïåòåíòíèìè þðèñäèêö³éíèìè îðãàíàìè ó âñòàíîâëå-
íîìó çàêîíîì ïîðÿäêó. 

Òå, ùî òðóäîâ³ ñïîðè — öå ðîçá³æíîñò³, â³äçíà÷àþòü á³ëüø³ñòü àâòîð³â. Îêðåì³ 
ôàõ³âö³ ââàæàþòü, ùî òðóäîâèé ñï³ð — öå êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ, ùî âèíèêëà ó çâ’ÿç-
êó ç òðóäîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ ÷è “êîíôë³êò ì³æ…” [3, 15, 207]. 

Â³äîìèé ôàõ³âåöü â ãàëóç³ òðóäîâîãî ïðàâà Â. Ñìîëÿð÷óê âèñëîâèâ äóìêó ïðî 
òå, ùî òðóäîâ³ ñïîðè — öå íåâðåãóëüîâàí³ ðîçá³æíîñò³ [4, 16]. Òàêî¿ æ äóìêè äîòðè-
ìóþòüñÿ îêðåì³ ñó÷àñí³ ôàõ³âö³. Òåðì³í “íåâðåãóëüîâàí³ ðîçá³æíîñò³” âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ ó ïðîåêò³ Òðóäîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, ó ïîíÿòò³ ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ êîëåêòèâ-
íèõ òðóäîâèõ ñïîð³â, ÿêå çàêð³ïëåíî ó Òðóäîâîìó êîäåêñ³ Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ [5, 
ñò. ñò. 381 òà 398]. 

Îá´ðóíòîâóþ÷è ñâîþ ïîçèö³þ ç öüîãî ïèòàííÿ, Â. Ñìîëÿð÷óê âêàçóâàâ, ùî òðó-
äîâîìó ñïîðó, ÿê ïðàâèëî, ïåðåäóþòü ðîçá³æíîñò³, ÿê³ âèíèêàþòü ì³æ ïðàö³âíè-
êîì òà àäì³í³ñòðàö³ºþ ç ïðèâîäó çàñòîñóâàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ íîðì òðóäîâîãî 
ïðàâà ³ ÿê³ ìîæóòü áóòè âðåãóëüîâàí³ øëÿõîì âçàºìíèõ ïåðåãîâîð³â ïî ñóò³ öèõ 
ðîçá³æíîñòåé. ² ò³ëüêè òîä³, êîëè ö³ ðîçá³æíîñò³ øëÿõîì ïåðåãîâîð³â ïðàö³âíè-
êà òà àäì³í³ñòðàö³¿ íå áóëè âðåãóëüîâàí³, ñòâîðþºòüñÿ ï³ä´ðóíòÿ äëÿ âèíèêíåííÿ 
òðóäîâîãî ñïîðó. 

Ç òàêîþ òî÷êîþ çîðó íå ìîæíà ïîãîäèòèñü. Çîêðåìà, ùå Ñ. Ãîëîùàïîâ, âèñëîâ-
ëþþ÷èñü ç öüîãî ïèòàííÿ, â³äì³÷àâ, ùî óðåãóëüîâàíèõ ðîçá³æíîñòåé íå ìîæå áóòè. 
ßêùî ðîçá³æíîñò³ ì³æ äâîìà ñóá’ºêòàìè ³ñíóþòü, çíà÷èòü, ùî âîíè íå âðåãóëüî-
âàí³ [6, 6]. Ä³éñíî, çàñòîñóâàííÿ òåðì³íó “íåâðåãóëüîâàí³ ðîçá³æíîñò³” º íåâèïðàâ-
äàíèì ÿê þðèäè÷íî, òàê ³ ô³ëîëîã³÷íî. 

ßêùî âèõîäèòè ç òîãî, ùî, â³äïîâ³äíî äî ÊÇïÏ Óêðà¿íè, òðóäîâèé ñï³ð ï³äëÿ-
ãàº ðîçãëÿäó â êîì³ñ³¿ ïî òðóäîâèõ ñïîðàõ, ÿêùî ïðàö³âíèê ñàìîñò³éíî àáî ç ó÷à-
ñòþ ïðîôñï³ëêîâî¿ îðãàí³çàö³¿ (ùî ïðåäñòàâëÿº éîãî ³íòåðåñè) íå âðåãóëþâàâ 
ðîçá³æíîñò³ ïðè áåçïîñåðåäí³õ ïåðåãîâîðàõ ç âëàñíèêîì [7, ÷. 2 ñò. 224] àáî íîðì Çà-
êîíó Óêðà¿íè “Ïðî ïîðÿäîê âèð³øåííÿ êîëåêòèâíèõ òðóäîâèõ ñïîð³â (êîíôë³êò³â) 
â³ä 03.03.1998 ð. [8, ñò. ñò. 4–6], ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü, ùî ïðîöåäóðà ðîçãëÿäó êîëåê-
òèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðó (êîíôë³êòó) íå ìîæå ðîçïî÷àòèñÿ áåç ïîïåðåäíüîãî íà-
ïðàâëåííÿ ðîáîòîäàâöþ êîëåêòèâíèõ âèìîã, òî á³ëüø òî÷íèì, ç ö³º¿ òî÷êè çîðó, 
º âèçíà÷åííÿ òðóäîâîãî ñïîðó ÿê “íåâðåãóëüîâàí³ øëÿõîì áåçïîñåðåäí³õ ïåðåãî-
âîð³â ðîçá³æíîñò³” àáî “ðîçá³æíîñò³… íå âðåãóëüîâàí³ øëÿõîì áåçïîñåðåäí³õ ïåðå-
ãîâîð³â…” [9, 507, 373]. 
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Íà íàø ïîãëÿä, ³ öåé òåðì³í íå ñë³ä óæèâàòè. Òàê, íàïðèêëàä, ³íäèâ³äóàëüí³ 
òðóäîâ³ ñïîðè, ïîâ’ÿçàí³ ç çàñòîñóâàííÿì äèñöèïë³íàðíîãî ñòÿãíåííÿ, âèíèêàþòü 
ï³ñëÿ âèäàííÿ íàêàçó êåð³âíèêà. Âåñòè ïåðåãîâîðè ï³ñëÿ öüîãî º íåäîö³ëüíèì ³ áåç-
ïåðñïåêòèâíèì, òîìó ùî äî íàêëàäåííÿ äèñöèïë³íàðíîãî ñòÿãíåííÿ ïðîâîäèòüñÿ 
ïåðåâ³ðêà, ï³ä ÷àñ ÿêî¿ ç’ÿñîâóþòüñÿ âñ³ ôàêòè÷í³ îáñòàâèíè, ùî ìàþòü çíà÷åííÿ 
äëÿ âèíåñåííÿ ð³øåííÿ. Äëÿ âèçíà÷åííÿ çàãàëüíîòåîðåòè÷íîãî ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ 
ñïîð³â — äîñòàòí³ì áóäå âèçíà÷åííÿ òðóäîâèõ ñïîð³â ÿê “ðîçá³æíîñò³”. 

Íåìàº ºäíîñò³ ³ ùîäî ñóá’ºêò³â öèõ ðîçá³æíîñòåé. Òàê, Â. Âåíåä³êòîâ ââàæàº, 
ùî âîíè âèíèêàþòü ì³æ “ñóá’ºêòàìè òðóäîâèõ ³ ò³ñíî ç íèìè ïîâ’ÿçàíèõ ïðà-
âîâ³äíîñèí” [10, 280]. Â. Ïðîêîïåíêî â³äçíà÷àº, ùî òðóäîâ³ ñïîðè âèíèêàþòü 
ì³æ “ñóá’ºêòàìè òðóäîâîãî ïðàâà” [11, 493]. Â. Áóðàê òà ³íø³ òàêèìè âèçíà÷àþòü 
“ñóá’ºêòè òðóäîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí” [12, 20]. 

Òðóäîâ³ ñïîðè âèíèêàþòü ì³æ “ïðàö³âíèêîì (êîëåêòèâîì ïðàö³âíèê³â) ³ âëàñíè-
êîì ï³äïðèºìñòâà (óïîâíîâàæåíèì íèì îðãàíîì)” ââàæàº Ã. ×àíèøåâà [13, 507]. 

Àíàë³çóþ÷è âèäè òðóäîâèõ ñïîð³â òà ïðè÷èíè ¿õ âèíèêíåííÿ, íå ìîæíà ïîãîäè-
òèñü ÿê ç äóìêîþ ïðî òå, ùî ñòîðîíàìè òðóäîâèõ ñïîð³â º “ñóá’ºêòè òðóäîâèõ ³ ò³ñíî 
ç íèìè ïîâ’ÿçàíèõ ïðàâîâ³äíîñèí”, “ñóá’ºêòè òðóäîâîãî ïðàâà”, òàê ³ ç òèì, ùî öå 
ò³ëüêè “ñóá’ºêòè òðóäîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí”. 

Ïåðøå ñòâåðäæåííÿ ìàº äóæå øèðîêèé çì³ñò, à äðóãå, íà íàø ïîãëÿä, — çàíàäòî 
âóçüêèé. 

Ä³éñíî, ïðåäìåòîì òðóäîâîãî ïðàâà º ïåâíà ñèñòåìà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ÿê³ 
ïåâíîþ ì³ðîþ ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàñòîñóâàííÿì íàéìàíî¿ ïðàö³. Ãîëîâíå ì³ñöå â ö³é ñèñ-
òåì³ íàëåæèòü òðóäîâèì ïðàâîâ³äíîñèíàì, ÿê³ öåìåíòóþòü ³ âèçíà÷àþòü óñ³ ³íø³ 
ïðàâîâ³äíîñèíè, ùî º âèïðàâäàíèìè ³ äîö³ëüíèìè íàñò³ëüêè, ÿê öüîãî âèìàãàþòü 
³íòåðåñè ðîçâèòêó òðóäîâèõ â³äíîñèí. Òàê, ñàìå òðóäîâ³ ïðàâîâ³äíîñèíè îáóìîâëþ-
þòü â³äïîâ³äíå ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ç ïðàöåâëàøòóâàííÿ, ó ïðîôåñ³éí³é 
ï³äãîòîâö³ êàäð³â áåçïîñåðåäíüî íà ï³äïðèºìñòâ³. Ó çâ’ÿçêó ç íàÿâí³ñòþ òðóäîâèõ 
ïðàâîâ³äíîñèí ñòàº íåîáõ³äíèì ³ñíóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêèõ òà ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íèõ ïðàâîâ³äíîñèí ùîäî âñòàíîâëåííÿ ³ çàñòîñóâàííÿ êîëåêòèâíèõ 
óìîâ ðîáîòè. Ãàðàíò³¿ ùîäî îõîðîíè ïðàö³, çäîðîâ’ÿ ³ òðóäîâèõ ïðàâ ïðàö³âíèê³â 
âèêëèêàþòü ïîòðåáó ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ïðàâîâ³äíîñèí ç íàãëÿäó ³ êîíòðîëþ 
çà îõîðîíîþ ïðàö³, ïî ðîçãëÿäó òðóäîâèõ ñïîð³â. 

Ó á³ëüøîñò³ ç öèõ ïðàâîâ³äíîñèí ñóá’ºêòàìè º, ç îäíîãî áîêó, îêðåìèé ïðàö³âíèê 
÷è òðóäîâ³ êîëåêòèâè, ïðîôñï³ëêîâ³ îðãàíè, òà ðîáîòîäàâåöü (ðîáîòîäàâö³) â îñîá³ 
âëàñíèêà(âëàñíèê³â) àáî óïîâíîâàæåíèõ íèì îðãàíó, — ç ³íøîãî. 

Àëå êð³ì âèùåâêàçàíèõ ñóá’ºêò³â º é ³íø³. Òàê, ó ïðàâîâ³äíîñèíàõ ç íàãëÿäó ³ 
êîíòðîëþ çà îõîðîíîþ ïðàö³ òà äîäåðæàííÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðàöþ ñóá’ºêòàìè 
âèñòóïàþòü ðîáîòîäàâåöü òà éîãî ïîñàäîâ³ îñîáè, íà ÿêèõ ïîêëàäàºòüñÿ îáîâ’ÿçîê 
çàáåçïå÷èòè áåçïå÷í³ òà çäîðîâ³ óìîâè ïðàö³, äîäåðæàííÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðà-
öþ, ç îäíîãî áîêó, òà ïåâíà ñèñòåìà äåðæàâíèõ îðãàí³â, ÿê³ çä³éñíþþòü â³äïîâ³äíèé 
íàãëÿä ³ êîíòðîëü, ç ³íøîãî. 

Ö³ â³äíîñèíè ðåãóëþþòüñÿ íîðìàìè àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì 
íàâðÿä ÷è ðîçá³æíîñò³ ì³æ ðîáîòîäàâöåì ³ äåðæàâíèìè îðãàíàìè ùîäî çàñòîñóâàí-
íÿ, íàïðèêëàä, çàõîä³â àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðèìóñó çà ïîðóøåííÿ ÷èííîãî çàêîíî-
äàâñòâà ïðî ïðàöþ ìîæíà íàçâàòè òðóäîâèìè ñïîðàìè. Õ³áà ìîæíà ïîãîäèòèñü ç 
Â. Òîëêóíîâîþ, ÿêà ââàæàº òðóäîâèì ñïîðîì “îñêàðæåííÿ ä³é ñàí³òàðíîãî ³íñïåê-
òîðà, ÿêèé çàêðèâ ä³ëÿíêó ðîáîòè, òåõí³÷íîãî àáî ïðàâîâîãî ³íñïåêòîðà, ÿêèé íà-
êëàâ øòðàô íà ïîñàäîâó îñîáó” [14, 9]. 

Íå â óñ³õ âèïàäêàõ ìîæóòü áóòè ñóá’ºêòàìè òðóäîâèõ ñïîð³â ñòîðîíè ïðàâîâ³äíî-
ñèí ïî çàáåçïå÷åííþ çàéíÿòîñò³ òà ïðàöåâëàøòóâàííÿ ãðîìàäÿí, ÿê³ âèíèêàþòü ó 
çâ’ÿçêó ç ïîøóêîì ãðîìàäÿíèíîì ï³äõîäÿùî¿ ðîáîòè ³ ñêëàäàþòü ºäí³ñòü âçàºìî-
ïîâ’ÿçàíèõ, àëå â³äíîñíî ñàìîñò³éíèõ, ïðàâîâ³äíîñèí, íàñàìïåðåä: ì³æ îðãàíîì 
ç ïðàöåâëàøòóâàííÿ ³ ï³äïðèºìñòâîì, óñòàíîâîþ, îðãàí³çàö³ºþ (ðîáîòîäàâöåì) òà 
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ì³æ îðãàíîì ç ïðàöåâëàøòóâàííÿ ³ ãðîìàäÿíèíîì, ÿêèé çâåðíóâñÿ äî íüîãî ç çàÿ-
âîþ ïðî ïðàöåâëàøòóâàííÿ. 

Íåäîñòàòíüî áóäå ââàæàòè ñóá’ºêòàìè òðóäîâèõ ñïîð³â ò³ëüêè ñóá’ºêòè òðóäîâèõ 
ïðàâîâ³äíîñèí — ïðàö³âíèêà ³ ðîáîòîäàâöÿ. 

Ó çâ’ÿçêó ç öèì ñë³ä ïîãîäèòèñü ç òèìè þðèñòàìè, ÿê³ ââàæàþòü ñóá’ºêòàìè 
òðóäîâèõ ñïîð³â, íàñàìïåðåä, âëàñíèêà àáî óïîâíîâàæåíîãî íèì îðãàíà (ðîáî-
òîäàâöÿ, ðîáîòîäàâö³â) ³ ïðàö³âíèêà, ãðóïó ïðàö³âíèê³â (òðóäîâèé êîëåêòèâ) àáî 
ïðîôñï³ëêîâèé îðãàí. 

Ñàìå ö³ ñóá’ºêòè âèçíà÷åí³ ³ â çàêîíîäàâñòâ³. Òàê, ãëàâà ÕV ÊÇïÏ Óêðà¿íè 
“²íäèâ³äóàëüí³ òðóäîâ³ ñïîðè” âñòàíîâëþº ïîðÿäîê ðîçãëÿäó òðóäîâèõ ñïîð³â, ùî 
âèíèêàþòü ì³æ ïðàö³âíèêîì ³ âëàñíèêîì àáî óïîâíîâàæåíèì íèì îðãàíîì. 

Ñòàòòÿ 3 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ïîðÿäîê âèð³øåííÿ êîëåêòèâíèõ òðóäîâèõ ñïîð³â 
(êîíôë³êò³â)” â³ä 03.03.98 ð. ñòîðîíàìè êîëåêòèâíîãî òðóäîâîãî ñïîðó (êîíôë³êòó) 
âèçíà÷àº, ùî öå — íàéìàí³ ïðàö³âíèêè (îêðåì³ êàòåãîð³¿ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â) 
ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿ ÷è ¿õ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â àáî ïðîôñï³ëêîâà 
÷è ³íøà óïîâíîâàæåíà íàéìàíèìè ïðàö³âíèêàìè îðãàí³çàö³ÿ (íàéìàí³ ïðàö³âíè-
êè ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿ îäí³º¿ àáî äåê³ëüêîõ ãàëóçåé (ïðîôåñ³é) àáî 
àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíèõ îäèíèöü ÷è ïðîôñï³ëêè, ¿õ îá’ºäíàííÿ àáî ³íø³ 
óïîâíîâàæåí³ öèìè íàéìàíèìè ïðàö³âíèêàìè îðãàíè) òà âëàñíèê ï³äïðèºìñòâà, 
óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿ àáî óïîâíîâàæåíèé íèì îðãàí ÷è ïðåäñòàâíèê (îá’ºäíàííÿ 
âëàñíèê³â àáî óïîâíîâàæåí³ íèìè îðãàíè ÷è ïðåäñòàâíèêè). 

Íåìàº ºäèíî¿ äóìêè ³ ïðî òå, ç ïðèâîäó ÷îãî âèíèêàþòü òðóäîâ³ ñïîðè. 
Ðîçá³æíîñò³ ì³æ ó÷àñíèêàìè òðóäîâîãî ïðîöåñó íàé÷àñò³øå âèíèêàþòü àáî ó 

çâ’ÿçêó ç íåâèêîíàííÿì (íåíàëåæíèì âèêîíàííÿì) íèìè ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â, àáî ó 
çâ’ÿçêó ç âñòàíîâëåííÿì òðóäîâèõ ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â. Ðàçîì ç òèì á³ëüø³ñòü þðèñò³â 
âèõîäÿòü ç òîãî, ùî öå íå ïðîñòî òðóäîâ³ ïðàâà ³ îáîâ’ÿçêè, à þðèäè÷í³, ÿê³ âñòàíîâ-
ëåí³ äëÿ ñóá’ºêò³â òðóäîâîãî ïðàâà ÿê ñàìèì çàêîíîì, òàê ³ óãîäîþ ñòîð³í íà ï³äñòàâ³ 
çàêîíó. Òàêèé ï³äõ³ä çíàéøîâ ñâîº â³äîáðàæåííÿ ³ â ôîðìóëþâàíí³ íèìè ïîíÿòòÿ 
òðóäîâèõ ñïîð³â, ÿê³ ìîæóòü âèíèêíóòè: “…ó çâ’ÿçêó ç çàñòîñóâàííÿì òðóäîâîãî çà-
êîíîäàâñòâà, à òàêîæ êîëåêòèâíèõ ³ òðóäîâèõ äîãîâîð³â àáî ó çâ’ÿçêó ç âñòàíîâëåí-
íÿì íîâèõ óìîâ ïðàö³, íå âðåãóëüîâàíèõ íîðìàòèâíèìè àêòàìè…”; “…ç ïðèâîäó 
âñòàíîâëåííÿ óìîâ ïðàö³ àáî óêëàäàííÿ òðóäîâîãî äîãîâîðó, à òàêîæ çàñòîñóâàííÿ 
íîðì òðóäîâîãî çàêîíîäàâñòâà…” [15, 325, 493]. 

Ä³éñíî, óìîâè ïðàö³ âèçíà÷àþòüñÿ ïåâíèìè äæåðåëàìè òðóäîâîãî ïðàâà — ïðà-
âîâèìè àêòàìè, ùî ñêëàäàþòü ïåâíó ñèñòåìó, äî ÿêî¿ âêëþ÷àþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ çà 
õàðàêòåðîì, þðèäè÷íîþ ñèëîþ òà ñôåðîþ ä³¿ íîðìàòèâí³ ïðàâîâ³ àêòè. Òàêó ñèñ-
òåìó íàçèâàþòü ñèñòåìîþ òðóäîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ÿêó ðîçãëÿäàþòü ó øèðîêîìó ³ 
âóçüêîìó çíà÷åíí³. 

Ùîá óíèêíóòè ìîæëèâîñò³ øèðîêîãî ÷è âóçüêîãî òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ òðó-
äîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ñë³ä âèçíà÷àòè, ùî òðóäîâ³ ñïîðè âèíèêàþòü “…ç ïèòàíü 
çàñòîñóâàííÿ (òëóìà÷åííÿ) íîðì òðóäîâîãî ïðàâà…”, ÿê³ çàêð³ïëåí³ â çàêîíàõ, 
ïîñòàíîâàõ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, ì³æíàðîäíî-ïðàâîâèõ àêòàõ, íîðìàòèâíèõ 
àêòàõ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè òà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, öåíòðàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ 
îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ãåíåðàëüíèõ, ãàëó-
çåâèõ, ðåã³îíàëüíèõ, òàðèôíèõ òà ³íøèõ óãîäàõ, ÿê³ óêëàäàþòüñÿ íà äâî-, òðèñòî-
ðîíí³é îñíîâ³ ì³æ ïðåäñòàâíèêàìè ïðàö³âíèê³â òà ðîáîòîäàâö³â ³ êîìïåòåíòíèì 
äåðæàâíèì îðãàíîì, à òàêîæ ó àêòàõ (äîãîâîðàõ), ïðèéíÿòèõ íà ï³äïðèºìñòâàõ, 
â óñòàíîâàõ, îðãàí³çàö³ÿõ âëàñíèêàìè àáî óïîâíîâàæåíèìè íèìè îðãàíàìè ñà-
ìîñò³éíî ÷è çà ïîãîäæåííÿì ç òðóäîâèìè êîëåêòèâàìè àáî ïðîôñï³ëêîâèìè îð-
ãàíàìè. 

Îáîâ’ÿçêîâîþ îçíàêîþ òðóäîâîãî ñïîðó º òå, ùî öå íå ïðîñòî ðîçá³æíîñò³, à 
ò³ëüêè ò³ ðîçá³æíîñò³, ÿê³ ïåðåäàí³ íà ðîçãëÿä êîìïåòåíòíèì þðèñäèêö³éíèì îðãà-
íàì (ÊÒÑ, ñóä, ïðèìèðíà êîì³ñ³ÿ, òðóäîâèé àðá³òðàæ). 

Ïîíÿòòÿ òðóäîâèõ ñïîð³â: òåîð³ÿ ³ çàêîíîäàâñòâî   
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² îñòàííº, áåç ÷îãî íå ìîæíà çàâåðøèòè ðîçãëÿä ïîíÿòòÿ ³ çì³ñòó òðóäîâèõ ñïîð³â. 
Öå ïèòàííÿ ïðî â³äïîâ³äí³ñòü ïîíÿòòÿ ³ çì³ñòó òðóäîâèõ ðîçá³æíîñòåé òåðì³íó “òðó-
äîâ³ ñïîðè”. 

²ñíóº íåðîçðèâíèé çâ’ÿçîê þðèäè÷íèõ ïîíÿòü ³ â³äïîâ³äíèõ ¿ì òåðì³í³â. Á³ëüø 
òîãî, â³äçíà÷àþòü, ùî óâàãà äî þðèäè÷íî¿ òåðì³íîëîã³¿ ³ ¿¿ ñòâîðåííÿ íà âëàñí³é 
íàö³îíàëüí³é îñíîâ³, ñòóï³íü íàïðàöþâàííÿ é óïîðÿäêîâàíîñò³, ñòàí ³ ãëèáèíà ¿¿ 
íàóêîâîãî âèâ÷åííÿ — öå ïîêàçíèêè ð³âíÿ ðîçâèòêó äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà, íàö³¿, 
íàö³îíàëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ ïðàâîñâ³äîìîñò³, íàö³îíàëüíî¿ äóõîâíî¿ êóëüòóðè â ð³ç-
íèõ ¿¿ ïðîÿâàõ (êóëüòóðè ïðàâîâî¿ ³ ïîë³òè÷íî¿, ÿçèêîâî¿ ³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ òîùî). 

Â îðôîãðàô³÷íèõ, åíöèêëîïåäè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ ñëîâíèêàõ ìàéæå îäíàêîâî 
ðîçêðèâàºòüñÿ ïîíÿòòÿ òàêîãî ñëîâà, ÿê “ñï³ð”: öå ñëîâåñíå çìàãàííÿ, ñïåðå÷àí-
íÿ, îáãîâîðåííÿ ÷îãî-íåáóäü, ó ÿêîìó êîæíèé â³äñòîþº ñâîþ äóìêó, äîâîäèòü ñâîþ 
ïðàâîòó [16, 379]. 

Ä³éñíî, ì³æ ïðàö³âíèêîì (ãðóïîþ ïðàö³âíèê³â, ïðîôñï³ëêîþ) ³ ðîáîòîäàâ-
öåì ìîæóòü âèíèêàòè ðîçá³æíîñò³ ç ïðèâîäó çàñòîñóâàííÿ íîðì òðóäîâîãî ïðàâà, 
âñòàíîâëåííÿ íîâèõ àáî çì³íè ³ñíóþ÷èõ óìîâ ðîáîòè òà âèðîáíè÷îãî ïîáóòó, çà 
ÿêèìè âîíè ìîæóòü âåñòè “ñëîâåñíå çìàãàííÿ, â³äñòîþ÷è ñâîþ äóìêó, ñâîþ ïðà-
âîòó”, òîáòî âåñòè ïåðåãîâîðè. Àëå ÿêùî âèíèêë³ ðîçá³æíîñò³ íå áóëè íèìè óðå-
ãóëüîâàí³ â ðåçóëüòàò³ âçàºìíèõ ïåðåãîâîð³â, à ñòîðîíè ïðîäîâæóþòü íàïîëÿãàòè 
íà ñâî¿é ïðàâîò³, íà ñâî¿é äóìö³, òî ì³æ íèìè âèíèêàº êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ, ÿêà 
ìîæå áóòè âèð³øåíà ò³ëüêè òðåòüîþ ñòîðîíîþ — êîìïåòåíòíèì þðèñäèêö³éíèì 
îðãàíîì. 

Ñëîâî “êîíôë³êò” (â³ä ëàò. conflictus — ç³òêíåííÿ) ó ñëîâíèêàõ ðîçêðèâàºòüñÿ ÿê 
“ç³òêíåííÿ ïðîòèëåæíèõ ³íòåðåñ³â, äóìîê, ïîãëÿä³â, ãîñòðà ñóïåðå÷êà” [17, 251]. 

Òåðì³í “òðóäîâèé êîíôë³êò” äëÿ òðóäîâîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè íå º íîâèì. 
Òàê, ÊÇïÏ ÓÐÑÐ 1922 ðîêó ì³ñòèâ ãëàâó XVI “Ïðî îðãàíè ç âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â 
³ ðîçãëÿäó ñïðàâ ïðî ïîðóøåííÿ çàêîí³â ïðî ïðàöþ” [18, 1179]. ×èííå çàêîíîäàâñ-
òâî ïåðåäáà÷àº òàêèé òåðì³í — Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ïîðÿäîê âèð³øåííÿ êîëåêòèâ-
íèõ òðóäîâèõ ñïîð³â (êîíôë³êò³â)” â³ä 3 áåðåçíÿ 1998 ð. 

Ëàçîð Â. Â. ââàæàº, ùî òðóäîâ³ ðîçá³æíîñò³ çàëåæíî â³ä ¿õíüîãî õàðàêòåðó é 
ïðåäìåòà ìîæóòü áóòè äâîõ âèä³â — àáî òðóäîâèìè êîíôë³êòàìè, àáî òðóäîâèìè 
ñïîðàìè. Ïðåäìåòîì òðóäîâîãî ñïîðó º ïîíîâëåííÿ ïîðóøåíîãî ïðàâà, ó ñèëó 
öüîãî òðóäîâ³ ñïîðè íîñÿòü ïîçîâíèé õàðàêòåð. Ïðåäìåòîì òðóäîâîãî êîíôë³êòó º 
âñòàíîâëåííÿ àáî âèçíàííÿ íîâîãî ïðàâà, õàðàêòåð òðóäîâèõ êîíôë³êò³â — íåïî-
çîâíèé õàðàêòåð [19, 17]. 

Íàâïàêè, ïîä³ëÿþòüñÿ òðóäîâ³ ðîçá³æíîñò³ íà ñïîðè ³ êîíôë³êòè ó ñò. 365 ïðî-
åêòó Òðóäîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè. Êîëåêòèâíèé òðóäîâèé ñï³ð — öå íåâðåãóëüîâàí³ 
ðîçá³æíîñò³, ùî âèíèêëè ì³æ ñóá’ºêòàìè ñîö³àëüíîãî ä³àëîãó ùîäî âñòàíîâëåííÿ 
íîâèõ àáî çì³íè ³ñíóþ÷èõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ óìîâ ïðàö³ òà âèðîáíè÷îãî ïî-
áóòó… Êîëåêòèâíèé òðóäîâèé êîíôë³êò — öå ðîçá³æíîñò³… ç ïèòàíü âèêîíàííÿ 
íîðì òðóäîâîãî çàêîíîäàâñòâà, êîëåêòèâíîãî äîãîâîðó, óãîäè àáî îêðåìèõ ¿õ ïî-
ëîæåíü. 

Ðàçîì ç òèì äîñë³äæåííÿ é ³íøèõ ïèòàíü ùîäî ïîðÿäêó âèð³øåííÿ òðóäî-
âèõ ñïîð³â [20, 45] äîçâîëÿº çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ðîçêðèòòÿ ïîíÿòòÿ “òðóäîâèõ 
ñïîð³â” òåðì³íîì “òðóäîâ³ êîíôë³êòè” á³ëüø òî÷íî â³äîáðàæàº ñîö³àëüíó ³ ïðàâîâó 
ïðèðîäó öüîãî ÿâèùà. 

Íà ï³äñòàâ³ âèùåâêàçàíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè íàñòóïíå òåîðåòè÷íå ïîíÿòòÿ: 
òðóäîâ³ êîíôë³êòè — öå ïåðåäàí³ íà ðîçãëÿä êîìïåòåíòíèì þðèñäèêö³éíèì îðãà-
íàì ðîçá³æíîñò³ ì³æ ïðàö³âíèêîì, ãðóïîþ ïðàö³âíèê³â (òðóäîâèì êîëåêòèâîì) àáî 
ïðîôñï³ëêîþ, ç îäíîãî áîêó, òà ðîáîòîäàâöåì, ç ³íøîãî, ç ïðèâîäó çàñòîñóâàííÿ 
(òëóìà÷åííÿ) íîðì òðóäîâîãî ïðàâà, âñòàíîâëåííÿ íîâèõ àáî çì³íè ³ñíóþ÷èõ óìîâ 
ðîáîòè òà âèðîáíè÷îãî ïîáóòó (â òîìó ÷èñë³ ùîäî óêëàäàííÿ ÷è çì³íè óìîâ êîëåê-
òèâíîãî äîãîâîðó, óãîäè), ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó. 

   À. Ì. Êîìàðåíêî
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Ç öüîãî çàãàëüíîãî ïîíÿòòÿ íåñêëàäíî âèâåñòè â³äïîâ³äí³ ïîíÿòòÿ ³íäèâ³äóàëü-
íèõ ³ êîëåêòèâíèõ òðóäîâèõ êîíôë³êò³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïðîïîíóþ íàñòóïí³ ðå-
äàêö³¿ â³äïîâ³äíèõ ñòàòåé ïðîåêòó Òðóäîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, à ñàìå: 

Ñòàòòÿ 365. Ïîíÿòòÿ êîëåêòèâíîãî òðóäîâîãî êîíôë³êòó. 
Êîëåêòèâí³ òðóäîâ³ êîíôë³êòè — öå íåâðåãóëüîâàí³ øëÿõîì áåçïîñåðåäí³õ ïå-

ðåãîâîð³â ³ ïåðåäàí³ íà ðîçãëÿä êîìïåòåíòíèõ þðèñäèêö³éíèõ îðãàí³â (ïðèìèðíà 
êîì³ñ³ÿ, òðóäîâèé àðá³òðàæ) ðîçá³æíîñò³ ì³æ ãðóïîþ ïðàö³âíèê³â (òðóäîâèì êîëåê-
òèâîì) àáî ïðîôñï³ëêîþ ³ ðîáîòîäàâöåì ç ïðèâîäó âñòàíîâëåííÿ íîâèõ àáî çì³íè 
³ñíóþ÷èõ óìîâ ïðàö³ òà âèðîáíè÷îãî ïîáóòó (â òîìó ÷èñë³ ùîäî óêëàäàííÿ ÷è çì³íè 
óìîâ êîëåêòèâíîãî äîãîâîðó, óãîäè), ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîì 
ïîðÿäêó. 

Ñòàòòÿ 422. Ïîíÿòòÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî òðóäîâîãî êîíôë³êòó. 
²íäèâ³äóàëüí³ òðóäîâ³ êîíôë³êòè — öå ïåðåäàí³ íà ðîçãëÿä êîìïåòåíòíèì 

þðèñäèêö³éíèì îðãàíàì (êîì³ñ³¿ ïî òðóäîâèõ êîíôë³êòàõ, ñóäó) ðîçá³æíîñò³ ì³æ 
ïðàö³âíèêîì ³ ðîáîòîäàâöåì ç ïðèâîäó çàñòîñóâàííÿ (òëóìà÷åííÿ) íîðì òðóäîâîãî 
ïðàâà, ÿê³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó. 
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