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І. V. Klymenko. Specifics of proactive copying-behavior of cadets in 
the context of the psychological support program. The article presents the 
results of a study of proactive coping-behavior of cadets-future law enforce-
ment officers in the framework of the psychological support for vocational 
training. It is shown that proactive coping behavior is a multidimensional 
construct that includes a set of types of coping behavior. They include, first 
of all, goal-setting and proactive self-regulation to achieve the set goals, 
as well as the formation and accumulation of resources. The advantage of  
proactive coping is the detection of stressors at an early stage, which causes 
less expenditure of resources to combat them, and consequently, resources 
are remained available for other activities. It is revealed that the psycho-
logical support of cadets promotes the assimilation of proactive coping-be-
havior, which in turn allows more positive assessment of what is happening, 
accumulates personal resources and prevents their waste. It is proactive 
coping behavior that includes measures to create common resources that 
contribute to the attainment of the set goals, and also are aimed at personal 
and professional growth of future law enforcers. It is concluded that cadets-
future law enforcers in the process of the program of psychological support 
for professional training tend to use a wide range of proactive coping stra-
tegies that require the presence of highly developed social skills. The article 
raises the question of the need to develop a set of special psychocorrectional 
programs aimed at effective use of proactive coping by cadets, which help 
to cope of difficult life situations, oriented to future professional activities 
and contributing to the development of personal resources. It is proactive 
coping that opens up new prospects for self-development of the persona-
lity, including in terms of personal and professional self-improvement of 
the future law-enforcer.
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І. В. Клименко. Проактивна копінг-поведінка у курсантів – май-
бутніх правоохоронців у контексті програми психологічного супроводу 
професійної підготовки. У статті представлено результати дослідження 
проактивної копінг-поведінки у курсантів – майбутніх правоохоронців 
у контексті програми психологічного супроводу професійної підготовки. 

Показано, що проактивна долаюча поведінка є багатовимірним 
конструктом, який включає сукупність типів копінг-поведінки. До них 
належать, насамперед, цілепокладання і проактивна саморегуляція 
з досягнення поставлених цілей, а також формування і накопичення 
ресурсів. Перевагою проактивного копінгу є виявлення стресорів на 
ранній стадії, що обумовлює менше витрачання ресурсів на боротьбу з 
ними, а отже, ресурси залишаються доступними для інших видів діяль-
ності. 

Виявлено, що психологічний супровід професійної підготовки кур-
сантів сприяє засвоєнню проактивної копінг-поведінки, що дозволяє, у 
свою чергу, позитивніше оцінювати те, що відбувається, акумулювати 
особистісні ресурси і перешкоджати їх розтраті. Саме проактивна до-
лаюча поведінка включає заходи зі створення загальних ресурсів, які 
сприяють досягненню поставлених цілей, а також спрямовані на осо-
бистісно-професійне зростання майбутніх правоохоронців. 

Зроблено висновок, що курсантам – майбутнім правоохоронцям 
у процесі програми психологічного супроводу професійної підготовки 
властиво використовувати широкий спектр проактивних копінг-страте-
гій, які вимагають наявності високорозвинених соціальних умінь.

У статті поставлено питання про необхідність розробки комплексу 
спеціальних психокорекційних програм, спрямованих на ефективне ви-
користання курсантами проактивних копінгів, які допомагають долати 
складні життєві ситуації, орієнтовані на майбутню професійну діяль-
ність і сприяють розвитку особистісних ресурсів. Саме проактивне по-
долання відкриває нові перспективи саморозвитку особистості, у тому 
числі й у плані особистісно-професійного самовдосконалення майбут-
нього правоохоронця.

Ключові слова: копінг-поведінка, курсанти, особистісні ресурси, 
правоохоронці, проактивна копінг-поведінка, психологічний супровід.

Постановка проблеми. Складності опанування кризами уч-
бової і соціальної ситуації переживаються студентами в різні 
періоди навчання. Різнопланові ускладнення пов’язані з виник-
ненням нової соціальної ситуації розвитку, яка висуває підви-
щені вимоги до адаптаційних можливостей студентів, усвідом-
лення неможливості вирішувати виникаючі проблеми звичним 
способом, які, переважно, супроводжуються негативними емо-
ційними станами (тривожністю, почуттями неповноцінності, 
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неспроможності, безпорадності тощо). Курсанти – правоохорон-
ці освітніх установ особливо переживають специфічні ситуації, 
пов’язані не лише з їх інтенсивним фізичним і особистісним 
формуванням, супутнім юнацькому віку, але і з підвищеною на-
пруженістю учбової та службової діяльності, необхідністю відпо-
відати високим вимогам сучасної системи поліції – кризові ситу-
ації життєдіяльності. Це підтверджує необхідність розробки ці-
льових програм навчання курсантів методикам конструктивно-
го подолання кризових ситуацій життєдіяльності. Недостатньо 
конструктивне подолання кризових ситуацій позначається не 
лише на особистісному розвитку курсантів, але й на успішності 
їх адаптації до вимог правоохоронної системи, а також на про-
фесійному і моральному становленні майбутніх офіцерів поліції 
[1, с. 1].

Перспективи інтеграції української правоохоронної систе-
ми до міжнародної, зокрема – європейської правової системи, а 
також зростання вимог із боку суспільства до діяльності право-
охоронних органів України обумовлюють необхідність пошуку 
шляхів удосконалення практичної підготовки майбутніх право-
охоронців, у тому числі шляхом використання напрацювань у 
галузі практичної психології [3, с. 196]. 

Важливою складовою професійної підготовки курсантів-
правоохоронців, зважаючи на особливості їхньої навчально-
службової діяльності, яка вирізняється специфічними рисами та 
досить жорсткою регламентацією, можна вважати застосування 
спеціальних заходів психологічного супроводу такої діяльності, 
що науково обґрунтовано й аргументовано у працях Г. Р. Дубро-
винського, О. В. Іванової, В. В. Конопльова, М. С. Корольчука 
та В. М. Крайнюк, І. П. Марчука, А. Н. Несіна, О. В. Тімченка, 
О. М. Тогочинського, Г. Г. Штефанича та інших.

Водночас слід зазначити, якщо вирішення психологічно-
го супроводу службової діяльності правоохоронців уже пев-
ною мірою знайшло своє відображення у працях Ю. Б. Ірхіна, 
О. М. Корнєва, М. Н. Курка, С. Ю. Лебедєвої та О. В. Тімченка, 
О. В. Нічик, В. І. Розова та ін., то проблема психологічного су-
проводу навчально-службової діяльності курсантів ще не набу-
ла цілісного вирішення і висвітлена в сучасних наукових дослі-
дженнях лише фрагментарно [7, с. 3].

У дослідженні процесу учбово-професійної адаптації курсан-
тів актуалізується питання про копінг-поведінку. Це пов’язано 
з тим, що діяльність майбутнього правоохоронця базується на 
виконанні специфічних завдань в умовах ризику для життя з ви-
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користанням техніки і бойової зброї і подоланні певного обсягу 
труднощів, обумовлених професійним середовищем і організа-
цією міжособистісного спілкування, регламентованих системою 
професійних норм.

Проблема кризових ситуацій актуальна для кожної лю-
дини. У процесі життєдіяльності особа постійно стикається з 
необхідністю вирішення складних і різноманітних завдань, які 
спричиняють за собою ситуації, що викликають утруднення в 
здійсненні таких дій. Напруженість характеру ситуації, в якій 
відбувається діяльність, прямо пропорційна суб’єктивній значу-
щості діяльності для виконавця і мірі його відповідальності за 
результат. Намагаючись упоратися з кризовою ситуацією, особа 
шукає психологічну підтримку, включається в діяльність, ком-
пенсуючу тривожні переживання та високу самооцінку, при цьо-
му застосовуючи стратегії долаючої поведінки, не завжди кон-
структивні. Недостатність долаючої поведінки може проявля-
тися у великих нервових і емоційних витратах, розчаруваннях, 
заниженні самооцінки і застосуванні захисних механізмів, що 
негативно впливає на процес розвитку особистості. Емпіричні 
дослідження показують, що для подолання ситуацій різної міри 
складності людина використовує власні стратегії (копінг-страте-
гії), спираючись при цьому на особистісний досвід і психологічні 
резерви (особистісні ресурси, копінг-ресурси). Успішність подо-
лання кризових ситуацій життєдіяльності багато в чому визна-
чається застосуванням суб’єктом конструктивних, адаптивних, 
просоціальних копінг-стратегій, які, у свою чергу, пов’язані з 
копінг-ресурсами особистості [1, с. 1].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Копінг (від англ. 
to cope – долати) як окрема психологічна проблема і галузь дослі-
джень склалася досить недавно, на початку 60-х рр. XX століття. 
Вперше термін «копінг» (coping) використала Л. Мерфі, що ви-
вчала способи подолання дітьми криз розвитку, до яких віднесла 
активні зусилля особистості, спрямовані на оволодіння важкою 
ситуацією або проблемою [4].

Здебільшого, у вітчизняній психології дослідження копінгу 
відбуваються на рівні емпіричного вивчення деяких його осо-
бливостей у певних контингентів (І. Ф. Аршава, О. В. Брюха-
нов, О. О. Назаров, Е. Л. Носенко, Т. Л. Ряполова, О. І. Склень, 
О. В. Тімченко) або констатації того, як ці особливості співвідно-
сяться з окремими індивідуально-психологічними або соціально-
демографічними характеристиками (І. О. Корнієнко, О. Є. Сама-
ра, Т. А. Ткачук, Д. В. Штриголь). Також деякими українськими 
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авторами було здійснено огляди, що аналізують стан проведен-
ня науково-дослідних робіт із питань копінгу (Е. Л. Носенко, 
З. А. Сивогракова, В. І. Шебанова). Натомість спроби узагаль-
нити та концептуалізувати різноманітні аспекти проблеми подо-
лання практично відсутні [4, с. 1].

Під поняттями «подолання стресу» і «копінг-поведінка» 
розуміються різноманітні форми активності людини, що охо-
плюють усі види взаємодії суб’єкта із завданнями і проблемами 
зовнішнього або внутрішнього плану. Подолання вступає в дію 
не тільки в тих випадках, коли складність завдання перевищує 
можливості звичних реакцій, робить недостатнім нормативне 
пристосування, вимагає нових ресурсів, але й при необхідності 
змінити поведінку у важких життєвих ситуаціях, при хронічно-
му впливі стресорів і негативних повсякденних подіях. Подолан-
ня, як правило, націлене на пошук шляхів зміни взаємозв’язку 
між суб’єктом і умовами зовнішнього середовища або на знижен-
ня його емоційних переживань і дистресу; воно проявляється на 
когнітивному, емоційному й поведінковому рівнях у формі різ-
них стратегій протидії стресогенним чинникам або стресовим 
реакціям. «Копінг» – це індивідуальний спосіб взаємодії із ситу-
ацією відповідно до її власної логіки, значущості в житті люди-
ни і її психологічних можливостей. Психологічне призначення 
копінгу полягає в тому, щоб якнайкраще адаптувати людину до 
вимог ситуації, даючи можливість опанувати її, послабити або 
пом’якшити ці вимоги, намагатися уникнути або звикнути до 
них і таким чином погасити стресову дію ситуації. Тому головні 
завдання копінгу – забезпечення й підтримання благополуччя 
людини, фізичного й психічного здоров’я та задоволеності соці-
альними відносинами [4, с. 24]. 

Зараз у сучасній психології представлено низку досліджень, 
у яких описується модель упередженого подолання, орієнто-
ваного на майбутнє, або проактивне подолання. При вивченні 
проактивного копінгу дослідження спрямовані на визначення 
ресурсів, які будуть здатні попередити важку ситуацію, яка на-
сувається. 

Із точки зору В. М. Ялтонського, проактивне подолання роз-
глядається як комплекс процесів, за допомогою яких люди пе-
редбачають або виявляють потенційні стресори і діють заздале-
гідь, із метою запобігання їх впливу, поки не виникла важка си-
туація. Отже, ця поведінка розглядається як поєднання процесів 
саморегуляції та подолання [8]. 
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Як зазначає R. Schwarzer, проактивну опановуючу поведін-
ку слід розглядати як метод оцінки майбутніх цілей і створення 
оптимальних умов для успішного їх досягнення [10]. 

На думку А. І. Єрзіна, важливою особливістю проактивної 
копінг-поведінки є те, що при цьому типі поведінки особа схиль-
на активно використовувати ресурси навколишніх людей (ін-
формаційні (інструментальні) й емоційні ресурси) [2]. 

Проактивне подолання може бути представлено через низку 
взаємопов’язаних між собою компонентів: накопичення ресурсів 
(соціальних, фінансових, часу тощо), які в подальшому можуть 
бути використані для попередження або нейтралізації майбутніх 
втрат; усвідомлення потенційних стресорів; оцінка потенційних 
стресорів на початковому етапі; завчасні, підготовчі спроби по-
долання; висновок і здійснення зворотного зв’язку про успіш-
ність досконалих спроб подолання [9]. 

Також проактивна копінг-поведінка оцінюється як позитив-
ніша поведінка, оскільки вона заснована на розумінні подій, що 
відбуваються, тоді як реактивне подолання спирається на оцінку 
ризику, тобто зовнішні наслідки завжди оцінюються негативно, 
як можлива загроза [5]. 

Останнім часом розробляється проблема ресурсів проактив-
ного подолання. У зарубіжних дослідженнях вказується на те, 
що при реалізації проактивного копінгу відбувається створен-
ня, розвиток і накопичення ресурсів, яких не існувало раніше. 
Окрім цього, здійснюється підтримка ресурсів, які є в наявності 
у людини, і захист тих ресурсів, які перебувають під загрозою.

У моделі ресурсів P. Wong також особлива увага приділя-
ється проактивним процесам подолання стресу. До проактивних 
процесів автор відносить випадки, коли людина постійно розви-
ває свої ресурси і розумно уникає ризиків, і тим сам зменшується 
вірогідність розвитку стресу. Система ресурсів представлена та-
ким ресурсами, як психологічні, інтелектуальні, духовні, соці-
альні, фізичні, фінансові, культурні й умови середовища. Реак-
тивне подолання можливе з моменту первинної оцінки ситуації 
як проблеми. На цьому етапі дотримання низки важливих умов 
призводить до ефективного подолання. Ці умови включають ре-
альну оцінку, яка ґрунтується на об’єктивному визначенні ви-
мог і наявних ресурсів, а також відповідність вибраних стратегій 
характеру стресу [11]. 

Як зазначає О. С. Старченкова, ресурси проактивної копінг-
поведінки є внутрішніми і зовнішніми можливостями і засобами 
особи, мобілізація яких дозволяє їй реалізувати програми і стра-
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тегії поведінки для передбачення і подолання важких життєвих 
ситуацій [6, с. 52]. Отже, у дослідженнях О. С. Старченкової опи-
суються такі особистісні ресурси проактивної долаючої поведін-
ки, як тимчасова орієнтація на майбутнє, цільова орієнтація як 
здатність ставити короткострокові й довгострокові цілі, а також 
певний набір особистісних властивостей (товариськість, яка за-
безпечує доступність ресурсів соціальної підтримки, емоційна 
стійкість, самоконтроль, наполегливість, організованість). При 
цьому було виділено особистісні ресурси, які перешкоджають  
реалізації проактивного подолання (тривожність і безпечність) 
[6, с. 60]. 

Як особистісні ресурси проактивної копінг-поведінки 
А. І. Єрзін пропонує розглядати проактивні переконання, ідеа-
ли, принципи й установки; оптимізм, надію і впевненість у собі; 
спонтанність; метамотивацію; життєстійкість; самоефектив-
ність [2]. 

Проблема стресу та копінг-поведінки в професійній діяль-
ності правоохоронців добре висвітлена у сучасній літературі 
(А. П. Шихова, Є. М. Пономаренко, В. І. Солдатов, І. Б. Лебедєв, 
М. М. Калашникова, В. Ю. Рибніков, Л. І. Вассерман, П. М. Кога 
і Є. С. Молчанова та інші). 

Зараз в Україні проблеми копінг-поведінки у професійній ді-
яльності досліджують О. І. Склень, О. Є Самара, З. А. Сивограко-
ва, М. В. Кожанова Я. А. Плужник, І. О. Корнієнко, Л. А. Колес-
ніченко; А. В. Якимчук, Г. В Чухраєва, В. В. Доценко, М. М. Ді-
дух, А. В. Колчигіна, А. Є. Левенець та інші. 

Тому саме у процесі навчання в межах психологічного су-
проводу необхідно здійснювати цілеспрямовану роботу щодо на-
дання допомоги курсантам, які перебувають у кризових ситуаці-
ях життєдіяльності, а також з навчання конструктивним, про-
активним стратегіям копінг-поведінки. Необхідність подібної 
роботи, на тлі жорстких вимог до особистісних і професійних 
якостей майбутніх офіцерів, обумовлює тему дослідження як ак-
туальну в науковому, теоретичному і практичному відношенні.

Мета дослідження – вивчити проактивну копінг-поведінку в 
курсантів у контексті програми психологічного супроводу в про-
цесі підготовки правоохоронців.

Виклад основного матеріалу дослідження. У дослідженні 
взяли участь курсанти Харківського національного університе-
ту внутрішніх справ. У ході дослідження було виділено дві групи 
курсантів: перша група – курсанти, які навчаються в контексті 
програми психологічного супроводу; друга група – курсанти, які 
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навчаються у звичайних умовах. У якості психодіагностичного 
інструменту було використано опитувальник проактивної ко-
пінг-поведінки (англ. Proactive Coping Inventory, PCI), призна-
чений для діагностики особистісних характеристик, які готують 
людину до проживання стресової ситуації і виходу з неї з підви-
щеними особистісними ресурсами. Методика розроблена Green-
glas, Schwarzer і Taubert у 1999 році й адаптована Є. С. Стар-
ченковою в 2009 році.

Результати дослідження проактивної копінг-поведінки в 
курсантів із різними умовами навчання подано в таблиці 1.

Таблиця 1
Показники проактивної копінг-поведінки у курсантів  

із різними умовами навчання (M±m)

Шкали
Групи

t p
Перша Друга

Проактивне подолання 40,25±0,92 38,71±1,12 2,26 0,05

Рефлексивне подолання 30,42±1,21 29,72±1,16 0,48 –

Стратегічне планування 9,82±0,52 7,62±0,51 2,17 0,05

Превентивне подолання 26,79±1,11 27,14±1,12 0,12 –

Пошук інструментальної 
підтримки

19,2±0,92 17,14±0,81 2,14 0,05

Пошук емоційної 
підтримки 

10,71±0,42 12,51±0,62 2,04 0,05

Примітка: Перша група – курсанти, які навчаються в контексті 
програми психологічного супроводу; друга група – курсанти, які навча-
ються у звичайних умовах.

Із результатів, наведених у таблиці, ми бачимо, що за шка-
лою «Проактивне подолання» було виявлено статистично досто-
вірні відмінності (40,25±0,92 та 38,71±1,12, при р ≤ 0,05). Тобто 
курсанти, які навчаються в контексті програми психологічного 
супроводу, віддають перевагу постановці важливих для особи ці-
лей, а також процесу саморегуляції з досягнення цих цілей, що 
сприяє використанню зусиль із формування загальних ресурсів, 
які полегшують досягнення важливих цілей і сприяють особис-
тісному зростанню, на відміну від курсантів, які навчаються у 
звичайних умовах.

За такою шкалою, як «Стратегічне планування», було за-
реєстровано статистично достовірні відмінності (9,82±0,52 та 
7,62±0,51, при р ≤ 0,05). Тобто, курсантам, які навчаються в кон-
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тексті програми психологічного супроводу, властиво у складних 
життєвих ситуаціях створювати чітко продуманий, цілеорієнто-
ваний план дій, у якому наймасштабніші цілі розділяються на 
підцілі, управління та досягнення яких стає доступнішим, ніж 
курсантам другої групи.

Також курсантам першої групи достовірно притаманно ви-
користовувати такий проактивний копінг, як «Пошук інстру-
ментальної підтримки», на відміну від курсантів, які навчають-
ся у звичайних умовах (19,2±0,92 та 17,14±0,81, при р ≤ 0,05). 
Це свідчить, що курсанти, які навчаються в контексті програми 
психологічного супроводу, в період подолання стресу намага-
ються отримувати інформацію, поради та зворотній зв’язок від 
безпосереднього соціального оточення.

У свою чергу курсанти, які навчаються в звичайних умовах, 
у складних життєвих ситуаціях достовірно використовують та-
кий копінг, як «Пошук емоційної підтримки» (12,51±0,62 та 
10,71±0,42, р ≤ 0,05), на відміну від курсантів першої групи. Це 
свідчить про те, що курсанти другої групи орієнтовані на регуля-
цію емоційного дистресу шляхом розділення відчуттів з іншими, 
пошуку співчуття і спілкування з людьми з безпосереднього со-
ціального оточення.

За такими шкалами, як «Рефлексивне подолання» та «Пре-
вентивне подолання», статистично достовірних відмінностей 
між групами досліджуваних не було зареєстровано. Це свідчить, 
що курсанти обох груп практично не проявляють роздуми про 
можливі поведінкові альтернативи шляхом порівняння їх мож-
ливої ефективності, а також не завжди можуть передбачити по-
тенційні стресори та нейтралізувати негативні наслідки до того, 
як настане можлива стресова подія.

Висновки. Дослідження проактивної копінг-поведінки в 
курсантів у контексті програми психологічного супроводу в про-
цесі підготовки правоохоронців дозволяє зробити такі висновки.

1. У складних життєвих ситуаціях курсанти, які навчають-
ся в контексті програми психологічного супроводу, намагаються 
чітко продумати план дій, спрямувати зусилля на формування 
загальних ресурсів, які полегшують досягнення важливих цілей 
і сприяють особистісному зростанню, а також отримують інфор-
мацію, поради та зворотній зв’язок від безпосереднього соціаль-
ного оточення людини в період подолання стрес-факторів.

2. Курсанти, які навчаються у звичайних умовах, у період 
подолання складних життєвих ситуацій перш за все намагають-
ся отримати емоційну підтримку, яка орієнтована на регуляцію 
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емоційного дистресу шляхом розподілу почуттів з іншими, по-
шуку співчуття і спілкування з людьми з безпосереднього соці-
ального оточення.

Загалом курсантам, які навчаються в контексті програми 
психологічного супроводу, властиво використовувати великий 
спектр проактивних копінг-стратегій, які засновані на тому, що 
життя спрямовується індивідуальними, а не зовнішніми чинни-
ками, і вони несуть відповідальність за ті події, які з ними відбу-
ваються. Тому вони схильні до позитивної оцінки того, що відбу-
вається, акумулюють особистісні ресурси, уникають їх розтрати, 
а у разі стресу – здатні до їх швидкої мобілізації, що вимагає на-
явності високорозвинених соціальних умінь.

Перспективою подальших досліджень цієї проблеми є до-
цільне застосування на практиці спеціальних психокорекційних 
програм, спрямованих на ефективне використання курсантами 
проактивних копінгів, які допомагають подолати складні жит-
тєві ситуації. Саме проактивний копінг орієнтований на майбут-
нє, що об’єднує процеси особистісного управління якості життя 
з саморегуляцією для досягнення мети та сприяє розвитку осо-
бистісних ресурсів. Із метою більшої ефективності реалізація 
психокорекційних програм модифікації копінг-поведінки мож-
лива у контексті психологічного супроводу в процесі підготовки 
майбутніх правоохоронців. 
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