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- процес розвитку супроводжується зростанням. 
Якщо розвиток виражає комплексно кількісні та 
якісні зміни і характеризується суцільним проце-
сом, то зростання проявляється переважно в кіль-
кісних змінах, причому фрагментарно; 

- за своїм характером розвиток в торгівлі спос-
терігається переважно екстенсивною або переваж-
но інтенсивного типу. На сучасному етапі (2000-
2010 рр.) у внутрішній торгівлі України відбуваєть-
ся переважно екстенсивний розвиток; 

- суцільне і об’єктивне уявлення про загальний 
розвиток внутрішньої торгівлі можна отримати за 
результатами аналізу таких індикаторів: динаміки 
сукупного ресурсного потенціалу; змін валової до-
даної вартості; участі торгівлі у формування ВВП; 
фізичних обсягів товарообороту (валового) та їх 
динаміки; ресусовіддачі; рентабельності основної 
діяльності; конкурентоспроможності. Останні три 
індикатора виражають якісне зростання; 

- сучасні тенденції розвитку торгівлі можна оці-
нити як позитивні (за виключенням кризових 2008 і 
2009 років). У 2006р. був досягнутий рівень 1990 року 
і тепер відсутня торгівля розвивається випераджаю-
чими темпами; 

- загрозливими для загального процесу розвитку 
внутрішньої торгівлі є: відсутність ефективної тор-
говельної політики, законодавчої бази, системи ко-
ординації і регулювання; експансія імпорту і зару-
біжного торговельного капіталу; зростаючі поточні 

зобов’язання, деформована система адмініструва-
ння торговельного бізнесу, низька конкурентоспро-
можність вітчизняних суб’єктів товарного ринку. 

Таким чином, внутрішня торгівля характери-
зується позитивною динамікою розвитку, проте цей 
процес не набув стійкого характеру у наслідку різ-
ноякісних його аспектів: економічного, соціально-
го, організаційного і матеріально-технічного. Тому 
особливе значення набуває комплексний і узгод-
жений розвиток всіх складових процесу розвитку 
внутрішньої торгівлі України. 
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Вступ. Сучасні економічні системи характери-

зуються різноманітністю форм власності. Це різно-
маніття обумовлено різними об'єктивними причи-
нами, які роблять значення категорії «економічна 
поведінка підприємства» досить актуальним, а та-
кож воно сприяє створенню благ і послуг з наймен-
шими витратами. Проте само по собі таке різно-

маніття ще не може гарантувати безумовний госпо-
дарський успіх. Сучасна економічна наука вважає, 
що всі економічні суб'єкти прагнуть до раціональ-
ної комбінації виробничих чинників і узгодженості 
дій а також економічних інтересів учасників. Вва-
жається, що основні мотиви діяльності всіх гос-
подарюючих суб'єктів - прагнення до максимізації 
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прибутку. Максимізація ж прибутку може бути до-
сягнута тільки при вдалій економічній поведінці 
підприємства і високопрофесійному управлінні всі-
ма його ресурсами. 

Аналіз останні досліджень і публікацій. Роз-
в'язанням проблеми визначення факторів впливу на 
економічну поведінку підприємств приділялась 
увага багатьма вченими, а саме: Н. В. Шибаєвою, 
Н. П. Карачиною, Т. В. Кондратьєвою, Г. В. Капленко, 
О. М. Малиш. 

Саме економічна поведінка являється провід-
ним поняттям для пояснення функціонування під-
приємства у сучасних нестабільних умовах. Пере-
важно, економічна поведінка підприємства прояв-
ляється в ефективному управлінні керівництва, а 
також у вдалій адаптації і вірному виборі дій у се-
редовищі що оточує його. Саме тому в даній статті 
ми вважаємо за необхідне проаналізувати фактори 
впливу на економічну поведінку підприємства. 

Постановка завдання. Метою статті є виз-
начення факторів впливу на економічну поведінку 
підприємства; визначення умов формування еконо-
мічної поведінки підприємств, удосконалення схе-
ми процесу формування економічної поведінки під-
приємств. 

Виклад основного матеріалу. На нашу думку, 
економічна поведінка підприємства - це стратегічно 
визначений напрям взаємопов'язаних, цілеспрямо-
ваних дій, методів і способів для реалізації пріо-
ритетних цілей підприємства в умовах адаптації до 
змін, що пов'язані з вибором раціональних еконо-
мічних альтернатив, в якому мінімізуються витрати 
і максимізується чистий дохід. 

Економічна поведінка залежить від умов госпо-
дарювання, притаманних певній економічній сис-
темі. Вирішальною умовою, що визначала еконо-
мічну поведінку в первісному суспільстві були при-
родні фактори, через це, метою діяльності було ви-
робництво засобів існування. В індустріальній еко-
номічній системі всі економічні відносини висту-
пають як обумовлені суспільством, а не природою. 
Метою діяльності через це стає в черговий раз мак-
симізація прибутку. 

На думку науковців, які займаються вивченням 
економічної поведінки підприємств у ринковому 
середовищі, запевняють, що умови, які на неї впли-
вають, можна поділити на підгрупи [5]: 

1. Функціональні умови (мікроекономічні та 
макроекономічні). До макроекономічних умов від-
носиться: 

– об'єм попиту; 
– рівень процентних ставок; 
– рівень інфляції; 
– зайнятість; 
– рівень оподаткування. 
А мікроекономічні умови в свою чергу поді-

ляються на внутрішні і зовнішні. До зовнішніх умов 
відноситься стан ринкового середовища. До внут-
рішніх умов: тип власності; форма організації біз-
несу; способи організації праці; форми матеріаль-
ного стимулювання робітників; способи організації 
та управління виробничим процесом, залежно від 
особливостей СПД. 

2. Інституціональні умови. 
Розширюючи даний перелік науковець Н. П. Ка-

рачина [2] відносить до внутрішніх мікроеконо-
мічних умов: 

– виробничо - технологічні (рівень забезпече-
ності обладнанням і його стан, а також рівень ви-
робництва нової продукції); 

– господарські (крім типу власності, способів 
організації праці та форм матеріального стимулю-
вання і організаційно-правової форми господарю-
вання, ще й галузеву приналежність підприємства); 

– фінансові (рівень ліквідності, ділової актив-
ності, фінансової стійкості, рентабельності, обсяг 
капіталу); 

– управлінські (цілі і інтереси власника, квалі-
фікація і досвід директора підприємства, стереоти-
пи поведінки і мотиви); 

– корпоративні (ступінь узгодженості інтере-
сів учасників підприємства); 

– інвестиційні (обсяг інвестиційних ресурсів). 
До зовнішніх мікроекономічних умов науко-

вець відносить: 
– платоспроможність споживачів (рівень елас-

тичності попиту над доходами населення); 
– ринковий фактор (положення підприємства 

на ринку, обсяг попиту і пропозиції, рівень кон-
куренції); 

– потенціал постачальників (наявність і ефек-
тивність постачальників); 

– інформаційний фактор (рівень доступності і 
надійності інформації).  

До макроекономічних умов, в свою чергу, 
автор включає: 

– податковий фактор (рівень державних по-
датків і зборів); 

– нормативно - законодавчий фактор (рівень 
стабільності та дієвості чинного законодавства); 

– фінансово - макроекономічний (рівень ста-
більності фінансово-економічного розвитку держа-
ви, рівень цін і процентних ставок). 

Слід зазначити, що простеживши за запро-
понованою науковцями класифікацією, можна зро-
зуміти що ними майже не пояснюють необхідність 
в край важливих для сучасного підприємництва 
інституціональних умов серед умов, які впливають 
на економічну поведінку підприємств в ринковій 
економіці. Вчені наполягають, що до інституціо-
нальних умов належать формальні і неформальні 
норми поведінки. А також фактор взаємного очікування. 

До інституціональних умов, на нашу думку, так 
само ще необхідно віднести: 

– неповноту й асиметричність інформації; 
– обмежену раціональність економічних агентів; 
– невизначеність середовища; 
– неповний захист прав власності. 
Отже, основним внеском інституціонального 

напряму в розвитку підприємства може являтися: 
- використання в економічній поведінці під-

приємства трансакційних витрат, що обумовлюють 
розмір самого підприємства; 
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- прийняття змінно - лімітованої раціональності 
економічного середовища навколо підприємства; 

- аналіз поведінки підприємства залежно від 
структури власності і його управлінської структури; 

- зазначення залежності економічної поведінки 
підприємства від інституціонального середовища й 
лінії його попереднього розвитку[3 ]. 

Для формування адекватних підприємницьких 
реакцій управлінські служби підприємства мають 
постійно проводити моніторинг тенденцій зовніш-
нього середовища, а також змін основних показ-
ників діяльності самого підприємства [4]. 

Вивчення стану ринкового середовища та спе-
цифіки його реакцій містить дослідження: 

- попиту, факторів впливу на попит та реак-
цій попиту на зміни факторів стану середовища, 
(індивідуальні і групові показники еластичності 
попиту за ціною, доходом тощо); 

- конкуренції на ринках та діяльності кон-
куруючих фірм; 

- загальної кон'юнктури галузі, в якій діють 
підприємства (перспективи розвитку, набір конку-
рентних переваг, фактори успіху збуту); 

- загальних умов збуту в регіоні, країні, на 
ринках ближнього і далекого зарубіжжя. 

Отже, економічну поведінку підприємства тре-
ба розглядати як сукупність інституціональних і 
функціональних умов. 

Згідно з думкою Г. В. Капленко, підприємство, 
як економічний суб'єкт - це система скоординова-
ної поведінки, тому процес формування економіч-
ної поведінки підприємства описувати потрібно в 
цілому. Саме тому поведінка базується на моделі 
зовнішнього і внутрішнього середовища підприєм-
ства і пов'язана з розрахунком і ситуацією вибору [1]. 

Формування економічної поведінки розпочи-
нається із визначення основних напрямів діяльності 
підприємства і відповідного його призначення. 

Процес формування економічної поведінки під-
приємства має циклічний характер. 

На І етапі - формується вхідна інформація, яка 
складається із сукупності інформації як із внут-
рішніх, так і із зовнішніх джерел. 

На II етапі - вхідна інформація проходить стадії 
аналізу і оцінки, враховуючи інформацію минулих 
періодів, це сприяє переходу до аналізу галузі, в 
якій функціонує підприємство. 

На III етапі - проводиться аналіз ринку, на яко-
му функціонує підприємство, а також рівень техно-
логій, якість продуктів, наявність ресурсів, рівень 
інновацій. 

На IV етап - формування стратегії підприєм-
ства. Даний етап поділяється на декілька суттєвих 
позицій: формування стратегічної мети; узгодже-
ння цілей стратегій з реальним потенціалом підпри-
ємства; визначення альтернативних варіантів (обме-
жене зростання, розширення, скорочення, шляхом 
ліквідації, скорочення і переорієнтації); вибір стра-
тегії поведінки, яка б забезпечила виконання пос-
тавлених цілей. 

V тап - формування стратегії поведінки, для 
підвищення ймовірності реалізації стратегії підпри-
ємства. 

VI етап - створення комплексу дій для реалі-
зації стратегії підприємства, враховуючи коротко-
строкові цілі підприємства. 

На VII етапі здійснюється реалізація стратегії 
поведінки підприємства. 

На VIII етапі відбувається оцінка результатів, 
тобто здійснюється стратегічний контроль, контро-
лінг, моніторинг. 

На заключному IX етапі відбувається коре-
гування економічної поведінки підприємства. З 
цього приводу, науковець Н.П. Карачина радить 
при урахуванні змін, які можуть непередбачено ви-
никнути в процесі реалізація стратегії поведінки 
підприємства, якщо зміни достатньо суттєві, під-
приємство досліджує їх і оцінює реальні можливо-
сті та вносить корективи у саму стратегію під-
приємства, якщо ж зміни неістотні, то в еконо-
мічній поведінці підприємства необхідно продов-
жувати реалізувати обрану стратегію за рахунок 
відповідного корегування. 

Удосконалений процес формування економіч-
ної поведінки підприємства схематично зображено 
на рис. 1. 

Процес формування стратегії економічної по-
ведінки підприємства характеризується сукупністю 
таких ознак: 

- рівень розроблення, регулярність, невизначе-
ність, кількість можливих альтернативних рішень, 
яку слід брати до уваги при формуванні економіч-
ної поведінки; 

- інформація, яка використовується при фор-
муванні економічної поведінки; 

- часові горизонти; 
- взаємо підпорядкованість; 
- детальність; 
- точність оцінки; 
- ступінь ризику 
До даного переліку, на наш погляд, необхідно 

додати ознаку реактивності, оскільки поведінка 
підприємства може виступати відповіддю на дії 
інших. Така поведінка в свою чергу так само може 
носити як цілеспрямований, так і спонтанний ха-
рактер. 

Висновки. Таким чином, процес формування 
економічної поведінки підприємства є складним і 
потребує постійного корегування, аналізу, конт-
ролю за його реалізацією. 

Процес формування економічної поведінки мо-
же бути типовим для різних підприємств, але треба 
враховувати специфіку галузі, в якій функціонує 
підприємство, розміри підприємства, регіон розта-
шування, внутрішні і зовнішні умови для діяльно-
сті, конкурентні сили. За допомогою основних пе-
релічених факторів, підприємство повинно розро-
бити вдалу стратегію своєї поведінки, яка стала б 
максимально ефективною. 

Перспективами подальших досліджень у дано-
му напрямі є визначення концепції управління еко-
номічною поведінкою торговельних підприємств. 
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