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Анотація. Обґрунтовано доцільність використання компетентнісного підходу та контекстних 

форм навчання для подальшого вдосконалення підготовки у вузах сфери торгівлі фахівців 

товарознавчо-комерційного профілю відповідно із сучасними вимогами міжнародних освітніх 
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USE OF A COMPETENCE APPROACH FOR IMPROVING THE TRAINING 

OF TRADE-ECONOMIC PROFILE SPECIALISTS IN UKRAINE'S HIGHER 

EDUCATION ESTABLISHMENTS 
Abstract. The expediency of using the competence approach and contextual forms of training for further 

improvement of specialists training in trade sphere higher educational establishments in the field of 

commodity-commercial profile in accordance with the modern requirements of international educational 

standards, which envisage a complete transition to the named forms of training, is substantiated. The key 

general, professional commodity and professional commercial competencies that are as close as possible to 

the needs of the domestic market of non-food products as well as the content of the practical activities of the 

mentioned specialists are formulated and substantiated. It was determined that the use of a competence 

approach for the training of commodity-commercial profile specialists is considered as one of the radical and 

perspective ways of not only improving but also drastic restructuring and reorientation of the whole 

educational system of training of the named specialists. 

 

Key words: competence approach, contextual forms of training, professional competences, educational 

standards, high school, competence, specialists of commodity-commercial profile. 

 
Постановка проблеми. Як відомо, суттєві змі-

ни в останні роки у розвитку вітчизняної економіки, 

включаючи і сферу торгівлі, обумовили необхід-

ність подальшого вдосконалення системи підготов-

ки фахівців торговельно-економічного профілю у 

вузах, акцентуючи основну увагу на імплантацію у 

систему освіти вимог міжнародних освітніх стан-

дартів. Потреба безвідкладного вирішення цього 

завдання обумовлена такими основними причина-

ми: 

- необхідністю подальшого вдосконалення тех-

нології виробництва та підвищення рівня якості 

вітчизняної продукції (особливо легкої промисло-

вості) з метою збільшення її частки на вітчизняному 

ринку; 

- потребою суттєвого підвищення конкуренто-

здатності товарів вітчизняного виробництва (особ-

ливо непродовольчих) на вітчизняному та зарубіж-

них ринках; 

- максимальним наближенням системи підго-

товки у вузах фахівців товарознавчо-комерційного 

профілю для потреб сучасних ринків. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 

Авторами роботи [1] обґрунтовано доцільність 

використання компетентнісного підходу для про-

фесійної підготовки у вузах сфери торгівлі товаро-

знавців-експертів. Дано визначення основних термі-

нів і понять, пов’язаних із використанням названого 

підходу для вдосконалення системи вищої освіти в 

Україні. 

Основна увага приділена формулюванню, об-

ґрунтуванню та класифікації ключових професійних 

компетентностей фахівців товарознавчого профілю. 

При цьому підкреслюється, що використання компе-

тентнісного підходу в процесі підготовки фахівців 

товарознавчого профілю у вузах сфери торгівлі 

розглядається як один із радикальних напрямків 

подальшого вдосконалення системи торговельно-

економічної освіти в Україні. 

В роботі [2] розглянуто сучасні підходи до 

формування професійних компетентностей фахівців 

торговельно-економічного профілю в процесі їх 

навчання. Відзначено переваги і перспективність 

використання у системі торговельно-економічної 

освіти компетентнісного підходу, який набув широ-

кого застосування у зарубіжній практиці. 

Відзначається обмеженість літературних дже-

рел, присвячених використанню нового підходу у 

системі підготовки фахівців торговельно-економіч-

ного профілю. Сформульовані та обґрунтовані клю-

чові професійні компетентності фахівців, які повин-

ні бути ними набуті в процесі вивчення профілю-

ючих дисциплін у вузах і коледжах сфери торгівлі. 

Автори роботи [3] узагальнили міжнародний 

досвід використання компетентнісного підходу у 

вищій освіті. Ними дано визначення категорії ком-

петенції та описано етапи становлення компетент-

нісного підходу у вищій освіті. Розглянуто напрям-

ки реалізації компетентнісного підходу в рамках 

Болонського процесу. При цьому розглянуто: 

- компетенції в матриці національних рамок 

кваліфікацій у вищій освіті; 

- зв’язок компетентнісно-орієнтованого нав-

чання та принципів активізації навчального проце-

су; 

- процедуру реалізації компетентнісного підхо-

ду при формуванні навчальних планів у Європі. 

Крім того, в даній роботі описані особливості 

побудови на основі компетентнісного підходу нав-

чальних планів у США, а також обґрунтовані мож-

ливості комерціалізації компетентнісного підходу. 

В роботі [4] авторами сформульовані основні 
напрямки подальшого вдосконалення системи під-
готовки фахівців товарознавчого профілю у вузах 
сфери торгівлі. Підкреслюється нагальна потреба 
використання для цієї мети компетентнісного під-
ходу, який широко використовується у зарубіжній 
практиці підготовки фахівців у вищій школі. Для 
прикладу сформульовано та обґрунтовано перелік 
ключових професійних компетентностей товаро-
знавців, діяльність яких пов’язана з роботою товар-
ного комплексу “Текстиль-одяг”. Відзначається, що 
впровадження компетентнісного підходу у навчаль-
ний процес товарознавчо-комерційних факультетів 
вузів сфери торгівлі дозволить суттєво наблизити 
навчальний процес до потреб ринку конкретних 
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груп товарів і підвищити якість підготовки названих 
фахівців. 

Автором роботи [5] обґрунтована доцільність 
більш широкого використання компетентнісного 
підходу для подальшого вдосконалення та пере-
орієнтації системи підготовки фахівців товарознав-
чого профілю у вузах сфери торгівлі та легкої про-
мисловості. Сформульовані та обґрунтовані ключові 
професійні компетентності товарознавців, прак-
тична доцільність яких може бути пов’язана з 
торгівлею текстилем, одягом і взуттям. Розглянута 
можливість та доцільність використання компетент-
нісного підходу для стандартизації та паспортизації 
професійних компетентностей товарознавців, діяль-
ність яких пов’язана з гуртовою чи роздрібною 
торгівлею конкретними групами непродовольчих 
товарів. 

В роботі [6] вивчена можливість і доцільність 
використання компетентнісного підходу в процесі 
підготовки фахівців торговельно-економічного про-
філю у вузах сфери торгівлі України. Авторами 
розроблено концептуальні засади формування наз-
ваного підходу, які базуються на врахуванні вимог 
національної рамки кваліфікацій, існуючих освітніх 
стандартів, а також особливостей побудови нав-
чальних планів і навчальних програм профілюючих 
дисциплін при підготовці названих фахівців, у 
вузах.  

Підкреслюється, що використання компетент-
нісного підходу в процесі навчання фахівців торго-
вельно-економічного профілю – це радикальний 
напрямок подальшого вдосконалення системи під-
готовки цих фахівців у вузах сфери торгівлі. 

Автором роботи [7] дано аналіз вимог до про-
фесійної підготовки фахівців економічного про-
філю. Відзначається, що інтегральною компетент-
ністю магістра економічного профілю є його здат-
ність вирішувати складні завдання та проблеми 
теоретичного і прикладного характеру. Ними сфор-
мульовані наступні професійні компетентності: 
здатність досліджувати ринкові відносини між 
суб’єктами економічної діяльності, здатність вияв-
ляти закономірності бізнес-процесів і вибирати 
оптимальний варіант інноваційних проектів, здат-
ність здійснювати економічну діагностику опера-
тивної та фінансової діяльності підприємства та 
інші. При цьому підкреслюється, що наведені 
вимоги до фахівців економічного профілю залежать 
від конкретної сфери їх діяльності, типу підпри-
ємства та рівня його управління та інших чинників. 

Автором роботи [8] відзначається, що в останні 
роки компетентнісний підхід набуває все більшого 
поширення у всьому світі, він стає основою дер-
жавної освітньої політики. У компетентнісному 
підході виражається міжнародна тенденція онов-
лення освіти порівнянності та суміжності освітніх 
стандартів різних країн. Це в певній мірі стосується 
і системи підготовки магістрів з “Економіки”. 

Постановка завдання. Основним завданням 
даного дослідження є на основі аналізу та оцінки 
зарубіжного та вітчизняного досвіду використання 
компетентнісного підходу для підготовки фахівців 
торговельно-економічного профілю запропонувати 
сучасну концепцію вдосконалення підготовки наз-
ваних фахівців для потреб сфери торгівлі. 

Викладення основного матеріалу дослі-
дження. Потреба подальшого вдосконалення та 
переорієнтації системи підготовки фахівців товаро-
знавчо-комерційного профілю для потреб вітчизня-
ної торгівлі у вузах обумовлена низкою причин. 
Назвемо основні з них: 

- необхідність періодичного вивчення та уточ-
нення реальних потреб споживачів на конкретні 
види товарів; 

- постійна оцінка реальної ситуації на ринку 
основних груп непродовольчих товарів та харчових 
продуктів; 

- виявлення і прогнозування реальних потреб у 
системі підготовки фахівців для сфери вітчизняної 
торгівлі; 

- необхідність подальшого вдосконалення та 
переорієнтації підготовки у вузах сфери торгівлі 
саме фахівців товарознавчо-комерційного профілю. 

В даній роботі ми обмежилися тільки обґрунту-
ванням доцільності використання компетентнісного 
підходу для подальшого вдосконалення та пере-
орієнтації підготовки фахівців товарознавчо-комер-
ційного профілю, що, як відомо, вже протягом 
багатьох десятиліть відіграють ключову роль в 
організації гуртової та роздрібної торгівлі різнома-
нітними групами та видами непродовольчих товарів 
і харчових продуктів. 

Таблиця 1 

Перелік основних загальних 

компетентностей фахівців 

товарознавчо-комерційного профілю 

№ 

з/п 
Назва компетентності 

1 Здатність використовувати набуті у вузі 

економічні, філософські, правові та 

природничі знання у різноманітних сферах 

своєї практичної діяльності 

2 Здатність до абстрактного мислення, 

аналізу та синтезу при рішенні конкретних 

завдань у стандартних і нестандартних 

умовах практичної діяльності 

3 Здатність до постійного саморозвитку, 

освіти та ефективного використання 

творчого потенціалу в своїй практичній 

діяльності 

4 Володіння професійною і науковою 

термінологією, пов’язаною з майбутньою 

практичною діяльністю 

5 Здатність використовувати у своїй 

практичній діяльності знання, отримані у 

вузі при вивченні загальнонаукових і 

технологічних дисциплін 

6 Здатність працювати в колективі і вміння 

знаходити оптимальні організаційні 

рішення конкретних завдань у практичній 

діяльності 

 

З метою реалізації цього завдання нам представ-
ляється доцільним передусім із загального масиву 
компетентностей фахівців торговельно-економіч-
ного профілю виокремити та обґрунтувати тільки 
загальні та професійні компетентності фахівців 
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товарознавчо-комерційного профілю. Для прикладу 
дамо визначення та коротку характеристику най-
більш поширених (ключових) загальних (табл. 1), 
професійних товарознавчих (табл. 2) і професійних 
комерційних (табл. 3) компетентностей фахівців 
товарознавчо-комерційного профілю сфери вітчиз-
няної торгівлі. 

Таблиця 2 

Перелік ключових професійних 

товарознавчих компетентностей 

фахівців товарознавчо-комерційного 

профілю 
№ 

з/п 
Назва компетентності 

1 Знання чинників, які впливають на 

формування якості та безпечності товарів 

при їх виробництві, а також їх збереження 

у сфері торгівлі 

2 Вміння ідентифікувати і дати товарознавчу 

характеристику конкретного виду товару 

3 Здатність характеризувати зовнішній 

вигляд і основні властивості товару 

окремих товарних груп 

4 Вміння виявляти та оцінювати рівень 

фальсифікації, властивостей, показників 

якості та маркування непродовольчих 

товарів у сфері торгівлі 

5 Знання критеріїв і методів оцінки якості та 

безпечності окремих груп і видів 

непродовольчих товарів і вміння 

користуватися ними в практичній 

діяльності у сфері торгівлі 

6 Здатність виявляти й оцінювати недоліки 

до окремих властивостей, асортименту, 

якості та безпечності непродовольчих 

товарів, які поступають у сферу торгівлі 

7 Вміння аналізувати претензії до 

невідповідності асортименту, якості та 

безпечності непродовольчих товарів, які 

поступають на торговельні підприємства 

8 Знання принципів, способів і методів 

товарної експертизи і вміння 

користуватися ними в практичній 

діяльності у сфері торгівлі 

9 Здатність проводити товарну експертизу 

властивостей, рівня якості та безпечності 

окремих груп непродовольчих товарів із 

відповідним юридичним оформленням її 

результатів 

 

Аналіз даних табл. 1-3 дозволяє зробити нас-
тупні загальні висновки: 

- наведені в табл. 1-3 переліки загальних, 
професійних товарознавчих і професійних комер-
ційних компетентностей фахівців товарознавчо-ко-
мерційного профілю є максимально наближеними 
до потреб вітчизняного ринку непродовольчих това-
рів і змісту практичної діяльності названих фахівців; 

- наведені в табл. 1-3 загальні, професійні 
товарознавчі та професійні комерційні компетент-
ності фахівців товарознавчо-комерційного профілю 
є за суттю інтегральними і їх конкретизація може 

бути досягнута тільки в процесі вивчення про-
фільних товарознавчих і комерційних дисциплін на 
товарознавчо-комерційних факультетах торговель-
но-економічних вузів; 

- аналіз змісту, номенклатури та спрямованості 

наведених в табл. 1-3 загальних, професійних това-

рознавчих і професійних комерційних компетент-

ностей фахівців товарознавчо-комерційного про-

філю свідчить про те, що всі вони тісно пов’язані, 

інтегральні та націлені на подальше вдосконалення 

системи підготовки у вузах фахівців даного про-

філю. 

Таблиця 3 

Перелік ключових професійних 

комерційних компетентностей фахівців 

товарознавчо-комерційного профілю 
№ 

з/п 
Назва компетентності 

1 Здатність аналізувати пропозиції 

постачальників різноманітних груп 

непродовольчих товарів із врахуванням 

властивостей, рівня якості та безпечності 

цих товарів 

2 Здатність організувати закупівлю та 

продаж відповідних груп і видів 

непродовольчих товарів, забезпечуючи 

при цьому необхідну структуру їх 

видового та внутрішньовидового 

асортименту 

3 Вміння використовувати принципи 

товарного менеджменту для аналізу 

структури асортименту товарів на 

торговельних підприємствах 

4 Здатність приймати оптимальні рішення 

щодо управління структурою 

асортименту товарів, термінами їх 

реалізації, а також аналізом товарних 

запасів у торговельних підприємствах 

5 Здатність використання сучасних 

інформаційних технологій для аналізу 

ситуації на ринках окремих груп і видів 

товарів 

6 Готовність давати обґрунтовані 

рекомендації щодо оптимізації структури 

асортименту, підвищення рівня якості та 

вдосконалення організації торгівлі 

непродовольчими товарами різного 

цільового призначення 

7 Здатність проводити самостійні наукові 

дослідження з метою вдосконалення 

організації торгівлі різними групами 

непродовольчих товарів 

 

Більше того, розглянутий перелік загальних і 

професійних компетентностей для фахівців товаро-

знавчо-комерційного профілю представляється до-

цільним використати: 

- при перегляді і вдосконаленні існуючих і 

розробленні нових вітчизняних освітніх стандартів, 

в яких регламентовані вимоги до якості підготовки 

у вузах сфери торгівлі фахівців даного профілю; 
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- при написанні нових підручників і навчаль-

них посібників із профільних товарознавчих і ко-

мерційних дисциплін, які вивчають на товаро-

знавчо-комерційних факультетах названих вузів. 

Окрім цього, слід підкреслити, що згруповані в 

табл. 1-3 компетентності фахівців товарознавчо-

комерційного профілю безпосередньо пов’язані з 

виробництвом і ринком товарів і поки є малодос-

лідженими та обґрунтованими [9]. 

Таким чином, впровадження компетентнісного 

підходу у систему підготовки фахівців товарознав-

чо-комерційного профілю у вузах, на наш погляд, 

дозволить вирішити низку завдань, а саме: 

- можливість наблизити рівень якості підготов-

ки цих фахівців до потреб вітчизняного і зарубіжних 

ринків непродовольчих товарів; 

- гарантувати здатність фахівцям товарознав-

чо-комерційного профілю розкривати механізми 

взаємодії між виробництвом і збутом конкретних 

груп і видів непродовольчих товарів, включаючи і їх 

експорт. 

Висновки і перспективи подальших дослі-

джень у даному напрямі. На основі аналізу літера-

турних джерел та узагальнення результатів наших 

досліджень сформульовані та обґрунтовані ключові 

загальні, професійні товарознавчі та професійні 

комерційні компетентності фахівців товарознавчо-

комерційного профілю в процесі їх підготовки у 

вузах. 

Згруповано перелік назв цих компетентностей 

та з’ясовано доцільність сфер їх раціонального 

використання. 

Встановлено, що використання компетентніс-

ного підходу для підготовки фахівців товарознавчо-

комерційного профілю вважається одним із ради-

кальних і перспективних шляхів не тільки вдоско-

налення, але й докорінної перебудови і переорієн-

тації всієї освітньої системи підготовки названих 

фахівців, обумовленої суттєвими змінами в системі 

вітчизняного виробництва, економіки та торгівлі. 
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