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КОН’ЮНКТУРА МІЖНАРОДНОГО ТУРИСТИЧНОГО РИНКУ ТА  

ЧИННИКИ ЇЇ ФОРМУВАННЯ 
 
Анотація. Стаття присвячена дослідженню ролі та значення міжнародного туристичного ринку у світо-

вій економіці, оцінці його кон’юнктури та визначенню основних чинників її формування і розвитку. Показано, 
що глобальне зростання світової економіки в останнє десятиліття зміцнило міжнародний туристичний ри-
нок: туристична галузь зростає восьмий рік поспіль, і у 2018 р. це зростання склало 3,9%. Темпи зростання 
туристичної індустрії у 2018 р. в грошовому виразі виявилися у понад два рази вищими, ніж в секторі інфор-
маційних технологій (+1.7%), перевищили темпи зростання світової економіки (3,2%) і темпи зростання та-
ких ключових її галузей, як охорона здоров’я (+ 3,1%), фінансові послуги (+ 1,7%). Здійснено маркетинговий 
аналіз структури міжнародного туристичного ринку в основних макрорегіонах світу та встановлено, що 
останніми роками у відносному вираженні домінує Африка (+ 7%), Азіатсько-Тихоокеанський регіон і Європа 
(обидва приблизно на рівні + 6%). Спостерігається щорічне зниження частки Європи в міжнародному туризмі 
через умовне “старіння” туристичного продукту ряду країн цього континенту. Високими темпами зростає 
молода індустрія туризму Азіатсько-Тихоокеанського регіону, який приваблює міжнародних туристів унікаль-
ною природою, приємним кліматом, численними пам’ятниками архітектури та об’єктами культового призна-
чення. Наголошується, що на міжнародному туристичному ринку очікується консолідація у сегменті “спожи-
вачів нових вражень”, який сформувався за домінантою таких туристичних мотивів, як прагнення до “подо-
рожі змінити і показати”, “прагнення до здорових варіантів”, зокрема ходьба, оздоровчий і спортивний ту-
ризм, та “подорожі старшого покоління (multigenerational travel)”. Окрім зазначених кон’юнкту-
роутворювальних чинників, на розвиток міжнародного ринку туристичних послуг впливатимуть домінування 
сектора цифровізації (digital), створення нових бізнес-моделей у туристичній сфері, економічна доступність 
подорожей для туристів, формування людиноорієнтованих економік у більшості країн-донорів туристичного 
ринку. Враховуючи вплив комплексу усіх кон’юнктуроутворювальних чинників на функціонування міжнародного 
туристичного ринку, країнам призначення, туристичним компаніям та компаніям з дотичних сфер необхідно 
ретельно адаптовуватися для утримання своєї конкурентоспроможності. 
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CONJUNCTURE OF THE INTERNATIONAL TOURIST MARKET AND 
FACTORS OF ITS FORMATION 

 
Abstract. The article is devoted to the study of the role and significance of the international tourist market in the 

world economy, assessment of its conditions and determinants of the main factors of its formation and development. It 
is shown that global growth of the world economy in the last decade has strengthened the international tourist market: 
the tourism industry is growing for the eighth years in a row, and in 2018 this growth was 3.9%. The growth rate of the 
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tourist industry in 2018 was more than twice as high as in the IT sector (+1.7%), exceeded the growth rate of the world 
economy (3.2%) and the growth rates of key sectors such as healthcare (+3.1%), financial services (+1.7%). Authors 
conducted the marketing analysis of the structure of the international tourism market in the main macro regions of the 
world and determined that in recent years, Africa (+ 7%), Asia-Pacific and Europe (both at around + 6%) dominate in 
relative terms. There is an annual decline in Europe's share in international tourism due to the conditional “aging” of 
the tourist product of a number of countries in this continent. The young tourism industry in the Asia-Pacific region is 
growing at a high pace, attracting international tourists with its unique nature, pleasant climate, numerous 
architectural monuments and religious objects. It is noted that on the international tourist market consolidation in the 
segment of “consumers of new impressions” is expected, which was formed as a dominant of such tourist motives as the 
desire to “change and show the journey”, “the desire for healthy options”, in particular, walking, health and sport 
tourism, and “multigenerational travel”. In addition to the mentioned market conditions, the development of the 
international tourism market will be influenced by the dominance of the digital sector, the creation of new business 
models in the tourism sector, the economic availability of travel for tourists, and the formation of human-oriented 
economies in most donor countries in the tourist market. Taking into account the influence of the complex of all market 
conditions on the functioning of the international tourist market, destination countries, travel companies and companies 
from related sectors need to be carefully adapted to maintain their competitiveness. 

 
Keywords: tourism; tourist market; tourist industry, tourist flows, international tourism, marketing analysis, market 

conditions. 
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Постановка проблеми. Сучасний розвиток сві-

тового співтовариства та формування економіки но-
вого типу потребують маркетингової оцінки новітніх 
процесів, що відбуваються у міжнародній туристич-
ній індустрії. Міжнародний туризм у сьогоденні роз-
вивається стрімкими темпами і є вагомим індикато-
ром добробуту населення. Глобальне зростання сві-
тової економіки в останнє десятиліття зміцнило між-
народний туристичний ринок, підтвердженням чого є 
статистичні дані Всесвітньої туристської організації 
(UNWTO), які демонструють активне зростання ту-
ристичних потоків і доходів від міжнародного туриз-
му. У багатьох країнах світу туристична індустрія 
стала важливим джерелом доходів до бюджету і на-
лежить до найперспективніших галузей національної 
економіки. Міжнародний туристичний ринок функці-
онує у складному макромаркетинговому середовищі і 
зазнає впливу багатьох чинників, серед яких доміну-
ють економічні, соціальні, технологічні, культурні, 
освітні, демографічні та екологічні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дос-
лідженню особливостей та закономірностей розвитку 
міжнародного ринку туристичних послуг значну 
увагу приділяють провідні вітчизняні науковці та 
зарубіжні економісти. Аналіз останніх досліджень та 
публікацій щодо сфери міжнародного туристичного 
ринку засвідчив значний інтерес науковців різних 
галузей до цієї проблематики. Зокрема, серед україн-
ських вчених такими дослідженнями займалися 
М. П. Афанасьєв, О. О. Любіцева, М. П. Мальська, 
І. Г. Смирнов, Л. М. Устименко, В. В. Худо. В їх 
наукових доробках достатньо широко висвітлено 
історію туризму, глибоко розкрито поняття “туризм” 
і “туристична індустрія”, охарактеризовано сучасний 
стан розвитку туризму в Україні та туристично-
фінансові потоки і моделі управління у міжнародно-
му туристичному бізнесі. Окремі аспекти розвитку 

міжнародного туризму досліджували: В. І. Азар, 
В. Д. Безносюк, А. В. Вавринюк, В. Г. Герасименко, 
П. В. Гудзя, О. М. Гусєва, М. А. Жукова, Е. Кадта, 
В. В. Козик, Н. Н. Коцан, К. Купер, Л. Д. Левковська, 
Н. П. Луцишин, П. В. Луцишин, Ю. В. Макогон, 
Р. К. Мілля, А. М. Моррісон, В. Є. Новицький, 
В. О. Патійчук, Т. І. Ткаченко, О. Д.Чудновський [4], 
В. В. Ядощук та ін.  

Проте, незважаючи на значну кількість робіт, різ-
новекторна зміна кон’юнктури цього ринку, вплив 
глобалізаційних процесів потребують додаткових 
постійних систематизованих досліджень комплексу 
чинників, що впливають на розвиток міжнародного 
туристичного ринку. 

Постановка завдання. Основною метою нашого 
дослідження є визначення ролі та значення міжна-
родного туристичного ринку у світовій економіці, 
дослідження його кон’юнктури та виявлення основ-
них чинників її формування і розвитку. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У 
промислово розвинених країнах світу значна части-
на валового національного продукту (понад 70%) 
виробляється в галузях сфери сервісу, і суттєву час-
тку надходжень забезпечує саме ринок туристичних 
послуг. Зокрема, у країнах ЄС частка надходжень 
від туристичної індустрії складає майже 5,5% ВВП.  

Прямий внесок подорожей та туризму у світовий 
ВВП у 2017 р. становив $ 2,6 трлн (3,2%) (рис. 1). 

Прогнозувалося зростання цього показника на 
4,0% до $ 2,7 трлн у 2018 р. Такий стан першочерго-
во відображає економічну активність, спричинену 
такими бізнесами, як готельний, туристичний, авіа- 
та інші пасажирські перевезення. Очікується, що до 
2028 р. прямий внесок подорожей та туризму у сві-
товий ВВП зростатиме на 3,8% щорічно і досягне $ 
3,9 трлн (3,6%). 
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Рис. 1. Динаміка прямого і загального внеску подорожей і туризму у світову економіку у 2006-2017 рр.  

(у трлн дол. США) [10] 
 

За даними World Travel & Tourism Council 
(WTTC), загальний внесок подорожей та туризму у 
світовий ВВП у 2017 р. становив $ 8,27 трлн (10,4% 
ВВП), у 2018 р. – $ 8,8 трлн (10,5% ВВП) [22]                    
(рис. 1). Туристична індустрія Азіатсько-
Тихоокеанського регіону забезпечила внесок обсягом 
$ 2,7 трлн, Північної і Південної Америки – $ 2,2 
трлн, Європи –$ 2,1 трлн, Африки та Близького Схо-
ду – $ 402 млрд. Найбільше зросли вкладення у світо-
вий ВВП у частині подорожей і туризму в таких краї-
нах, як Китай, США, Індія та Мексика. Згідно з про-
гнозами у 2028 р. внесок туризму у світовий ВВП 
складе вже $ 12,5 трлн або 11,7% від загального обся-
гу. Темпи зростання туристичної індустрії у 2018 р. в 
грошовому виразі виявилися у понад два рази вищи-
ми, ніж в секторі інформаційних технологій. Загалом 
це перевищує темпи зростання світової економіки 
(3,2%), і темпи зростання таких ключових її галузей, 
як охорона здоров’я (+ 3,1%), інформаційні техноло-
гії (+ 1,7%), фінансові послуги (+ 1,7%). За річними 
показниками швидше, ніж туризм, у 2018 р. зростав 
тільки сектор промисловості (+ 4%) [2]. Показово, що 
туристична галузь зростає восьмий рік поспіль, і у 
2018 р. це зростання склало 3,9% [15, 16] 

У 2017 році інвестиції в туризм склали 
$ 882 млрд, що становить 4,5% від загальних інвести-
цій в світову економіку [5]. 

За даними WTTC, частка доходів від іноземних 
туристів в загальній структурі сектора зросла: з 27,3% 
у 2017 р. до 28,8% у 2018 р. [22]. Це підтверджує, що 
71,2% обсягів глобального туристичного ринку гене-
рують внутрішні туристи. І тому на цьому сегменті 
все більше зосереджуються бізнес-інтереси націона-
льних підприємців, що посилюються завдяки зроста-
ючій швидкості і комфортабельності залізничних, 
автомобільних і авіаційних перевезень, розвитку 
засобів зв’язку та інших комунікацій. Ціновий чин-
ник нівелюється чинниками часу і зручності, що 

зумовлює особливу популярність туристичних манд-
рівок “вихідних днів”. 

Маркетингові дослідження показали, що турис-
тична галузь забезпечує кожне десяте робоче місце в 
світі: у 2017 р. їх було 313 млн, а у 2018 р. - 319 млн. 
Саме в туристичній індустрії за останні п’ять років 
було створено 20% нових робочих місць. Прогнозу-
ється, що до 2028 р. їх кількість зросте до 414 млн – 
першочергово за рахунок Китаю, Індії, Індонезії і 
США. За прогнозами WTTC, протягом наступних 
десяти років сектор туризму і подорожей створить               
100 млн нових робочих місць по всьому світу і зага-
лом забезпечить роботою 421 млн осіб [2].  

Згідно з інформацією WTTC у 2017 р. показники 
європейського ринку туристичних послуг були кра-
щими, ніж очікувалося раніше, із зростанням на 4,8%. 
Це означає, що регіон практично відновився після 
серії терористичних актів у найпопулярніших євро-
пейських містах кілька років тому. Продовжується 
процес відновлення споживчої довіри до туристичних 
напрямів Північної Африки. Загалом показники ту-
ристичної галузі регіону збільшились у 2017 р. на 
22,6%, найпомітніше в Єгипті – на 72,9% і Тунісі – на 
7,6%. Китай продовжує нарощувати обсяги турис-
тичної індустрії і продемонстрував зростання у               
2017 р. майже на 10%. Очікується, що наступні де-
сять років Китай і Індія будуть забезпечувати понад 
третину зростання світового ВВП і майже половину 
зростання зайнятості у туристичному бізнесі.  

За підрахунками UNWTO [17], міжнародні ту- 
ристичні потоки у світі збільшилися на 6% до                         
1,4 млрд осіб у 2018 р., що значно перевищило зрос-
тання у світовій економіці (3,7%) (рис. 2).  

Аналіз динаміки розвитку міжнародного ринку 
туристичних послуг (рис. 3) свідчить, що в останні 
роки у відносному вираженні домінує Африка (+ 7%), 
Азіатсько-Тихоокеанський регіон і Європа (обидва 
приблизно на рівні + 6%). 
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Рис. 2. Динаміка міжнародних туристичних потоків у 1995-2018 рр. [20] 

 

 
Рис. 3. Міжнародні туристичні прибуття та туристичні надходження у 2018 р. [21] 

 
Міжнародні туристичні прибуття до Європи у 

2018 р. досягли 713 млн осіб (табл. 1), що на 6%                 
більше, ніж у 2017 р., хоча їх кількість у Північній 
Європі була практично однаковою через слабкість 
прибуттів до Сполученого Королівства Великобрита-
нії і Північної Ірландії. В Азіатсько-Тихоокеанському 
регіоні у 2018 р. зафіксовано 345 млн міжнародних 
туристичних прибуттів (+6,5%). В країнах Океанії 
було помірніше зростання на рівні 2,4%. Америка у 
2018 р. продемонструвала  217  млн  міжнародних 
прибуттів  (+ 3%),  з  різними   результатами   у   
всіх мікрорегіонах. Лідером зростання є Північна  

Америка (+ 4%), далі Південна Америка (+3%), тоді 
як Центральна Америка та Карибський басейн (оби-
два -2%) показали дуже змішані результати. Основна 
причина цього - вплив ураганів Ірма та Марія у ве-
ресні 2017 р. [11]. 

Макрорегіон Африка показує семивідсоткове 
збільшення (Північна Африка на + 10% та суб-
Сахара + 5,4%), досягаючи приблизно 67 млн при-
буттів у 2018 р. Близький Схід продемонстрував 
достойні результати в останньому році (+ 10%), кон-
солідуючи відновлення у 2017 р. і, при цьому, між-
народні туристичні прибуття досягли 60 млн.  
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Таблиця 1 
Динаміка міжнародного туристичного ринку у 2000-2018 рр. 

Регіон 
Обсяг міжнародного ринку туристичних послуг, млрд 

прибуттів Частка, % Темп 
зміни, % 

2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017, 

Світ, загалом 680 809 952 1,195 1,241 1,328 1,403 100 100 100 7,0 5,6 
у тому числі за регі-
онами                         
Європа 392,6 453,1 486,4 604,5 619,7 672,5 713,4 49,9 50,6 50,8 8,5 6,1 
Північна Європа 44,8 54,9 57 70,1 74 78,4 78,9 6,0 5,9 5,6 5,9 0,6 
Західна Європа 139,7 141,7 154,4 181,5 181,6 192,7 204,2 14,6 14,5 14,6 6,1 6,0 
Центральна/Східна 
Європа 69,2 95,5 98,1 121,8 127,2 133,8 141,9 10,2 10,1 10,1 5,2 6,1 
у т.ч. Україна 6,4 17,6 21,2 12,4 13,3 14,2 … 0,0 1,0 … 6,8 … 
Південна Європа 139 161,1 176,9 213,1 237 267,5 288,4 19,1 20,1 20,6 12,9 7,8 
Азія і Тихо-
океанський регіон 110,4 154,1 208,2 284,6 306,6 324 345,1 24,7 24,4 24,6 5,7 6,5 
Північно-Східна 
Азія 58,4 85,9 111,5 142,1 154,3 159,5 169,2 12,4 12,0 12,1 3,4 6,1 
Південно-Східна 
Азія 36,3 49 70,5 104,2 110,8 120,5 129,9 8,9 9,1 9,3 8,8 7,8 
Океанія 9,6 10,9 11,5 14,3 15,6 16,6 17 1,3 1,3 1,2 6,4 2,4 
Південна Азія 6,1 8,3 14,7 24 25,9 27,5 28,9 2,1 2,1 2,1 6,2 5,1 
Америка 128,2 133,3 150,4 194,1 201,3 210,8 217,3 16,2 15,9 15,5 4,7 3,1 
Північна Америка 91,5 89,9 99,5 127,8 131,5 137,1 143,9 10,6 10,3 10,3 4,3 5,0 
Карибський басейн 17,1 18,8 19,5 24,1 25,3 26 25,6 2,0 2,0 1,8 2,8 -1,5 
Центральна Америка 4,3 6,3 7,8 10,2 10,6 11,1 10,8 0,9 0,8 0,8 4,7 -2,7 
Південна Америка 15,3 18,3 23,6 31,9 33,9 36,6 37 2,7 2,8 2,6 8,0 1,1 
Африка 26,2 34,8 50,4 53,5 57,8 62,7 67,1 4,7 4,7 4,8 8,5 7,0 
Північна Африка 10,2 13,9 19,7 18 18,9 21,7 23,9 1,5 1,6 1,7 14,8 10,1 
суб-Сахара  16 20,9 30,7 35,5 38,9 41 43,2 3,1 3,1 3,1 5,4 5,4 
Близький Схід 22,4 34 56,1 58,3 55,5 57,7 59,9 4,5 4,3 4,3 4,0 3,8 

Розраховано нами за даними [20, 21] 
 

Таблиця 2 
Рейтинг країн-лідерів за відвідуванням у 2016-2017 рр. міжнародними туристами 

[14] 
Рейтинг  Країна Кількість міжнародних прибуттів,  

млн поїздок 
Темп зростання, % 

2017 2016 2016 2017 2016/ 
2015 

2017/ 
2016 

1 1 Франція 82,6 86,9 -2,1 +5,1 
2 3 Іспанія 75,6 81,8 +10,5 +8,6 
3 2 США 75,6 75,9 -2,4 -3,8 
4 4 Китай 59,3 60,7 +4,2 +2,5 
5 5 Італія 52,4 58,3 +3,2 +11,2 
6 8 Мексика 35,0 39,3 +8,9 +12,0 
7 6 Великобританія  35,8 37,2 +4,0 +5,3 
8 10 Туреччина 31,3 37,6 -23,3 +24,1 
9 7 Німеччина 35,6 37,5 +1,8 +5,2 
10 9 Таїланд 32,6 35,4 +8,9 +8,6 
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Динаміка частки кількості міжнародних турис-
тичних прибуттів у макрорегіонах світу у 2010-2018 
рр. наведена на рис. 4.  

Враховуючи сучасні тенденції, економічні перс-
пективи та індекс довіри UNWTO, міжнародна ор-
ганізація прогнозує збільшення міжнародних при-
буттів на 4%, що практично відповідає історичним 
тенденціям зростання. 

Найбільше туристичних поїздок міжнародні ту-
ристи здійснюють до Франції та Іспанії. Рейтинг 
країн за відвідуванням міжнародними туристами у 
2016-2017 рр. наведено у табл. 2. У 2018 р. до Фран-
ції було здійснено 90,2 млн поїздок, що на 3,3 млн 
або 3,8% більше порівняно з 2017 р.; в Іспанію – 
87,1 млн поїздок, що на 5,3 млн поїздок або 6,5% 
більше. Також до першої десятки найбільш відвіду-
ваних країн потрапили Китай, Італія, Мексика, Ве-
ликобританія, Туреччина, Німеччина і Таїланд. 
Всього відпочивати за кордон у 2017 р. їздили 1,33 
млрд осіб, 51% з яких – жителі Європи. 

Туристи у 2017 р. витратили найбільше грошей 
в таких країнах, як США, Іспанія і Франція. Країни-
лідери за надходженнями від міжнародного туризму 
у 2016-2017 рр. наведено у табл. 3. Так, США в 2017 
р. заробили на туристах $ 210,7 млрд, Іспанія – $ 68 
млрд, а Франція – $ 60,7 млрд. Також у топ-10 пот-
рапили Таїланд, Великобританія, Італія, Австралія, 
Німеччина, Макао (Китай) і Японія. Всі разом вони 
заробили $ 643,5 млрд, тоді як загальний показник 
доходів всіх країн світу від туризму склав $ 1,34 
трлн (+5% порівняно з 2016 р.) [7] 

Європа давно утримує статус основного міжна-
родного центру пізнавального туризму, проте спо-
стерігається щорічне зниження частки цього турис-
тичного регіону Європи в міжнародному туризмі 
через умовне “старіння” туристичного продукту 
ряду країн цього континенту. Високими темпами 
зростає молода індустрія туризму Азіатсько-
Тихоокеанського регіону, який приваблює міжнаро-
дних туристів унікальною природою, приємним 
кліматом, численними пам’ятниками архітектури та 
об’єктами культового призначення. Особливо бурх-
ливими темпами тут розвивається лікувальний ту-
ризм. 

Найбільше за інших міжнародних туристів ви-
трачали в міжнародних поїздках у 2018 р. мандрів-
ники з Китаю ($ 277,3 млрд), США ($ 144,2 млрд) і 
Німеччини ($ 94,2 млрд). Також значні кошти на 
туризм у 2017 р. витрачали громадяни Великобри-
танії, Франції, Австралії, Канади, Росії, Південної 
Кореї та Італії (табл. 4).  

Китай продовжує домінувати у витратах міжна-
родних туристів з середньорічним темпом зростання 
5% (рис. 5). Другий за величиною світовий ринок 
збуту туристичних послуг – США збільшився на          
$ 9,2 млрд порівняно з 2017 р. (+ 6,8%) і склав                        
$ 144,2 млрд. Закриває чільну трійку Німеччина з 
обсягом збуту туристичних послуг $ 94,2 млрд, що 
на   $ 5,1 млрд або 1,2% більше, ніж у 2017 р. (у 
2017 р. порівняно з 2016 р. темп зростання склав 
9,4%). Помітні темпи зростання продемонструвала 
Російська Федерація (+ 30% у 2017 р. порівняно з 
2016 р. та +11% у 2018 р. порівняно з 2017 р.). Всі 
інші ринки збуту туристичних послуг, що входять 
до першої десятки, також збільшуються щорічно, 
зокрема в Республіці Корея, Італії та Канаді. 

Маркетингові дослідження показують, що роз-
виток міжнародного туристичного ринку відбува-
ється під впливом системи економічних і соціальних 
чинників, зокрема: зростання доходів населення, 
збільшення тривалості відпусток, зведення до міні-
муму туристичних формальностей (складність офо-
рмлення закордонних паспортів, віз, митних правил, 
валютний контроль, обмін валюти, санітарні прави-
ла, питання в’їзду-виїзду, перебування і переміщен-
ня), підвищення рівня транспортного обслуговуван-
ня, пізні шлюби та невелика кількість дітей, що 
дозволяє акумулювати вільний час і розпоряджатися 
ним на свій розсуд; динамічний розвиток міждержа-
вної взаємодії та ін. [1, 3, 6, 9]. До прикладу, такий 
кон’юнктуроутворюючий чинник, як стабільність 
цін на паливо, уможливить доступність повітряних 
сполучень для більшої кількості міжнародних тури-
стів, тим самим сприяючи диверсифікації ринків 
країн призначення. 

 

Таблиця 3 
Рейтинг країн-лідерів за надходженнями у 2016-2017 рр. від міжнародного туризму 
Рейтинг Країна Надходження від міжнародного туризму, млрд дол. Темп зростання, % 

2017 2016 2016 2017 2016/ 
2015 

2017/ 
2016 

1 1 США 206,9 210,7 +0,3 +1,9 
2 2 Іспанія 60,5 68,0 +6,9 +10,1 
3 3 Франція 54,5 60,7 -5,3 +9,0 
4 4 Таїланд 48,8 57,5 +11,0 +13,1 
5 5 Великобританія 47,9 51,2 -12,9 +12,1 
6 7 Італія 40,2 44,2 +2,0 +7,7 
7 9 Австралія 37,0 41,7 +12,3 +9,3 
8 8 Німеччина 37,5 39,8 +1,4 +4,2 
9 12 Макао (Китай) 30,4 35,6 -3,5 +17,6 
10 11 Японія  30,7 34,1 +22,8 +14,4 

[13] 
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Таблиця 4 
Рейтинг країн-лідерів за витратами міжнародних туристів у 2017-2018 рр.  

Рейтинг 
Країна 

Витрати міжнародних туристів, млрд дол. Темп зростання, % 
2018 2017 2016 2017 2018 2017/ 

2016 
2018/ 
2017 

1 1 1 Китай  257,7 277,3 +4,7 +5,2 
2 2 2 США 135,0 144,2 +9,3 +6,8 
3 3 3 Німеччина  89,1 94,2 +9,4 +1,2 
4 4 4 Великобританія 71,4 75,8 +2,4 +3,4 
5 5 5 Франція  41,4 47,9 +0,8 +10,5 
6 6 6 Австралія  34,2 36,8 +7,7 +9,7 
7 8 11 Російська Федерація  31,1 34,5 +29,7 +11,2 
8 7 7 Канада  31,8 33,3 +8,5 +4,3 
9 9 8 Республіка Корея  30,6 32,0 +12,3 +0,9 
10 10 9 Італія  27,7 30,1 +8,9 +3,8 

[18, 19] 

 

 

 

Рис. 4. Динаміка частки кількості міжнародних туристичних прибуттів у туристичних макрорегіонах 
світу у 2010-2018 рр., % 

Розраховано нами за [12] 
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Рис. 5. Динаміка витрат міжнародних туристів у 2017-2018 рр. 

 

Менеджерам сфери міжнародного туризму важ-
ливо враховувати глобальне зростання рівня культу-
ри та освіти населення, зростання його обізнаності і 
вимогливості, які чітко проявляються у прагненні не 
тільки відпочити, а й пізнати навколишній світ. 

Немаловажливим кон’юнктуроутворювальним 
чинником розвитку міжнародного туристичного рин-
ку є урбанізація, що змушує жителів “закованих в 
камінь просторів” з високим рівнем міжособистісних 
контактів шукати можливість відновити моральні і 
фізичні сили. А це, своєю чергою, зумовлює постійне 
розширення кола доступних для відвідування при-
родних та антропогенних об’єктів [8]. 

Маркетингові дослідження переконують, що очі-
кується консолідація у сегменті “споживачів нових 
вражень”, який сформувався за домінантою таких  

туристичних мотивів, як прагнення до “подорожі змі-
нити і показати”, “прагнення до здорових варіантів”, 
зокрема ходьба, оздоровчий і спортивний туризм, та 
“подорожі старшого покоління (multigenerational 
travel)”. Основними кон’юнктуроутворювальними 
чинниками такої ринкової ситуації є демографічні 
зміни і пов’язані з ними мотиви більш відповідаль-
них туристичних подорожей. В економічно розви-
нених країнах із збільшенням тривалості життя зро-
стає кількість осіб пенсійного віку, які мають доста-
тньо коштів для міжнародних мандрівок. 

Здійснені нами маркетингові дослідження пока-
зують, що, окрім зазначених кон’юнктуроутворю-  
вальних чинників, на розвиток міжнародного ринку 
туристичних послуг впливатимуть домінування сек-
тора  цифровізації  (digital),  створення нових бізнес- 
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моделей у туристичній сфері, економічна доступність 
подорожей для туристів, формування людиноорієн-
тованих економік у більшості країн-донорів туристи-
чного ринку. Водночас уповільнення світової еконо-
міки, невизначеність, пов’язана з Brexit, а також гео-
політична та торговельна напруженість у світі (особ-
ливо між США і Китаєм) можуть викликати серйозні 
побоювання як серед інвесторів, так і серед мандрів-
ників. 

Висновки і пропозиції подальших досліджень 
у даному напрямі. Туристична індустрія є однією з 
найдохідніших і таких, що найінтенсивніше розвива-
ються сфер світового господарства. Вона забезпечує 
підвищення конкурентоспроможності країн і регіонів 
шляхом створення нових робочих місць, підвищення 
рівня життя населення. Туризм впливає на збережен-
ня і розвиток культурного потенціалу, призводить до 
гармонізації відносин між різними країнами і наро-
дами, що значно сприяє вирішенню сучасних соціа-
льних проблем. Проаналізувавши динаміку і    тенде-
нції розвитку ринку міжнародного туризму, можемо 
констатувати, що він динамічно зростає, головним 
чином, за рахунок зростання ринків країн, що  розви-
ваються. 

Провідні міжнародні організації з туризму визна-
чають, що сучасними тенденціями розвитку міжна-
родної туристичної діяльності є формування глобаль-
ного ринку туристичних послуг, посилення конку-  
ренції та інтенсифікація процесів транснаціоналізації, 
створення стратегічних туристичних альянсів і гло-
бальних союзів; лібералізація національних туристи-
чних ринків, розширення доступу країн, що розвива-
ються, до міжнародних туристичних відносин. 

Маркетингові дослідження засвідчують, що в 
останні роки майже всі регіони світу продемонстру-
ють значне зростання обсягів туризму. Довгострокові 
перспективи розвитку галузі і надалі залишаються 
оптимістичними. Туристичний бізнес продовжує 
приваблювати підприємців невеликим стартовим 
капіталом, швидкими термінами його окупності, 
постійним зростанням попиту на туристичні послуги, 
високим рівнем рентабельності. 

Враховуючи вплив комплексу усіх 
кон’юнктуроутворювальних чинників на функціо-
нування міжнародного туристичного ринку, країнам 
призначення, туристичним компаніям та компаніям 
з дотичних сфер необхідно ретельно адаптовуватися 
для утримання своєї конкурентоспроможності. 

Подальші дослідження цієї проблематики пла-
нуємо присвятити моніторингу змін міжнародного 
туристичного ринку та кон’юнктуроутворювальних 
чинників для врахування їх у підприємницькій діяль-
ності українських туристичних компаній. 
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