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Сучасний етап розвитку украшського сусшльства актуашзуе завдання щодо 
модершзаци системи професшного навчання державних службовщв i посадових 
oci6 м1сцевого самоврядування. 

Профес1йний розвиток персоналу оргашв державно! влади та оргашв 
м1сцевого самоврядування е одним i3 основних напрямшв реформування 
державного управл1ння та важливим чинником ефекгивност1 сощально-еюном1чних 
реформ. Забезпечення високого р1вня гфофесшно! компетентносп управл1нсысих 
кадр1в упродовжуйе! 1хньо1 профес1йно1 д1яльност1 вимагае зд1йснення переходу 
до безперервного навчання персоналу оргашв влади та кадрового резерву. 

Комплексний тдхад до реформування системи пгдготовки кадр1в для державно! 
служби та шдвищення квал1ф1кацИ державних службовц1в грунтуеться на 
положениях Конститущ! Укра!ни, законах Украши щодо державно! служби, освгги, 
указах Президента Украши стосовно вдосконалення роботи з кадрами в органах 
виконавчо! влади, з кер1вниками тдприемств, установ i оргашзащй, а також на 
шших нормативно-правових актах з питань державно! служби та професшного 
розвитку персоналу оргашв державно! влади i оргашв мюцевого самоврядування. 

Анал1зуючи причини необх1дност1 зм1н у шдготовщ кер1вних кадр1в 
державного управл1ння Украши, можна вид1лити найб1льш суттев1, а саме: висока 
плиншсть кадр1в та пов'язаний з цим низький р1вень профеййносй персоналу 
оргашв державно! влади, недостатнш р1вень управл1нсысих компетенщй та, наряду 
з цим, брак знань i вмшь з 1ноземно! мови, ефективно! комушкащ!, л1дерства, 
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необхцщого для якюного управлшня в апарап державного управлшня, низький 
р1вень використання новггшх технолопй навчання та викладання в ycix сферах 
державного управлшня, оргашзаци шдвищення квалфисацц. 

Наведет чинники характеризують окреслену проблему як комплексну, 
розв'язання яко1 вимагае залучення сукупносп оргашзащйно-методичних 
мехашзм1в, а також штелектуальних, людських i фшансових pecypcie, надання, 
оновлення знань i розвитокум1нь, необхцщих для ефективного розв'язання завдань 
професшно! д1яльност1 на державному piBHi, розробка та впровадження 
спещал1зованих навчальних програм для шдвищення квал1ф1кащ1 державних 
службовщв, грунтуватися на принципах науковостт, демократизму, системносп i 
наступносп, враховуючи особливосп сучасного розвитку украшського сусшльства 
i держави, кранц тенденпп вггчизняно1 i заруб1жно1 практики професшного розвитку 
персоналу орган1в державно! влади та i'x кадрового резерву. 

Мета дано1 статп - окреслення найбшын сучасних п1дход1в у методищ 
викладання шоземних мов державним службовцям для шдвищення i'x 
комушкативних навичок сшлкування i, таким чином, покращання стану 
реформування системи навчально! шдготовки кер1вних кадр1в в щлому. 

Комун1кативний шдх1д до навчання 1ноземних мов, при якому об'ектом 
навчання е мовна комунпсативна д1яльн1сть, функц1ональн1 властивосп мови i 
мовлення [4, с. 84], е актуальним на сучасному еташ. Пошук шлях1в навчання 
ефективного сшлкування пов'язаний з комушкативними потребами майбутшх 
фах1вщв у зв'язку з розширенням м1жнародних контаклв Укра1ни. Комун1кативний 
шдхщ включае вивчення прагматичних аспекг1в комушкапп, сшввцщошення мовних 
одиниць i3 д1яльнютю людини, вивчення стратег1й i тактик комушканйв. Такий 
функц1онально-комушкативний шдх1д до навчання мов дае можлив1сть навчити 
студенпв моделювати мовленнев1 взаемодИ, розум1ти iHTeHijii комушкант1в, 
використовувати мову як 3aci6 сощально! ди i взаемоди в умовах конкретних 
ситуащй сшлкування. Широке вар1ювання комушкативних 1нтенщй подано в 
ддалопчному дискурс1. 

Вивчення даалопчно! форми мови е дуже важливим, тому що даалог вважаеться 
найбшын природам проявом мовленнево! активносй [5, с. 88]. Усучасншл1нгв1стищ 
враховуеться вплив використання мови на и структуру [Там же], анал1зуються 
прагматичш аспекти даалогу Досл1дження мовного матер1алу показуе, що зм1ст 
репл1к-в1дпов1дей у склад1 констативно-констативного м1крод1алогу 
характеризуегься вариованням комушкативних 1нтенщй, яи визначають стратепю 
комушканпв у npoijeci сшлкування [7, с. 49] .У решпках-ввдповщях вщчуваеться 
розум1ння адресатом необх1дност1 в1дреагувати на стимул. 

Вивчення комушкативного процесу повинно вестись з урахуванням 1нтенщй 
адресата i адресанта [6, с. 26]. Реплпса-вцщоввдь визначае функщональну взаемодаю 
решпк у констативно-констативному м1крод1алоз1. Реакщ1-в1дпов1д1 в рамках 
констативно-констативного м1крод1алогу показують ставлення адресата до зм1сту 
репл1ки-стимулу у cnerapi вадображення д1алог1чних взаемодш: згода-незгода. 
Природною реакц1ею на пов1домлення е, наприклад, падтвердження. У цьому 
випадку д1я повадомлення е успшшою. 
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Формування iHiiiOMOBHoi' компетенцп е необидною складовою навчання мов 
на сучасному еташ, тому що вона допомагае фах1вцям штегрувати в pi3Hi мовш 
юлекгиви, вцгчувати себе впевнено в будь-якихумовах сшлкування. Комушкативний 
шдхвд до навчання шоземних мов дае можлив1сть викладачу навчити слухашв 
моделювати мовленнев1 взаем оди, використовувати мову як зайб сощально! ди i 
взаемоди в умовах юнкретних ситуащй сшлкування на профеашп теми i не тшьки. 

Розробка системи комушкативно ор1ентованого навчання слухач1в у сфер1 
державного управлшня та м1сцевого самоврядування передбачае низку еташв, яш 
характеризуються певними щлями, завданнями i конкретними технолопчними 
кроками. Шдсумковою метою навчання шоземнш мов1 як засобу сшлкування в 
навчально-професшнш шдсфер1 е формування певного р1вня комушкативно! 
компетенцп. У загальнш систем! р1вшв володшня 1ноземною мовою для 
професшного сшлкування вшпляють три послвдовш piBHi: базовий, середнш, 
поглиблений. Видшеш piBHi вщлзняються один вад одного обсягом комунпсативного 
матер1алу i складшстю його комушкативного оформления. Базовий р1вень - це 
володшня мовою для вщлшення м1шмально1 кшькосп комушкативних завдань, 
достатшх для обмеженого навчально-професшного сшлкування у стандартних 
ситуащях. 

Розглянемо методичш аспекти i сучасш засоби навчання, що сприяють 
досягненню шдсумкових щлей у межах базового р1вня володшня шоземною мовою 
у навчально-професшнш шдсфер1 - "державне управлшня". 

Вщомо, що комушкатившсть, перш за все, виявляеться у функщональносп 
навчання, основним проявом яко! е специф1чний вщб1р i оргашзащя навчального 
матер1алу на OCHOBI ситуащй i проблем сшлкування. Навчальний текст е вищою 
комушкативною одиницею навчання. Для реал1заци комушкативних завдань у 
навчально-професшнш шдсфер1 доцшьно використовувати типовий навчальний 
текст, який м1стить тишзовану шформацпо, певну лопко-зм1стовну композищю, 
що шддаеться програмуванню i характеризуеться стшкютю вар1ант1в MOBHOI 
д1яльност1 в дашй сфер1 сшлкування. Ця теза може бути реал1зована на OCHOBI 
ч1тко1 структурно-зм1стовно1 оргашзаци типових навчальних текспв за единою 
схемою або единим структурно-змютовним алгоритмом. У кожному тексп повинш 
знайти вцюбраження основш види зв'язшв, зумовлеш лопкою дано! дисциплши. 
До них належать: необхццп, або строго лопчш зв'язки, зумовлеш лопкою дано! 
дисциплши: детермшоваш, або функцюнальш, що вцюбражають певш закони; 
причинно-насл1дков1 зв'язки; правиловццюввдш, що ввдображають умовн1 
положения (знания про явища, поняття, закони, теори, методи). При складанш 
навчальних текспв необхцщо враховувати рекомендацп з оргатзацп зв'язного тексту, 
послвдовшсть у м1ркуванш або доказц причинно-насладюш й умовно-наслццсов1 
вцщошення м1ж поняттями; часову спшввднесешсть при викладанш навчального 
матер1алу; загальнонауюш прийоми шзнавально! д1яльност1 (сшвставлення i 
протиставлення, класифшащя, систематизация, узагальнення тощо). Ця робота 
повинна проводитись з урахуванням м1жпредметних зв'язшв при викладанш i 
законом1рностях поетапного оволодання основними видами мовленнево! даяльносй: 
аудпованням, читанням, мовленням i письмом. 
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Одним з еташв побудови системы комушкативно ор1ентованого навчання е 
семантико-функцюнальний опис тематично! лексики, створення нових тишв 
словниюв, в яких фпссуються лексичш та граматичш особливосп функщонування 
термшв i словосполучень. Вщомо, що навчально-професшну сферу стлкування 
при вивченш дисциплш забезпечуе науковий стиль мовлення, характерний не тшьки 
для державного управлшня. Вцщовцщо до понять наукового стилю мовлення у 
навчально-професшнш шдсфер1 стлкування в1дб1р тематично! лексики необхцшо 
проводити на OCHOBI ситуативно-тематичного принципу, а також принципу 
функлюнально! достатносй та актуал1защ1 кожного терм1ну. Основною одиницею 
такого ввдбору повинна бути тематико-ситуативна група сл1в [3]. Тематико-
ситуативна група - це група сл1в, зв'язаних з визначеною темою, доповненою 
найбшын характерними розповсюджувачами цих сл1в у npoueci i'x актуал1заци. Таке 
доповнення забезпечуе функцюнальну достатшсть терм1ну. 

Шдсумковою метою навчання шоземнш мов1 як засобу стлкування в 
навчально-професшнш шдсфер1 е формування певного р1вня комун1кативно1 

компетенщ! слухач1в з урахуванням сшввадношення м1жтривал1стю етапу навчання, 
поетапними щлями i мовними засобами i'x вираження. 

Наведемо основш завдання, що стоять перед студентами в npoueci вивчення 
профес1йно-ор1ентовано! л1тератури на 1ноземшй мов1: 

1) отримання шформацИ, яка б доповнювала та поглиблювала навчальний 
матер1ал, що опановуеться студентами у npoueci вивчення проф1льних дисципл1н 
навчального плану; 

2) формування необхвдних навичок щодо подальшого самостшного читання 
л1тератури за фахом [Там же]. 

Вцщовцщо до зазначених завдань, пропонуемо таш види роботи з оволод1ння 
навичкамичитання л1тератури за фахом: 

- робота з оригшальними професшно-ор1ентованими текстами, а саме 
аналггикосинтетичне (i обов'язково екстенсивне) читання з вцшовцщим контролем 
розум1ння; 

- виконання ефективних вправ (на спещально пццбраному для цього матер1ал1) 
до i шсля читання професшно ор1ентованих тексйв. Власне читання лише на самому 
початку буде читанням для розумшня зм1сту тексту в щлому, перед читанням 
тексту треба перед студентами ставити ri або iHmi завдання, щоб поступово 
знайомити i'x i3 специф1кою читання спещально! лиератури i виробити у них тверд1 
вмшня та навички, необхщш в майбутнш професшнш д1яльност1: 

1) вид1лити головну думку; 
2) вибрати необидш деталц 
3) конспективно передати зм1ст на рвдшй мов1; 
4) узагальнити прочитане; 
5) швидко проглянути текст i вибрати основш науков1 факти; 
6) знайти вщповщ на поставлеш запитання; 
7) прочитати схему або зобразити прочитане схематично або у вигляд1 

малюнку; 
8) знайти потр1бне посилання, формулювання або дов1дку. 
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Вцщовцщо до друго! мети, надбання необидных навичок для подальшого 
самостшного вивчення професшно ор1ентовано1 л1тератури студентам доцшьно 
виконувати вправи, спрямоваш на таке: 

- утзнання (щентифпсащю) неввдомих сл1в за асощащею, i3 контексту за 
словотворчими елементами, по приналежносп до групи штернащональних сл1в 
тощо; 

- утзнання мовних моделей у nponeci читання, тобто розумшня мовних 
зразшв, що мають в OCHOBI ту або шшу модель, характерну для даного виду фахово! 
лггератури; 

- умшня користуватися словниками та довцщиками. 
Зупинимося на основних видах роботи, за допомогою яких можуть бути 

сформоваш у студенйв наведет вище вмшня та навички. Важливу роль у робоп 
над оригшальними текстами спещального характеру вццграе навчання втзнанню 
та розумшню штернащональних сл1в без допомоги словника. Навчати цьому 
потр1бно регулярно i планом1рно, зважаючи на розподшення Bcix штернащональних 
сл1в на таи групи: 

- слова з повним зб1гом значень у двох мовах (таких сл1в у професшно-
ор1ентованих текстах приблизно 87 %); 

- слова з частковим зб1гом значень в двох мовах (таких сл1в - 10 %); 
- слова з повною розб1жшстю значень в двох мовах (таких сл1в - 3 %) [3]. 
Ця диференщащя в пй або шшш форм1 повинна бути доведена в nponeci 

навчання до сввдомосй студенйв. KpiM того, дощльне виконання низки вправ, що 
спрямоваш на втзнання та розум1ння сл1в, яш повшстю або частково сшвпадають 
по значению з вцщовцщими словами в рцщш MOBL Проте необх1дно вщзначити, що 
при в1дбор1 текспв бажано ор1ентуватися саме на першу та другу групи 
штернащональних сл1в, осильки слова i3 значною розб1жшстю в граф1чних образах 
не можуть бути зрозум1лими шляхом здогадування. 1х просто необхцщо знати або 
знаходити в словнику. 

Для подолання граматичних труднощ1в шд час роботи з текстами необхвдно 
сформувати у студенпв в1дпов1дш навички та довести i'x до автоматизму. Для 
досягнення ijiei мети доцшьно виробляти вм1ння шзнавати та видшяти в тексп 
характерш для нього мовш модел1. У npoijeci навчання читанню важливо, щоб 
студенти за сукупшстю окремих сл1в бачили в реченш певний взаемозв'язок цих 
сл1в, який складае не менш визначену структуру - мовну модель. 

Найбшын ефективними е також вправи такого характеру: 
- вибрати з речень ряд похцщих сл1в i видшити складов! елементи; 
- семантизувати певний аф1кс i3 знайомими кореневими елементами; 
- i3 знайомих кореневих елеменйв i аф1кс1в по вивчешй модел1 утворити похщш 

слова. 
На заключному еташ роботи дощльне виконання вправ з самим текстом. Щ 

вправи вщлзняються вщ приведених вище лише тим, що основою для роботи 
служить текст, i студентам даеться завдання самостшно вибрати з тексту i 
семантизувати ri або шнп пох1дш слова. ГПслятекстов1 вправи служать головним 
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чином для перев1рки розумшня як прочитанного тексту в цшому, так i окремих 
його роздшв. На цьому етат найбшын вдалими та ефективними, з нашо! точки 
зору, е таш види вправ: 

- прочитати текст i стисло передати його зм1ст; 
- роздшити текст на лопчш частини та назвати i'x; 
- записати запитання до тексту i задати i'x в лопчшй посладовносй товарищам; 
- скласти план прочитаного; 
- викласти змют тексту за планом; 
- шдготувати пов1домлення за темою тексту з використанням додатково! 

лггератури. 
Таким чином, розглянуто основш вида роботи над профес1йно-ор1ентованими 

текстами на шоземнш мов1, мета яких - виробити у студенйв навички читання 
л1тератури за фахом. Приведет види вправ, безумовно, не вичерпують усього 
розмайтя форм i метод1в роботи студенпв при читанш текспв шоземною мовою. 
Багато питань розвитку навичок роботи з текстами за фахом ще чекають свое1 
розробки як у теоретичному, так i в практичному плат. Також удосконалення 
форм i метод1в викладання шоземних мов державним службовцям у цшому буде 
слугувати подальшим предметом нашого вивчення. 
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