
Áåçïåðå÷íèì çäîáóòêîì ñó÷àñíîãî
ñóñï³ëüñòâà º øâèäê³ñòü, ç ÿêîþ îñîáè
ìîæóòü çíàõîäèòè ³íôîðìàö³þ, êîðè-
ñòóâàòèñÿ òà îáì³íþâàòèñÿ íåþ. Â³ëü-
íèé ñòàòóñ âñåñâ³òíüî¿ ãëîáàëüíî¿ ìåðå-
æ³ ²íòåðíåò ñòâîðþº êîìôîðòí³ óìîâè
äëÿ òèõ, õòî êîðèñòóºòüñÿ ¿¿ çäîáóòêà-
ìè. Âîäíî÷àñ çðîñòàº ê³ëüê³ñòü ïîðó-
øåíü ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³
â ìåðåæ³ ²íòåðíåò, ùî çìóøóº ñóñï³ëü-
ñòâî øóêàòè àäåêâàòí³ øëÿõè çàïîá³-
ãàííÿ òàêèì ïðàâîïîðóøåííÿì. Ïðàâî-
âîëîä³ëüö³ çàö³êàâëåí³ â òîìó, ùîá ¿õí³
ïðàâà áóëè ï³ä íàä³éíèì çàõèñòîì.

Îäíèì ç ó÷àñíèê³â îáì³íó ³íôîðìà-
ö³ºþ â ìåðåæ³ ²íòåðíåò º ïðîâàéäåð.
Ôàêòè÷íî, â³í âèêîíóº ôóíêö³þ ïî-
ñåðåäíèêà ì³æ òèì, õòî «âèêëàäàº
êîíòåíò», ³ òèì, õòî íèì êîðèñòó-
ºòüñÿ. ßê áóäü-ÿêèé ïîñåðåäíèê, â³í
ìîæå çíàòè ÷è íå çíàòè ïðî òå, ùî
ñàìå â³í ïåðåäàº, òàêèì ÷èíîì â÷èíÿ-
òè àáî íå â÷èíÿòè ïîðóøåííÿ ñâ³äîìî.
Ïðîòå íà äóìêó ïðàâîâîëîä³ëüö³â,
áóäü-ÿêèé êîíòåíò, ÿêèé âèêëàäåíèé
â ²íòåðíåò³ ç ïîðóøåííÿì àâòîðñüêèõ
³ ñóì³æíèõ ïðàâ, ðîçì³ùóºòüñÿ íà ñåð-
âåð³ ïðîâàéäåðà, à îòæå, ñàìå ïðîâàé-
äåð ÷èíèòü ïîðóøåííÿ. Êîãî ïîòð³áíî
ïðèòÿãíóòè äî â³äïîâ³äàëüíîñò³: òîãî,
õòî ðîçì³ùóº íåçàêîííèé êîíòåíò, àáî
âëàñíèêà ðåñóðñó? Öå ïèòàííÿ é äîñ³
º äèñêóñ³éíèì.

Àìåðèêàíñüêèé äîñë³äíèê À. Ëóö-
êåð çàçíà÷àº, ùî ïðàêòèêà ïîðóøåí-
íÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ ïðàâ «ïðèâåëà
áàãàòüîõ âîëîä³ëüö³â àâòîðñüêîãî ïðàâà
äî ñóä³â çà ïðàâîâèì çàõèñòîì. Àëå,

îñê³ëüêè äæåðåëî ïîðóøåíü ÷àñòî º
ñàéòîì ó ê³áåðïðîñòîð³, ÿêèé íåìîæ-
ëèâî â³äñòåæèòè, àëüòåðíàòèâíèì â³ä-
ïîâ³äà÷åì âèÿâëÿºòüñÿ ïðîâàéäåð ²í-
òåðíåò-ïîñëóã, ÿêèé ç’ºäíóº êë³ºíò³â ç
öèìè ñàéòàìè» [1, 91].

Äîñë³äæåííþ ïðàâîâ³äíîñèí ó öèô-
ðîâèõ ìåðåæàõ ïðèñâÿ÷åíî ïåâíó
ê³ëüê³ñòü ðîá³ò. Çàãàëîì öþ ïðîáëåìà-
òèêó äîñë³äæóâàëè â³ò÷èçíÿí³ òà çàðó-
á³æí³ ôàõ³âö³ À. Ïàñòóõîâ, ². Âàùè-
íåöü, Â. Íàóìîâ, À. Ñåðãî, À. Ëóöêåð.
Ïðîòå é çàðàç öÿ òåìà ëèøàºòüñÿ íå-
äîñòàòíüî ðîçðîáëåíîþ äëÿ â³ò÷èçíÿ-
íî¿ ïðàâîâî¿ äîêòðèíè. Íàðàç³ íå âè-
ñòà÷àº êîìïëåêñíèõ íàóêîâèõ ïðàöü,
ÿê³ á äîñë³äæóâàëè ïðàâîâ³ âçàºìèíè
ó ñôåð³ àâòîðñüêèõ ³ ñóì³æíèõ ïðàâ
ó ñó÷àñíîìó ²íòåðíåò-ïðîñòîð³.

Ìåòîþ ö³º¿ ñòàòò³ º ñïðîáà ç’ÿñóâà-
òè, ÷è ïîâèíåí ²íòåðíåò-ïðîâàéäåð
íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîðóøåííÿ
àâòîðñüêèõ ³ ñóì³æíèõ ïðàâ òà â ÿêîìó
îáñÿç³.

Õòî òàêèé ïðîâàéäåð?
Çàãàëîì ïðîâàéäåðè çàáåçïå÷óþòü:
•äîñòóï äî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-

êàö³éíèõ ìåðåæ (ïðîâàéäåðè äî-
ñòóïó);

•ôóíêö³îíóâàííÿ ðåñóðñ³â ó ìåðåæ³
(õîñòèíã ïðîâàéäåðè).

•ðîçì³ùåííÿ íà ðåñóðñàõ â³äïîâ³ä-
íèõ îá’ºêò³â (êîíòåíò-ïðîâàéäåðè).

Ïðîâàéäåðè äîñòóïó ï³äêëþ÷àþòü
êîðèñòóâà÷³â äî ìåðåæ³. À äàë³ çà-
ãàëüíà ñõåìà îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ
â ìåðåæ³ ìîæå áóòè òàêîþ: êîðèñòó-
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âà÷ (âëàñíèê òà/àáî ðîçïîâñþäæóâà÷
³íôîðìàö³¿) — ïðîâàéäåð (õîñòèíã àáî
êîíòåíò) — êîðèñòóâà÷ (ñïîæèâà÷ ³í-
ôîðìàö³¿). Îòæå, ïðîâàéäåð º ïîñåðåä-
íèêîì ì³æ äâîìà êîðèñòóâà÷àìè
ìåðåæ³. Ð³çíèöÿ ì³æ õîñòèíã-ïðîâàé-
äåðîì ³ êîíòåíò-ïðîâàéäåðîì ïîëÿãàº
â òîìó, ùî îñòàíí³é íå ïðîñòî íàäàº
ì³ñöå äëÿ ðîçì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿,
à é ñòâîðþº óìîâè äëÿ òàêîãî ðîçì³-
ùåííÿ. Çâ³ñíî, ùî ¿õí³ ôóíêö³¿ ìî-
æóòü çá³ãàòèñÿ é ïðîâàéäåð äîñòóïó
ìîæå îäíî÷àñíî áóòè ³ õîñòèíã-, ³ êîí-
òåíò-ïðîâàéäåðîì.

Ï³äòâåðäæåííÿ ö³º¿ òåçè çíàõîäèìî
â Ðåêîìåíäàö³ÿõ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè
³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè
äëÿ ²íòåðíåò-ïðîâàéäåð³â, êîíòåíò-
ïðîâàéäåð³â òà êîðèñòóâà÷³â ôàéëî-
îáì³ííèõ ìåðåæ òà ³íøèõ âåá-ñåðâ³ñ³â
ùîäî ïðàâîì³ðíîãî âèêîðèñòàííÿ
îá’ºêò³â àâòîðñüêîãî ïðàâà ³ ñóì³æíèõ
ïðàâ ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò, äå çàçíà÷àºòü-
ñÿ, ùî ïðîâàéäåð äîñòóïó äî ìåðåæ³
²íòåðíåò (²íòåðíåò-ïðîâàéäåð) çàáåçïå-
÷óº òåõí³÷íó áàçó äîñòóïó äî ²íòåðíå-
òó (êàáåë³, îáëàäíàííÿ òîùî), òîáòî
ñòâîðþº ñåðåäîâèùå äëÿ ïåðåäàííÿ
äàíèõ, à êîíòåíò-ïðîâàéäåðè çä³éñíþ-
þòü ³íôîðìàö³éíå íàïîâíåííÿ ²íòåð-
íåòó (âèêîðèñòîâóþòü êîíòåíò, ÿêèé
ì³ñòèòü îá’ºêòè àâòîðñüêîãî ïðàâà
òà ñóì³æíèõ ïðàâ). Äî ïðîöåñó çì³ñòîâ-
íîãî íàïîâíåííÿ åëåêòðîííèõ ðåñóðñ³â
²íòåðíåò-ïðîâàéäåðè æîäíîãî ñòîñóí-
êó íå ìàþòü, ³ íå ìîæóòü çä³éñíþâàòè
ìîí³òîðèíã íàäçâè÷àéíî âåëèêèõ îá-
ñÿã³â ³íôîðìàö³¿, ÿêà ãåíåðóºòüñÿ êîí-
òåíò-ïðîâàéäåðàìè [2].

Îòæå, ìàºìî òðè âèäè ïðîâàéäåð³â:
ïðîâàéäåðè äîñòóïó, õîñòèíã-ïðîâàéäå-
ðè òà êîíòåíò-ïðîâàéäåðè. Òà äâà âèäè
êîðèñòóâà÷³â: ò³, ùî ëèøå îòðèìóþòü
³íôîðìàö³þ, é ò³, ùî ðîçì³ùóþòü ³í-
ôîðìàö³þ.

Òåðì³íîëîã³ÿ â çàêîíîäàâñòâ³
Óêðà¿íè ó ñôåð³ ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ïðîâàéäåð³â

Â óêðà¿íñüêîìó çàêîíîäàâñòâ³, íà
æàëü, áðàêóº ïîëîæåíü, ÿê³ á óðåãóëüî-

âóâàëè öþ ñôåðó íà äîñòàòíüîìó
ð³âí³. Òàê, â³ò÷èçíÿíèìè íîðìàòèâíè-
ìè àêòàìè íå ðîçêðèòî ïîíÿòòÿ ïðî-
âàéäåð ìåðåæ³, êîðèñòóâà÷ ìåðåæ³,
âëàñíèê ²íòåðíåò ðåñóðñó, âëàñíèê
³íôîðìàö³¿, ðîçïîâñþäæóâà÷ ³íôîð-
ìàö³¿ òîùî.

Çà â³äñóòíîñò³ ºäèíîãî íîðìàòèâíî-
ãî àêòà, ùî ðåãóëþº ïðàâîâ³äíîñèíè
â ñôåð³ ²íòåðíåò, çâåðí³ìîñÿ äî ³íøèõ
çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â. Òàê, Çàêîí Óêðà¿-
íè «Ïðî òåëåêîìóí³êàö³¿» âèêîðèñòî-
âóº òàê³ ïîíÿòòÿ: ïðîâàéäåð òåëå-
êîìóí³êàö³é — ñóá’ºêò ãîñïîäàðþâàí-
íÿ, ÿêèé ìàº ïðàâî íà çä³éñíåííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ òåëåêîìóí³êàö³é
áåç ïðàâà íà òåõí³÷íå îáñëóãîâóâàííÿ
òà åêñïëóàòàö³þ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
ìåðåæ ³ íàäàííÿ â êîðèñòóâàííÿ êàíà-
ë³â åëåêòðîçâ’ÿçêó. Ïðàâî íà òàêå îá-
ñëóãîâóâàííÿ íàäàíå îïåðàòîðó òåëå-
êîìóí³êàö³é — ñóá’ºêòó ãîñïîäàðþ-
âàííÿ, ÿêèé ìàº ïðàâî íà çä³éñíåííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ òåëåêîìóí³êàö³é
³ç ïðàâîì íà òåõí³÷íå îáñëóãîâóâàííÿ
òà åêñïëóàòàö³þ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ
ìåðåæ. Òåëåêîìóí³êàö³¿ (åëåêòðî-
çâ’ÿçîê) âèçíà÷àþòüñÿ ÿê ïåðåäàâàí-
íÿ, âèïðîì³íþâàííÿ òà/àáî ïðèéìàííÿ
çíàê³â, ñèãíàë³â, ïèñüìîâîãî òåêñòó,
çîáðàæåíü òà çâóê³â àáî ïîâ³äîìëåíü
áóäü-ÿêîãî ðîäó ïî ðàä³î, ïðîâîäîâèõ,
îïòè÷íèõ àáî ³íøèõ åëåêòðîìàãí³òíèõ
ñèñòåìàõ [3].

Ó Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî òåëåáà÷åí-
íÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ» çãàäóºòüñÿ ïðî-
âàéäåð ïðîãðàìíî¿ ïîñëóãè — ñóá’ºêò
ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿêèé íà ï³äñòàâ³ ë³-
öåíç³¿, âèäàíî¿ Íàö³îíàëüíîþ ðàäîþ
Óêðà¿íè ç ïèòàíü òåëåáà÷åííÿ òà ðà-
ä³îìîâëåííÿ, íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ
íàäàº àáîíåíòàì ìîæëèâ³ñòü ïåðå-
ãëÿäó ïàêåò³â ïðîãðàì, âèêîðèñòîâóþ-
÷è äëÿ ïåðåäàâàííÿ öèõ ïðîãðàì ðå-
ñóðñè áàãàòîêàíàëüíèõ òåëåìåðåæ [4].

Ó íàâåäåíèõ âèçíà÷åííÿõ ïðîâàé-
äåð ìåðåæ³ ïîâèíåí ëèøå ïåðåäàâàòè
òà/àáî ïðèéìàòè ïåâíó ³íôîðìàö³þ,
ïðîòå â³äîìî, ùî ïðîâàéäåðè çä³éñíþ-
þòü àáî ìîæóòü çä³éñíþâàòè, ïðè-
íàéìí³, òèì÷àñîâå çáåð³ãàííÿ ³íôîð-
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ìàö³¿, à îòæå, òàê³ âèçíà÷åííÿ íå
ìîæíà ââàæàòè ö³ëêîì ïîâíèìè. Öþ
ïðîáëåìó, íà íàøó äóìêó, ìîæëèâî
óñóíóòè — ïåðåäáà÷èòè â çàêîíîäàâ-
÷èõ àêòàõ ìîæëèâ³ñòü çáåðåæåííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ ïðîâàéäåðîì.

Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî åëåêòðîíí³ äî-
êóìåíòè òà åëåêòðîííèé äîêóìåíòî-
îá³ã» ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü òðüîõ
ñóá’ºêò³â ï³ä ÷àñ îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ:
àäðåñàòà, àâòîðà åëåêòðîííîãî äîêóìåí-
òà, ïîñåðåäíèêà. Ïîñåðåäíèê — ô³çè÷-
íà àáî þðèäè÷íà îñîáà, ùî â óñòàíîâëå-
íîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó çä³éñíþº
ïðèéìàííÿ, ïåðåäàâàííÿ (äîñòàâêó),
çáåð³ãàííÿ, ïåðåâ³ðêó ö³ë³ñíîñò³ åëåê-
òðîííèõ äîêóìåíò³â äëÿ çàäîâîëåííÿ
âëàñíèõ ïîòðåá àáî íàäàº â³äïîâ³äí³ ïî-
ñëóãè çà äîðó÷åííÿì ³íøèõ ñóá’ºêò³â
åëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîá³ãó [5].

Âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ïîñåðåäíèê ÷à-
ñòêîâî çá³ãàºòüñÿ ç ïîíÿòòÿì ïðîâàéäå-
ðà â ÷àñòèí³, ùî ñòîñóºòüñÿ ïðèéìàí-
íÿ, ïåðåäàâàííÿ òà çáåð³ãàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿. Ïðîòå ïðîâàéäåð íå çä³éñíþº
òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ âëàñíèõ ïîòðåá
³ íå ìîæå áóòè ô³çè÷íîþ îñîáîþ (êð³ì
âèïàäêó, êîëè éäåòüñÿ ïðî êîíòåíò-
ïðîâàéäåðà, ÿêèé îäíî÷àñíî º âëàñíè-
êîì âåá-ñàéòó). Îòæå, íåçâàæàþ÷è
íà îäíàêîâ³ ôóíêö³¿ ùîäî îáì³íó ³í-
ôîðìàö³¿, äëÿ ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ïðîâàéäåð³â íà ìîæíà âèêîðèñòîâóâà-
òè âèçíà÷åííÿ ïîñåðåäíèêà ³ íàâïàêè.

ßêùî æ ïîâåðíóòèñÿ äî ïðîáëåìè
âèçíà÷åííÿ ñàìå òàêîãî ñóá’ºêòà, ÿê
ïðîâàéäåð, òî çà ôîðìóëþâàííÿìè
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî òåëåêîìóí³êà-
ö³¿» ïðîâàéäåð äîñòóïó, ôàêòè÷íî, âè-
êîíóº ôóíêö³¿ îïåðàòîðà òåëåêîìóí³-
êàö³é. Ï³äòâåðäæåííÿ ö³º¿ òåçè ìîæíà
çíàéòè â äîãîâîðàõ áàãàòüîõ ïðîâàéäå-
ð³â äîñòóïó, â ÿêèõ âîíè íàçèâàþòü
ñåáå «îïåðàòîðàìè». Âèõîäÿ÷è ç íàâå-
äåíîãî â öüîìó Çàêîí³ âèçíà÷åííÿ, â³í
ìàº: áóòè ñóá’ºêòîì ãîñïîäàðþâàííÿ;
çä³éñíþâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³
òåëåêîìóí³êàö³é; çä³éñíþâàòè ä³ÿëü-
í³ñòü íà ï³äñòàâ³ îòðèìàíî¿ ë³öåíç³¿;
íàäàâàòè ïîñëóãè êîðèñòóâà÷àì íà
ï³äñòàâ³ óêëàäåíèõ ç íèìè äîãîâîð³â.

Îçíàêè ïðîâàéäåðà òåëåêîìóí³êàö³é
ïðèòàìàíí³ õîñòèíã-ïðîâàéäåðó. Õî-
ñòèíã-ïðîâàéäåð ìàº: áóòè ñóá’ºêòîì
ãîñïîäàðþâàííÿ; çä³éñíþâàòè ñâîþ ä³-
ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òåëåêîìóí³êàö³é;
çä³éñíþâàòè ä³ÿëüí³ñòü íà ïåâíèõ ï³ä-
ñòàâàõ; íàäàâàòè ïîñëóãè êîðèñòóâà-
÷àì íà ï³äñòàâ³ óêëàäåíèõ ç íèìè
óãîä (ðåºñòðàö³ÿ).

Êîíòåíò-ïðîâàéäåð, ñâîºþ ÷åðãîþ,
íå ï³äïàäàº ï³ä âñòàíîâëåí³ Çàêîíîì
Óêðà¿íè «Ïðî òåëåêîìóí³êàö³¿» âèçíà-
÷åííÿ, àäæå â³í ìîæå áóòè ô³çè÷íîþ
îñîáîþ, éîìó íå ïîòð³áíî îòðèìóâàòè
äîçâîëó (ëèøå çàïîâíèòè ïåâíó ðå-
ºñòðàö³éíó ôîðìó, ùî âñòàíîâëþºòüñÿ
õîñòèíã-ïðîâàéäåðîì), äëÿ íàäàííÿ ïî-
ñëóã â³í ìîæå, çà áàæàííÿì, óêëàñòè
ç êîðèñòóâà÷åì óãîäó (çàðåºñòðóâàòè
éîãî). Ôàêòè÷íî, öå îñîáà, ùî ñòâîðþº
óìîâè äëÿ òàêî¿ îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, ÿê
öå ïåðåäáà÷åíî ó Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî
çàõèñò ³íôîðìàö³¿ â ³íôîðìàö³éíî-òåëå-
êîìóí³êàö³éíèõ ñèñòåìàõ». Çàðàõîâó-
âàííÿ âëàñíèê³â ïîðòàë³â, ñîö³àëüíèõ
ìåðåæ òîùî äî ïðîâàéäåð³â â³äáóâàºòü-
ñÿ äîñèòü ÷àñòî, àäæå áóäü-ÿêèé ôîðóì,
ñàéò º ïîñåðåäíèêîì äëÿ îáì³íó ³íôîð-
ìàö³ºþ ì³æ êîðèñòóâà÷àìè.

Çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ïðîâàéäåðà

Ïðè âèçíà÷åíí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³
ïðîâàéäåðà òðåáà âèõîäèòè ³ç ñóá’ºêò-
íîãî ñêëàäó ïðàâîïîðóøåííÿ:

•ïîðóøåííÿ ñêîºíå âëàñíå ïðîâàé-
äåðîì;

•ïîðóøåííÿ ñêîºíå êîðèñòóâà÷åì,
ÿêîìó íàäàíî äîñòóï äî ìåðåæ³.

Ó ïåðøîìó âèïàäêó ñë³ä çâàæàòè
íà òàêå:

•ïîðóøåííÿ ñêîºíå óìèñíî, à îòæå
ïðîâàéäåð ñàì ñòàº ïîðóøíèêîì
³ ìàº íåñòè âñòàíîâëåíó çàêîíîì
â³äïîâ³äàëüí³ñòü;

•ïîðóøåííÿ ñêîºíå âèïàäêîâî (òåõ-
í³÷íèé çá³é, ïîìèëêà). Â òàêîìó
âèïàäêó ìîæå éòèñÿ ïðî âèïëàòó
êîìïåíñàö³¿ ÷è ³íøèé âèä â³äøêî-
äóâàííÿ çàâäàíî¿ øêîäè, ùî âè-
ïëèâàº ç äîãîâîðó.
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Ó äðóãîìó âèïàäêó ïîòð³áíî âèõî-
äèòè ç òàêîãî:
• ïðîâàéäåð íå çíàâ ïðî ïîðóøåííÿ,

à îòæå, íå ìîæå áóòè â³äïîâ³äàëü-
íèì çà ñêîºíå ³íøîþ îñîáîþ;

• ïðîâàéäåð çíàâ ïðî ïîðóøåííÿ,
àëå íå âèïðàâèâ éîãî. Ïðè âè-
çíà÷åíí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ â öüîìó
âèïàäêó íåîáõ³äíî çâàæàòè íà íà-
ÿâí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü êîðèñíî¿
ìåòè òà ôîðìè âèíè.

Íèí³ â³ò÷èçíÿíèé çàêîíîäàâåöü
çâ³ëüíèâ ïðîâàéäåð³â â³ä â³äïîâ³äàëü-
íîñò³. Òàê, ÷. 4 ñò. 40 Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî òåëåêîìóí³êàö³¿» âñòàíîâëþº,
ùî îïåðàòîðè, ïðîâàéäåðè òåëåêîìó-
í³êàö³é íå íåñóòü â³äïîâ³äàëüíîñò³
çà çì³ñò ³íôîðìàö³¿, ùî ïåðåäàºòüñÿ ¿õ
ìåðåæàìè. Á³ëüøå òîãî â³äïîâ³äíî
äî ï. 17 ÷. 1 ñò. 39 öüîãî æ Çàêîíó
îïåðàòîðè òåëåêîìóí³êàö³é çîáîâ’ÿçà-
í³ âæèâàòè çàõîä³â äëÿ íåäîïóùåííÿ
íåñàíêö³îíîâàíîãî äîñòóïó äî òåëåêî-
ìóí³êàö³éíèõ ìåðåæ òà ³íôîðìàö³¿,
ùî ïåðåäàºòüñÿ öèìè ìåðåæàìè.
Âàðòî çàóâàæèòè, ùî õîñòèíã-ïðîâàé-
äåð òàêîæ óáåçïå÷óº (íàñê³ëüêè öå
ìîæëèâî) ³íôîðìàö³þ êîðèñòóâà÷à.
Çàêîíîäàâåöü òàêîæ ïåðåäáà÷èâ ó ï. 9
÷. 1 ñò. 38 Çàêîíó ïðàâî îïåðàòîðà òà
ïðîâàéäåðà íà â³äêëþ÷åííÿ íà ï³äñòà-
â³ ð³øåííÿ ñóäó ê³íöåâîãî îáëàäíàí-
íÿ, ÿêùî âîíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ àáî-
íåíòîì äëÿ â÷èíåííÿ ïðîòèïðàâíèõ
ä³é àáî ä³é, ùî çàãðîæóþòü ³íòåðåñàì
äåðæàâíî¿ áåçïåêè.

Ç³ ñâîãî áîêó, Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè ó Ïðàâèëàõ íàäàííÿ òà îòðè-
ìàííÿ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ïîñëóã
ïåðåäáà÷èâ ùî, äëÿ íàäàííÿ ïîñëóãè
ç ïîñò³éíîãî äîñòóïó îïåðàòîð, ïðîâàé-
äåð ïîâèíåí çàðåºñòðóâàòè ñïîæèâà÷à
(àáîíåíòà) òà íàäàòè éîìó ìåðåæåâèé
³äåíòèô³êàòîð â³äïîâ³äíî äî çàêîíî-
äàâñòâà, ì³æíàðîäíèõ íîðì ³ ñòàíäàð-
ò³â ²íòåðíåò (ï. 424 Ïðàâèë). Ï³ñëÿ
öüîãî (ï. 427 Ïðàâèë) îïåðàòîðè, ïðî-
âàéäåðè íå ìàþòü ïðàâà êîíòðîëþâàòè
çì³ñò ³íôîðìàö³¿, ùî ïåðåäàºòüñÿ àáî
ïðèéìàºòüñÿ ñïîæèâà÷åì (àáîíåíòîì),
à, çã³äíî ç ï. 428 Ïðàâèë, â³äïîâ³äàëü-

í³ñòü i ðèçèêè çà âèêîðèñòàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ²íòåðíåò íåñå ñïî-
æèâà÷ (àáîíåíò). Îïåðàòîð, ïðîâàéäåð
íå äàº í³ÿêèõ ãàðàíò³é ùîäî áóäü-
ÿêèõ òîâàð³â, ³íôîðìàö³¿ òà ïîñëóã,
ùî ïîñòàâëÿþòüñÿ ÷è íàäàþòüñÿ çà äî-
ïîìîãîþ ²íòåðíåòó, íå íåñå â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ çà áóäü-ÿê³ âòðàòè àáî çáèò-
êè, ÿêèõ ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâàíî çà-
çíàëè ñïîæèâà÷³ (àáîíåíòè) ÷è òðåò³
îñîáè âíàñë³äîê âèêîðèñòàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ²íòåðíåò ÷è íåìîæ-
ëèâîñò³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ [7].

Îòæå, ÷èííå çàêîíîäàâñòâî ðîç-
ãëÿäàº ïðîâàéäåðà ÿê ñóá’ºêòà, ùî
çâ³ëüíåíèé â³ä â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïî-
ðóøåííÿ ïðàâ. Ïðîòå â ³íôîðìàö³éíî-
ìó ëèñò³ Âèùîãî ãîñïîäàðñüêîãî ñóäó
Óêðà¿íè ¹ 01-8/18413 â³ä 28.03.2007
ðîêó çàçíà÷àºòüñÿ: (ï. 13) ó ðàç³ ðîç-
ì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿ â ìåðåæ³ ²íòåðíåò
ó âèãëÿä³, äîñòóïíîìó äëÿ ïóáë³÷íîãî
îçíàéîìëåííÿ, îñîáà, ÷è¿ ïðàâà òà çà-
êîíí³ ³íòåðåñè ïîðóøåí³ ¿¿ ïîøèðåí-
íÿì, ìîæå ïîäàâàòè â³äïîâ³äí³ ïîçîâ-
í³ âèìîãè äî âëàñíèêà âåá-ñàéòó,
íà ÿêîìó ðîçì³ùåíà öÿ ³íôîðìàö³ÿ.
Äàí³ ïðî âëàñíèêà âåá-ñàéòó ìîæóòü
áóòè âèòðåáóâàí³ â³äïîâ³äíî äî âèìîã
ñòàòåé 30 òà 65 ÃÏÊ Óêðà¿íè â³ä óïîâ-
íîâàæåíî¿ íà òå îñîáè.

ßêùî ³íôîðìàö³þ, ùî çàâäàº
øêîäè ä³ëîâ³é ðåïóòàö³¿ ñóá’ºêòà ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ, áóëî ðîçïîâñþäæåíî íà
²íòåðíåò-ñàéò³ (õî÷à á ³ íå çàðåºñòðî-
âàíîìó ÿê çàñ³á ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿)
³ ñóäîì âñòàíîâëåíî, ùî òàêà ³íôîðìà-
ö³ÿ íå â³äïîâ³äàº ä³éñíîñò³, òî, çã³äíî
³ç ñóäîâèì ð³øåííÿì, ¿¿ ìàº áóòè
ñïðîñòîâàíî íà òîìó æ ñàìîìó ñàéò³
ç äîòðèìàííÿì âèìîã, âèçíà÷åíèõ çà-
êîíîäàâñòâîì ïðî ïðåñó.

Ó ðàç³, êîëè â³äïîâ³äíó ³íôîðìàö³þ
ðîçïîâñþäæåíî ó âèãëÿä³ ïîâ³äîìëåíü
íå âëàñíèêîì ñàéòó, äîñòóï äî ÿêîãî º
â³ëüíèì, à òðåò³ìè îñîáàìè, ùî º àíî-
í³ìíèìè, òî â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà òàêå
ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà çàâäà-
íó ó çâ’ÿçêó ç öèì øêîäó ä³ëîâ³é ðå-
ïóòàö³¿ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ ìàº
íåñòè ñàìå âëàñíèê ñàéòó, àäæå éîãî
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ä³ÿëüí³ñòü ñòâîðèëà òåõíîëîã³÷í³ ìîæ-
ëèâîñò³ òà óìîâè äëÿ ïîøèðåííÿ íåãà-
òèâíî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî íå â³äïîâ³äàº
ä³éñíîñò³ òà ïîðóøóº ïðàâà ³ çàêîíí³
³íòåðåñè îñîáè [8].

Ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî çàêîíîäàâñòâî
îäíîçíà÷íî íå âèð³øóº ïèòàííÿ,
ïðàêòèêà äîõîäèòü ïðîòèëåæíèõ
âèñíîâê³â.

Äîãîâ³ðíå ðåãóëþâàííÿ
Àíàë³ç äîãîâ³ðíîãî ðåãóëþâàííÿ

â³äíîñèí ó ö³é ñôåð³ íàäàâ ìîæëè-
â³ñòü âèÿâèòè õàðàêòåðí³ ðèñè ïðàâî-
âîãî ñòàíîâèùà ïðîâàéäåðà, ùî â³äîá-
ðàæåí³ â çì³ñò³ äîãîâîð³â, çîêðåìà:
ïðîâàéäåð äîñòóïó íå íåñå â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà çì³ñò, ÿêèé ïåðåäàºòü-
ñÿ éîãî ìåðåæàìè, à òàêîæ íå êîíòðî-
ëþº ³íôîðìàö³þ, ùî ïåðåäàºòüñÿ;
ïðîâàéäåð äîñòóïó ìàº ïðàâî íà â³ä-
êëþ÷åííÿ àáîíåíòà â³ä ìåðåæ³, ó òèõ
âèïàäêàõ, êîëè íàäàííÿ ïîñëóã ìîæå
ñïðè÷èíèòè çàãðîçó áåçïåêè ìåðåæ³
òà/àáî òðåò³ì îñîáàì, àáî ó âèïàäêó
â÷èíåííÿ àáîíåíòîì ïðîòèïðàâíèõ
ä³é, à òàêîæ ïðè íåâèêîíàíí³ óìîâ
äîãîâîðó ÷è ïîðóøåíí³ ÷èííîãî çàêî-
íîäàâñòâà Óêðà¿íè.

Ó äåÿêèõ äîãîâîðàõ íà ïðîòèëåæíó
ñòîðîíó ïîêëàäàþòüñÿ îáâ’ÿçêè:

«…íå âèêîðèñòîâóâàòè ïîñëóãó äëÿ
çä³éñíåííÿ íåëåãàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
â òîìó ÷èñë³ íå çä³éñíþâàòè íåñàíê-
ö³îíîâàíó ðîçñèëêó ëèñò³â (ÑÏÀÌ),
íåàâòîðèçîâàíèé äîñòóï äî êîìï’þòåð-
íèõ ñèñòåì, ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ,
äàíèõ òà ³íøèõ ìàòåð³àë³â, ùî çàõèùå-
í³ àâòîðñüêèì ïðàâîì, êîï³þâàòè òà ïî-
øèðþâàòè ¿õ (ÒÎÂ «Êè¿âêîíåêò»)»;

«…íå âèêîðèñòîâóâàòè ²Ð-àäðåñó,
íàäàíó Óêðòåëåêîìîì çà öèì Äîãîâî-
ðîì, ó ïðîòèïðàâíèõ ö³ëÿõ. Íå âèêî-
ðèñòîâóâàòè Ïîñëóãó äëÿ ïîøèðåííÿ
çàáîðîíåíî¿ ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêà ïîðóøóº ïðàâî ³íòåëåêòó-
àëüíî¿ âëàñíîñò³. Âæèâàòè âñ³õ íåîá-
õ³äíèõ çàõîä³â ùîäî áåçïåêè ³íôîð-
ìàö³¿ (íåïîøèðåííÿ ñïàìó), ÿêà ïåðå-
äàºòüñÿ ÷åðåç ìåðåæó ²íòåðíåò (ÂÀÒ
«Óêðòåëåêîì»)».

Îòæå, äîãîâ³ðíà ïðàêòèêà ö³ëêîì
â³äïîâ³äàº çàêîíîäàâ÷îìó ðåãóëþâàí-
íþ â ÷àñòèí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðîâàé-
äåðà. Âîäíî÷àñ ïðàêòèêà, íàñàìïåðåä,
äîãîâ³ðíà, âèñóâàº ïèòàííÿ ïðî òå,
÷è ìîæóòü ïðîâàéäåðè ìàòè ïðàâî-
ìî÷íîñò³, ñïðÿìîâàí³ íà çàïîá³ãàííÿ
ïðàâîïîðóøåííÿì. ²íàêøå êàæó÷è,
÷è º ï³äñòàâè íàäàííÿ ïðîâàéäåðó
ïðàâà â³äêëþ÷àòè êîðèñòóâà÷à çà
óìîâè, ùî ïîðóøåíî óìîâè äîãîâîðó
÷è ï³äñòàâîþ äëÿ òàêèõ ä³é ìîæå
áóòè ð³øåííÿ ñóäó. Íå âèð³øåíèì íà
çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ º ìîæëèâ³ñòü
ïðîâàéäåðà îáìåæèòè äîñòóï êîðèñòó-
âà÷à äî ìåðåæ³ ó âèïàäêó îòðèìàííÿ
íèì çàÿâ â³ä òðåò³õ îñ³á àáî ó âèïàäêó
ñàìîñò³éíîãî âèÿâëåííÿ ïîðóøåííÿ,
à òàêîæ òå, ùî ñàìå ïîòð³áíî ðîçóì³-
òè ï³ä îáìåæåííÿì äîñòóïó.

Íà íàøó äóìêó, ç ìåòîþ ïðèïèíåí-
íÿ òà çàïîá³ãàííÿ ïðàâîïîðóøåííÿì
íåîáõ³äíî íàäàòè ïðàâî îáìåæóâàòè
äîñòóï êîðèñòóâà÷à äî ìåðåæ³. Âîíî
ïîâèííå ìàòè ñòðîêîâèé õàðàêòåð, íà-
ïðèêëàä, äî ð³øåííÿ ñóäó.

Äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü
çàêîíîäàâöþ ïîòð³áíî ÷³òêî ïðîïèñàòè
ïåðåë³ê ï³äñòàâ ³ ä³é, êîòð³ ìîæå çà-
ñòîñóâàòè ïðîâàéäåð äëÿ â³äêëþ÷åííÿ
êîðèñòóâà÷à â³ä ìåðåæ³ ÷è îáìåæåííÿ
éîãî äîñòóïó àáî äîñòóïó äî ³íôîðìà-
ö³¿, ó âèïàäêó ïîðóøåííÿ ïðàâ ³íòå-
ëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. Ïðè âñòàíîâ-
ëåíí³ òàêèõ ïîëîæåíü çàêîíîäàâöþ
âàðòî çâàæàòè íà òå, ùî êîæíèé ç ïðî-
âàéäåð³â âèêîðèñòîâóâàòèìå ð³çí³ çà-
ïîá³æí³ çàõîäè ùîäî ïðàâîïîðóøíèêà:

•ïðîâàéäåð äîñòóïó — â³äêëþ÷àº
îñîáó, ùî ïîðóøèëà óìîâè äîãîâî-
ðó â³ä äîñòóïó äî ðåñóðñ³â;

•õîñòèíã-ïðîâàéäåð — óíåìîæëèâ-
ëþº äîñòóï äî ðåñóðñó îñîáè,
êîòðà ïîðóøèëà óìîâè äîãîâîðó;

•êîíòåíò-ïðîâàéäåð — âèäàëÿº ðîç-
ì³ùåíó ³íôîðìàö³þ òà/àáî ïîçáàâ-
ëÿº ìîæëèâîñò³ âèêëàñòè ³íôîð-
ìàö³þ çíîâó.

Íà íàøó äóìêó, ïðîâàéäåð ìîæå
çàñòîñóâàòè ïåðåäáà÷åíèé ó äîãîâîð³
çàïîá³æíèé çàõ³ä äî ïðàâîïîðóøíèêà,
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ïðîòå â òàêîìó ðàç³ â³í ïîâèíåí ìàòè
äîñòàòí³ ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî º àáî
ìîæå áóòè ïîðóøåííÿ. Âîäíî÷àñ çà âè-
ìîãàìè ïðàâîâîëîä³ëüö³â àáî çà âëàñ-
íèì ð³øåííÿì êîíòåíò-ïðîâàéäåð ìîæå
îáìåæèòè äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿, ðîçì³-
ùåíî¿ íåïðàâîì³ðíî. Òàêå îáìåæåííÿ
ìîæå áóòè òèì÷àñîâèì, äîêè ïðîâàé-
äåð íå îòðèìàº ï³äòâåðäæåííÿ ïðîòè-
ïðàâíîñò³ ä³é êîðèñòóâà÷à. Ùå îäí³ºþ
íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ââàæàºìî ïîïå-
ðåäæåííÿ êîðèñòóâà÷à òà ïðîõàííÿ
ïðèïèíèòè íåïðàâîì³ðí³ ä³¿ ïåðåä
âæèòòÿì çàïîá³æíîãî çàõîäó (ÿêèé
âèêîðèñòîâóâàòèìåòüñÿ â ðàç³ â³äìîâè
÷è ³ãíîðóâàííÿ).

Îäíèì ç³ ñïîñîá³â äîâåñòè ôàêò
òîãî, ùî ïðîâàéäåð çíàâ ïðî ïîðóøåí-
íÿ, àëå íå â³äðåàãóâàâ, ìîæå áóòè â³ä-
ïðàâëåíèé ïðàâîâîëîä³ëüöåì åëåê-
òðîííîþ àáî çâè÷àéíîþ ïîøòîþ ëèñò.

Ï³äõîäè
Äëÿ òîãî, ùîáè ç’ÿñóâàòè, õòî òà ÿê

ñàìå ìàº â³äïîâ³äàòè çà ïîðóøåííÿ
ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, ïðî-
àíàë³çóºìî çàðóá³æíèé äîñâ³ä. Â îñíî-
âó âñòàíîâëåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà-
ðóá³æí³ êðà¿íè ïîêëàäàþòü ïðîâèíó
ïðîâàéäåðà — â³äáóëîñÿ ïðàâîïî-
ðóøåííÿ ÷è í³.

Çàãàëîì ³ñíóº òðè ï³äõîäè äî âèð³-
øåííÿ ïèòàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðî-
âàéäåð³â çà íåçàêîííå ðîçì³ùåííÿ
îá’ºêò³â àâòîðñüêèõ ³ ñóì³æíèõ ïðàâà:
1) ïðîâàéäåðè íå â³äïîâ³äàëüí³ çà ä³¿

êîðèñòóâà÷³â;
2) ñîë³äàðíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïîêëà-

äåíà íà ïîðóøíèê³â ³ ïðîâàéäåð³â;
3) ïðîâàéäåðè íåñóòü â³äïîâ³äàëü-

í³ñòü â ïîâíîìó îáñÿç³.
Çà ïåðøîãî ï³äõîäó ïðîâàéäåð ïî-

âí³ñòþ çâ³ëüíåíèé â³ä â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³ çà ä³¿ êîðèñòóâà÷³â ìåðåæ³. Òàêèé
ï³äõ³ä ä³º â Óêðà¿í³.

Íàéá³ëüø ïîøèðåíèì, ïðîòå, º äðó-
ãèé ï³äõ³ä. Äëÿ ïðèêëàäó ðîçãëÿíåìî
çàêîíîäàâñòâà äåÿêèõ êðà¿í.

Ó ÑØÀ â³äíîñèíè â öèôðîâîìó ñå-
ðåäîâèù³ ðåãóëþþòüñÿ Çàêîíîì ïðî-
àâòîðñüêå ïðàâî öèôðîâîãî òèñÿ÷îë³ò-

òÿ (DMCA). Àìåðèêàíñüêèé çàêîí
ïåðåäáà÷àº, ùî ïðîâàéäåð íå º â³äïî-
â³äàëüíèì çà ïîðóøåííÿ àâòîðñüêîãî
ïðàâà çà òàêèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³:

•ïðîì³æíå òà ïåðåõ³äíå çáåð³ãàííÿ
ìàòåð³àë³â ó ïðîöåñ³ ïåðåäàííÿ,
ìàðøðóòèçàö³¿ (ïðîöåñ âèçíà÷åí-
íÿ ìàðøðóòó ñë³äóâàííÿ ³íôîðìà-
ö³¿ â ìåðåæàõ çâ’ÿçêó) ÷è íàäàííÿ
ç’ºäíàíü;

•êåøóâàííÿ (òèì÷àñîâå çáåð³ãàííÿ
â òåõí³÷íèõ ö³ëÿõ);

•ðîçì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿ çà âêàç³â-
êîþ êîðèñòóâà÷à;

•âèêîðèñòàííÿ äëÿ çàñîá³â ïîøóêó.
Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó ÑØÀ ïðî

àâòîðñüêå ïðàâî öèôðîâîãî òèñÿ÷îë³ò-
òÿ, ïðàâîâîëîä³ëåöü ìîæå îòðèìàòè
â ñóä³ ñóäîâèé íàêàç, ÿêèì ñóä çî-
áîâ’ÿæå ïðîâàéäåðà ðîçêðèòè ³íôîð-
ìàö³þ ïðî êîðèñòóâà÷à, ÿêèé ïî-
ðóøóº ïðàâà ïðàâîâëàñíèêà. Òàêîæ
ïîçèâà÷ ìàº äîâåñòè ôàêò ïîðóøåííÿ
éîãî ïðàâà ñàìå ïðîâàéäåðîì, à ïðî-
âàéäåð, ñâîºþ ÷åðãîþ, ìàº çìîãó âèêî-
ðèñòîâóâàòè áóäü-ÿêó àðãóìåíòàö³þ
íà ñâ³é çàõèñò. Âàðòî çàçíà÷èòè,
ùî çàêîíîì íå âñòàíîâëþºòüñÿ íåîá-
õ³äí³ñòü â³äñë³äêîâóâàòè ìàòåð³àëè.

ßêùî ïðàâîâîëîä³ëåöü êîíòåíòó
«íàëåæíèì ÷èíîì» ïîâ³äîìëÿº ïðî-
âàéäåðà, îñòàíí³é ïîâèíåí øâèäêî âè-
äàëèòè ìàòåð³àë àáî çðîáèòè íåìîæ-
ëèâèì äîñòóï äî íüîãî, òîáòî çàáëîêó-
âàòè äîñòóï äî ñàéòó. Îñîáëèâ³ñòþ
àìåðèêàíñüêî¿ ìîäåë³ º òå, ùî âëàñ-
íèê ñàéòó (ïîðóøíèê) ìîæå íàëåæ-
íèì ÷èíîì çàïåðå÷èòè ïðîòè öüîãî
òà âðó÷èòè çóñòð³÷íå ïîâ³äîìëåííÿ,
â òàêîìó âèïàäêó ïðîâàéäåð äîòðèìó-
ºòüñÿ ïðèíöèïó «â³äõîäó íàçàä», ³ öå
íàäàº çìîãó ïðàâîâîëîä³ëüöåâ³ òà ïî-
ðóøíèêó ðîç³áðàòèñÿ ì³æ ñîáîþ ñàìî-
ñò³éíî [1, 96].

ªâðîïåéñüêèé Ñîþç äîòðèìóºòüñÿ
ïðèíöèïó ãàðìîí³çàö³¿ íîðì ïðàâà
ñâî¿õ êðà¿í-÷ëåí³â, à íå âñòàíîâëþº
îáîâ’ÿçêîâ³ íîðìè. Â³äïîâ³äíî äî âè-
äàíèõ äèðåêòèâ, ïðîâàéäåðè íå íåñóòü
ìàòåð³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðîç-
ì³ùåíó êîðèñòóâà÷àìè ³íôîðìàö³þ,
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ÿêùî âîíè íå çíàëè ïðî íåçàêîííó
ä³ÿëüí³ñòü êîðèñòóâà÷à àáî ïðî òàêó
³íôîðìàö³þ òà áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ îò-
ðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ íåãàéíî âæèëè
çàõîä³â ç âèäàëåííÿ ÷è îáìåæåííÿ äî-
ñòóïó äî òàêî¿ ³íôîðìàö³¿.

Äèðåêòèâîþ 2000/31/ªÑ â³ä ç ïåâ-
íèõ ïðàâîâèõ àñïåêò³â ñôåðè ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïîñëóã â³ä 08.06.2000 ðîêó
âñòàíîâëþºòüñÿ, ùî ïðîâàéäåðè íå íå-
ñóòü â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïåðåäàííÿ
³íôîðìàö³¿, ¿¿ òèì÷àñîâå, àâòîìàòè÷-
íå òà ïðîì³æíå çáåð³ãàííÿ, à òàêîæ
ç çáåð³ãàííÿ çà âèìîãîþ êîðèñòóâà÷à,
ÿêùî ïðîâàéäåð íå ³í³ö³þº ïåðåäàí-
íÿ, íå îáèðàº îäåðæóâà÷à ïåðåäàííÿ,
íå îáèðàº ÷è íå âèïðàâëÿº ³íôîðìà-
ö³þ, íå ìàº ôàêòè÷íèõ çíàíü ïðî íå-
ëåãàëüíèé õàðàêòåð ³íôîðìàö³¿.

Â³äïîâ³äíî äî ôðàíöóçüêîãî çàêî-
íîäàâñòâà ïðîâàéäåð íàä³ëåíèé ïîâíî-
âàæåííÿìè ùîäî â³äêëþ÷åííÿ ïîðóø-
íèê³â â³ä ìåðåæ³ ²íòåðíåò. Äëÿ öüîãî
â³í äëÿ ïî÷àòêó íàäñèëàº ïîâ³äîìëåí-
íÿ âëàñíèì êë³ºíòàì. Ï³ñëÿ òðåòüîãî
ïîïåðåäæåííÿ ñïðàâà ïåðåäàºòüñÿ
äî ñóäó, äå ñóääÿ ïðèéìàº ð³øåííÿ
ïðî â³äêëþ÷åííÿ âèíóâàòö³â.

Ó Í³ìå÷÷èí³ ïðîâàéäåðè â³äïîâ³-
äàþòü çà âëàñíèé çì³ñò, ÿêèé âîíè
çðîáèëè äîñòóïíèì äëÿ êîðèñòóâà÷³â;
à çà çì³ñò òðåò³õ ñòîð³í, ÿêèé âîíè
çðîáèëè äîñòóïíèì, — ò³ëüêè â òîìó
âèïàäêó, ÿêùî ¿ì â³äîìèé öåé çì³ñò,
³ ÿêùî âîíè ìàþòü òåõí³÷íó ìîæëè-
â³ñòü òà ìîæóòü íà ðîçóìí³é ï³äñòàâ³
çàïîá³ãòè éîãî âèêîðèñòàííþ. Ïðîâàé-
äåðè íå â³äïîâ³äàþòü çà çì³ñò òðåò³õ
ñòîð³í, äî ÿêîãî âîíè ïðîñòî çàáåçïå-
÷óþòü äîñòóï äëÿ âèêîðèñòàííÿ. Àâ-
òîìàòè÷íå é òèì÷àñîâå çáåð³ãàííÿ
â ïàì’ÿò³ çì³ñòó òðåò³õ ñòîð³í çà çàïè-
òîì êîðèñòóâà÷à ââàæàºòüñÿ çàáåçïå-
÷åííÿì äîñòóïó. Ïðîâàéäåð íå íåñå
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íåçàêîííèé çì³ñò,
ÿêùî, îòðèìàâøè â³äïîâ³äíå ïîâ³äîì-
ëåííÿ, çàêðèº äîñòóï äî òàêîãî ðåñóð-
ñó (çà íàÿâíîñò³ â íüîãî òàêî¿ ìîæëè-
âîñò³) [9, 158].

Çàãàëîì, á³ëüø³ñòü êðà¿í çàñòîñî-
âóþòü òàêó ñõåìó: âèÿâèâøè ñàéò ïî-

òåíö³éíîãî ïîðóøíèêà, ïðàâîâîëîä³-
ëåöü ïîâ³äîìëÿº ïðî öå â³äïîâ³äíîãî
ïðîâàéäåðà, ÿêèé, ñâîºþ ÷åðãîþ, ³í-
ôîðìóº «âëàñíèêà» ñàéòó òà áëîêóº
äîñòóï àáî äî ñàéòó, àáî äî êîíêðåòíî-
ãî ìàòåð³àëó, çáåð³ãàþ÷è ïåâíèé ÷àñ
³íôîðìàö³þ, ùî ìîæå çíàäîáèòèñÿ
ïðàâîâîëîä³ëüöþ äëÿ ñóäîâîãî ðîçãëÿ-
äó. ßêùî ïðîâàéäåð íå áåðå ó÷àñò³
ó ïðèïèíåíí³ ïîðóøåííÿ, éîãî ö³ëêîì
ìîæå áóòè ïðèòÿãíóòî äî â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ [9, 158].

Â³äïîâ³äíî äî ðîñ³éñüêî¿ ñóäîâî¿
ïðàêòèêè, ²íòåðíåò-ïðîâàéäåð íå â³ä-
ïîâ³äàº çà êîíòåíò. Ó 2009 ðîö³
Âèùèì àðá³òðàæíèì ñóäîì Ðîñ³éñüêî¿
Ôåäåðàö³¿ áóëî ïðèéíÿòî ð³øåííÿ
ïðî òå, ùî õîñòèíã-ïðîâàéäåð «Ìà-
ñòåðõîñò» íå íåñå â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà
íåñàíêö³îíîâàíå ðîçì³ùåííÿ ï³ñåíü
íà ìóçèêó ª. Êðèëàòîâà. Ó ð³øåíí³
ïðåçèä³óìó ï³äêðåñëþºòüñÿ, ùî ïðî-
âàéäåð íå íåñå â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ³í-
ôîðìàö³þ, ùî ïåðåäàºòüñÿ, ÿêùî â³í
¿¿ íå ³í³ö³þº, íå âèáèðàº îäåðæóâà÷à
òà íå âïëèâàº íà ö³ë³ñí³ñòü äàíèõ.
Òàêîæ ôàêò íåñàíêö³îíîâàíîãî âè-
êîðèñòàííÿ ïðîâàéäåðîì ìóçè÷íèõ
òâîð³â ÷åðåç ðîçì³ùåííÿ ¿õ â ²íòåðíå-
ò³ ïîâèíåí áóòè äîâåäåíèé ïðàâî-
âîëîä³ëüöåì [10].

Ùå îäíèì ïðèêëàäîì öüîãî ìîæå
ñëóãóâàòè ñïðàâà Âñåðîñ³éñüêî¿ äåðæàâ-
íî¿ òåëåâ³ç³éíî¿ òà ðàä³îìîâíî¿ êîì-
ïàí³¿ (ÂÃÒÐÊ) ïðîòè ñîö³àëüíî¿ ìå-
ðåæ³ «ÂÊîíòàêòå». Âë³òêó 2011 ðîêó
Âèùèé àðá³òðàæíèé ñóä Ðîñ³éñüêî¿
Ôåäåðàö³¿ ïðèéíÿâ ó ïðîâàäæåííÿ
çàÿâó, äå ÂÃÒÐÊ ïðîñèòü ïåðåãëÿíóòè
â³äìîâó ñóä³â íèæ÷èõ ³íñòàíö³¿ ùîäî
çàáîðîíè ðîçì³ùåííÿ ô³ëüìó Ï. Ëóí-
ã³íà «Îñòð³â» ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³
«ÂÊîíòàêòå». Êîìïåíñàö³ÿ, ùî õîò³ëà
îòðèìàòè ÂÃÒÐÊ çà ïîðóøåííÿ âè-
êëþ÷íèõ ïðàâ, áóëà âèçíà÷åíà ó ñóì³
3 ìëí ðóá. Ñóä ïåðøî¿ ³íñòàíö³¿ ìîòè-
âóâàâ ñâîº ð³øåííÿ òèì, ùî â³í íå
çì³ã çíàéòè ô³ëüì «Îñòð³â» ÷åðåç ñè-
ñòåìó ïîøóêó ñàéòó «ÂÊîíòàêòå»,
íå çíàéøîâøè òàêèì ÷èíîì àäì³í³-
ñòðàòèâíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ. Â³äïîâ³-
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äà÷, ñâîºþ ÷åðãîþ, äîâîäèâ, ùî â³í
íå â çìîç³ ô³ëüòðóâàòè âñþ ³íôîðìàö³þ,
ùî çàâàíòàæóºòüñÿ íà ñàéò, ³ òðàêòóâàâ
öå ÿê íåìîæëèâ³ñòü çíàòè ïðî íåçàêîí-
íå ðîçïîâñþäæåííÿ ô³ëüìó [11].

Òðåò³é ï³äõ³ä (âèêîðèñòîâóºòüñÿ
êðà¿íàìè Áëèçüêîãî Ñõîäó òà Êèòà-
ºì), çà ÿêîãî â³äïîâ³äàëüí³ñòü ö³ëêîì
ïîêëàäàºòüñÿ íà ïðîâàéäåðà, âáà÷àºòü-
ñÿ íàéá³ëüø íåïðèéíÿòíèì, ç îãëÿäó
íà òå, ùî ïðîâàéäåð íå ìîæå çíàòè
ïðî íàì³ðè êîðèñòóâà÷à äëÿ çàïîá³-
ãàííÿ ïîðóøåííÿì, à òàêîæ íå ìîæå
çíàòè âñ³õ çàêîííèõ âëàñíèê³â òîãî ÷è
òîãî îá’ºêòà àâòîðñüêîãî ïðàâà àáî ñó-
ì³æíèõ ïðàâ, àáè ñâîº÷àñíî âèäàëÿòè
íåïðèéíÿòíèé êîíòåíò.

Ç åêîíîì³÷íîãî æ áîêó, âñòàíîâ-
ëåííÿ ö³ëêîâèòî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ²í-
òåðíåò-ïðîâàéäåð³â ïðèçâåäå äî çá³ëü-
øåííÿ ¿õí³õ âèäàòê³â. Ïî-ïåðøå, òàêà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çìóøóº ïðîâàéäåð³â
âèáèðàòè íå íàéåôåêòèâí³øó òåõíî-
ëîã³þ êîíòðîëþ çà êîíòåíòîì, à íàé-
ìåíø ðèçèêîâàíó, à îòæå, äîðîãó.
Ç ïîãëÿäó ïðîâàéäåðà, öÿ ñòðàòåã³ÿ
âèïðàâäàíà: âîíà íàäàº ìîæëèâ³ñòü
ì³í³ì³çóâàòè éîãî ³íäèâ³äóàëüí³ ðèçè-
êè, àëå â êîíòåêñò³ åêîíîì³êè çàãà-
ëîì, â³äáóâàºòüñÿ â³äâîë³êàííÿ çàé-
âèõ ðåñóðñ³â íà çàíàäòî äîðîãó òåõíî-
ëîã³þ ³ çìåíøåííÿ ìîæëèâîñò³ äëÿ
çä³éñíåííÿ ³íâåñòóâàííÿ â ³íø³ ïðî-
åêòè, îòæå, ñïîâ³ëüíþºòüñÿ òåìï ³í-
íîâàö³é. Ïîð³âíþþ÷è àëüòåðíàòèâí³
âèòðàòè, êîòð³ ñòâîðþº òàêà íîðìà,
âèäíî, ùî âîíà íååôåêòèâíà òà çìåí-
øóº ñóêóïíèé äîáðîáóò ñóñï³ëüñòâà,
çáàãà÷óþ÷è ò³ëüêè îäíó ñòîðîíó. Ïî-
äðóãå, âèêîðèñòàííÿ äîðîãî¿ òåõíîëî-
ã³¿, ùî ìàêñèìàëüíî çìåíøóº ³íäèâ³-
äóàëüí³ ðèçèêè äëÿ ïðîâàéäåðà, ïðè-
çâîäèòü äî «íàäëèøêîâîãî çàõèñòó»,
äî òîãî, ùî ç ²íòåðíåòó âèäàëÿºòüñÿ
é òà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà íå ïîðóøóº
æîäíèõ àâòîðñüêèõ àáî ñóì³æíèõ

ïðàâ. Öå çàâäàº øêîäè ÿê ïðàâîâîëî-
ä³ëüöÿì (¿õíÿ ³íôîðìàö³ÿ âèìèâàºòü-
ñÿ ç ²íòåðíåòó), òàê ³ êîðèñòóâà÷àì,
êîòð³ âòðà÷àþòü äîñòóï äî ïðàâîì³ðíî
ðîçì³ùåíîãî êîíòåíòó [12].

Âèñíîâêè
Âèêëàäåíå äàº ï³äñòàâè ä³éòè ïåâ-

íèõ âèñíîâê³â:
•Íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ íåîáõ³äíî

âèçíà÷èòè ïîíÿòòÿ «ïðîâàéäåð
äîñòóïó», «õîñòèíã-ïðîâàéäåð»,
«êîíòåíò-ïðîâàéäåð», à òàêîæ
âñòàíîâèòè îñîáëèâîñò³ ¿õíüîãî
ïðàâîâîãî ñòàòóñó.

•Íàäàòè ïðîâàéäåðó ïðàâî â³ä-
êëþ÷àòè êîðèñòóâà÷à â³ä ìåðåæ³
÷è îáìåæåííÿ éîãî äîñòóï àáî äî-
ñòóï äî ³íôîðìàö³¿ â ðàç³ ïî-
ðóøåííÿ ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿
âëàñíîñò³ òà âèçíà÷èòè ï³äñòàâè
ðåàë³çàö³¿ öüîãî ïðàâà.

•Íà îñíîâ³ ïðèíöèïó äèôåðåíö³àö³¿
âñòàíîâèòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðî-
âàéäåðà (çà âëàñí³ ä³¿ òà çà ä³¿ òðå-
ò³õ îñ³á). Âñòàíîâèòè, ùî ïðîâàé-
äåð íå íåñå â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïî-
ðóøåííÿ ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿
âëàñíîñò³ çà óìîâ, ÿêùî â³í:
–âèêîíóâàâ ëèøå «ïîñåðåäíèöü-

êó» ôóíêö³þ ç ïåðåäàííÿ ÷è òèì-
÷àñîâîãî çáåð³ãàííÿ ìàòåð³àë³â;

–íå çì³íþâàâ âêàçàíèõ ìàòåð³àë³â
(îêð³ì çì³í, íåîáõ³äíèõ ó çâ’ÿç-
êó ç òåõíîëîã³÷íèìè îñîáëèâî-
ñòÿìè ïåðåäàííÿ äàíèõ);

–íå çíàâ àáî íå ì³ã çíàòè ïðî òå,
ùî âèêîðèñòàííÿ ìàòåð³àëó º
íåïðàâîì³ðíèì;

–óæèâ çàõîä³â ç ïåðåøêîäæàííÿ
ïîðóøåííþ ïðàâ, ó âèïàäêó
îòðèìàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ ïðî
òàêå ïîðóøåííÿ â³ä ïðàâîâîëî-
ä³ëüöÿ ÷è âïîâíîâàæåíî¿ íà òå
îñîáè.
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