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ПП
о ста но вка проб ле ми. Функ ціо ну ван ня
про мис ло вих під при ємств у рин ко вих
умо вах не мож ли ве без упро ва джен ня
но вих ме то дів управ лін ня та ор га ні за ції
пра ці, не об хід них для під ви щен ня

ефек тив но сті ви роб ниц тва. Се ред прак тич них зав -
дань ор га ні за ції пра ці од ним з най важ ли ві ших є вдос -
ко на лен ня по ді лу пра ці, ос кіль ки са ме ра ціо наль ний
по діл пра ці, в біль шо сті ви пад ків, зу мов лює ефек тив -
ну ор га ні за цію ро бо чих місць та їх об слу го ву ван ня,
ви бір про гре сив них ме то дів пра ці, по ліп шен ня про -
фе сій но�ква лі фі ка цій но го скла ду, ло яль ність пер со -
на лу до кор по ра тив ної куль ту ри, за галь ну ефек тив -
ність ді яль но сті під при ємств.

Про від ні вче ні, еко но міс ти і фа хів ці в га лу зі ме -
не джмен ту остан ні ми ро ка ми при ді ля ють знач ну
ува гу пи тан ням по ді лу пра ці, ви зна чив ши йо го
суть, ви ди і фор ми на під при єм ствах. Су час ні фор -
ми по ді лу пра ці роз гля да ють ся в на уко вих пра цях
М. Бу хал ко ва, В. Би чи на, Б. Ген кі на, В. Да ню ка,
Е. Ка ча на, Ю. Оста пен ко, В. Па шу то, А. Роф фе,
Р. Фат хун ди но ва та ін. Ці вче ні ана лі зу ють фор ми,
ва рі ан ти, ме жі по ді лу пра ці в рин ко вих умо вах,
про по ну ють за хо ди що до ефек тив но го ви ко рис тан -
ня по тен ці алу суб’ єк тів гос по да рю ван ня. Од нак ме -
то до ло гія до слі джен ня функ ціо наль но го по ді лу
пра ці ро біт ни ків про мис ло вих під при ємств до сі не -
до стат ньо від пра цьо ва на, не роз роб ле но ти по вих рі -
шень і ре ко мен да цій для сфе ри ма те рі аль но го ви -
роб ниц тва.

Тео ре тич ні до слі джен ня і ана ліз прак ти ки ро бо -
ти про мис ло вих під при ємств свід чать, що роз -
в’язан ня проб лем ефек тив ної ор га ні за ції пра ці тіс -
но по в’яза не з опти мі за цією функ ціо наль но го по ді -
лу пра ці.

Ме та стат ті по ля гає в то му, щоб ви яви ти змі ни у
функ ціо наль но му по ді лі пра ці ро біт ни ків в умо вах
рин ко вих від но син, ви яви ти но ві тен ден ції, ви зна -
чи ти ос нов ні на пря ми ана лі зу і на да ти кон крет ні
інст ру мен ти вдос ко на лен ня ор га ні за ції пра ці.

Ре зуль та ти до слі джен ня. По діл пра ці озна чає роз -
ме жу ван ня якіс но різ них ви дів тру до вої ді яль но сті,
він ха рак те ри зує ть ся спе ціа лі за цією пра ців ни ків на
ви ко нан ні од но тип них (схо жих за якою�не будь озна -
кою) ро біт. Роз різ ня ють та кі ви ди по ді лу пра ці: за -
галь ний — в рам ках су спіль ства; част ко вий — в рам -
ках га лу зі; оди нич ний — все ре ди ні під при єм ства.
Про ве де ні тео ре тич ні до слі джен ня на да ють мож ли -
вість ви ді ли ти за різ ни ми озна ка ми три фор ми по ді -
лу пра ці на під при єм ствах:
Ø тех но ло гіч на — роз по ді лен ня су куп но го тру до -

во го про це су на тех но ло гіч но од но рід ні ви ди ро біт
(за фа за ми і ста ді ями ви роб ниц тва, тех но ло гіч ни ми
пе ре ді ла ми);
Ø функ ціо наль на — спе ціа лі за ція пра ців ни ків на

ви ко нан ні пев но го об ме же но го ко ла функ цій у ви -
роб ни чо му про це сі;
Ø про фе сій но�ква лі фі ка цій на — від осо блен ня

тру до во го про це су за леж но від зміс ту, склад но сті,
від по ві даль но сті і точ но сті ви ко ну ва них ро біт (за
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У стат ті роз гля да ють ся но ві тен ден ції функ ціо наль но го по ді лу пра ці на під при єм стві. Про ве де но ана ліз функ -
ціо наль но го по ді лу пра ці, ви зна че но ос нов ні на пря ми вдос ко на лен ня по ді лу пра ці на при кла ді про мис ло во го під при -
ємтс ва та за про по но ва но прак тич ний інст ру мен та рій для під ви щен ня ефек тив но сті ро бо ти віт чиз ня них під -
при ємств.

В ста тье рас смат ри ва ют ся но вые тен ден ции функ цио наль но го раз де ле ния тру да на пред при яти ях. Про ве ден
ана лиз функ цио наль но го раз де ле ния тру да, опре де ле ны ос нов ные на прав ле ния со вер шен ство ва ния раз де ле ния
тру да на при ме ре про мыш лен но го пред при ятия и пред став лен прак ти че ский инст ру мен та рий с це лью по вы ше -
ния эф фек тив но сти ра бо ты оте че ствен ных пред при ятий.

This article deals with the new tendencies of functional differentiation of labour at enterprises. Theoretical investiga-
tions have been carried out, the analysis of functional differentiation of labour has been made based on the practical
model, the basic trends of perfection of labour differentiation have been determined and the practical tools for increasing
of working effectiveness of the domestic enterprises have been given.

Клю чо ві сло ва: по діл пра ці, про мис ло ве під при єм ство, ін но ва ції в ме не джмен ті, ефек тив на ор га ні за ція ро бо чих
місць, ор га ні за ція пра ці, кор по ра тив не управ лін ня, інст ру мен ти вдос ко на лен ня ор га ні за ції пра ці.
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1 Суе ти на Л. М. Раз де ле ние и ко опе ра ция тру да ра бот ни ков пред при ятия. [Элек трон ний ре сур с]: http://www.jobgrade.ru/
modules/Articles/article. php? storyid=35.

про фе сі ями, по са да ми, спе ці аль но стя ми, ква лі фі ка -
цій ни ми гру па ми).

Окре мі вче ні ви ді ля ють про дук цій ні ви ди ро біт,
час ви ко нан ня яких є скла до вою про це су ви го тов лен -
ня про дук ції, і за без пе чу валь ні, три ва лість яких не
збіль шує час ви го тов лен ня про дук ції. Усі фор ми по -
ді лу пра ці взає мо по в’яза ні та іс ну ють од но час но.

У лі те ра тур них дже ре лах про фе сій но�ква лі фі ка -
цій ний по діл пра ці роз гля да єть ся в ме жах функ ціо -
наль но го. Та кий під хід ви дає ть ся до ціль ним, ос кіль -
ки в ос но ві про фе сій но�ква лі фі ка цій но го по ді лу ле -
жить ди фе рен ці ація пра ці за кон крет ни ми тру до ви -
ми функ ці ями.

Най важ ли ві шою скла до вою ор га ні за ції пра ці на
під при єм ствах є функ ціо наль ний по діл пра ці як від -
осо блен ня част ко вих тру до вих про це сів для ско ро -
чен ня ви роб ни чо го цик лу вна слі док па ра лель но го
ви ко нан ня різ них ро біт, що до ся гає ть ся на бут тям
пев них на ви чок.

За леж но від ро лі і міс ця у ви роб ни чо му про це сі
слід ви ді ли ти два різ но ви ди функ ціо наль но го по ді лу
пра ці ро біт ни ків: ос нов ний, по в’яза ний з ви го тов лен -
ням про дук ції на ос нов но му тех но ло гіч но му об лад -
нан ні, і до по між ний, що сто сує ть ся об слу го ву ван ня
тех но ло гіч но го об лад нан ня. Ви хо дя чи з цьо го, ви ді -
ля ють і вра хо ву ють чи сель ність ос нов них і до по між -
них ро біт ни ків, яка ха рак те ри зує стан по ді лу пра ці.
Як від мі чає Л. Су єті на, «го лов ною еко но міч ною ви -
мо гою до опти маль но го по ді лу пра ці є за без пе чен ня
ви пус ку про дук ції в за да них об ся гах і ви со кої якос ті
за най мен ших тру до вих, ма те рі аль них і фі нан со вих
ви трат»1.

Од нією з осо бли вос тей су час но го ме не джмен ту є
прак тич на ре алі за ція по ді лу пра ці в сис те мі стра те гіч -
но го кор по ра тив но го управ лін ня на ос но ві взає мо по -
в’яза них біз нес�про це сів. Ме не дже ри при ді ля ють ве -
ли ку ува гу ско ро чен ню ча су ви ко нан ня біз нес�про це -
сів і змен шен ню ви трат. Ви со кий рі вень спе ціа лі за ції
і по ді лу ро біт за біз нес�про це са ми свід чить про куль -
ту ру ви роб ниц тва. Так, на при клад, на Но во кра ма тор -
сько му ма ши но бу дів но му за во ді ство ре но 18 біз -
нес�про це сів, які мож на по ді ли ти на три ти пи: ос нов -
ні, за без пе чу валь ні та ор га ні за цій но�управ лін ські.

На рис. 1 пред став ле на сис те ма по ді лу пра ці, що
скла ла ся в ПАТ «НКМЗ».

На цьо му під при єм стві ре алі зо ва на кон цеп ція
функ ціо наль но го по ді лу пра ці за біз нес�про це са ми,
що до зво ляє ви яв ля ти не до лі ки в ор га ні за ції ви роб -
ниц тва і опе ра тив но їх усу ва ти, лік ві до ву ва ти дуб лю -
ван ня у ви ко нан ні функ цій, ско ро чу ва ти їх тру до -
міст кість і вар тість. Кіль кість і склад біз нес�про це сів
ви зна чає ть ся зміс том проб лем, що ви рі шую ть ся під -
при єм ством.

Та ким чи ном, за функ ціо наль но го по ді лу пра ців -
ни ків по ді ля ють на гру пи за леж но від їх ньої спе ціа лі -
за ції за біз нес�про це са ми. В ре зуль та ті до ся гаю ть ся
опти маль ні про пор ції між ци ми гру па ми, що за без пе -
чує ефек тив ність по ді лу пра ці.

Вра хо ву ючи, що про мис ло ві під при єм ства ма ють
ве ли ку кіль кість най ме ну вань про фе сій (на НКМЗ —
по над 400), ана лі зу ва ти ефек тив ність по ді лу пра ці
до ціль но за та ки ми гру па ми ро біт ни ків: ос нов ні (в
то му чис лі ро біт ни ки�вер стат ни ки), до по між ні (ро -
біт ни ки під роз ді лів: ре монт них, енер ге тич них, на ла -
го джу валь них, інст ру мен таль них, кон троль них,
транс порт них, на ван та жу валь но�роз ван та жу валь -
них, склад ських, гос по дар ських.

Важ ли вим на пря мом удо ско на лен ня функ ціо наль -
но го по ді лу пра ці і під ви щен ня ефек тив но сті ви роб -
ниц тва на під при єм стві є ана ліз та за без пе чен ня
опти маль ної чи сель но сті пра ців ни ків у функ ціо наль -
них гру пах і до сяг нен ня ра ціо наль них про пор цій між
ни ми. Важ ли во та кож про ана лі зу ва ти про пор ції, що
фак тич но скла ли ся на під при єм стві (в це ху, на діль -
ни ці) між функ ціо наль ни ми гру па ми ро біт ни ків у
ди на мі ці за остан ніх п’ять�де сять ро ків.

Про ве де мо ана ліз ди на мі ки функ ціо наль но го по ді -
лу пра ці на при кла ді ПАТ «НКМЗ» і пред ста ви мо
йо го у ви гля ді табл. 1.

За цей пе рі од ста ло ся збіль шен ня част ки ос нов них
ро біт ни ків в їх за галь ній чи сель но сті з 39,3% до
48,6%, тоб то на 9,3%, а пи то ма ва га до по між них ро біт -
ни ків змен ши лась з 60,7% до 51,4%, що свід чить про
по ліп шен ня по ді лу пра ці се ред ро біт ни ків під при єм -
ства. Слід під крес ли ти по зи тив ну ди на мі ку змін у
струк ту рі пер со на лу під при єм ства, а від по від но і в
по ді лі пра ці ро біт ни ків, че рез зрос тан ня чи сель но сті
про від них про фе сій ма ши но бу дів но го під при єм -
ства — вер стат ни ків ос нов но го ви роб ниц тва, чи сель -
ність яких за ана лі зо ва ний пе рі од збіль ши ла ся на
60 осіб (на 5,6%), а їх ня пи то ма ва га в за галь ній чи -
сель но сті ро біт ни ків зрос ла з 9,8% до 13,2%.

Про тя гом 2005–2010 рр. під при єм ство від мо ви ло -
ся від де цен тра лі зо ва них сис тем за без пе чен ня інст -
ру мен том, ре мон ту та об слу го ву ван ня устат ку ван ня і
пе рей шло на цен тра лі зо ва ну сис те му об слу го ву ван ня
це хів. Рі шен ня про ор га ні за цію цен тра лі зо ва но го за -
без пе чен ня вер стат них ро бо чих місць інст ру мен том,
ос на щен ням і ре мон том устат ку ван ня на ос но ві ство -
рен ня сер віс них цен трів бу ло своє час ним і ак ту аль -
ним, ос кіль ки до зво ли ло впо ряд ку ва ти по діл пра ці в
струк тур них лан ках, змен ши ти тру до ви тра ти, знач ну
час ти ну до ку мен то обі гу на па пе ро вих но сі ях за мі ни -
ти на елек трон ний з ви ко рис тан ням но вих ін фор ма -
цій них по то ків, скон цен тру ва ти ма те рі аль ні та люд -
ські ре сур си, ско ро тив ши при цьо му ма те рі аль ні й
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тру до ві ви тра ти, за без пе чи ти мо біль ність груп ре -
монт ни ків і слю са рів�інст ру мен таль ни ків.

Крім то го, в ПАТ «НКМЗ» на ос но ві ана лі зу об ся -
гів ро біт удо ско на лю ва ли ся ін ші біз нес�про це си, по -
в’яза ні із за без пе чен ням і об слу го ву ван ням ос нов но -
го ви роб ниц тва, про во ди ла ся опти мі за ція чи сель но -
сті до по між них ро біт ни ків.

Про те за ре зуль та та ми ана лі зу спів від но шен ня
функ ціо наль них груп ро біт ни ків на під при єм стві
фор мує ть ся ли ше за галь не уяв лен ня про ра ціо наль -

ність функ ціо наль но го по ді лу пра ці, який до ціль но
до пов ни ти ана лі зом у кон крет них під роз ді лах і на ро -
бо чих міс цях. Ми про ве ли по рів нян ня спів від но шен -
ня функ ціо наль них груп ро біт ни ків, що фак тич но
скла ло ся у двох ме ха нос кла даль них це хах ПАТ
«НКМЗ» (табл. 2).

Да ні табл. 2 свід чать, що в це ху №8 пи то ма ва га ос -
нов них ро біт ни ків на 9,8 в. п. ви ща, ніж в це ху №1.
По рів нян ня про пор цій у функ ціо наль них під гру пах
ви яви ло, що в це ху №8 во ни за ви ще ні май же за всі ма

Рис. 1. Система поділу праці в ПАТ «НКМЗ»
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Таб ли ця 1

Ана ліз ди на мі ки функ ціо наль но го по ді лу пра ці в ПАТ «НКМЗ» за 2001–2011 рр.

ка те го рі ями до по між них ро біт ни ків. Най більш сут -
тє ве пе ре ви щен ня (біль ше од но го від сот ка) у між -
функ ціо наль них спів від но шен нях до пу ще не у та ких
під гру пах, як на ван та жу валь но�роз ван та жу валь ний
пер со нал — 8,4%, склад ський персонал — 1,1%.

Та ким чи ном, у це ху №1 скла ли ся кра щі спів від -
но шен ня функ ціо наль них груп і під груп ро біт ни ків
по рів ня но з це хом №8, де має міс це на яв ність не ви -
ко рис та них ре зер вів для під ви щен ня ефек тив но сті
функ ціо наль но го по ді лу пра ці ро біт ни ків.

Ви вчен ня і ана ліз рів ня функ ціо наль но го по ді лу
пра ці на ро бо чих міс цях — не об хід на умо ва по бу до ви
на під при єм стві ра ціо наль ної сис те ми по ді лу пра ці та
ефек тив но го ви роб ниц тва в ці ло му. Для то го, щоб
ви зна чи ти ре зер ви і на пря ми по ліп шен ня функ ціо -
наль но го по ді лу пра ці, про ве де но ана ліз йо го рів ня
на кон крет них ро бо чих міс цях ви ще зга да них ме ха -
нос кла даль них це хів.

Для цьо го роз ра хо ва но ко ефі ці єнт рів ня функ ціо -
наль но го по ді лу пра ці. Да ні для роз ра хун ку та ко го
ко ефі ці єн та на ве де но в табл. 3. Роз ра ху нок ко ефі ці -
єн та рів ня функ ціо наль но го по ді лу пра ці ро біт ни ків
(Кфр) у до слі джу ва них це хах про ве де но за фор му -
лою:

Кфр = (Тпз + Топ) / (Тзаг — Тп),                     (1)

де Тпз — під го тов чо�за вер шаль ний час на змі ну,
хв.;

Топ — час опе ра тив ної ро бо ти за змі ну, хв.;

Тзаг — за галь ний фонд ро бо чо го ча су за змі ну, хв.;
Тп — час рег ла мен то ва них і не рег ла мен то ва них пе -

рерв (втра ти, від по чи нок, осо бис ті по тре би), хв.
На під ста ві ви ще зга да ної фор му ли і да них табл. 3

про ве де но роз ра ху нок ко ефі ці єн тів рів ня функ ціо -
наль но го по ді лу пра ці в це хах №8 і №1.

Кфр мх8 = (18 + 245) / (480 — (69 + 11)) = 0,66
Кфр мх1 = (17 + 308) / (480 — (46 + 11)) = 0,77

Від по від но до от ри ма них ре зуль та тів мож на ствер -
джу ва ти, що функ ціо наль ний по діл пра ці ро біт ни ків
це ху №1 більш дос ко на лий, ніж це ху №8. Ана ліз ви -
трат ро бо чо го ча су в це ху №8 по рів ня но з це хом №1
свід чить, що най біль ші від хи лен ня ма ють міс це за та -
ки ми ка те го рі ями ви трат пра ці, як опе ра тив ний час
(–63 хв., або 13,2%), час об слу го ву ван ня ро бо чо го
міс ця (+39 хв., або 8,1%) і втра ти ро бо чо го ча су
(+23 хв., або 4,8%), що свід чить про не ви ко рис та ні
ре зер ви в по ді лі пра ці на під при єм стві, прак тич на ре -
алі за ція яких до зво лить іс тот но під ви щи ти ефек тив -
ність ви роб ниц тва.

Для ефек тив но го ви ко рис тан ня ро бо чих місць ос -
нов них ро біт ни ків і ре монт но го пер со на лу на під при -
єм ствах мож на ре ко мен ду ва ти за сто су ван ня ме то ду за -
галь но го про дук тив но го об слу го ву ван ня устат ку ван ня
(ТРМ — Total Production Maintenance), тоб то за галь не
за лу чен ня пер со на лу до про це су під трим ки пра це здат -
но сті устат ку ван ня. За галь ний до гляд за устат ку ван -
ням, як від мі ча ють аме ри кан ські фа хів ці в га лу зі ме не -
джмен ту, «спря мо ва ний на усу нен ня втрат, у то му чис -
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лі на те, щоб від но ви ти пра це здат ність устат ку ван ня і
за без пе чи ти опти маль ні умо ви екс плу ата ції»2.

Упро ва джен ня ме то ду за галь но го про дук тив но го об -
слу го ву ван ня устат ку ван ня на про мис ло вих під при єм -
ствах за без пе чує чіт кі ший по діл і ко опе ру ван ня пра ці.
Для цьо го тре ба ви зна чи ти ос нов ні обо в’яз ки і від по ві -
даль ність ін же нер них під роз ді лів і ви роб ни чо го пер со -
на лу з про фі лак тич но го об слу го ву ван ня тех но ло гіч но го
устат ку ван ня, роз ро би ти рег ла мен ти об слу го ву ван ня.
Осо бли ву ува гу слід при ді ли ти ро бо чим міс цям ос нов -
них ро біт ни ків, ос на ще ним су час ним ви со ко про дук тив -
ним до ро гим устат ку ван ням, за без пе чи ти по стій ний
кон троль якос ті і тер мі нів ви ко нан ня цих ро біт. До ціль -
но та кож за лу ча ти до ре мон ту устат ку ван ня ос нов них
ро біт ни ків з від по від ною мо ти ва цією їх ньої пра ці.

Вис нов ки. Та ким чи ном, за про по но ва ний інст ру -
мен та рій ана лі зу і вдос ко на лен ня ор га ні за ції пра ці на
ос но ві її по ді лу до зво лить під при єм ствам ро би ти ці -
ле спря мо ва ні кро ки що до по ліп шен ня внут ріш ньо -
фір мо во го ме не джмен ту і під ви щен ня ефек тив но сті
ви роб ниц тва.

Успіш не ви ко рис тан ня по тен ці алу під при ємств
не мож ли ве без адек ват них змін у сфе рі ор га ні за ції
пра ці і, зок ре ма, в по ді лі пра ці, з ура ху ван ням чин ни -
ків і зв’яз ків, які ви зна ча ють но ві тен ден ції в управ -
лін ні під при єм ства ми. У цій си ту ації гід не міс це на -
ле жить тех но ло гії ме не джмен ту, адже цен тра лі зо ва -
не і за галь не про дук тив не об слу го ву ван ня устат ку -
ван ня сприяє під ви щен ню про дук тив но сті пра ці та
ефек тив но сті ви роб ниц тва.

2 Об щая эф фек тив ность обо ру до ва ния. Груп па раз ра бот чи ков из да тель ства Productivity Press / Пе ре вод с англ. — М. : Инс�т ком плекс -
ных стра те ги че ских ис сле до ва ний. 2007. — С. 22

Таб ли ця 3

По рів няль ний ана ліз ви трат пра ці в ме ха нос кла даль них це хах ПАТ «НКМЗ»

Таб ли ця 2

Спів від но шен ня груп ро біт ни ків у ме ха нос кла даль них це хах ПАТ «НКМЗ»


