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ПП
о ста но вка проб ле ми в за галь но му ви -
гля ді. В су час них умо вах ко лек тив -
но�до го вір не за без пе чен ня кор по ра -
тив ної со ці аль ної від по ві даль но сті
(КСВ) є не до стат нім. В уго дах різ них

рів нів є яв на не ста ча зо бов’ язань, які пред став ле ні
кіль кіс ни ми по каз ни ка ми або нор ма ти ва ми, що ха рак -
те ри зу ють ті чи ін ші ас пек ти роз вит ку со ці аль -
но�тру до вої сфе ри на від по від но му рів ні функ ціо ну -
ван ня. А та ко го ро ду оцін ки не об хід ні для об ґрун ту -
ван ня ак ту аль них на пря мів та зав дань до го вір но го
ре гу лю ван ня ри зи ків у со ці аль но�тру до вих від но си -
нах (СТВ). Від так, ор га ні за цій но�пра во вою ос но вою
ре гу лю ван ня у цьо му ви пад ку є вклю чен ня в уго ди
різ них рів нів роз ді лу що до со ці аль ної від по ві даль но -
сті, в яко му б бу ли ви світ ле ні кон крет ні зо бов’ язан -
ня со ці аль них парт не рів в цій сфе рі, а та кож кри те рії
оці ню ван ня КСВ в со ці аль но�тру до вих від но си нах.
Ре зуль та ти оці ню ван ня по вин ні ста ти пред ме том по -
стій но го діа ло гу со ці аль них парт не рів, що за без пе -
чує роз ви ток ефек тив ної взає мо дії у су спіль стві.

Ана ліз остан ніх до слі джень і пуб лі ка цій. Тео ре -
тич ні та прак тич ні ас пек ти кор по ра тив ної со ці аль -

ної від по ві даль но сті ви світ люю ть ся в ро бо тах ук ра -
їн ських та за ру біж них вче них, зок ре ма: О. Гріш но -
вої, Л. Гри ци ної, А. Ко ло та, Н. Кри чев сько го, В. Пе -
тю ха, О. Но ві ко вої, Н. Шми голь та ін ших. Про те у
на уко вій лі те ра ту рі не іс нує єди но го під хо ду що до
нор ма тив но�пра во го за кріп лен ня зо бов’ язань со ці -
аль них парт не рів з пи тань со ці аль ної від по ві даль но -
сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах. То му до слі -
джен ня мож ли вос тей до го вір но го за без пе чен ня
КСВ є ак ту аль ним на уко вим зав дан ням, ви рі шен ня
яко го до зво лить під ви щи ти рі вень та ефек тив ність
со ці аль ної від по ві даль но сті в со ці аль но�тру до вих
від но си нах всіх сто рін со ці аль но го діа ло гу.

Ме тою ро бо ти є до слі джен ня мож ли вос тей до го -
вір но го за без пе чен ня кор по ра тив ної со ці аль ної від по -
ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах на ос но -
ві ство ре них в Ук раї ні нор ма тив но�пра во вих за сад.

Ви клад ос нов но го ма те рі алу. Нор ма тив ні ак ти
со ці аль но го діа ло гу є різ но ви дом нор ма тив но�пра -
во вих до го во рів, зміст яких охоп лює нор ми пра ва,
прий ня ті за до мо вле ніс тю сто рін на ос но ві по пе ред -
ніх пе ре го во рів. Ге не раль на, га лу зе ві і те ри то рі аль ні
уго ди та ко лек тив ні до го во ри міс тять по ло жен ня та
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У стат ті до слі дже но пер спек ти ви до го вір но го за без пе чен ня кор по ра тив ної со ці аль ної від по ві даль но сті в ре гу -
лю ван ні ри зи ків у со ці аль но�тру до вих від но си нах. Роз роб ле но по ря док під го тов ки та роз гля ду зо бов’ язань сто рін
со ці аль но го діа ло гу з пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах. Об ґрун то ва но ме ха -
нізм ви ко рис тан ня кон цеп ції кор по ра тив ної со ці аль ної від по ві даль но сті в до го вір но му ре гу лю ван ні ри зи ків у со ці -
аль но�тру до вих від но си нах.

В ста тье ис сле до ва ны пер спек ти вы до го вор но го обес пе че ния кор по ра тив ной со ци аль ной от вет ствен но сти в
ре гу ли ро ва нии рис ков в со ци аль но�тру до вых от но ше ни ях. Раз ра бо тан по ря док под го тов ки и рас смот ре ния обя -
за тельств сто рон со ци аль но го диа ло га по во про сам со ци аль ной от вет ствен но сти в со ци аль но�тру до вых от но -
ше ни ях. Обос но ван ме ха низм ис поль зо ва ния кон цеп ции кор по ра тив ной со ци аль ной от вет ствен но сти в до го вор -
ном ре гу ли ро ва нии рис ков в со ци аль но�тру до вых от но ше ни ях.

The article investigates the prospects of contractual corporate social responsibility regulation of risks in social and labor
relations. The procedure for preparing and reviewing obligations of the parties of social dialogue on issues of social respon-
sibility in social and labor relations was described. The mechanism of using the concept of corporate social responsibility in
contractual adjusting of risks in social and labour relations was underlined.

Клю чо ві сло ва: кор по ра тив на со ці аль на від по ві даль ність, со ці аль ний діа лог, ри зи ки у со ці аль но�тру до вих від -
но си нах.
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зо бов’ язан ня со ці аль них парт не рів, що є обо в’яз ко -
ви ми для до три ман ня та ви ко нан ня ор га на ми дер -
жав ної вла ди, ро бо то дав ця ми та їх ні ми об’ єд нан ня -
ми, проф спіл ко ви ми ор га ні за ці ями. Умо ви цих угод
та до го во рів ма ють без по се ред ній вплив на со ці аль -
но�тру до ву сфе ру і є обо в’яз ко ви ми для всіх суб’ єк -
тів, які пе ре бу ва ють у сфе рі дії сто рін, що їх під пи -
са ли. То му, ос но вою до го вір но го за без пе чен ня КСВ
у со ці аль но�тру до вих від но си нах є ін тег ра ція прин -
ци пів цієї кон цеп ції та кри те рі їв оці ню ван ня до по -
лі тик ре гу лю ван ня со ці аль но�тру до вої сфе ри на ціо -
наль но го, га лу зе во го, ре гіо наль но го, міс це во го рів -
ня та рів ня під при єм ства шля хом вклю чен ня роз ді -
лу «Со ці аль на від по ві даль ність» до до го во рів та
угод від по від них рів нів з ме тою більш ефек тив но го
за хис ту від ри зи ків у СТВ (рис. 1).

Що до прин ци пів со ці аль ної від по ві даль но сті у
со ці аль но�тру до вих від но си нах, то під цим по нят -
тям слід ро зу мі ти ви хід ні по ло жен ня, що ле жать в
ос но ві фор му ван ня, функ ціо ну ван ня та удо ско на -
лю ван ня со ці аль ної від по ві даль но сті в со ці аль -
но�тру до вій сфе рі. При прий нят ті рі шень по ви нен
до три му ва ти ся ба ланс всіх прин ци пів. Сут ність
прин ци пів КСВ у со ці аль но�тру до вих від но си нах
по ля гає у на ступ но му:

1) до три ман ня за ко но дав ства Ук раї ни та між на -
род них норм — со ці аль ні парт не ри де кла ру ють не -
ухиль не до три ман ня чин но го за ко но дав ства, прав і
сво бод будь�якої лю ди ни, по ва гу до її гід но сті; по -
стій не вдос ко на лен ня ді яль но сті та взає мо дії з ура -
ху ван ням до сяг нень ук ра їн ської та між на род ної
прак ти ки управ лін ня в га лу зі ста ло го роз вит ку та
від по від но до прий ня тих між на род них стан дар тів;

2) доб ро віль ність — сто ро ни доб ро віль но при -
ймають на се бе зо бов’ язан ня у сфе рі до три ман ня
прин ци пів со ці аль но від по ві даль ної по ве дін ки;

3) рів но прав ність сто рін — сто ро ни є рів но прав -
ни ми в про це сі пе ре го во рів, під пи сан ня уго ди та її
ре алі за ції;

4) по стій ність — со ці аль но від по ві даль на по ве дін -
ка є по стій ною ха рак те рис ти кою ді яль но сті со ці аль -
них парт не рів;

5) ком плекс ність — у про це сі своєї по всяк ден ної
ді яль но сті со ці аль ні парт не ри ке рую ть ся прин ци па -
ми со ці аль ної від по ві даль но сті у всіх на пря мах гос -
по дар ської ді яль но сті при взає мо дії з клю чо ви ми
за ці кав ле ни ми сто ро на ми;

6) про зо рість — від кри тість влас ної ді яль но сті,
на дан ня дос то вір ної ін фор ма ції до ступ ною і пов ною
мі рою;

Рис. 1. Кон цеп ту аль ні за са ди до го вір но го за без пе чен ня кор по ра тив ної
со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах
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7) під звіт ність — го тов ність зві ту ва ти що до впли ву
своєї ді яль но сті на ре зуль та ти ді яль но сті суб’ єк та гос -
по да рю ван ня, на за ці кав ле ні сто ро ни, су спіль ство;

8) діа лог із за ці кав ле ни ми сто ро на ми має на ме ті
на дан ня ін фор ма ції та роз’ яс нен ня рі шень со ці аль -
них парт не рів, на мі рів та пріо ри те тів в га лу зі со ці -
аль но від по ві даль но го ве ден ня гос по дар ської ді яль -
но сті. Діа лог зі стей кхол де ра ми від бу ває ть ся на за -
са дах пов ної ін фор ма цій ної від кри то сті.

Ко лек тив ні уго ди та до го во ри різ них рів нів є лан -
ка ми од нієї ієрар хіч ної сис те ми, в якій по ло жен ня
угод більш ви со ко го рів ня по вин ні ма ти пріо ри тет
при укла дан ні угод і до го во рів на ниж чих щаб лях.
Вра хо ву ючи без по се ред ній взає мо зв’язок і за леж -
ність усіх рів нів ко лек тив но�до го вір но го ре гу лю ван -
ня ри зи ків у со ці аль но�тру до вих від но си нах, пер шо -
чер го во в «Ге не раль ній уго ді про ре гу лю ван ня ос нов -
них прин ци пів і норм ре алі за ції со ці аль но�еко но міч -
ної по лі ти ки і тру до вих від но син в Ук раї ні»1 не об хід -
но ви зна чи ти за галь ні за са ди та прин ци пи до го вір но -
го за без пе чен ня КСВ шля хом вклю чен ня роз ді лу
«Со ці аль на від по ві даль ність» до її струк ту ри.

В ос но ву ор га ні за цій но го за без пе чен ня до го вір -
но го ре гу лю ван ня ри зи ків у СТВ на за са дах со ці -
аль ної від по ві даль но сті по кла де ні по ло жен ня За ко -
ну Ук раї ни «Про со ці аль ний діа лог в Ук раї ні»2, в
яко му ви зна че но пра во ві за са ди ор га ні за ції та по -
ряд ку ве ден ня со ці аль но го діа ло гу в Ук раї ні. Іні ці -
ато ром пе ре го во рів з роз роб ки, зміс ту, змі ни чи до -
пов нен ня роз ді лу «Со ці аль на від по ві даль ність» мо -
же ви сту па ти будь�яка зі сто рін со ці аль но го парт -
нер ства. Про те пред став ни ки пра ців ни ків є більш
за ці кав ле ни ми у вклю че нні цьо го роз ді лу, то му са -
ме проф спіл ки по вин ні ста ти пер шо чер го ви ми іні -
ці ато ра ми до го вір но го за без пе чен ня КСВ.

Осо бли во ак ту аль ним це є сьо го дні, адже со ці -
аль ні зо бов’ язан ня проф спі лок, на жаль, час то фор -
му люю ть ся до сить не ви раз но або зво дять ся в ос нов -
но му до зав дань ін фор ма цій но го пла ну, а та кож до
ро бо ти проф спі лок з різ ни ми ка те го рі ями пра цю -
ючих, про ве ден ня різ но го ро ду уро чис тих і свят ко -
вих за хо дів, кон кур сів про фе сій ної май стер но сті,
на дан ня пу ті вок на оздо ров лен ня, що і фік сує ть ся в
до го во рах. Та кі на пря ми ді яль но сті проф спі лок не
мо жуть за ці ка ви ти ро бо то дав ця і спо ну ка ти йо го до
по глиб лен ня со ці аль но го парт нер ства, тіс ні шої
спів пра ці з проф спіл ка ми.

Для ве ден ня пе ре го во рів з під го тов ки про ек ту
роз ді лу «Со ці аль на від по ві даль ність», а та кож для
ор га ні за ції кон тро лю за йо го ви ко нан ням на всіх рів -

нях на рів но прав ній ос но ві за рі шен ням сто рін в
скла ді На ціо наль ної три сто рон ньої со ці аль но�еко -
но міч ної ра ди (Ра да) ав то ром про по нує ть ся ство ри -
ти Ко мі сію з со ці аль ної від по ві даль но сті (Ко мі сія) з
не об хід ни ми пов но ва жен ня ми пред став ни ків сто рін.

Ко мі сія з со ці аль ної від по ві даль но сті ви сту па ти -
ме кон суль та тив но�до рад чим ор га ном На ціо наль -
ної три сто рон ньої со ці аль но�еко но міч ної ра ди і
ство рює ть ся з ме тою спри ян ня ефек тив но му ви ко -
нан ню функ цій Ра ди та роз роб ки і по дан ня Ра ді ре -
ко мен да цій з пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті,
по в’яза ни ми із до го вір ним за без пе чен ням ре гу лю -
ван ня ри зи ків у СТВ на за са дах со ці аль ної від по ві -
даль но сті.

До функ цій Ко мі сії з со ці аль ної від по ві даль но сті
на ле жа ти муть:

— на дан ня Ра ді ре ко мен да цій що до роз роб ки та
схва лен ня роз ді лу «Со ці аль на від по ві даль ність»,
ана ліз і оцін ка ре алі за ції прин ци пів со ці аль ної від -
по ві даль но сті сто ро на ми уго ди;

— мо ні то ринг від по від но сті ді яль но сті со ці аль -
них парт не рів ви мо гам віт чиз ня но го за ко но дав ства
та між на род ним стан дар там у сфе рі со ці аль ної від -
по ві даль но сті;

— про ве ден ня кон суль та цій, мо ні то ринг та ана ліз
до сві ду укла дан ня угод на га лу зе во му, ре гіо наль но -
му рів нях, а та кож прак ти ки ро бо ти ор га нів со ці аль -
но го парт нер ства, роз гляд ре зуль та тів ана лі зу на за -
сі дан нях Ко мі сії;

— на дан ня ме то дич них ре ко мен да цій со ці аль ним
парт не рам що до роз вит ку, ко ор ди на ції і вдос ко на -
лен ня управ лін ня на ос но ві прин ци пів со ці аль но
від по ві даль ної ді яль но сті;

— на уко во�ме то дич не спри ян ня со ці аль ним парт -
не рам роз роб лен ню внут ріш ніх нор ма тив но�пра во -
вих ак тів, що рег ла мен ту ють пи тан ня кор по ра тив -
ної со ці аль ної від по ві даль но сті;

— ор га ні за ція за хо дів що до озна йом лен ня со ці -
аль них парт не рів з прин ци па ми та пе ре ва га ми до -
три ман ня кон цеп ції КСВ у со ці аль но�тру до вих від -
но си нах та ви світ лен ня пе ре до вих прак тик со ці аль -
но від по ві даль но го ве ден ня біз не су;

— про ве ден ня мо ні то рин гу ре зуль та тів до слі -
джен ня в сфе рі КСВ з ме тою вне сен ня від по від них
ко рек тив в роз діл «Со ці аль на від по ві даль ність»;

— роз гляд пи тань що до со ці аль ної від по ві даль но -
сті у сфе рі пра ці, які по тре бу ють узго дже них дій со -
ці аль них парт не рів;

— ви вчен ня, уза галь нен ня та по ши рен ня по зи -
тив но го до сві ду ре гу лю ван ня со ці аль но�тру до вих

1 Ге не раль на уго да про ре гу лю ван ня ос нов них прин ци пів і норм ре алі за ції со ці аль но�еко но міч ної по лі ти ки і тру до вих від но син в Ук раї -
ні на 2010–2012 рр. Офі цій ний веб�пор тал ФПУ. — [Елек трон ний ре сур с]. — Ре жим до сту пу: http://www.fpsu.org.ua/images/
stories/images/2010/november/151110/genugoda2010�2012p.pdf

2 За кон Ук раї ни «Про со ці аль ний діа лог в Ук раї ні» від 23.12.2010 № 2862. — [Елек трон ний ре сур с]. — Ре жим до сту пу:
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2862�17
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від но син на прин ци пах со ці аль ної від по ві даль но сті,
ви роб лен ня ре ко мен да цій та про по зи цій що до йо го
прак тич но го за сто су ван ня;

— вне сен ня про по зи цій що до вдос ко на лен ня тру -
до во го за ко но дав ства, ор га ні за ція екс пер ти зи та
роз гляд про ек тів нор ма тив но�пра во вих ак тів, які
по кли ка ні ре гу лю ва ти со ці аль но�тру до ві від но си ни
шля хом ім пле мен та ції до них ос нов них по ло жень
кон цеп ції КСВ;

— ана ліз ви ко нан ня кон вен цій МОП, які ра ти фі -
ко ва ні Ук раї ною, в час ти ні со ці аль но від по ві даль ної
по ве дін ки со ці аль них парт не рів;

— ін фор му ван ня гро мад сько сті про ро бо ту Ко мі -
сії, віт чиз ня ний та за ру біж ний до свід ре гу лю ван ня
со ці аль но�тру до вих від но син з ви ко рис тан ням
прин ци пів КСВ, ви рі шен ня ко лек тив них тру до вих
спо рів і кон флік тів.

Для прак тич ної ре алі за ції за зна че них функ цій
про по нує ть ся та кий по ря док під го тов ки та роз гля ду
зо бов’ язань з пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті у
со ці аль но�тру до вих від но си нах при вне сен ні роз ді лу
«Со ці аль на від по ві даль ність» до Ге не раль ної уго ди
(рис. 2).

Пред став ни ки сто рін, які от ри ма ли про по зи ції в
пись мо вій фор мі про по ча ток пе ре го во рів з під го -
тов ки роз ді лу «Со ці аль на від по ві даль ність», як і в
ін ших ас пек тах під пи сан ня Ге не раль ної уго ди, всту -
па ють в пе ре го во ри про тя гом се ми днів з дня от ри -
ман ня за зна че ної про по зи ції.

Як що в про це сі пе ре го во рів сто ро ни не змог ли
дій ти зго ди з не за леж них від них при чин, скла дає ть -
ся про то кол, до яко го вно сять ся оста точ но сфор му -
льо ва ні про по зи ції сто рін про за хо ди, не об хід ні для
усу нен ня цих при чин, а та кож про строк по но влен -
ня пе ре го во рів.

Сто ро ни по вин ні на да ти один од но му не піз ні ше
двох тиж нів з дня от ри ман ня від по від но го за пи ту
на яв ну у них ін фор ма цію, не об хід ну для ве ден ня пе -
ре го во рів.

При цьо му по пе ред ній ва рі ант роз ді лу «Со ці аль на
від по ві даль ність», що ви но сить ся на роз гляд со ці -
аль них парт не рів, мож на ви клас ти в та кій ре дак ції.

Роз діл «Со ці аль на від по ві даль ність»
Ви кла де ні в роз ді лі «Со ці аль на від по ві даль ність»

по ло жен ня та до мо вле но сті ма ють на ме ті сфор му -
лю ва ти по зи цію та за де кла ру ва ти зо бов’ язан ня сто -

Рис. 2. По ря док під го тов ки та роз гля ду зо бов’ язань сто рін со ці аль но го діа ло гу
з пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах
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рін Уго ди що до со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці -
аль но�тру до вих від но си нах.

Сто ро ни Уго ди став лять пе ред со бою на ступ ні ці -
лі шля хом ре алі за ції за хо дів у сфе рі со ці аль ної від -
по ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах:

— вне сен ня вкла ду у під три ман ня ста біль но ви со -
ко го рів ня на ціо наль но го еко но міч но го роз вит ку та
за йня то сті на се лен ня;

— спри ян ня со ці аль но му про гре су су спіль ства;
— ство рен ня згур то ва них, со ці аль но за хи ще них,

твор чих та еко но міч но мо ти во ва них тру до вих ко -
лек ти вів на віт чиз ня них під при єм ствах;

— по кра щен ня умов пра ці та від по чин ку, під ви -
щен ня без пе ки пра ці пра ців ни ків від по від но до кра -
щих сві то вих стан дар тів;

— ство рен ня сис те ми со ці аль но�тру до вих від но -
син, що мак си маль но сприяє ста біль ній та ефек тив -
ній ді яль но сті суб’ єк тів гос по да рю ван ня, під ви щен -
ню ма те рі аль но го і со ці аль но го за без пе чен ня най ма -
них пра ців ни ків, під ви щен ню ді ло вої ре пу та ції віт -
чиз ня них під при ємств;

— по си лен ня со ці аль ної від по ві даль но сті сто рін
за ре зуль та ти ви роб ни чо�еко но міч ної ді яль но сті;

— ство рен ня умов, що спри яють під ви щен ню без -
пе ки пра ці;

— під три ман ня со ці аль ної ста біль но сті, зміц нен -
ня тру до вої і ви роб ни чої дис цип лі ни на під при єм -
ствах, до сяг нен ня успіш но го роз вит ку ви роб ниц тва,
під ви щен ня ефек тив но сті фі нан со во�еко но міч ної
ді яль но сті та кон ку рен то спро мож но сті шля хом
узго джен ня ін те ре сів пра ців ни ків і ро бо то дав ців;

— ство рен ня со ці аль но�еко но міч них умов для ви -
со ко про дук тив ної пра ці, зни жен ня не про дук тив них
ви трат і під ви щен ня якос ті ро бо ти, зрос тан ня со ці -
аль ної за хи ще но сті най ма них пра ців ни ків, за лу чен -
ня та за кріп лен ня ква лі фі ко ва них кад рів;

— під ви щен ня ефек тив но сті до го вір но го ре гу лю -
ван ня ри зи ків у со ці аль но�тру до вих від но си нах, ви -
ко рис то ву ючи прин ци пи со ці аль но від по ві даль ної
ді яль но сті усі ма со ці аль ни ми парт не ра ми.

При йма ючи до ува ги важ ли вість і ак ту аль ність
пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті та ста ло го роз -
вит ку для су спіль ства, біз не су і дер жа ви; роз ви ва -
ючи со ці аль не парт нер ство як опти маль ний ме ха -
нізм взає мо дії со ці аль них парт не рів; ке ру ючись ви -
зна ни ми між на род ни ми та на ціо наль ни ми прин ци -
па ми і прак ти ка ми у сфе рі кор по ра тив ної со ці аль ної
від по ві даль но сті, та ки ми, як Гло баль ний до го вір
ООН і між на род ни ми стан дар та ми у сфе рі со ці аль -
ної від по ві даль но сті, Сто ро ни до мо ви лись:

— до три му ва тись прин ци пів со ці аль ної від по ві -
даль но сті;

— удо ско на ли ти нор ма тив но�пра во ву ба зу з ме -
тою роз ши рен ня та вдос ко на лен ня сфе ри ви ко рис -
тан ня кон цеп ції КСВ у ме ха ніз мі со ці аль но го парт -
нер ства;

— спри яти про ве ден ню за хо дів що до впро ва -
джен ня віт чиз ня но го та за ру біж но го до сві ду кор по -
ра тив ної со ці аль ної від по ві даль но сті в гос по дар ську
ді яль ність під при ємств;

— іні ці юва ти вклю чен ня роз ді лу «Со ці аль на від -
по ві даль ність» до га лу зе вих та ре гіо наль них угод та
ко лек тив них до го во рів;

— здій сню ва ти обо в’яз ко ве оці ню ван ня со ці аль -
ної від по ві даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си -
нах з вклю чен ням ре зуль та тів до зві тів про ви ко нан -
ня угод;

— сти му лю ва ти со ці аль не зві ту ван ня під при ємств,
зок ре ма при єд нан ня до Гло баль но го До го во ру
ООН;

— ви зна чи ти по ро го ве (мі ні маль но до пус ти ме)
зна чен ня рів ня со ці аль ної від по ві даль но сті під при -
єм ства у со ці аль но�тру до вих від но си нах — kмін, яке
бу де слу гу ва ти ос но вою дер жав но го ре гу лю ван ня в
під при єм ниць кій сфе рі;

— про во ди ти ор га ні за цій но�на вчаль ні за хо ди з
по ши рен ня прак ти ки кор по ра тив ної со ці аль ної від -
по ві даль но сті;

— ін фор му ва ти гро мад ськість про со ці аль но від -
по ві даль них ро бо то дав ців, а та кож про ро бо то дав -
ців, які по ру шу ють чин не за ко но дав ство у сфе рі со -
ці аль но�тру до вих від но син і не ви ко ну ють взя ті на
се бе зо бов’ язан ня;

— здій сню ва ти спіль ний кон троль за ви ко нан ням
до мо вле нос тей шля хом ство рен ня ко мі сії з со ці аль -
ної від по ві даль но сті;

— на да ва ти ін фор ма цію, не об хід ну для ана лі зу
про це су ре алі за ції цьо го роз ді лу, роз гля ду пи тань
про вне сен ня до ньо го змін і до пов нень, а та кож для
під го тов ки про ек тів на ступ них угод.

Ка бі нет Мі ніс трів Ук раї ни зо бов’ язу єть ся:
— про во ди ти по лі ти ку, спря мо ва ну на під ви щен -

ня со ці аль ної від по ві даль но сті ро бо то дав ців, на да -
ва ти ро бо то дав цям, які до три мую ть ся прин ци пів
КСВ, дер жав ну під трим ку в пріо ри тет но му по ряд -
ку, в то му чис лі шля хом ство рен ня по зи тив но го
імід жу ор га ні за цій, на дан ня до по мо ги в ре алі за ції
пер спек тив них про ек тів;

— удо ско на лю ва ти сис те ми і ме ха ніз ми сти му лю -
ван ня суб’ єк тів гос по да рю ван ня, що здійс ню ють со -
ці аль но від по ві даль ну ді яль ність;

— здій сню ва ти за хо ди що до сти му лю ван ня доб -
ро віль ної сер ти фі ка ції суб’ єк тів гос по да рю ван ня за
віт чиз ня ни ми та між на род ни ми стан дар та ми у сфе -
рі КСВ;

— за без пе чу ва ти про ве ден ня що річ но го кон кур су
«Кра щий со ці аль но від по ві даль ний ро бо то да вець»;

— на да ва ти сто ро нам со ці аль но го парт нер ства
мож ли вість озна йом лен ня з під го тов ле ни ми ор га на -
ми ви ко нав чої вла ди про ек та ми нор ма тив но�пра во -
вих ак тів, що сто сую ть ся пи тань со ці аль ної від по ві -
даль но сті в со ці аль но�тру до вих від но си нах.
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Сто ро на влас ни ків зо бов’ язу єть ся:
— ство ри ти спри ят ли ві умо ви для гро мад сько го

кон тро лю за до три ман ням со ці аль но від по ві даль -
них зо бов’ язань у со ці аль но�тру до вій сфе рі;

— пуб лі ку ва ти не рід ше од но го ра зу на два ро ки
со ці аль ний звіт;

— іден ти фі ку ва ти фак то ри ви ник нен ня ри зи ків у
СТВ, роз ро би ти за хо ди що до їх усу нен ня та/або мі -
ні мі за ції не га тив них на слід ків;

— до три му ва тись пріо ри те ту пре вен тив них за хо -
дів з управ лін ня ри зи ка ми у СТВ, ви ко рис то ву ва ти
пе ре до ві тех но ло гії і ме то ди управ лін ня ни ми на ос -
но ві кра щих сві то вих стан дар тів, з ура ху ван ням сві -
то во го до сві ду, роз гля да ючи йо го як од ну зі скла до -
вих стій кої кон ку рент ної пе ре ва ги;

— ви ко рис то ву ва ти про гре сив ні ме то ди управ -
лін ня, за сто со ву ва ти прин ци пи КСВ в рам ках за -
галь ної сис те ми кор по ра тив но го управ лін ня для
більш ефек тив но го ре гу лю ван ня ри зи ків у СТВ, на -
да ва ти не об хід ні для цьо го ре сур си;

— роз ро би ти та впро ва ди ти внут ріш ні до ку мен ти
у сфе рі кор по ра тив ної со ці аль ної від по ві даль ної,
за лу ча ти до цьо го пред став ни ків проф спіл ко вих ор -
га ні за цій;

— фор му ва ти по зи тив ний імідж суб’ єк тів гос по -
да рю ван ня, орі єн то ва ний на пріо ри тет збе ре жен ня
жит тя і здо ров’я най ма них пра ців ни ків;

— за без пе чи ти від кри тість та до ступ ність ін фор -
ма ції у сфе рі КСВ шля хом адек ват но го об мі ну ін -
фор ма цією та діа ло гу з усі ма за ці кав ле ни ми сто ро -
на ми;

— пуб ліч но під три му ва ти прин ци пи со ці аль но
від по ві даль ної по ве дін ки шля хом ін фор му ван ня
гро мад сько сті, ви ко рис то ву ючи різ ні ко му ні ка цій ні
мож ли во сті.

Сто ро на проф спі лок зо бов’ язу єть ся:
— взає мо ді яти з ін ши ми со ці аль ни ми парт не ра -

ми, ке ру ючись прин ци па ми со ці аль ної від по ві даль -
но сті та со ці аль но го парт нер ства, по ва ги вза єм них
ін те ре сів сто рін;

— спри яти до три ман ню прин ци пів КСВ та ос нов -
них тру до вих прав, вста нов ле них Між на род ною ор -
га ні за цією пра ці;

— здій сню ва ти гро мад ський кон троль за ста ном
ви ко нан ня зо бов’ язань со ці аль них парт не рів у сфе -
рі КСВ у со ці аль но�тру до вих від но си нах;

— вно си ти про по зи ції та бра ти участь у роз роб ці
та по го джен ні норм і пра вил з охо ро ни пра ці, про -
грам з охо ро ни пра ці, за хо дів з удо ско на лен ня умов
пра ці, по бу ту і здо ров’я за йня тих;

— спри яти ро бо то дав цям в про ве ден ні за хо дів
що до збе ре жен ня жит тя і здо ров’я пра ців ни ків у
про це сі гос по дар ської ді яль но сті;

— про во ди ти се ред чле нів проф спіл ки ін фор ма -
цій но�роз’ яс ню валь ну ро бо ту що до ос нов них прин -
ци пів со ці аль но від по ві даль ної ді яль но сті;

— бра ти участь у вста нов лен ні при чин ви ник нен -
ня ри зи ків у СТВ, на да ва ти про по зи ції що до мі ні мі -
за ції не га тив них на слід ків та ких ри зи ків;

— спри яти ро бо то дав цям у про ве ден ні пре вен -
тив них за хо дів ви ник нен ня ри зи ків у СТВ, на да ва -
ти ре ко мен да ції що до під ви щен ня їх ньої ефек тив -
но сті;

— бра ти участь у нор мо твор чій ді яль но сті у сфе рі
пи тань со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці аль но�тру -
до вих від но си нах у по ряд ку і на умо вах, пе ред ба че -
них за ко но дав ством Ук раї ни.

Вклю чен ня роз ді лу «Со ці аль на від по ві даль -
ність» до Ге не раль ної уго ди ста не пе ред умо вою
укла дан ня га лу зе вих і ре гіо наль них угод на за са дах
со ці аль ної від по ві даль но сті сто рін. В свою чер гу,
та кі уго ди до зво лять здійс ни ти пе ре хід від за галь -
них по ло жень до кон крет них умов ре гу лю ван ня та
ви зна чен ня по ро го вих (мі ні маль но до пус ти мих)
зна чень рів ня со ці аль ної від по ві даль но сті у со ці аль -
но�тру до вих від но си нах за окре ми ми на пря ма ми
оці ню ван ня за леж но від ста ну та ос нов них проб лем
со ці аль но�тру до вої сфе ри га лу зі чи ре гіо ну.

Оста точ ний ефект від до го вір но го за без пе чен ня
КСВ мож ли во от ри ма ти ли ше в то му ви пад ку, як що
во но бу де до ве де но до рів ня під при єм ства — шля -
хом вклю чен ня до мо вле нос тей про со ці аль но від по -
ві даль ну по ве дін ку та її оці ню ван ня між со ці аль ни -
ми парт не ра ми в про це сі ко лек тив них пе ре го во рів
та під пи сан ня ко лек тив но го до го во ру. Адже ви ко -
рис тан ня кон цеп ції КСВ в до го вір но му ре гу лю ван -
ні ри зи ків у СТВ бу де ефек тив ним тіль ки то ді, ко ли
ці прин ци пи бу дуть ім пле мен то ва ні в управ лін ня
під при єм ством, а ви рі шен ня со ці аль них зав дань бу -
де по став ле но в пря му за леж ність від ефек тив но сті
гос по дар ської ді яль но сті під при єм ства та йо го кон -
ку рен то спро мож но сті.

Най більш важ ли вим еле мен том до го вір но го за -
без пе чен ня КСВ у со ці аль но�тру до вих від но си нах є
ме ха нізм йо го ре алі за ції, спря мо ва ний на по стій не
вдос ко на лен ня сис те ми управ лін ня та звіт но сті в
цій сфе рі (рис. 3).

Ви зна чаль ним еле мен том у схе мі ви ко рис тан ня
кон цеп ції КСВ у до го вір но му ре гу лю ван ні ри зи ків
у СТВ є ви зна чен ня рів ня со ці аль ної від по ві даль но -
сті під при єм ства в со ці аль но�тру до вих від но си нах.
Адже без оці ню ван ня ре гу лю ван ня ри зи ків у СТВ,
яке сприяє ви яв лен ню цих ри зи ків та за без пе чує ре -
алі за цію за по біж них за хо дів у со ці аль но�тру до вих
від но си нах, не мо же бу ти кор по ра тив ної со ці аль ної
від по ві даль но сті.

Ін тег ру ван ня оці ню ван ня со ці аль ної від по ві даль -
но сті під при єм ства в со ці аль но�тру до вих від но си -
нах в до го вір не ре гу лю ван ня ри зи ків у СТВ по кли -
ка не ви рі ши ти на ступ ні зав дан ня:

— за без пе чи ти со ці алі за цію тру до вих від но син на
під при єм стві;
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— ви яви ти фак то ри і по тен цій ні ри зи ки, здат ні
де ста бі лі зу ва ти со ці аль но�тру до ві від но си ни;

— за без пе чи ти пе ред умо ви за по бі ган ню по ру -
шен ням пра во вих норм між на род но го та на ціо наль -
но го за ко но дав ства у сфе рі со ці аль но�тру до вих від -
но син;

— ви яви ти проб ле ми в со ці аль но�тру до вій сфе рі
в різ них га лу зях на ціо наль ної еко но мі ки, ре гіо нах і
в ці ло му у кра їні;

— за лу чи ти біз нес�спів то ва ри ство до бла го дій ної
ді яль но сті, спів фі нан су ван ня со ці аль них об’ єк тів;

— роз ро би ти прак тич ні ре ко мен да ції так тич но го і
стра те гіч но го ха рак те ру з управ лін ня со ці аль -
но�тру до ви ми від но си на ми.

Зви чай но, ос нов ні зо бов’ язан ня со ці аль ної від -
по ві даль но сті по вин ні нес ти під при єм ства, але і
проф спіл кам слід пе ре клас ти на се бе кон крет ні зо -
бов’ язан ня і від по ві даль ність за їх ви ко нан ня. Це
ли ше укрі пить по зи ції проф спі лок, під ні ме їх ню
зна чу щість і ав то ри тет в очах влас них чле нів, біз -
не су та су спіль ства. Час то ре зуль та тив ність ді яль -
но сті проф спіл ко вих ор га ні за цій, осо бли во на рів -
ні під при єм ства, зни жує ть ся че рез не вмін ня пра -
виль но об ґрун ту ва ти свої ви мо ги, ар гу мен то ва но
до вес ти ро бо то дав цю їх ню спра вед ли вість. Ви ко -
рис то ву ючи за кріп ле ні в до го во рах та уго дах різ -
них рів нів зо бов’ язан ня що до со ці аль ної від по ві -

даль но сті у со ці аль но�тру до вих від но си нах, ре -
зуль та ти оці ню ван ня РСВ, проф спіл ко ві ко мі те ти
мо жуть більш ква лі фі ко ва но вес ти пе ре го во ри з
ад мі ніс тра цією під при єм ства, до би ва ти ся вклю -
чен ня в ко лек тив ні до го во ри і уго ди зо бов’ язан ня,
які ба зую ть ся на об’ єк тив них по каз ни ках, от ри ма -
них у про це сі ана лі зу.

Вис нов ки. Та ким чи ном, вклю чен ня роз ді лу «Со -
ці аль на від по ві даль ність» до Ге не раль ної уго ди ста -
не від прав ною точ кою до го вір но го за без пе чен ня
КСВ та удо ско на лен ня до го вір но го ре гу лю ван ня
ри зи ків у СТВ на всіх рів нях со ці аль но го парт нер -
ства. По ло жен ня, за кріп ле ні в цьо му роз ді лі, вста -
нов лю ють за галь ні прин ци пи ви ко рис тан ня кон -
цеп ції КСВ у ді яль но сті всіх со ці аль них парт не рів і
ви зна чає ос нов ні мі ні маль ні со ці аль ні га ран тії їх -
ньо го до три ман ня з бо ку ор га нів дер жав ної вла ди,
ро бо то дав ців і про фе сій них спі лок. А це озна чає, що
вклю че ні до Ге не раль ної уго ди нор ми не мо жуть бу -
ти змен ше ні при укла ден ні га лу зе вих і ре гіо наль них
угод, ко лек тив них до го во рів. Ре алі за ція ж за зна че -
них зав дань оці ню ван ня со ці аль ної від по ві даль но -
сті, ін тег ро ва ної в ко лек тив но�до го вір не ре гу лю ван -
ня, пе ре тво рює йо го у важ ли вий фак тор вдос ко на -
лю ван ня сис те ми со ці аль но го парт нер ства в ці ло му,
ос кіль ки спря мо ва не на прак тич ну ре алі за цію ос -
нов них прин ци пів КСВ у сфе рі пра ці.

Рис. 3. Ме ха нізм ви ко рис тан ня кон цеп ції КСВ у до го вір но му ре гу лю ван ні ри зи ків у СТВ


