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ВСтУп
На цей час український фармацевтичний 

ринок перебуває на стадiї розвитку й являє со-
бою ринок генеричних лiкарських засобiв (ЛЗ), 
але його успiшному розвитку перешкоджають 
зростання вартостi просування препаратiв, пос-
тiйне зменшення чисельностi населення Украї-
ни, проблеми з якiстю продукцiї окремих фар-
мвиробникiв та iн. [15]. 

Однiєю з важливих складових фармацевтич-
ного ринку є дистриб’юторськi компанiї. За бага-
то рокiв на ринку ЛЗ України сформувалася тра-
дицiйна модель дистрибуцiї: фармацевтичний 
виробник — дистриб’ютор — аптека — пацiєнт. 

Основною метою процесу дистрибуцiї ЛЗ є 
зв’язок мiж фармвиробником та кiнцевим спо-
живачем препаратiв. При цьому вiн має швид-
ко, дешево, зручно i надiйно доставити товар та 
отримати оплату.

За багато рокiв сформувались основнi функ-
цiї фармдистриб’ютора:  обробка закупiвельних 
замовлень,  управлiння запасами ЛЗ,  зберiган-
ня ЛЗ у спецiальних умовах,  цiноутворення на 
ЛЗ,  управлiння валютними ризиками,  збiр замо-
влень та їх вiдбiр,  доставка ЛЗ з урахуванням ви-
мог до їх транспортування,  кредитування,  збiр 

дебiторської заборгованостi,  трансляцiя марке-
тингових акцiй виробникiв,  управлiння запасами 
роздрiбної мережi,  зберiгання запасiв для розд-
рiбних мереж i доставка ЛЗ у замовлене мiсце.

Iснує умовна класифiкацiя оптових посередни-
кiв у фармацiї, вiдповiдно якiй їх можна подiли-
ти на такi групи: нацiональнi оптовi компанiї пос-
тiйно функцiонують в усiх економiчних регiонах 
країни через територiальнi представництва, фiлiї, 
аптечнi склади (наприклад, ТОВ «ВВС-ЛТД», 
СП «Оптима Фарм, ЛТД»; ТОВ «БаДМ», ПрАТ 
«Альба Україна») [12, 13, 16]; мiжрегiональнi фiр-
ми постiйно присутнi в декiлькох регiонах краї-
ни через власнi структурнi пiдроздiли (до них вiд-
носиться ТОВ «ФРА-М», ФФ «Едельвейс») [10, 
11]; регiональнi фiрми, якi постiйно працюють в 
межах окремого регiону через власнi структурнi 
пiдроздiли (наприклад, КУПП «Пластик», ТОВ 
«Аметрин») [9]; мiсцевi фiрми, у яких вiдсутнi ба-
зовi та територiальнi оптовi структурнi пiдроздi-
ли i якi на постiйних умовах функцiонують у ме-
жах однiєї або декiлькох областей (наприклад, 
ТОВ «Мак-Фарм» (м. Харкiв) та iн.).

За останнi роки кiлькiсть постачальникiв 
ЛЗ в Українi значно скоротилася. Якщо ранi-
ше на українському фармацевтичному ринку 
працювало вiд 3 до 5 тис. дистриб’юторських 
компанiй, то зараз зареєстровано всього близь-
ко 500 постачальникiв, але реально працюють 
з них 300. Посилення конкуренцiї призводить 
до збiльшення частки великих компанiй i поя-
ви ексклюзивних постачальникiв з невеликою 
часткою ринку [1, 5]. 

Сьогоднi у бiльшостi областей значнi позицiї 
утримують великi нацiональнi дистриб’ютори. 
До провiдних фармдистриб’юторiв України на-
лежать ТОВ «ВВС-ЛТД», СП «Оптима Фарм, 
ЛТД»; ТОВ «БаДМ», ПрАТ «Альба Україна». 
Топ-4 дистриб’юторiв на українському фар-
мацевтичному ринку утримують 61,8% частки 
ринку постачання ЛЗ в аптеки [2, 6, 7].
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Таким чином, вiдповiдно до глобальних тен-
денцiй, якi спостерiгаються на свiтовому фарма-
цевтичному ринку, вiдбувається вiдсiв слабких 
i дрiбних суб’єктiв та концентрацiя i змiцнення 
позицiй сильнiших.

Основними причинами скорочення кiлькостi 
пiдприємств оптової торгiвлi у фармацiї є вихiд 
з ринку внаслiдок посилення конкурентної бо-
ротьби (51%), недостатнiсть засобiв для належ-
ного виконання дiяльностi фармсуб’єктами 
(29%), iнше (20%) (наприклад, жорсткi лiцен-
зiйнi умови, укрупнення пiдприємств та iн.) [5].

У зв’язку iз цим виникає необхiднiсть пос-
тiйного удосконалення механiзмiв ринкових 
вiдносин. 

Як було зазначено вище, сьогоднi здiйс-
нюється укрупнення оптових фармацевтичних 
компанiй i витиснення дрiбних суб’єктiв вели-
кими дистриб’юторами [3], основними пере-
вагами яких є наявнiсть широкого асортимен-
ту ЛЗ, наявнiсть добре обладнаних складських 
примiщень, якi вiдповiдають вимогам GSP, 
бiльш високий рiвень сервiсного обслугову-
вання, бiльш низькi витрати обiгу, висока обi-
говiсть фармпродукцiї та iн.

Таким чином, на сьогоднiшнiй день ринок 
фармацевтичної дистрибуцiї України має такi 
характернi ознаки [7]:  на ринку працюють де-
кiлька крупних фiрм з близькою ринковою час-
ткою; усi фiрми реалiзують практично одна-
кову продукцiю i надають майже однаковий 
рiвень сервiсу; основнi конкуренти взаємоза-
лежнi у своїй поведiнцi на ринку; наявний ви-
сокий бар’єр виходу на фармринок для дрiбних 
фiрм в основному завдяки ефекту масштабу.

У зв’язку з процесами євроiнтеграцiї, якi 
вiдбуваються в Українi, досить актуальним є 
вивчення процесiв розвитку фармацевтичної 
дистрибуцiї у свiтi. Ситуацiя на свiтовому фар-
мацевтичному ринку характеризується постiй-
ним укрупненням дистриб’юторiв та зменшен-
ням кiлькостi операторiв (суб’єктiв). Наприклад, 
сьогоднi в країнах ЄС лише 3-5% вiд загальної 
кiлькостi дистриб’юторських компанiй утриму-
ють до 90% ринку (табл. 1) [4, 8, 17].

З урахуванням постiйних змiн, якi спостерi-
гаються як в країнi, так i в цiлому свiтi, спостерi-

гається збiльшення кiлькостi дистриб’юторських 
компанiй для кожної окремо взятої аптеки чи ап-
течної мережi. Так, у 2008 р. 82% аптечних установ 
працювали не бiльш нiж з 10 оптовими компанiя-
ми. Пiд час кризи, коли дистриб’ютори змiнили та 
погiршили умови поставок, бiльшiсть аптек виму-
шенi були переглянути свiй партнерський список. 
У пошуках вигiдних умов i нових лояльних пос-
тачальникiв у 2009 р. аптечнi установи спiвпрацю-
вали з великою кiлькiстю дистриб’юторiв. Пито-
ма вага аптек, якi працювали бiльш нiж з десятком 
компанiй-постачальникiв, у минулому роцi збiль-
шилася з 18% до 49% (табл. 2) [14].

Таким чином, виникає необхiднiсть удоско-
налення методик вибору оптимального 
дистриб’ютора [7].

За останнi роки суттєво збiльшився пе-
релiк сервiсних послуг, якi пропонують 
фармдистриб’ютори: для виробникiв ЛЗ — на-
дання логiстичних послуг, проведення марке-
тингових акцiй, надання iнформацiйних послуг 
(звiтностi про рiвень продажiв тощо);  для ап-
течної мережi — оn-line обробка замовлень, на-
дання послуг логiстичного оператора, доставка 
товару в точку продажу з урахуванням вимог 
до його транспортування.

Усе бiльшої популярностi набуває замов-
лення товару в режимi оn-line [14]. До переваг 
оn-line взаємодiї дистриб’ютора та аптечної ме-
режi належать економiя часу на формування 
замовлення (до доби), миттєве пiдтвердження 
замовлення i повернення дефектури, спецiаль-
нi умови роботи з клiєнтами, зручнiсть роботи, 
шлях до органiзацiї роботи повноцiнного логiс-
тичного оператора.

ВИСНОВкИ
1. На сьогоднi на ринку залишаються та ук-

рiплюють свої позицiї тi дистриб’юторськi ком-
панiї, якi проводять гнучку цiнову та асор-
тиментну полiтику, а також мають найбiльш 
привабливi умови поставок аптечним закладам.

2. Спостерiгається укрупнення дистри-
б’юторських компанiй i зростання сукупної 
частки лiдерiв. 

ТАБЛицЯ 1
Основнi показники фармацевтичному  

ринку рiзних країн

країна кiлькiсть фармдистриб’юторiв
США 42
Нiмеччина 18
Францiя 6
Великобританiя 20
Росiя 4000
Україна 500

ТАБЛицЯ 2 
Розподiл аптек у залежностi  
вiд кiлькостi дистриб’юторiв

кiлькiсть дистрибюторiв, 
з якими спiвпрацює аптека

питома вага аптек, %
2008 р. 2009 р.

1-3 16,98 11,51
4-5 28,68 5,45
6-10 36,34 34,24
понад 10 18,00 48,79



ОРИГIНАЛЬНЕ ДОСЛIДЖЕННЯ

27Український журнал клiнiчної та лабораторної медицини • 2011, том 6, №1

3. Прогнозується висока iмовiрнiсть етапу 
горизонтальної та вертикальної iнтеграцiї за 
умови об’єднання дистриб’юторiв або iнтегру-
вання з аптечними мережами та виробниками 
з метою пiдвищення ефективностi бiзнесу та 
збiльшення долi ринку.

4. Подальше загострення конкуренцiї мiж 
дистриб’юторами (збiльшення ефективностi їх 
дiяльностi шляхом iнвестицiй у забезпечення, 
обладнання тощо).

5. Покупка фармвиробниками неповного 
«пакета» послуг дистриб’ютора.

6. Перерозподiл частини функцiй мiж розд-
рiбною реалiзацiєю ЛЗ i фармдистриб’юторами 
(кiнцева доставка i зберiгання ЛЗ, управлiння 
запасами аптек тощо).

7. Посилення кредитування з боку фармви-
робникiв та iн.

На пiдставi проведених дослiджень мож-
на запропонувати деякi рекомендацiї фарм-
дистриб’юторам стосовно поведiнки на ринку:

1. Розробка методологiї визначення рента-
бельностi дiяльностi фармдистриб’юторiв.

2. Iндивiдуальний пiдхiд до кожного клiєнта 
(умови взаємодiї, вiдстрочка платежiв, система 
знижок, бонуси тощо).

3. Впровадження новiтнiх технологiй при-
ймання замовлень (через мережу Iнтернет) та 
систем збору замовлення (автоматизована сис-
тема складування).

4. Впровадження та оптимiзацiя логiстичних 
пiдходiв (формування обсягiв запасiв, своєчасне 
отримання iнформацiї вiд фармацевтичних ком-
панiй та виробникiв про статус ЛЗ на ринку).

5. Розробка зовнiшньої полiтики дистри-
б’юторських компанiй, першочерговою зада-
чею якої є укладання прямих договорiв з вироб-
никами та представництвами фармацевтичних 
компанiй, якi мають широкий асортимент ЛЗ, 
що користуються постiйним попитом.

6. Спiвробiтництво з виробниками та пред-
ставництвами фармацевтичних компанiй на 
етапi виходу ЛЗ на ринок та їх промоцiї.

7. Використання зручних умов доставки ЛЗ, 
забезпечення своєчасної доставки, надання до-
даткових послуг тощо.
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