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Âñòóï. Â óìîâàõ îáìåæåíèõ ô³íàíñîâèõ, ëþäñüêèõ òà
³íøèõ ðåñóðñ³â çäîðîâ’ÿ ÿê ôóíäàìåíòàëüíèé òîâàð º îä-
íèì ³ç âàð³àíò³â ðîçïîä³ëó ðåñóðñ³â äåðæàâè, òîìó ïðîöåñ
éîãî ñòâîðåííÿ ìàº áóòè åôåêòèâíèì. Òàëë³ííñüêà õàðò³ÿ
ñòèìóëþâàëà ä³àëîã êðà¿í çà òàêèìè ñòðàòåã³÷íèìè ïèòàí-
íÿìè, ÿê âàæëèâ³ñòü ³íâåñòóâàííÿ ó ñèñòåìè îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ, ¿õ ðåôîðìóâàííÿ ³ ï³äòðèìêà îñíîâíèõ ôóíêö³é. Åêñ-
ïåðòè ÂÎÎÇ, ó ñï³âïðàö³ ç ïðåäñòàâíèêàìè ñôåðè îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ ªâðîïåéñüêîãî ðåã³îíó çàêëèêàþòü äî çàïðî-
âàäæåííÿ äåðæàâíèõ ïðîãðàì ùîäî ïîêðàùåííÿ çäîðîâ’ÿ
íàñåëåííÿ òà äîñòóïíîñò³ ïîñëóã ç îõîðîíè çäîðîâ’ÿ [15].

 Ó ñâîþ ÷åðãó, óêðà¿íñüêà ïðîãðàìà åêîíîì³÷íèõ ðå-
ôîðì íà 2010-2014 ðîêè “Çàìîæíå ñóñï³ëüñòâî, êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíà åêîíîì³êà, åôåêòèâíà äåðæàâà” âêëþ÷àº â ñåáå
áëîê “Ðåôîðìà ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ”, êëþ÷îâèìè
ïèòàííÿìè ÿêî¿ º îðãàí³çàö³éíî-ñòðóêòóðíå òà ô³íàíñîâî-
åêîíîì³÷íå ðîçìåæóâàííÿ ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ [3].

Ó Ñóìñüê³é îáëàñò³ ðîçðîáëåíà ³ ä³º ñòðàòåã³ÿ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íà ïåð³îä äî 2015 ðîêó “Íîâà
Ñóìùèíà – 2015”, äå âåëèêå çíà÷åííÿ ïðèä³ëåíå ðåôîð-
ìóâàííþ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ îáëàñò³ ç ìåòîþ ïî-
êðàùåííÿ ÿêîñò³ ³ äîñòóïíîñò³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã íà ðåã³î-
íàëüíîìó ð³âí³ [14].

Àíàë³ç äîñâ³äó ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³ ó
ï³ëîòíèõ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè âèÿâèâ íèçüêó îá³çíàí³ñòü òà
â³äñóòí³ñòü ðîçóì³ííÿ ãðîìàäîþ íîâèõ “ïðàâèë ãðè” ó
ìåäè÷í³é ñôåð³, ùî ³ âèêëèêàº ñòàãíàö³éíó ñèòóàö³þ ç ïåðå-
òâîðåííÿìè. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðîçóì³ííÿ “ÿê³ ìàþòü
áóòè ä³¿” ó ò³é ÷è ³íø³é ñèòóàö³¿ ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ ³ “ïðàâèëüíîãî” ñïðèéíÿòòÿ ïðîöåñ³â ðåôîðìóâàííÿ
íåîáõ³äíèì º ðåàë³çàö³ÿ ï³äãîòîâ÷îãî (³íôîðìàö³éíî-ìî-
òèâàö³éíîãî) åòàïó ðåôîðìè, ùî áóäå ³í³ö³þâàòè ¿¿ åôåê-
òèâíå ³ á³ëüø “ãëàäêå” ïðîâåäåííÿ.

Ïèòàííÿ ì³æíàðîäíîãî äîñâ³äó ðåôîðìóâàííÿ îõî-
ðîíè çäîðîâ’ÿ ÷åðåç ïðèçìó ðåôîðì òà äîñë³äæåííþ
ïðîöåñ³â ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ Þ. Â. Âîðîíåíêà [5], Â. Ì. Ëºõàí [6],
Â. Ô. Ìîñêàëåíêà [7], Ò. Ï. Ïîï÷åíêà [9]. Ã. Î. Ñëàáêîãî
[11], À. Â. Ñòåïàíåíêî [13].

Ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íîãî îïèòóâàííÿ îðãàí³çàòîð³â
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ç ïèòàíü ïî³íôîðìîâàíîñò³ òà ãîòîâ-
íîñò³ äî ïðîâåäåííÿ ñòðóêòóðíî¿ ïåðåáóäîâè ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàâåäåí³ ó ïðàö³ Ã. ß. Ïàðõîìåíêà [8].

Ãðóíòîâíî âèâ÷åí³ ïèòàííÿ ìîòèâàö³¿ ïðàö³ ìåäè÷íèõ
ïðàö³âíèê³â ó ðîáîò³ ðîñ³éñüêîãî äîñë³äíèêà Ñ. Â. Øèø-
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ê³íà [17]. Çîêðåìà, äîâåäåíî, ùî ðåôîðìè ãàëóç³ îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ ìàþòü âðàõîâóâàòè îñîáëèâîñò³ ìîòèâàö³¿ ïðàö³
ðîá³òíèê³â äàíî¿ ñôåðè.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º îá´ðóíòóâàííÿ ã³ïîòåçè ïðî ïî-
çèòèâíèé âïëèâ íà ïðîöåñè ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ³íôîðìàö³éíî-ìîòèâàö³éíî¿ êîìïîíåíòè
ðåôîðìè ó Ñóìñüê³é îáëàñò³ øëÿõîì âèâ÷åííÿ ³íôîðìàö³é-
íèõ ïîòðåá ãðîìàäè, äóìêè åêñïåðò³â, ðîçðîáëåííÿ òà ðåà-
ë³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ êàìïàí³¿ ùîäî ï³äâèùåííÿ îá³çíà-
íîñò³ ïðî ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó ðåã³îí³.

Ìàòåð³àëè òà ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó õîä³ äîñë³äæåí-
íÿ áóëè çàñòîñîâàí³ ïðîåêòíèé òà ³íñòèòóö³îíàëüíèé
ï³äõ³ä, ñèñòåìíèé ìåòîä, ìåòîäè ñèíòåçó òà àíàë³çó.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Àíàë³ç äîñâ³äó çä³éñíåííÿ
ðåôîðì îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â ð³çíèõ êðà¿íàõ âêàçóº íà ñ³ì
ôàêòîð³â, ùî â³ä³ãðàþòü öåíòðàëüíó ðîëü ó çä³éñíåíí³ ïå-
ðåòâîðåíü: ïîë³òè÷íà âîëÿ ³ êåð³âíèöòâî; ÷àñîâ³ ðàìêè;
ô³íàíñîâà ï³äòðèìêà; ñòðàòåã³÷í³ ñîþçè; óïðàâë³ííÿ ïðî-
öåñîì; ï³äòðèìêà ãðîìàäñüêîñò³; òåõí³÷íà ³íôðàñòðóêòó-
ðà ³ ïîòåíö³àë [11].

Îêð³ì óìîâ ³ õàðàêòåðó ïðîöåñó ðåôîðì, êëþ÷îâèìè
âèçíà÷àëüíèìè ôàêòîðàìè ¿õ çä³éñíåííÿ º ÷îòèðè ãðóïè
ó÷àñíèê³â äàíîãî ïåðåòâîðåííÿ: íàñåëåííÿ, ìåäè÷í³
ðîá³òíèêè, ïîë³òè÷í³ ä³ÿ÷³ ³ ÷èíîâíèêè, à òàêîæ çàö³êàâ-
ëåí³ ãðóïè [10].

Øèðîêà ï³äòðèìêà ðåôîðìè ìîæå áóòè åôåêòèâíèì
êàòàë³çàòîðîì çì³í, ÿê ³ ¿¿ â³äñóòí³ñòü ìîæå áóòè ³ñòîòíîþ
ïåðåøêîäîþ.

Îñê³ëüêè â Óêðà¿í³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ÿê íà äåðæàâíî-
ìó, òàê ³ ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ çíàõîäÿòüñÿ ï³ä âïëèâîì ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â, íà ùî âêàçóþòü ñïåö³àë³ñòè â îáëàñò³
ñîö³àëüíî¿ ìåäèöèíè òà åêñïåðòè ç ³íøèõ êðà¿í, òî âàæëè-
âèì ïîçèòèâíèì ôàêòîðîì º íàÿâí³ñòü ìåäè÷íèõ ïðàö³â-
íèê³â ó ïðèõèëüíèêàõ ðåôîðìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ôîð-
ìóâàííÿ ¿õ ìîòèâàö³¿ äî ïåðåòâîðåíü [11].

Ï³ä ìîòèâàö³ºþ ðîçóì³þòü ñïîíóêàííÿ äî ä³¿ ïåâíèì
ìîòèâîì àáî ãðóïîþ ìîòèâ³â, ÿê ïðîöåñ âèáîðó ì³æ
ð³çíèìè ìîæëèâèìè ä³ÿìè, ùî âèçíà÷àþòü ö³ëåñïðÿìî-
âàí³ñòü ïîâåä³íêè ñóá’ºêò³â. Ïîíÿòòÿ ìîòèâàö³¿ õàðàêòåðè-
çóº çì³ñò ìîòèâ³â ³ ¿õ ñèëó [16].

Íåãàòèâí³ òåíäåíö³¿ ó ðåàë³çàö³¿ ãðîìàäÿíàìè Óêðà¿íè
êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà íà îõîðîíó çäîðîâ’ÿ àðãóìåíòó-
þòü äîö³ëüí³ñòü ðåôîðìóâàííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ìåäè÷íî¿ ãà-
ëóç³. Òàê, óêðà¿íö³ ïîñò³éíî ñêàðæàòüñÿ íà íåçàäîâ³ëüíèé
ð³âåíü ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, íèçüêó ÿê³ñòü, íåñâîº÷àñí³ñòü
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òà íåäîñòóïí³ñòü ïîñëóã îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Ôðàãìåíòàðí³
îðãàí³çàö³éíî-ñòðóêòóðí³ ïåðåòâîðåííÿ, ÿê³ º ïåðøèìè
êðîêàìè ðåôîðìóâàííÿ ñôåðè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ïîêè
ùî íå ïðèçâåëè äî ï³äâèùåííÿ äîñòóïíîñò³ ìåäè÷íèõ
ïîñëóã òà ¿õ ÿêîñò³.

Â³äñóòí³ñòü ðîçóì³ííÿ îñíîâíèõ íàïðÿìê³â ðåôîðìè
â óÿâëåíí³ óêðà¿íñüêî¿ ãðîìàäè, ïåâíà “îñîáèñòà ïðîòè-
ä³ÿ” ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ïðîöåñàì ïåðåòâîðåíü, íå-
ñôîðìîâàí³ñòü ñèñòåìè ãðîìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãó ó ïè-
òàííÿõ íàäàííÿ ìåäè÷íèõ ïîñëóã (òîáòî, íåäîñòàòíº
³íôîðìàö³éíå, ìîòèâàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñó ðå-
ôîðìóâàííÿ) âêðàé óñêëàäíþº ñïðèéíÿòòÿ ðåôîðìè îõî-
ðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³ óñ³ìà âåðñòâàìè ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà ³ ïîòðåáóº ðîçðîáëåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ ï³äãîòîâ-
÷îãî åòàïó ðåôîðìè äëÿ âèð³øåííÿ äàíèõ ïèòàíü. Çîêðå-
ìà, ìîâà éäå ïðî ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ³íôîðìàö³éíî-ìî-
òèâàö³éíî¿ ï³äòðèìêè ðåôîðìè ³ âèêîðèñòàííÿ ¿¿ ó ÿêîñò³
ìîäåë³ äëÿ ³íøèõ ðåã³îí³â Óêðà¿íè.

Çàêîíè Óêðà¿íè: “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Îñíîâ çàêîíî-
äàâñòâà Óêðà¿íè ïðî îõîðîíó çäîðîâ’ÿ ùîäî óäîñêîíà-
ëåííÿ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè” â³ä 07.07.2011 ¹ 3611-
VI òà “Ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó Â³ííèöüê³é, Äí³ïðîïåòðîâñüê³é, Äî-
íåöüê³é îáëàñòÿõ òà ì³ñò³ Êèºâ³” â³ä 07.07.2011 ¹ 3612-VI
ïåðåäáà÷àþòü çì³íè ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó çàçíà÷å-
íèõ ï³ëîòíèõ ðåã³îíàõ ç ïîäàëüøèì àíàë³çîì ðåçóëüòàò³â
äîñâ³äó ðåôîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿì éîãî íà çàãàëü-
íîäåðæàâíîìó ð³âí³ [1, 2].

ÌÎÇ Óêðà¿íè ðîçðîáëåíèé Ïëàí çàõîä³â ùîäî ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ ó ðàìêàõ Ïðîãðàìè åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì íà 2010–
2014 ðîêè “Çàìîæíå ñóñï³ëüñòâî, êîíêóðåíòîñïðîìîæíà
åêîíîì³êà, åôåêòèâíà äåðæàâà”, ÿêèé ïåðåäáà÷àº çàáåçïå-
÷åííÿ øèðîêîãî âèñâ³òëåííÿ ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿
åòàïíîñò³, ðåçóëüòàò³â òà ðèçèê³â ðåôîðìóâàííÿ îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ, çîêðåìà, ïðîâåäåííÿ ïðåñ-êëóá³â, êðóãëèõ ñòîë³â,
ãàðÿ÷èõ òåëåôîííèõ ë³í³é ç ðåôîðìóâàííÿ, ñòâîðåííÿ
â³äïîâ³äíèõ ðîçä³ë³â íà âåá-ñàéòàõ îáëàñíèõ óïðàâë³íü îõî-
ðîíè çäîðîâ’ÿ òîùî [4]. Íà ñàéò³ ÌÎÇ Óêðà¿íè ôóíêö³îíóº
îêðåìèé ðîçä³ë – “Ðåôîðìà ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ”.

Àëå ôîðìàëüíå äåêëàðóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿
ï³äòðèìêè ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ çà
îñòàíí³ äâà ðîêè íå ïðèçâåëî äî çðîñòàííÿ îá³çíàíîñò³
ãðîìàäè ó ïèòàííÿõ ïåðåòâîðåíü ìåäè÷íî¿ ñôåðè òà
ñïðè÷èíèëî íåïðèéíÿòòÿ ³, íàâ³òü, ïðîòèä³þ ðåôîðì³
á³ëüø³ñòþ íàñåëåííÿ êðà¿íè.

Òàê, ïðî íåðîçóì³ííÿ ñóò³ ìåäè÷íî¿ ðåôîðìè îðãàí³-
çàòîðàìè îõîðîíè ñâ³ä÷àòü ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íîãî
îïèòóâàííÿ, ïðîâåäåíîãî ó Ñóìñüêîìó ðåã³îí³ ó 2012 ð.:
âïëèâ ðåôîðìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³ íà ÿê³ñòü ìå-
äè÷íî¿ äîïîìîãè íå çìîãëè îö³íèòè 50 % îïèòàíèõ, ùî
ñâ³ä÷èòü àáî ïðî íèçüêó ³íôîðìàö³éíó îá³çíàí³ñòü îðãàí³-
çàòîð³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, àáî ïðî íåñïðèéíÿòòÿ çì³í â
ñèñòåì³ ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ ó ö³ëîìó [12].

Òàêèì ÷èíîì, ñèñòåìíà ðîç’ÿñíþâàëüíà ðîáîòà ó
ãðîìàä³ ùîäî ïðîöåñ³â ðåôîðìóâàííÿ, ÿêà º ôàêòîðîì
åôåêòèâíîãî ïðîâåäåííÿ ðåôîðìè, ìàº áóòè ïîñèëåíà.

²íôîðìàö³éí³ çàõîäè ìàþòü áóòè íàïðàâëåí³ íà óñâ³-
äîìëåííÿ îñíîâíîãî çì³ñòó ðåôîðìè ñèñòåìè îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè, à ñàìå:

1) ðîçìåæóâàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çà ð³âíÿìè íà-
äàííÿ;

2) ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ òà äîñòóïíîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïî-
ìîãè;

3) ïð³îðèòåòíèé ðîçâèòîê ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ äîïî-
ìîãè íà çàñàäàõ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè òà åêñòðåíî¿
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè (ñòâîðåííÿ êîìïëåêñíî¿ ñèñ-
òåìè ïåðâèííî¿ ìåäèêî-ñàí³òàðíî¿ äîïîìîãè, îð³-
ºíòîâàíî¿ íà îáñëóãîâóâàííÿ íà ñ³ìåéíîìó ð³âí³,
ùî ï³äòðèìóºòüñÿ ãíó÷êîþ ³ ÷óòëèâîþ ë³êàðíÿíîþ
ñèñòåìîþ (ñòàö³îíàð);

4) ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ øëÿõîì âïðî-
âàäæåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ äëÿ ìåäè÷íèõ ïðàö³â-
íèê³â òà ïîêðàùåííÿ óìîâ ¿õ ïðàö³;

5) ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçøèðåííÿ ñàìîñò³éíîñò³ ïî-
ñòà÷àëüíèê³â ìåäè÷íèõ ïîñëóã – çàêëàä³â îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ.

Â³äïîâ³äíî, ³íôîðìàö³éíà êàìïàí³ÿ ùîäî ï³äâèùåííÿ
îá³çíàíîñò³ ïðî ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³ ó Ñóìñü-
êîìó ðåã³îí³, íà íàøó äóìêó, âêëþ÷àº òàê³ åòàïè:

1. Âèâ÷åííÿ ãðîìàäñüêî¿ òà åêñïåðòíî¿ äóìêè ùîäî
íàãàëüíèõ ïèòàíü, ÿê³ íåîáõ³äíî âèñâ³òëèòè äëÿ ðîçóì³í-
íÿ ãðîìàäñüê³ñòþ ïðîöåñ³â ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðî-
íè çäîðîâ’ÿ: à) îñíîâíèõ ôàêòîð³â çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³
ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ; á) îñíîâíèõ åôåêòèâíèõ êà-
íàë³â êîìóí³êàö³é ó ðîçð³ç³ ï³äâèùåííÿ ïî³íôîðìîâà-
íîñò³ ãðîìàäè (ñòâîðåííÿ ïàêåòó àíêåò äëÿ îïèòóâàííÿ
ãðîìàäè, ³íòåðâ’þ åêñïåðò³â, ñåð³ÿ ôîêóñ-ãðóï ç òåìàòèêè
äîñë³äæåííÿ: ÿê³ñòü ³ äîñòóïí³ñòü ìåäè÷íèõ ïîñëóã (îö³í-
êà îðãàí³çàòîðàìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ); çàäîâîëåí³ñòü
ïàö³ºíò³â (îö³íêà ïðåäñòàâíèêàìè ãðîìàäè); ìîòèâàö³ÿ
ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó (îö³íêà ë³êàðÿìè òà ³íòåðíàìè);
îïèòóâàííÿ ãðîìàäè â îñíîâíèõ ðàéîííèõ öåíòðàõ òà
ó ì. Ñóìè.

2. Ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà, ñïðèÿò-
ëèâîãî äëÿ ñïðèéíÿòòÿ ðåôîðìè ãàëóç³, øëÿõîì ïðîâå-
äåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ êàìïàí³¿ ç ïèòàíü ðåôîðìóâàííÿ ãà-
ëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ç âèêîðèñòàííÿì øèðîêîãî
ñïåêòðó êàíàë³â êîìóí³êàö³¿: âèñòóïè åêñïåðò³â îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ ç ïèòàíü ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³ ó ðåã³î-
íàëüíèõ òåëå- òà ðàä³î- åô³ðàõ; ïðåñ-êîíôåðåíö³¿ ç ïèòàíü
ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³ äëÿ ì³ñöåâèõ ÇÌ² ³ ò.ï.

3. Ðîçðîáêà òà àïðîáàö³ÿ òèïîâîãî áàçîâîãî ñåì³íà-
ðó ç ïèòàíü ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ äëÿ
ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â òà ñòóäåíò³â Ìåäè÷íîãî ³íñòèòóòó.

4. Àíàë³ç äîñâ³äó ðåàë³çàö³¿ ï³äãîòîâ÷îãî (³íôîðìà-
ö³éíî-ìîòèâàö³éíîãî) åòàïó ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿
ãàëóç³ ó ï³ëîòíèõ ðåã³îíàõ òà éîãî êîðåãóâàííÿ.

5.  Íàïðàöþâàííÿ ðåêîìåíäàö³é ç óäîñêîíàëåííÿ ðå-
ã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè ùîäî ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ñôåðè
òà ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ.

Êîðîòêîòðèâàëèìè íàñë³äêàìè òàêî¿ ³íôîðìàö³éíî-
ïðîñâ³òíèöüêî¿ êàìïàí³¿ ùîäî ï³äâèùåííÿ îá³çíàíîñò³
íàñåëåííÿ òà ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ó ïðîöåñàõ ðåôîðìó-
âàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º:

1) âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé åôåêòèâíîãî âïëèâó íà
ãðîìàäñüêó äóìêó ùîäî ïðîâàäæåííÿ ðåôîðìè;

2) ñòâîðåííÿ òèïîâîãî êîíñïåêòó áàçîâîãî ñåì³íàðó,
âèêîðèñòàííÿ ÿêîãî äîçâîëÿº ï³äâèùèòè ïî³íôîð-
ìîâàí³ñòü ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ùîäî çì³í ó ìå-
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äè÷í³é ñôåð³ òà ñôîðìóâàòè ìîòèâàö³þ äëÿ ¿õ àäåê-
âàòíîãî ïðèéíÿòòÿ;

3) ï³äâèùåííÿ îá³çíàíîñò³ ãðîìàäñüêîñò³ òà ìåäè÷íèõ
ïðàö³âíèê³â ùîäî ö³ëåé òà î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â
ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³ â ðåã³îí³;

4) íàäàííÿ ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ ÌÎÇ Óêðà¿íè ç óäîñêî-
íàëåííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ùîäî ðåôîðìóâàííÿ
ìåäè÷íî¿ ñôåðè òà ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íîãî
îáñëóãîâóâàííÿ.

Äîâãîòðèâàëèìè íàñë³äêàìè ³íôîðìàö³éíî¿ êàìïàí³¿
äëÿ ï³äâèùåííÿ îá³çíàíîñò³ ùîäî ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷-
íî¿ ãàëóç³ ó Ñóìñüêîìó ðåã³îí³ º:

1) ïîêðàùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â ðå-
ôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ñôåðè íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³;

2) íàïðàöþâàííÿ ó ñòâîðåíí³ êîìóí³êàö³éíî¿ ïëàò-
ôîðìè ïðîöåñó ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäî-
ðîâ’ÿ ó Ñóìñüêîìó ðåã³îí³;

3) ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íøèìè ðåã³îíàìè Óê-
ðà¿íè íàïðàöüîâàíîãî äîñâ³äó ç ï³äâèùåííÿ ïî-
³íôîðìîâàíîñò³ ãðîìàäè òà åôåêòèâíîñò³ ïðîâåäåí-
íÿ ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³;

4) çðîñòàííÿ çàö³êàâëåíîñò³ ìåäè÷íèõ ôàõ³âö³â ó ïðî-
öåñàõ ðåôîðìóâàííÿ ìåäè÷íî¿ ãàëóç³;

5) âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ íîâèõ ï³äõîä³â äî îðãàí³-
çàö³¿ ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ íà ðåã³îíàëüíî-
ìó ð³âí³ äëÿ ï³äâèùåííÿ ßÌÄ.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, äëÿ ñïðèéíÿòòÿ ïðîöåñ³â ðå-
ôîðìóâàííÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿì òà ìåäè÷íè-
ìè ïðàö³âíèêàìè íåîáõ³äíèì º äåòàëüíå ðîçðîáëåííÿ íà
ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ ï³äãîòîâ÷îãî (³íôîðìàö³éíî-ìîòè-
âàö³éíîãî) åòàïó ðåôîðìè, ùî áóäå ³í³ö³þâàòè ¿¿ åôåêòèâ-
íå ïðîâåäåííÿ.

Ðåöåíçåíò: ä.ìåä.í., ïðîôåñîð Âàñèëüºâà ².Â.
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Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîäãîòîâèòåëüíûé ýòàï ðåôîðìû,
èíôîðìàöèîííî-ìîòèâàöèîííàÿ êîìïîíåíòà, çäðàâî-
îõðàíåíèå, èíôîðìàöèîííàÿ êàìïàíèÿ.

INCREASING THE LEVEL OF INFORMATIONAL
AND MOTIVATIONAL COMPONENT OF HEALTH

CARE REFORM IN SUMY REGION
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Summary. This article proves the hypothesis of a positive
impact of increasing the level of informational and
motivational component of the medical reform in Sumy
region on the process of medical reforming by information
needs of the population investigating, expert consultations,
informational campaign on the health care reforming
awareness raising.

Key words: the preparatory stage of the reform,
informational and motivational component, health care field,
informational campaign.


