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Åêîíîì³÷í³ ðåôîðìè, ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ â íàø³é äåðæàâ³, çíà÷íîþ ì³ðîþ ïîâèíí³
âïëèâàòè íà çì³öíåííÿ òà ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó. Ñóá’ºêòè ìàëîãî
ï³äïðèºìíèöòâà – öå º þðèäè÷í³ îñîáè âñ³õ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì ³ ôîðì âëàñíîñò³, ó
ÿêèõ ñåðåäíÿ ê³ëüê³ñòü ïðàöþþ÷èõ - äî 50 îñ³á ³ îáñÿã ð³÷íîãî âàëîâîãî äîõîäó íå ïåðåâèùóº
500 000 ºâðî1 . Âîíè ìàþòü çíà÷í³ ïåðåâàãè: äóæå øâèäêî àäàïòóþòüñÿ äî ì³ñöåâèõ óìîâ
ãîñïîäàðþâàííÿ; ìàþòü âåëèêó ñâîáîäó ä³é; îïåðàòèâíî òà ç ãíó÷êèì ñòèëåì ïðèéìàþòü òà
çä³éñíþþòü ð³øåííÿ; ìàþòü â³äíîñíî íåçíà÷í³ âèòðàòè íà âèðîáíèöòâî. Ï³äïðèºìñòâà ìàëîãî
á³çíåñó çäàòí³ ðîçïî÷èíàòè ä³ÿëüí³ñòü, çîâñ³ì íå ìàþ÷è êàï³òàëó, àëå ïîò³ì äîñÿãàþòü âèñîêîãî
îáîðîòó íàêîïè÷åíîãî âëàñíîãî êàï³òàëó. Âîëîä³þ÷è ð³âíåì ïîïèòó íà ì³ñöåâèõ ðèíêàõ
ðåã³îíó, ñóá’ºêòè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ïðàêòè÷íî ìîæóòü âèïóñêàòè ïðîäóêö³þ ç
óðàõóâàííÿì çàêàçó ïåâíèõ ñïîæèâà÷³â. Çà äàíèìè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàòèñòèêè ó
Äîíåöüê³é îáëàñò³ â äîñë³äæóâàíîìó ðåã³îí³ çàðåºñòðîâàíî ìàéæå 26 òèñÿ÷ ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî
á³çíåñó, àëå ïðàöþþòü íà ìîìåíò ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ ò³ëüêè 18,6 òèñÿ÷. Ãîëîâíîþ
ïðè÷èíîþ òàêîãî ïîëîæåííÿ º ñëàáêå óïðàâë³ííÿ íèìè.

Îäíàê ðàçîì ç òèì ï³äïðèºìñòâà ìàëîãî á³çíåñó ï³äïàäàþòü ðèçèêó ³ çàâäÿêè öüîìó
ìàþòü âåëèêó ñòóï³íü íåñò³éêîñò³ â ðèíêîâèõ óìîâàõ ãîñïîäàðþâàííÿ. Ïðî öå ñâ³ä÷àòü
ïîêàçíèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ñòàí ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó Äîíåöüêî¿ îáëàñò³. Çà ï³äñóìêàìè
2003 ð., ó ïîð³âíÿíí³ ç 2002 ð., îáñÿã âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, ðîá³ò òà ïîñëóã ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ
çð³ñ íà 639,3 ìëí. ãðí., àáî íà 28,2 %; ó ñåðåäíüîìó îäíèì ä³þ÷èì ìàëèì ï³äïðèºìñòâîì çà ð³ê
áóëî âèðîáëåíî ïðîäóêö³¿, âèêîíàíî ðîá³ò òà íàäàíî ïîñëóã íà 30,9 òèñ. ãðí. á³ëüøå, í³æ ó 2002
ðîöi2 . Òîáòî º ïîçèòèâí³ çðóøåííÿ.

Çã³äíî çi Ñòàòóòîì ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ ÷èííèìè çàêîíîäàâ÷èìè àêòàìè Óêðà¿íè
(Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî ï³äïðèºìñòâà â Óêðà¿í³”, “Ïðî ï³äïðèºìíèöòâî”) ãîëîâíîþ ìåòîþ
ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêîãî ï³äïðèºìñòâà (âåëèêîãî ÷è ìàëîãî) º îäåðæàííÿ ïðèáóòêó â³ä éîãî
ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó âèùåíàâåäåí³ ïîêàçíèêè íåäîñòàòíüî
õàðàêòåðèçóþòü ñòàí òà åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó.

Ô³íàíñîâèé ñòàí ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ çàëèøàºòüñÿ íåçàäîâ³ëüíèì. Çàãàëüíà ñóìà çáèòê³â
ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ ðåã³îíó ïðîòè 2002 ð. çðîñëà âäâ³÷³ ³ ñêëàëà 626,9 ìëí. ãðí. Ïðèáóòîê ìàëèõ
ï³äïðèºìñòâ çá³ëüøèâñÿ ëèøå íà 8,9% ó ïîð³âíÿí³ ç 2002 ð. (äèâ. ðèñ. 1). ×àñòêà ïðèáóòêó ñóá’ºêò³â
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â çàãàëüíîîáëàñíîìó îáñÿç³ ïðîòè 2002 ð. ñêîðîòèëàñÿ ç 7,9% äî 4,5%3 .

1

 Ïðî äåðæàâíó ï³äòðèìêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà: Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 19.10.2000 ¹ 2063-III.
2

 Ñòàí òà òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ ó 2003 ðîö³ // Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè. Â³ää³ë ñòðóêòóðíî¿
ñòàòèñòèêè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàòèñòèêè ó Äîíåöüê³é îáëàñò³: Åêîíîì³÷íà äîïîâ³äü â³ä 08.07.2004ð. ¹ 01-03-96.
3

 Òàì ñàìî.
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ª çíà÷í³ çáèòêè â³ä çâè÷àéíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ Äîíåöüêî¿ îáëàñò³4  äî
îïîäàòêóâàííÿ çà 2003 ð.: ì. Äîíåöüê (193371,4 òèñ. ãðí.); ì. Ñëîâ“ÿíñüê (27048,7 òèñ. ãðí.); ì.
Òîðåç (21503,7 òèñ. ãðí.); ì. Êðàìàòîðñüê (14304, 2 òèñ. ãðí.); ì. Ìàê³¿âêà (9445,7 òèñ. ãðí.).

Äåô³öèò âëàñíèõ êîøò³â ìàþòü 46,3% ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî çíèæóº ¿õ
ïëàòîñïðîìîæí³ñòü ³ ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü. Êîåô³ö³ºíò ïîêðèòòÿ, ÿêèé ïåðåâèùóº 1,5 îäèíèö³,
ìàº ìåíø òðåòèíè ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó. Ò³ëüêè 45,4% ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ Äîíåöüêî¿
îáëàñò³ ìàþòü ô³íàíñîâó íåçàëåæí³ñòü â³ä ïîçèêîâèõ êîøò³â. Ó ³íøèõ ñóá’ºêò³â ìàëîãî
ï³äïðèºìíèöòâà çà ðàõóíîê êîíöåíòðàö³¿ çáèòê³â çâ³òíîãî òà ìèíóëîãî ðîê³â ³ âèñîêîãî ð³âíÿ
ïîçèêîâèõ êîøò³â öåé íîðìàòèâ íå äîòðèìóºòüñÿ. Ñóìà îáîðîòíèõ êîøòiâ ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ
ïðîòè 2002 ð. çá³ëüøèëàñü íà 36%. Ïåðåâàæíà ÷àñòèíà îáîðîòíèõ êîøò³â ñêîíöåíòðîâàíà â
äåá³òîðñüê³é çàáîðãîâàíîñò³ – 3518,1 ìëí. ãðí. Çðîñëè àìîðòèçàö³éí³ â³äðàõóâàííÿ íà 2,7% òà
âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³ íà 0,1%, í³æ ó 2002 ð5.

Äëÿ çä³éñíåííÿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâ ïî äîñÿãíåííþ
ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ïîâèííà ³ñíóâàòè ñàìîðåãóëþþ÷à ñèñòåìà, ÿêà á çàáåçïå÷óâàëà çâîðîòíèé
çâ’ÿçîê â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ. Òàêîþ ñèñòåìîþ º íîâà êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ ñó÷àñíîãî
ìåíåäæìåíòó, ÿêà îäåðæàëà íàçâó êîíòðîë³íãó. Äîñë³äæåííÿ ç ïðîáëåì ìåíåäæìåíòó,
êîíòðîë³íãó òà ìàëîãî á³çíåñó çä³éñíþâàëèñü âèäàòíèìè â³ò÷èçíÿíèìè òà çàðóá³æíèìè
â÷åíèìè ². Àíñîôôîì, Ñ.Ñ. Àïòåêàðåì, ².Ò. Áàëàáàíîâèì, Î.². Áëàãîäàðíèì, Ç.Ñ. Âàðíàë³ºì,
Ã.Ê. Ãóáåðíîþ, Í.Ã. Äàí³ëî÷ê³íîþ, Î.Ì. Êàðì³íñüêèì, Í.Ä. Êîæåâ³íîþ, Ì.Ã. Ëàïóñòîþ,
Þ.Ã. Ëèñåíêîì, Å. Ìàéåðîì, Þ.Â. Ìàêîãîíîì, Ð. Ìàíîì, Ì.Õ. Ìåñêîíîì, Â.Ë. Ïåòðåíêîì,
Ì. Ïîðòåðîì, Ä. Õàíîì òà ³íøèìè.

Ïðîòå ñòîñîâíî äî ôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî-ìåòîäè÷íèõ îñíîâ ñèñòåìè êîíòðîë³íãó
íà ï³äïðèºìñòâàõ ìàëîãî á³çíåñó ðåã³îíó, óçÿòèõ â êîíòåêñò³ ðåàëüíî¿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿
ñèòóàö³¿, äîñë³äæóâàíà ïðîáëåìà äî òåïåð³øíüîãî ÷àñó íå ðîçãëÿäàëàñÿ.

Àâòîð ñòàòò³ ïîñòàâèâ ïåðåä ñîáîþ çàâäàííÿ: ðîçãëÿíóòè ìîæëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ

4

 Ìàëèé á³çíåñ ì³ñò òà ðàéîí³â Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ ó 2003 ðîö³ // Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè. Â³ää³ë ñòðóêòóðíî¿ ñòàòèñòèêè
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàòèñòèêè ó Äîíåöüê³é îáëàñò³. Åêîíîì³÷íà äîïîâ³äü â³ä 01.10.2004ð. ¹ 04/2-1/158.
5

 Ä³ÿëüí³ñòü ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ Äîíåöüê³é îáëàñò³ ó 2003 ðîö³ / Äåðæêîìñòàò Óêðà¿íè. Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ ñòàòèñòèêè
ó Äîíåöüê³é îáëàñò³: Ñòàòèñòè÷íèé çá³ðíèê ¹ 3/212. –Äîíåöüê,2004. –75ñ.
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îðãàí³çàö³éíî-ìåòîäè÷íèõ îñíîâ êîíòðîë³íãó òà ¿õ âïðîâàäæåííÿ â ïðàêòèêó íà ìàëèõ
ï³äïðèºìñòâàõ Äîíåöüêî¿ îáëàñò³.

Íàìè, íà â³äì³íó â³ä ³íøèõ àâòîð³â, ïåðåäáà÷àºòüñÿ áåçïîñåðåäíÿ ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü
ñèñòåìè êîíòðîë³íãó ô³ðìè Ïðàâë³ííþ çàñíîâíèê³â ï³äïðèºìñòâà, à â ïåðåðâàõ ì³æ çáîðàìè –
âèêîíàâ÷îìó êåð³âíèêó ñóá’ºêòà ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó ùî ñëóæáà êîíòðîë³íãó
ïîâèííà äàòè îá’ºêòèâíó îö³íêó ñòàíó ï³äïðèºìñòâà, âèêîðèñòîâóþ÷è äàí³ áóõãàëòåð³¿,
ô³íàíñîâî¿, ïëàíîâî-åêîíîì³÷íî¿ ñëóæáè òà ³íøèõ.

Ðîçãëÿíåìî òåîðåòè÷í³ îñíîâè êîíòðîë³íãó ³ ìåõàí³çì éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ íà
ï³äïðèºìñòâàõ ìàëîãî á³çíåñó.

Ñëîâî êîíòðîë³íã àíãë³éñüêîãî ïîõîäæåííÿ (to control – êîíòðîëþâàòè, êåðóâàòè), ÿêå
â ñâîþ ÷åðãó ï³øëî â³ä ôðàíöóçüêîãî ñëîâà, ùî îçíà÷àº “ðåºñòð, ïåðåâ³ðî÷íèé ñïèñîê”. Òåðì³í
“êîíòðîë³íã” ìàéæå íå âèêîðèñòîâóºòüñÿ â àíãëîìîâíèõ äæåðåëàõ: ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿ òà ÑØÀ
âæèâàºòüñÿ òåðì³í “óïðàâë³íñüêèé îáë³ê” (managerial accounting, management accounting).
Òåðì³í “êîíòðîë³íã” âèêîðèñòîâóºòüñÿ ó Í³ìå÷÷èí³, çâ³äêè éîãî çàïîçè÷åíî Ðîñ³ºþ, à çãîäîì
³ Óêðà¿íîþ. Í³ìö³ ïîçíà÷èëè íèì ÿê³ñíî íîâå ÿâèùå â òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ
ï³äïðèºìñòâîì (die Controlling). Â Óêðà¿í³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ îáèäâà òåðì³íè (êîíòðîë³íã,
óïðàâë³íñüêèé îáë³ê) òîìó ùî â³ò÷èçíÿíà òåðì³íîëîã³ÿ ùå íå óñòàëåíà. Àëå òåðì³í “êîíòðîë³íã”
á³ëüø ³íôîðìàö³éíî ºìêèé, í³æ óïðàâë³íñüêèé îáë³ê – â³í ïåðåäàº õàðàêòåð öüîãî ñó÷àñíîãî
ÿâèùà â óïðàâë³íí³ òà âêëþ÷àº äî ñåáå íå ò³ëüêè îáë³êîâ³ ôóíêö³¿, à é óâåñü ñïåêòð óïðàâë³ííÿ
ïðîöåñîì äîñÿãíåííÿ ê³íöåâèõ ö³ëåé òà ðåçóëüòàò³â ï³äïðèºìñòâ.

Ñèñòåìà êîíòðîë³íãó – öå ñèíòåç åëåìåíò³â îáë³êó, àíàë³çó, êîíòðîëþ, ïëàíóâàííÿ,
ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº âèðîáëåííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ï³äõîä³â ïðè çä³éñíåíí³ îïåðàòèâíîãî
³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì äîñÿãíåííÿ ê³íöåâèõ ö³ëåé ³ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà6 . Êîíòðîë³íã áàçóºòüñÿ íà íàóêîâèõ äîñÿãíåííÿõ ð³çíîìàí³òíèõ äèñöèïë³í:
åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿, áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, àíàë³çó ãîñïîäàð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, ïëàíóâàííÿ,
ìåíåäæìåíòó, ñîö³îëîã³¿, ê³áåðíåòèêè, åêîíîì³êè ï³äïðèºìñòâà, ìàêðîåêîíîì³êè,
ì³êðîåêîíîì³êè, óïðàâë³ííÿ á³çíåñó òà ³íøèõ.

Ïðàö³âíèêè, ÿê³ çàéìàþòüñÿ âåäåííÿì êîíòðîë³íãó (à çà àíãë³éñüêèì îòîòîæíåííÿì –
óïðàâë³íñüê³ì îáë³êîì) çä³éñíþþòü êîíòðîëü çà áóõãàëòåðñüêèì îáë³êîì, àóäèòîì, ñêëàäàííÿì
áþäæåò³â ³ ïëàíóâàííÿì äîõîä³â êîðïîðàö³¿, ñêëàäàííÿì ô³íàíñîâèõ çâ³ò³â òà ñïëàòîþ ïîäàòê³â
êîðïîðàö³ºþ7 . Äëÿ òîãî ùîá ïðàöþâàòè ç ìàêñèìàëüíîþ â³ääà÷åþ, êîíòðîëåðè ïîâèíí³ âõîäèòè
ó ìåíåäæìåíò, âèêîíóâàòè ñâî¿ îáîâ’ÿçêè ùîäî óïðàâë³ííÿ á³çíåñîì, ïðèéìàòè ó÷àñòü ó íàðàäàõ
ìåíåäæåð³â, à òàêîæ ó ïðèéíÿòò³ îñíîâíèõ ð³øåíü. Êîíòðîëåðè íàäàþòü ³íôîðìàö³þ ó
êîíñòðóêòèâí³é ôîðì³, ïðè öüîìó óâåñü ÷àñ çàëèøàþ÷èñü îá’ºêòèâíèìè. Êîëè ç’ÿâëÿþòüñÿ
íåìèíó÷³ ñóïåðå÷íîñò³, âîíè ïîâèíí³ ñòðèìóâàòèñÿ â³ä ïåðåõîäó íà òîé ÷è ³íøèé á³ê àáî â³ä
ïåðåêðó÷åííÿ ³íôîðìàö³¿8 .

Ìåòîþ êîíòðîë³íãó â óìîâàõ ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó º ôîðìóâàííÿ ó ìåíåäæåð³â,
ïî-ïåðøå, ñó÷àñíèõ âèìîã äî á³çíåñó âçàãàë³, à ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî çîêðåìà, ïî-äðóãå,
çä³áíîñòåé äî àäàïòàö³¿ ïðàâèë òà çàñîá³â óïðàâë³ííÿ âåëèêèì á³çíåñîì äî ìàëîãî. Òèì áiëüøå,
ùî ñó÷àñíi âèìîãè ðèíêó íå äàþòü áóäü-ÿêèõ ïåðåâàã àíi äëÿ âåëèêîãî, àíi äëÿ ìàëîãî áiçíåñó.

Íåîáõ³äí³ñòü çàïðîâàäæåííÿ êîíòðîë³íãó â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ôóíêö³îíóâàííÿ
ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî á³çíåñó Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ ïîÿñíþºòüñÿ òàêèìè ïðè÷èíàìè:

6

 Ïåòðåíêî Ñ.Í. Êîíòðîë³íã: Ó÷åáíîå ïîñîáèå. – Ê.: Íèêà-Öåíòð, Ýëüãà, 2003. – Ñ.15.
7

 Ãóäìåí Ð. Ôóíêöèè êîíòðîëåðîâ è êàçíà÷ååâ // Êîíòðîëëèíã. – 1991. – ¹3. – Ñ.45.
8

 Áëýòñ Ë. Êîíòðîëåð – ñòðàòåã êîðïîðàöèè // Êîíòðîëëèíã. – 1991. – ¹ 3. – Ñ.63.



- ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ äîäàòêîâ³ âèìîãè äî ñèñòåìè êîíòðîëþ íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ,
áî íåñòàá³ëüí³ñòü çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äâèùóºòüñÿ;

- ç êîíòðîëþ ìèíóëîãî àêöåíò ïåðåíîñèòüñÿ íà àíàë³ç ìàéáóòíüîãî;
- ñòðóêòóðà ô³ðìè óñêëàäíþºòüñÿ ³ âèìàãàº ñòâîðåííÿ ìåõàí³çìó êîîðäèíàö³¿ â

ñèñòåìi ¿¿ êîíòðîëþ;
- àêòóàë³çóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü ó ñòâîðåíí³ ñèñòåìè ä³é ³ç çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè

ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà àíòèêðèçîâîìó óïðàâë³ííþ;
- çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â çîâí³øíüîìó ³ âíóòð³øíüîìó ñåðåäîâèùàõ ô³ðìè,

íåîáõ³äíî áåçïåðåðâíî â³äñòåæóâàòè;
- ³íôîðìàö³éíèé áóì ïðè íåäîñòà÷³ ³ñòîòíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïîòðåáóº ïîáóäîâè

ñïåö³àëüíî¿ ñèñòåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ;
- ïîøèðþºòüñÿ çàãàëüíå ïîðèâàííÿ äî ñèíòåçó, ³íòåãðàö³¿ ð³çíîìàí³òíèõ ãàëóçåé

çíàíü òà ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Áåç çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè êîíòðîë³íãó íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ íåìîæëèâå ¿õ

íîðìàëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ òà ô³íàíñîâå îçäîðîâëåííÿ.
Óïðîâàäæåííÿ çàðóá³æíî¿ ñèñòåìè êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèºìñòâàõ ìàëîãî á³çíåñó ÿê

Äîíáàñó, òàê ³ âñ³º¿ Óêðà¿íè, â³äøòîâõóºòüñÿ â³ä ñèñòåìè îáë³êó, ÿêà áóëà ñòâîðåíà ³ óñï³øíî
ôóíêö³îíóâàëà â íåäàâíüîìó ìèíóëîìó.

Ç îäíîãî áîêó, êîíòðîë³íã – öå íîâèé åêîíîì³÷íèé òåðì³í, à ç ³íøîãî – äîñë³äæåííÿ
éîãî ñóò³ âêàçóº íà áåçë³÷ åëåìåíò³â ñèñòåìè, ³ñíóþ÷èõ â òåîð³¿ ³ ïðàêòèö³ â³ò÷èçíÿíîãî îáë³êó:
îáë³ê çà âèäàìè âèòðàò, öåíòðàìè âèòðàò ³ öåíòðàìè â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñèñòåìà âíóòð³øíüîãî
ãîñïîäàðñüêîãî ðàõóíêà, ñèñòåìè àíàë³çó, ïëàíóâàííÿ ³ êîíòðîëþ.

Êîíòðîë³íã íå ìîæíà ââàæàòè äîñêîíàëî íåâ³äîìèì äëÿ ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ. Ïðîòå íà
ñó÷àñíîìó åòàï³ åôåêòèâí³ñòü ñóêóïíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåìè êîíòðîë³íãó ÿê
ºäèíîãî ö³ëîãî ó äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ùå äóæå íèçüêà.

Îðãàí³çàö³¿ êîíòðîë³íãó íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ ãàëüìóþòü ³ ïåðåøêîäæàþòü
îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíîãî îáë³êó – áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê â Óêðà¿í³ ìàéæå ïîâí³ñòþ
ï³äïîðÿäêîâàíèé ïîäàòêîâèì ïîòðåáàì. Òîìó ³íôîðìàö³ÿ áóõãàëòåðñüêîãî áàëàíñó íå º
àêòóàëüíîþ. Âîíà çàï³çí³ëà ³ íå äàº êîðèñíèõ â³äîìîñòåé ùîäî óïðàâë³ííÿ. Öÿ ïðîáëåìà ìîæå
áóòè âèð³øåíà øëÿõîì ôîðìóâàííÿ íà ô³ðìàõ âíóòð³øíüî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè, ÿêà á
ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàëà ïîòðåáàì ³ çàïèòàì çàñíîâíèê³â ï³äïðèºìñòâà ³ ñïðèÿëà á ðîçðîáö³
âíóòð³øíüî¿ çâ³òíîñò³ ô³ðì, êîòðà ÷è òî â³äñóòíÿ, ÷è òî çíàõîäèòüñÿ íå íà íàëåæíîìó ð³âí³.
Òàêîþ ñèñòåìîþ çîáîâ’ÿçàíèé ñòàòè â³ää³ë êîíòðîë³íãó .

Â ñèñòåì³ êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèºìñòâ³ ïîðÿä ç ïîêàçíèêàìè òà âèñíîâêàìè îáîâ’ÿçêîâî
ïîâèíí³ áóòè ïðèñóòí³ìè îðãàí³çàö³éí³ ñêëàäîâ³ – ëþäèíà, ÿêà çàéìàºòüñÿ êîíòðîë³íãîì, òà
³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè. Íàÿâí³ñòü ìàëî¿ ê³ëüêîñò³ ïðàöþþ÷èõ íà ï³äïðèºìñòâàõ ìàëîãî á³çíåñó
ñòâîðþº ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³ âïðîâàäæåííÿ êîíòðîë³íãó â ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ç
óðàõóâàííÿì çàãàëüíèõ âèìîã, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü åôåêòèâí³ñòü â ðîáîò³ äàíî¿ ñëóæáè. Â
çàëåæíîñò³ â³ä ñòðóêòóðè àïàðàòó óïðàâë³ííÿ òà åêîíîì³÷íèõ ñëóæá âïðîâàäæóºòüñÿ ï³äðîçä³ë
ç îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ ñïåö³àë³ñò³â ç êîíòðîë³íãó òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ç àâòîìàòèçîâàíîþ
îáðîáêîþ åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ï³äïðèºìñòâà, ùî îïòèì³çóº ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè.

Ñëóæáà êîíòðîë³íãó íà ìàëîìó ï³äïðèºìñòâ³ ïîâèííà âèêîíóâàòè òàê³ ôóíêö³¿ :
- ðîçðîáêó êîíòðîë³íãîâî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ óïðàâë³ííÿ çà äîïîìîãîþ òðàíñôîðìàö³¿

äàíèõ ïðî çîâí³øíº ³ âíóòð³øíº ñåðåäîâèùà ô³ðìè;
- ïîð³âíþâàííÿ ïëàíîâèõ ³ ôàêòè÷íèõ ïîêàçíèê³â äëÿ îö³íêè ñòóïåíÿ äîñÿãíåííÿ

ìåòè;
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- ðîçðîáêó îñíîâíèõ ï³äêîíòðîëüíèõ ïîêàçíèê³â äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà, çàõîä³â ç óñóíåííÿ ³ çàïîá³ãàííÿ ôàêòè÷íèì â³äõèëåííÿì ó ìàéáóòíüîìó;

- êîîðäèíàö³þ ð³çíèõ âèðîáíè÷èõ ïëàí³â ùîäî çàãàëüíîãî ïëàíó ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà, ñêëàäàííÿ áþäæåò³â;

- ðîçðîáêó àëüòåðíàòèâíèõ âàð³àíò³â ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü;

- êîîðäèíàö³þ ä³ÿëüíîñò³ ïî äîñÿãíåííþ ö³ëåé ô³ðìè òà â çàáåçïå÷åíí³
ðàö³îíàëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó.

Íà îñíîâi ïðîâåäåíèõ äîñëiäæåíü ç ïèòàíü îðãàíiçàöi¿ ñèñòåìè êîíòðîëiíãó íà
ï³äïðèºìñòâàõ ìàëîãî áiçíåñó ìîæíà çðîáèòè òàê³ âèñíîâêè:

1. Íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ íàçð³ëà îá’ºêòèâíà íåîáõ³äí³ñòü
âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè êîíòðîë³íãó. Öå çóìîâëåíî ïðîáëåìàìè ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà òà
òèì, ùî ¿õ çáèòêîâà ä³ÿëüí³ñòü íåãàòèâíî âïëèâàº íà áþäæåòí³ íàäõîäæåííÿ. Ï³äïðèºìñòâà ïîâèíí³
âèêîíóâàòè ñâîþ îñíîâíó ì³ñ³þ – îäåðæàííÿ ïðèáóòêó â³ä ô³íàíñîâî-ãîñïîäàð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³.

2. Ïåðåä â³ò÷èçíÿíèìè ôàõ³âöÿìè ñòîÿòü çàâäàííÿ ùîäî âèáîðó íàéá³ëüø îïòèìàëüíèõ
³íñòðóìåíò³â êîíòðîë³íãó íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ, òîìó ùî â Óêðà¿í³ çàðàç â³äñóòí³ ºäèíà
êîíöåïö³ÿ êîíòðîë³íãó òà ìåòîäèêà ïî ¿¿ çàïðîâàäæåííþ â ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ, ÿêó íåîáõ³äíî
çä³éñíþâàòè íà âñ³õ åòàïàõ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà.

3. Äëÿ îäåðæàííÿ îá’ºêòèâíî¿ íåóïåðåäæåíî¿ îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ô³ðìè äî åêîíîì³÷íèõ
ñëóæá íåîáõ³äíî çàïðîâàäèòè â³ää³ë êîíòðîë³íãó íà ìàëèõ ï³äïðèºìñòâàõ ç ï³äïîðÿäêóâàííÿì
éîãî áåçïîñåðåäíüî Ïðàâë³ííþ çàñíîâíèê³â ï³äïðèºìñòâà.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ

Äîíåöüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó óïðàâë³ííÿ

(ïðîòîêîë ¹ 3 â³ä 27 æîâòíÿ 2004 ðîêó)


