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ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ

Â.Ì. Îëóéêî*

ÊÀÄÐÎÂ² ÏÐÎÖÅÑÈ Ó ÑÔÅÐ² ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ:

ÌÎÆËÈÂÎÑÒ² ÐÅÃÓËÞÂÀÍÍß

Êîíöåïö³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè ãëàñèòü, ùî ìåòîþ ñó÷àñíîãî ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè â Óêðà¿í³ º ñòàíîâëåííÿ ñïðàâä³ ïðîôåñ³éíî¿, âèñîêîåôåêòèâíî¿, ñòàá³ëüíî¿ òà àâòîðèòåòíî¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ùî çäàòíà â³äïîâ³äàòè íà âèêëèêè ñüîãîäåííÿ1 . Áåç âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè
îñó÷àñíåííÿ êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè ä³éñíå çàïðîâàäæåííÿ íîðì òà ö³ííîñòåé äåìîêðàò³¿ â
ÿêîñò³ îñíîâíèõ ï³äâàëèí ïîäàëüøîãî äåðæàâíîãî ðîçâèòêó, ðåàëüíå ôîðìóâàííÿ ïîâíîö³ííîãî
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ áóäå àáî âçàãàë³ íåìîæëèâèì, àáî ìîæå ïåðåòâîðèòèñÿ íà
çíà÷íîþ ì³ðîþ ô³êòèâíå ïðèêðèòòÿ äëÿ çîâñ³ì ³íøèõ çà çì³ñòîì òà ñïðÿìóâàííÿì ñóñï³ëüíèõ
ïðîöåñ³â. Ó ñâîþ ÷åðãó, öå ïðèçâåäå íå ëèøå äî äåìîðàë³çàö³¿ â³äíîñèí, âèõîëîùåíîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ, ôîðìàëüíîãî ï³äõîäó äî ïðîôåñ³¿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, àëå é, ãîëîâíèì ÷èíîì,
äî íåçàäîâ³ëüíî íèçüêîãî ð³âíÿ ÿêîñò³ íàäàííÿ äåðæàâíèõ òà ãðîìàäñüêèõ ïîñëóã íàñåëåííþ,
çîêðåìà, ³ äî ï³äðèâó ³ì³äæó é àâòîðèòåòó äåðæàâíî¿ âëàäè, â ö³ëîìó.

Íà ñó÷àñíó äåðæàâó — ÿê íàéìà÷à òà ðîáîòîäàâöÿ — ïîêëàäàºòüñÿ çàâäàííÿ ïîñò³éíîãî
ï³êëóâàííÿ ïðî “ëþäñüêèé êàï³òàë”, ÿêèé ïåðåáóâàº ó íå¿ íà ñëóæá³. Ïîñò³éí³ñòü òàêîãî çàâäàííÿ
ïîÿñíþºòüñÿ, íà íàøó äóìêó, ïåðåäîâñ³ì îñîáëèâîñòÿìè êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿê³ ÿâëÿþòü
ñîáîþ íàä³ëåíèé âëàäíèìè ïîâíîâàæåííÿìè îñîáëèâèé ïðîøàðîê íàñåëåííÿ, ÿêèé âèñòóïàº
ñóá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ äî ñîö³àëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ ñèñòåì, ç ÿêèìè äåðæàâíèì
ñëóæáîâöÿì ïîòð³áíî âçàºìîä³ÿòè íà ì³ñöåâîìó ð³âí³.

Ïîðÿä ç îñîáëèâîñòÿìè çàñòîñóâàííÿ çíàíü, åíåðã³¿ òà ïðàö³ êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³,
âèçíà÷àëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íàóêîâö³ âèçíàþòü òàê³2 :

à) âèêîíóâàíà íèìè ïðàöÿ âèðàæàºòüñÿ â îá´ðóíòóâàíí³ ö³ëåé òà íàïðÿì³â ñóñï³ëüíîãî
ðîçâèòêó, êîíêðåòí³é îðãàí³çàö³¿ òà ðåãóëþâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ (ïóáë³÷íèõ â³äíîñèí),

© Îëóéêî Â.Ì., 2005
* ãîëîâà Íàãëÿäîâî¿ ðàäè Õìåëüíèöüêîãî óí³âåðñèòåòó óïðàâë³ííÿ òà ïðàâà, íàðîäíèé äåïóòàò Óêðà¿íè,
êàíäèäàò íàóê ç äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, äîöåíò
1 Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà â Óêðà¿í³ // Óêðà¿íñüêèé ïðàâîâèé ÷àñîïèñ. — 1999. — Âèï. 4. — Ñ. 19.
2 Àìåðèêàíñêèé ìåíåäæìåíò íà ïîðîãå ÕÕ² âåêà / Äæ. Ãðåéñîí ìëàäøèé, Ê. Î’Äåëë. — Ì.: Ýêîíîìèêà, 1991. —
Ñ. 204.w
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ñâ³äîìîñò³, ïîâåä³íêè òà ä³ÿëüíîñò³ ì³ëüéîí³â ëþäåé (óïîðÿäêóâàííÿ ïðèâàòíèõ çâ’ÿçê³â);
á) ¿õíÿ ïðàöÿ — ³íòåëåêòóàëüíà, ïñèõîëîã³÷íî íàñè÷åíà, äóæå â³äïîâ³äàëüíà. Âîíà ïîëÿãàº

â îñíîâíîìó â îñìèñëåíí³ òà ïðîäóêóâàíí³ íàäçâè÷àéíî ñêëàäíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ³íôîðìàö³¿ òà
âïëèâ³ íà ëþäåé;

â) â óñ³õ ¿õí³õ çóñèëëÿõ ³ìïë³öèòíî (âíóòð³øíüî âëàñòèâî) ïðîÿâëÿºòüñÿ äåðæàâíà âëàäà,
ÿêà íàäàº ¿ì àâòîðèòåòó ³ íàëåæíî¿ ãàðàíò³¿;

ã) íàóêîâ³ çíàííÿ, ìèñòåöòâî ³ äîñâ³ä òàêèõ ëþäåé íå ñòâîðþþòü áåçïîñåðåäíüî ñïîæèâàöüê³
ö³ííîñò³ ³ íå çàäîâîëüíÿþòü ³íäèâ³äóàëüíî-îñîáèñò³ñí³ ïîòðåáè, àëå ôîðìóþòü îñîáëèâèé äóõîâíî-
ìàòåð³àëüíèé “ïðîäóêò”, ÿêèé çàáåçïå÷óº ðàö³îíàëüí³ñòü, ãàðìîí³éí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèí, ÿâèù ³ ïðîöåñ³â;

ä) âèêîíóâàíà ïåðñîíàëîì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðàöÿ º âèñîêîïðîôåñ³éíîþ ³ ïðåä’ÿâëÿº
äî êîæíîãî ç ¿¿ ñóá’ºêò³â (âèêîíàâö³â) æîðñòê³ âèìîãè ùîäî ï³äãîòîâêè, îñîáèñò³ñíèõ òàëàíò³â,
ïîâåä³íêè ³ ñï³ëêóâàííÿ ç ëþäüìè.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ìè ââàæàºìî, ùî ñåðåä ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü îñó÷àñíåííÿ äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ÷è íå íàéîñíîâí³øèì âèêëèêîì ñüîãîäåííÿ âèñòóïàº ïðîáëåìà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿
îñîáèñòîñò³ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Öå íàäçâè÷àéíî
âàæëèâî ñàìå òîìó, ùî “ïîö³íóâàííÿ ëþäèíè, ÿê íåïîâòîðíîñò³, â êîíòåêñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
âåäå äî ôîðìóâàííÿ íàëåæíîãî îáðàçó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, íàñàìïåðåä, ÿê ëþäèíè ç ÿñêðàâî
âèðàæåíèìè îñîáèñò³ñíèìè ÿêîñòÿìè — ³í³ö³àòèâí³ñòþ, âëàñíîþ ïîçèö³ºþ, ïîâàãîþ äî ³íøèõ ÿê
äî îñîáèñòîñòåé, çäàòí³ñòþ ïðèéìàòè âèâàæåí³ ð³øåííÿ, ðåàë³çîâóâàòè ¿õ íà ïðàêòèö³ òà íåñòè çà
íèõ îñîáèñòó â³äïîâ³äàëüí³ñòü”3 .

Çàçíà÷èìî, ùî òàêå âèÿâëåííÿ ëþäèíè ó ïðîôåñ³¿ — êîìïåòåíòí³ñòü, ïðîôåñ³îíàë³çì,
ñòàâëåííÿ äî ðåçóëüòàò³â ðîáîòè, óòâåðäæåííÿ ñåáå ó òâîð÷³é ïðàö³..., ìîðàëüíà çàäîâîëåí³ñòü
æèòòÿì ó êîëåêòèâ³, ñï³ëêóâàííÿì, â³äíîñèíàìè, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà çàãàëüíó êîìôîðòí³ñòü ³ñíóâàííÿ ³íäèâ³äà âçàãàë³, âàãîìîþ ñêëàäîâîþ
ÿêî¿ º ³ ìîðàëüíà êîìôîðòí³ñòü4 . Ïðè÷îìó, âàæëèâî áðàòè äî óâàãè òîé ôàêò, ùî âèòîêàìè
ðîçâèòêó îñîáè º ñïîñ³á æèòòÿ îðãàí³çàö³¿, îñíîâí³ ö³íí³ñí³ ïðèíöèïè, êóëüòóðíå ñåðåäîâèùå,
õàðàêòåð â³äíîñèí ó êîëåêòèâ³. Öå íàäçâè÷àéíî âàæëèâî íèí³, îñê³ëüêè â ðåàëüí³é ïðàêòèö³ ó
áóäü-ÿêîìó óïðàâë³íñüêîìó êîëåêòèâ³ á³ëÿ 64% ñï³âðîá³òíèê³â ³äåíòèô³êóþòü ñåáå ç “á³ëêîþ â
êîëåñ³”, 10-17% — ç “ãâèíòèêîì” ó ìåõàí³çì³ óïðàâë³ííÿ ³ ëèøå 1,5 — 2% ââàæàþòü ñåáå
ãåíåðàòîðàìè ³äåé òà ³í³ö³àòîðàìè íîâèõ ïî÷èíàíü5 .

Íà äóìêó Ã.Â. Àòàìàí÷óêà6 , îñîáëèâå çíà÷åííÿ íàëåæèòü ñèñòåì³ áåçïåðåðâíîãî ðîçâèòêó
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç òàêèìè ¿¿ ñêëàäîâèìè åëåìåíòàìè ÿê:

1) ôîðìóþ÷à ðîëü êîëåêòèâó äåðæàâíîãî îðãàíó çà ì³ñöåì ñëóæáè (éîãî ïîâñÿêäåííèé
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé òà ïðîôåñ³éíèé âïëèâ);

2) ñòðóêòóðà íàñêð³çíîãî (â³ä âñòóïó íà ñëóæáó äî âèõîäó íà ïåíñ³þ) ïðîôåñ³éíîãî ðîñòó
êîæíîãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ;

3) ó÷àñòü ñóñï³ëüíî¿ äóìêè ó ñïîñòåðåæåíí³ çà âèêîíàííÿì ïîñàäîâèõ ôóíêö³é òà ïîâåä³íêîþ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Ñòàá³ë³çàö³ÿ àïàðàòó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè íà îñíîâ³ ïðîôåñ³îíàë³çìó òà êîìïåòåíòíîñò³
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ ñòàþòü çàïîðóêîþ åôåêòèâíîãî âèð³øóâàííÿ íèìè íàãàëüíèõ çàâäàíü
â åêîíîì³÷í³é, ãóìàí³òàðí³é, ñîö³àëüí³é ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî áóòòÿ Óêðà¿íè âèñòóïàº öåíòðàëüíîþ

3 Íèæíèê Í.Ð., Öâºòêîâ Â.Â., Ëåë³êîâ Ã.²., Êðóï÷àí Î.Ä., Äóáåíêî Ñ.Ä., Òêà÷óê Ï.Ì., Íåìèðîâñüêèé ß.Â.
Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü â Óêðà¿í³ (ïîøóê ìîäåë³). — Ê.: ²í-Þðå, 1998. — Ñ. 152.
4 Òàì ñàìî. — Ñ. 125.
5 Òàì ñàìî. — Ñ. 83.
6 Àòàìàí÷óê Ã.Â. Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå (îðãàíèçàöèîííî-ôóíêöèîíàëüíûå âîïðîñû): Ó÷åá. ïîñîáèå. —
Ì.: ÎÀÎ «ÍÏÎ Ýêîíîìèêà», 2000. — Ñ. 211-212.
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ïðîáëåìîþ çì³öíåííÿ óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâíîñò³. Â³ä ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, ä³ëîâèòîñò³,
ïðîãðåñèâíèõ îð³ºíòàö³é òà ³ííîâàö³éíî-òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â áåçïîñåðåäíüî
çàëåæàòü ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³,
à åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ âèðîáíè÷èõ, ãîñïîäàðñüêèõ, ñîö³àëüíèõ ñòðóêòóð ñòàº çàïîðóêîþ
æèòòºçäàòíîñò³ äåðæàâè. ßê³ñí³ òà ê³ëüê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ð³âåíü
¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, äîñâ³ä, ä³ëîâ³ òà ìîðàëüí³ ðèñè áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ìîæëèâ³ñòü
³ çäàòí³ñòü äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàáåçïå÷óâàòè åôåêòèâíèé âçàºìîçâ’ÿçîê âëàäíèõ ñòðóêòóð ç
ñóñï³ëüñòâîì, çä³éñíþâàòè óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿, äîòðèìóþ÷èñü ïðè öüîìó ³íòåðåñ³â, ïðàâ òà
ñâîáîä ãðîìàäÿí7 .

Ñëîâíèêîâ³ äåô³í³ö³¿ ï³äòâåðäæóþòü çíà÷åííÿ òà íåîáõ³äí³ñòü ïðîôåñ³îíàë³çìó äëÿ ïðîôåñ³¿
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ÿê ñïåöèô³÷íîãî âèäó ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³: “ïðîôåñ³îíàë³çì — âèñîêà
ìàéñòåðí³ñòü, ãëèáîêå îâîëîä³ííÿ ïðîôåñ³ºþ, ÿê³ñíå, ïðîôåñ³éíå âèêîíàííÿ ïðàö³âíèêîì ñâî¿õ
ôóíêö³é ³ îáîâ’ÿçê³â”; “ïðîôåñ³ÿ — ...êîìïëåêñ îá’ºäíàíèõ çàãàëüíîþ íàçâîþ òåîðåòè÷íèõ çíàíü,
óì³íü ³ òðóäîâèõ íàâè÷îê, íàáóòèõ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ â ñïåö³àëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ³ ï³ä
÷àñ ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè...”8 ; “ïðîôåñ³îíàë³çì — âèñîêà ìàéñòåðí³ñòü, ïðîôåñ³îíàëüíå âèêîíàííÿ
ñâîº¿ ñïðàâè, ãëèáîê³ ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ”, “ïðîôåñ³îíàë — ìàéñòåð ñâîº¿ ñïðàâè”, “ïðîôåñ³ÿ —
âèä òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî âèìàãàº ïåâíèõ çíàíü, òðóäîâèõ íàâè÷îê, óì³íü, ùîá êâàë³ô³êîâàíî
âèêîíóâàòè ïåâíó ðîáîòó; ïðåäìåò ïîñò³éíèõ çàíÿòü ëþäèíè”9 ; “ïðîôåñ³ÿ — ñîö³àëüíèé ôåíîìåí,
ùî ³ñíóº ó âèãëÿä³ ñïåöèô³÷íèõ, ÿê ïðàâèëî, ³íñòèòóö³àë³çîâàíèõ ôîðì — ñâ³äîìîñò³, ä³ÿëüíîñò³,
â³äíîñèí, à òàêîæ íîðì, ö³ííîñòåé òà îðãàí³çàö³é, ùî ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñèñòåìàòè÷íèì âèêîíàííÿì
³íäèâ³äàìè ñóñï³ëüíî êîðèñíèõ ä³é”10 .

Àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº íèí³ ïîñò³éíèé àíàë³ç òà íàóêîâå îá´ðóíòóâàííÿ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â
ó äåðæàâí³é ñëóæá³. Ñàìå òàêèé ï³äõ³ä äî öèõ ïðîöåñ³â äîçâîëèòü âèçíà÷èòè øëÿõè äîñÿãíåííÿ
îïòèìàëüíîãî ñêëàäó êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çà ÿêîãî ¿õ ÿê³ñí³ òà ê³ëüê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè
â³äïîâ³äàòèìóòü âèìîãàì çàéìàíî¿ ïîñàäè, ñòàíóòü íåîáõ³äíîþ óìîâîþ óñï³øíîãî âèêîíàííÿ
ôóíêö³é, çîêðåìà, òà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé äåðæàâíî¿ ñëóæáè, â ö³ëîìó.

Àêòóàëüí³ñòü íàóêîâîãî ï³äõîäó äî êàäðîâèõ ïðîöåñ³â ó äåðæàâí³é ñëóæá³ ïîÿñíþºòüñÿ,
íà íàøó äóìêó, ùå é òèì, ùî îñòàíí³ì ÷àñîì êàäðîâ³ ïðîöåñè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè ïî÷àëè
íîñèòè äåùî õàîòè÷íèé, ñóïåðå÷ëèâèé, íåîá´ðóíòîâàíèé õàðàêòåð, êîëè ïðè â³äáîð³, ðîçñòàíîâö³
òà ïðîñóâàíí³ êàäð³â ïåðåâàæàº ñóá’ºêòèâ³ñòñüêèé ï³äõ³ä, ïîë³òè÷íà ³ ïàðò³éíà àíãàæîâàí³ñòü, à
íåð³äêî, é îäíîîñ³áíå, ìîíîïîëüíå ð³øåííÿ ïðî êàäðîâ³ ïðèçíà÷åííÿ òà ïåðåì³ùåííÿ. Î÷åâèäíî,
ùî òàêèé ï³äõ³ä äî âèð³øåííÿ êàäðîâèõ ïèòàíü, íà æàëü, í³ ÿêîþ ì³ðîþ íå ñïðèÿòèìå åôåêòèâíîìó
ôóíêö³îíóâàííþ îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà âèêîíàííþ íèìè çàâäàíü, ñîö³àëüíî çíà÷èìèõ
äëÿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñêëàäí³ñòü ðåãóëþâàííÿ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â ïîÿñíþºòüñÿ ïîñò³éí³ñòþ êàäðîâèõ çì³í, ÿêà
ñïðè÷èíåíà òàêèìè ôàêòîðàìè: îñó÷àñíåííÿì îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êàäð³â, ðîçøèðåííÿì
òà óñêëàäíåííÿì çàâäàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè, âèíèêíåííÿì íîâèõ ïîòðåá ó ïåâíîìó ïðîôåñ³éíîìó
äîñâ³ä³, çíàííÿõ, ð³âí³ ïåâíèõ çä³áíîñòåé òà ìîæëèâîñòåé. Çðîçóì³ëî, ùî ç ìåòîþ âðàõóâàííÿ òà
àíàë³çó öèõ ïðîöåñ³â íåîáõ³äíèìè ñòàþòü ä³ºâ³, íàóêîâî îá´ðóíòîâàí³ òà çàêð³ïëåí³ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâèìè àêòàìè, ³íñòðóìåíòè óïðàâë³ííÿ çì³íàìè êàäðîâîãî ñòàíó äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

7 Òàðòûãàøåâà Ã.Â. Ìåõàíèçìû ðåãóëèðîâàíèÿ êàäðîâûõ ïðîöåññîâ è îòíîøåíèé â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè // Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà Ðîññèè: ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ìàòåðèàëû ìåòîäîëîãè÷åñêîãî
ñåìèíàðà. — Ì., 2001. — Ñ. 215-216.
8 Åêîíîì³÷íà åíöèêëîïåä³ÿ: Ó òðüîõ òîìàõ. / Ðåäêîë.: Ñ.Â. Ìî÷åðíèé (â³äï. ðåä.) òà ³í. — Ê.: Àêàäåì³ÿ, 2002. —
Ò. 3. — Ñ. 140.
9 Åíöèêëîïåä³ÿ á³çíåñìåíà, åêîíîì³ñòà, ìåíåäæåðà / Çà ðåä. Ð. Äÿê³âà. — Ê.: Ì³æíàðîäíà åêîíîì³÷íà ôóíäàö³ÿ,
2002. — Ñ. 486.
10 Ô³ëîñîôñüêèé åíöèêëîïåäè÷íèé ñëîâíèê. — Ê.: Àáðèñ, 2002. — Ñ. 531.w
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Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â ó ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàáóâàº îñîáëèâîãî
çíà÷åííÿ, îñê³ëüêè, ïî-ïåðøå, ïîâíîâàæåííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âèçíà÷àþòüñÿ çàêîíîì, ïî-
äðóãå, â³í ä³º â³ä ³ìåí³ äåðæàâè. Îñê³ëüêè ïåðñîíàë äåðæàâíî¿ ñëóæáè º îá’ºêòîì áåçïîñåðåäíüîãî
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, òî éîãî ä³ÿëüí³ñòü ³ â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü â ïðîöåñ³ ïðîõîäæåííÿ
íèì äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïîâèíí³ ðåãóëþâàòèñÿ ïðàâîâèìè íîðìàìè, äîòðèìàííÿ ÿêèõ
çàáåçïå÷óºòüñÿ äåðæàâîþ.

Âàæëèâèìè çàñîáàìè âïëèâó íà êàäðîâ³ ïðîöåñè òà ¿õ ðåãóëþâàííÿ º ñó÷àñí³ êàäðîâ³
òåõíîëîã³¿ òà êàäðîâ³ â³äíîñèíè. Êàäðîâ³ òåõíîëîã³¿ ÿâëÿþòü ñîáîþ ñóêóïí³ñòü ïåâíèõ ä³é, ïðèéîì³â,
îïåðàö³é ùîäî ñòàòóñó òà õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Çà ¿õ äîïîìîãîþ
âèçíà÷àþòüñÿ âàæëèâ³ åëåìåíòè ïðîõîäæåííÿ êàð’ºðè äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè, çîêðåìà:
â³äïîâ³äí³ñòü ïðàö³âíèê³â õàðàêòåðó âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, åôåêòèâí³ñòü ïðàö³
ñëóæáîâö³â, ð³âåíü â³äïîâ³äíîñò³ ä³ëîâèõ, ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ðèñ ïîòðåáàì êîíêðåòíî¿
îðãàí³çàö³¿, ïëàíóâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ êàð’ºðíèì ïðîñóâàííÿì, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿,
ïåðåï³äãîòîâêà, îö³íþâàííÿ, â³äá³ð òà ï³äá³ð ïåðñîíàëó, îíîâëåííÿ ³ çì³íþâàí³ñòü êàäð³â.
Çàêð³ïëåííÿ êàäðîâèõ òåõíîëîã³é íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè ðåãóëþº âçàºìí³ çîáîâ’ÿçàííÿ
ì³æ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè òà ºäèíèì ¿õí³ì ðîáîòîäàâöåì — äåðæàâîþ.

Âèêîðèñòàííÿ íèçêè êàäðîâèõ òåõíîëîã³é äëÿ àíàë³çó îñîáèñòîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
ñïðÿìîâóºòüñÿ, ì³æ ³íøèì, íà òå, ùîá äîïîâíèòè àíàë³ç ¿õ þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äíîñò³ çàéìàí³é
íèì ïîñàä³. Òèì íå ìåíøå, ó öüîìó ïëàí³ íåîáõ³äíå ïåâíå äîîïðàöþâàííÿ, îñê³ëüêè äàí³ ïðîöåäóðè
ïðàêòè÷íî íå ðîçêðèâàþòü ãðîìàäÿíñüêó òà ìîðàëüíó ñòîðîíè îñîáèñòîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³ñíóº ïðîáëåìà íåêîðåêòíîãî âèêîðèñòàííÿ
êàäðîâèõ òåõíîëîã³é ç ìåòîþ ðîçïðàâè íàä íåóãîäíèìè ñëóæáîâöÿìè. Ñàìå ÷åðåç öå íà ÷àñ³ º
âèðîáëåííÿ ïåâíèõ çàõîä³â çàõèñòó ³íòåðåñ³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Äî òîãî æ, êàäðîâ³ òåõíîëîã³¿
ïîâèíí³ çàñòîñîâóâàòè ïðîôåñ³éí³, íåçàö³êàâëåí³ â ñóá’ºêòèâíèõ ðåçóëüòàòàõ, ïðàö³âíèêè, ÿê³
âîëîä³þòü ñïåö³àëüíèìè çíàííÿìè òà äîñâ³äîì ðîáîòè ç êàäðàìè. Òàêèé ï³äõ³ä äî âèêîðèñòàííÿ
êàäðîâèõ òåõíîëîã³é óíåìîæëèâèòü ïðèéíÿòòÿ âîëþíòàðèñòñüêèõ, óïåðåäæåíèõ êàäðîâèõ ð³øåíü.

Ïîä³ëÿþ÷è òî÷êó çîðó Ì. Ãðà÷îâà, ìè ââàæàºìî, ùî â îñíîâ³ ðîáîòè ç êàäðàìè,
îð³ºíòîâàíèìè íà ïðèíöèï ðîçâèòêó ïîòåíö³éíèõ ëþäñüêèõ ìîæëèâîñòåé, ìàþòü áóòè ïîêëàäåí³
òàê³ îñíîâí³ âèìîãè:

-  ïîâàãà ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ³ ö³ë³ñíîñò³ êîæíî¿ ëþäèíè øëÿõîì çàîõî÷åííÿ âèñîêî¿
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³;

-  ñòâîðåííÿ òà ï³äòðèìàííÿ àòìîñôåðè ïîøóêó, òâîð÷îñò³, àêòèâíîñò³ ó çä³éñíåíí³
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü;

-  ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ëþäèíè;
-  â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íàâ÷àííÿ, ïåðåï³äãîòîâêó òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó;
-  çàîõî÷åííÿ âèïàäê³â ïðèéíÿòòÿ íà ñåáå â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ;
-  ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó òâîð÷èõ çä³áíîñòåé;
-  âïðîâàäæåííÿ ñïðàâåäëèâî¿ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³, ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³;
-  êîìïëåêñíà åêñïåðòèçà ä³ÿëüíîñò³: ÿê ïî ïðîöåñó, òàê ³ ïî ðåçóëüòàòó;
-  ï³äòðèìàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ÿê³ñòü ðîáîòè ³ äîëþ îðãàí³çàö³¿, óñòàíîâè,

ï³äïðèºìñòâà;
- äîâ³ðëèâ³ òà ïîâàæëèâ³ â³äíîñèíè ðîáîòîäàâöÿ ³ ïðàö³âíèê³â.
Îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè êàäðîâèõ ïðîöåñ³â, ÿê ³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â ö³ëîìó, º òàê³:
- ãóìàí³çì, ÿêèé ïåðåäáà÷àº: ïîâàãó îñîáèñòîñò³ ãðîìàäÿí, ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ íà ñëóæá³

äåðæàâ³, ãàðàíòîâàíèé ðîçâèòîê ¿õíüî¿ ³í³ö³àòèâè, çä³áíîñòåé ³ ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê, çàõèñò
êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä, ÷åñò³ òà ã³äíîñò³ ëþäèíè, çàáîðîíó áóäü-ÿêèõ ôîðì äèñêðèì³íàö³¿;

- íàóêîâà îá´ðóíòîâàí³ñòü ÿê³ñíèõ òà ê³ëüê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êàäðîâîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿
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ñëóæáè, âèìîã äî ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ðèñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ¿õ â³äïîâ³äí³ñòü
ìîæëèâîñòÿì ³ ïåðñïåêòèâàì ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè;

- ëåã³òèìí³ñòü ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ ³ âèçíà÷åííÿ çì³ñòó êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, âñåá³÷íå ³ ïîâíå
ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ êàäðîâèõ òåõíîëîã³é, âñüîãî êîìïëåêñó çàõîä³â ùîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

- ìîðàëüíèé õàðàêòåð êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, êàäðîâî¿ ðîáîòè, êàäðîâèõ òåõíîëîã³é,
íåïðèïóñòèì³ñòü ïîäâ³éíèõ ñòàíäàðò³â ó ïðîöåñ³ â³äáîðó, ï³äáîðó, íàâ÷àííÿ, îö³íþâàííÿ,
ïðîôåñ³éíîãî ðîñòó êàäð³â;

- ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü óïðàâë³ííÿ ïðîôåñ³éíèì ðîñòîì êàäð³â.
Êàäðîâ³ â³äíîñèíè ðîçóì³þòüñÿ íàìè ÿê ñèñòåìà çâ’ÿçê³â, âçàºìîä³é ì³æ ñóá’ºêòîì

óïðàâë³ííÿ — êåð³âíèêîì, â êîìïåòåíö³þ ÿêîãî âõîäèòü âèð³øåííÿ êàäðîâèõ ïèòàíü, ³ ïåðñîíàëîì
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ùîäî îö³íþâàííÿ, ïîñàäîâîãî ïåðåì³ùåííÿ, ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ³
çàòðåáóâàíîñò³ äîñâ³äó êîæíîãî ñëóæáîâöÿ â îðãàí³çàö³¿. Êàäðîâ³ â³äíîñèíè âèñòóïàþòü ÷àñòèíîþ
òðóäîâèõ â³äíîñèí, ùî ðåãóëþþòüñÿ, âñòàíîâëþþòüñÿ äåðæàâîþ ³ â³äîáðàæàþòüñÿ â çàêîíîäàâñòâ³.

Îñîáëèâ³ñòü êàäðîâèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïîëÿãàº â òîìó, ùî, ç îäíîãî
áîêó, çàêîíîäàâñòâîì âñòàíîâëþþòüñÿ á³ëüø æîðñòê³ âèìîãè äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïåâíîãî
ðîäó îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç âèêîíàííÿì íèìè ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, à ç äðóãîãî — çàêîíîäàâñòâî
íàäàº ïåâí³ ï³ëüãè òà ñîö³àëüí³ ãàðàíò³¿ ñëóæáîâöÿì ñàìå ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì íèìè äåðæàâíî¿
ñëóæáè. Òàê³ çàêîíîäàâ÷î âèçíà÷åí³, îá’ºêòèâíî ïðàâîì³ðí³ âèìîãè äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
íåîáõ³äí³ äëÿ ï³äòðèìàííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ àïàðàòó äåðæàâíî¿ âëàäè. Äî òîãî æ, äåðæàâí³ ñëóæáîâö³
ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ïðàö³âíèêè, ùî äîáðîâ³ëüíî âèáðàëè îñíîâíèì âèäîì ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ñëóæ³ííÿ íàðîäó, ãðîìàäÿíèíó, ñïîæèâà÷ó äåðæàâíèõ ïîñëóã.

Äîö³ëüíî â³äçíà÷èòè, ùî ïîãëÿä íà êàäðîâó ïîë³òèêó ÷åðåç ïðèçìó êàäðîâèõ ïðîöåñ³â òà
êàäðîâèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîçâîëÿº âèçíà÷èòè ¿¿ ÿê ñòðàòåã³þ äåðæàâè ùîäî
ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó ³ çàáåçïå÷åííÿ çàòðåáóâàííÿ ¿¿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó. Òàêå âèçíà÷åííÿ
äîçâîëÿº âèä³ëèòè ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè ó çä³éñíåíí³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè:

1. Ñòâîðåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ îñíîâ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, çàáåçïå÷åííÿ ëåã³òèìíîñò³
¿¿ ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿.

2. Ï³äâèùåííÿ ðîë³ êàäðîâèõ ñëóæá äåðæàâíèõ îðãàí³â òà óäîñêîíàëåííÿ ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³.

3. Ôîðìóâàííÿ ä³ºâîãî ìåõàí³çìó ï³äáîðó êàäðîâîãî ñêëàäó, çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ
òåõíîëîã³é óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

4. Óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

5. Ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàïðîâàäæåííÿ ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â
ñòèìóëþâàííÿ, ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ³ ï³äâèùåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñëóæáîâö³â.

6. Ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ íàä ïðîöåñàìè ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

7. Ðîçðîáêà ñèñòåìè êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³ êîìïëåêñó ïîêàçíèê³â
ðîçâèòêó êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè.

8. Ñó÷àñíå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñ³â ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè.

Ñòàá³ëüí³ñòü êàäðîâîãî ñêëàäó äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîñÿãàºòüñÿ òàêîæ øëÿõîì ï³äâèùåííÿ
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ïåðñîíàëó çà äîïîìîãîþ íàâ÷àííÿ, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿,
ñòèìóëþâàííÿ ïîòðåáè â ñàìîîñâ³ò³ òà ñàìîâäîñêîíàëåíí³. Ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â ¾ öå ñêëàäíèé ìåõàí³çì ôîðìóâàííÿ, â³äòâîðåííÿ êàäðîâîãî êîðïóñó îðãàí³â âëàäè òà
óïðàâë³ííÿ, ùî âîëîä³º ïðîôåñ³éíèìè, ä³ëîâèìè ³ ìîðàëüíèìè ðèñàìè, çäàòí³ñòþ ä³ÿòè â ³íòåðåñàõ
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ñóñï³ëüñòâà, ãðîìàäÿí, äåðæàâè. ßê³ñíå âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³
âèìàãàº âèñîêîãî ð³âíÿ îñâ³òè, ´ðóíòîâíèõ ïðîôåñ³éíèõ ³ ñïåö³àëüíèõ çíàíü, ïåâíèõ
ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê, íàÿâíîñò³ âèñîêèõ ìîðàëüíèõ ïðèíöèï³â òà óñòàíîâîê ïîâåä³íêè.
Î÷åâèäíî, ùî ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âêëþ÷àº ôîðìóâàííÿ ó íüîãî ïîòðåáè
â ïîñò³éíîìó ï³äâèùåíí³ êâàë³ô³êàö³¿ òà ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâäîñêîíàëåíí³.

Íåóçãîäæåí³ñòü ïðîöåñ³â ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ òà
âèêîðèñòàííÿ ïðàö³âíèê³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè, íå ðîçðîáëåí³ñòü îðãàí³çàö³éíîãî ìåõàí³çìó, ÿêèé
âñòàíîâëþº íåîáõ³äí³ñòü êîíêðåòíèõ êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã äëÿ ïîñàäîâîãî ïðîñóâàííÿ, íå
çàáåçïå÷óþòü îñîáèñòî¿ çàö³êàâëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â ó ïîñò³éíîìó ïðîôåñ³éíîìó ñàìîâäîñêîíàëåíí³.

Òàêèì ÷èíîì, ìè ìîæåìî çðîáèòè âèñíîâîê ïðî òå, ùî ãëèáîêèé àíàë³ç êàäðîâèõ ïðîöåñ³â
ïîâèíåí áóòè ïîêëàäåíèé â îñíîâó êàäðîâîãî ìîí³òîðèíãó òà ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó êàäðîâîãî
ïîòåíö³àëó äåðæàâíèõ îðãàí³â. Ïðè öüîìó, ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿìàìè ìàþòü áóòè âèçíàí³ òàê³:

- ðîçðîáêà ³ âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿ òà â³äáîðó â àïàðàò ïðîôåñ³éíî
ïåðñïåêòèâíèõ ïðàö³âíèê³â;

- ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, ðåàë³çàö³ÿ çàõîä³â ùîäî ï³äâèùåííÿ ¿¿ ÿêîñò³ òà
åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àííÿ, óñåñòîðîííº íàóêîâî-ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó;

- ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ òà ãàðàíò³é äëÿ ïðîÿâó äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ñâî¿õ
ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ðèñ.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ Õìåëüíèöüêîãî óí³âåðñèòåòó óïðàâë³ííÿ òà ïðàâà

(ïðîòîêîë ¹ 10 â³ä 20 òðàâíÿ 2005 ðîêó)
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