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Î.Â. Áàëóºâà*

ÓÌÎÂÈ ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍß ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÈÕ ÒÅÕÍÎËÎÃ²É

Ó ÃÀËÓÇ² ÎÕÎÐÎÍÈ ÇÄÎÐÎÂ’ß

Çä³éñíåííÿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ áóäü-ÿêîþ ñèñòåìîþ ÷è ãàëóççþ çíà÷íîþ ì³ðîþ
çàëåæèòü â³ä ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó. Ñâ³òîâå ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ïðîäîâæóº
äèíàì³÷íî ðîçâèâàòèñü. Îñê³ëüêè Óêðà¿íà îãîëîñèëà ïðî ñâ³é ºâðîïåéñüêèé âèá³ð, ÿêèé ïåðåäáà÷àº
ðåàë³çàö³þ äîâãîñòðîêîâî¿ ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíîãî é åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, òî âîíà ïîâèííà ïîñòóïîâî
âëèòèñÿ äî çàãàëüíîñâ³òîâèõ ïðîöåñ³â ³íôîðìàòèçàö³¿. Ñóòòºâèì ÷èííèêîì òà ³íäèêàòîðîì ñòàíó
ðîçâèòêó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, çã³äíî ç ï³äõîäàìè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, º ñòàíîâëåííÿ òà
ñòóï³íü çàïðîâàäæåííÿ ó ñèñòåìó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ
ñèñòåì óïðàâë³ííÿ.

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿” âèçíà÷àº: “³íôîðìàòèçàö³ÿ —
öå ñóêóïí³ñòü âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ îðãàí³çàö³éíèõ, ïðàâîâèõ, ïîë³òè÷íèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ,
íàóêîâî-òåõí³÷íèõ, âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ çàäîâîëåííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá, ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ãðîìàäÿí ³ ñóñï³ëüñòâà íà îñíîâ³ ñòâîðåííÿ, ðîçâèòêó,
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, ìåðåæ, ðåñóðñ³â òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ïîáóäîâàíèõ
íà îñíîâ³ çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíî¿ îá÷èñëþâàëüíî¿ òà êîìóí³êàö³éíî¿ òåõí³êè1 .

Ãîëîâíà ìåòà äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ³íôîðìàòèçàö³¿ — ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ³íôîðìàö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ êîæíîãî ãðîìàäÿíèíà, ñóñï³ëüñòâà, îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè; ðîçâèòîê çàãàëüíî¿
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè; âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé ³íôîðìàòèçàö³¿ äëÿ âñåá³÷íîãî ðîçâèòêó
íàóêè, îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà ³íøèõ ñôåð ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ.

Äîñÿãíåííÿ ñâ³òîâî¿ ìåäèöèíè ñòàëè ìîæëèâèìè çàâäÿêè âïðîâàäæåííþ òà âèêîðèñòàííþ
íîâ³òí³õ ìåäè÷íèõ òåõíîëîã³é, çàñíîâàíèõ íà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³ÿõ. Ðîçâèòîê öèõ òåõíîëîã³é
³ñòîòíî âïëèíóâ íà ñïîñîáè ä³àãíîñòèêè òà ë³êóâàííÿ, îðãàí³çàö³þ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, âçàºìîä³þ
ë³êàðÿ ç ïàö³ºíòîì. ²íôîðìàòèçàö³ÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ º íîâèì ïåð³îäîì ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿
ìåäè÷íî¿ íàóêè.

Â äàíèé ìîìåíò â Óêðà¿í³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñòóïîâèé ðîçâèòîê ñåêòîðó ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é2 , àëå öåé ïðîöåñ ìàº ðÿä òðóäíîù³â, ÿê³ ïîòðåáóþòü â³äïîâ³äíîãî ð³øåííÿ, ùî ³
îáóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü äàíîãî äîñë³äæåííÿ.

Äåðæàâíèé õàðàêòåð ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ“ÿ îçíà÷àº, ïåðåäóñ³ì, ïðîâ³äíó ðîëü äåðæàâè
ÿê âëàñíèêà, ðîáîòîäàâöÿ ³ ðåãóëÿòîðà ãàëóç³. Ïèòàííÿ øèðîêîãî âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é â îõîðîíó çäîðîâ’ÿ ùå íå äîñòàòíüî ðîçêðèò³, àëå áàãàòî óêðà¿íñüêèõ â÷åíèõ ïðèä³ëÿþòü
óâàãó ïèòàííÿì óäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ îõîðîíîþ çäîðîâ’ÿ. Òàê, Á.À. Ïë³ø
çàçíà÷àº, ùî â³äïîâ³äíî äî ïðîãðàìè “Ïåðñïåêòèâè îõîðîíè çäîðîâ“ÿ â ªâðîï³ íà ìàéáóòíº”
îäíèì ³ç íàéàêòóàëüí³øèõ íàïðÿìê³â ðîçâèòêó îõîðîíè çäîðîâ“ÿ º ðåãóëþþ÷à ðîëü äåðæàâè òà
ðîçâèòîê ìåäè÷íèõ òåõíîëîã³é3 . Ñë³ä çóïèíèòèñü íà ïðàö³ Â.Ñ. Êóéá³äè, â ÿê³é óçàãàëüíåíî
äîñâ³ä, ñôîðìóëüîâàíî çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ, îêðåñëåíî êîíöåïö³éí³ ìîäåë³ òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü

© Áàëóºâà Î.Â., 2005
* àñï³ðàíò Äîíåöüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó óïðàâë³ííÿ
1 “Ïðî íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿: Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 04.02.1998 ð. ¹ 74/98-ÂÐ // ÂÂÐ. — 1998. —
¹ 27-28. — Ñò. 181.
2 Êàçàêîâ Â.Í., Êëèìîâèöêèé Â.Ã., Âëàäçèìèðñêèé À.Â. Òåëåìåäèöèíà. — Äîíåöê: òèïîãðàôèÿ ÎÎÎ “Íîðä”. —
2002. — Ñ. 5.
3 Ïë³ø Á.À. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â êðà¿íàõ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè: äîñâ³ä òà ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ
â Óêðà¿í³. Àâòîðåô. äèñ. ... ê.í.äåðæ.óïð. — Êè¿â, 2005. — Ñ. 20.
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³íôîðìàòèçàö³¿ ó ñôåð³ ìóí³öèïàëüíîãî óïðàâë³ííÿ4 . Àâòîð íàãîëîøóº, ùî âèð³øåííÿ çàâäàíü ³ç
³íôîðìàòèçàö³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ìîæëèâå øëÿõîì ðîçðîáëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ ñïåö³àë³çîâàíèõ
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, áàç ³ áàíê³â äàíèõ, ÿê³ â ñóêóïíîñò³ óòâîðÿòü çàãàëüíîì³ñüêó êîìï’þòåðíó
ñèñòåìó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Îêðåìî ìîæíà âèä³ëèòè ïðàö³ Î.Ï. Ì³íöåðà, â ÿêèõ ðîçãëÿäàþòüñÿ
ïðîáëåìè âïðîâàäæåííÿ ìåäè÷íîãî åëåêòðîííîãî ïàñïîðòó, êîìïîíåíòè äîö³ëüíîñò³ åëåêòðîííî¿
ïàñïîðòèçàö³¿, ñóòí³ñòü òà ïðèíöèïè ìåäè÷íî¿ åëåêòðîííî¿ äîêóìåíòàö³¿5 . Òàêîæ íàâåäåíî ãðóïó
ôàêòîð³â, ÿêà âèçíà÷àº íåîáõ³äí³ñòü ³íôîðìàòèçàö³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, à ñàìå: çðîñòàþ÷èé îáñÿã
³íôîðìàö³¿ ñòîñîâíî ë³êóâàííÿ (íîâ³ ïàòîëîã³÷í³ ñòàíè, ñèíäðîìè, çàõâîðþâàííÿ), ïîÿâà íîâ³òí³õ
ìåòîäèê ë³êóâàííÿ, íîâ³ ôàðìàöåâòè÷í³ ïðåïàðàòè, ïðàâîâà íåçàõèùåí³ñòü ë³êàð³â òà ïàö³ºíò³â
(çâèíóâà÷åííÿ ó íåïðîôåñ³îíàë³çì³, çà â³äñóòí³ñòþ ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿ î ä³àãíîñòè÷íèõ òà
ë³êóâàëüíèõ çàõîäàõ íàäàíèõ ïàö³ºíòó ðàí³øå ÷è â ³íøèõ ë³êóâàëüíèõ çàêëàäàõ). Óêðà¿íñüêèìè
â÷åíèìè òàêîæ ðîçãëÿäàþòüñÿ ³ ïèòàííÿ âïðîâàäæåííÿ îäíîãî ç íàïðÿì³â ìåäè÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é — òåëåìåäèöèíè. Öüîìó íàïðÿìó ïðèñâÿ÷åí³ ïóáë³êàö³¿ À.Â. Âëàäçèìèðñüêîãî,
Â.Í. Êàçàêîâà, Â.Ã. Êë³ìîâèöüêîãî. Àëå äîñë³äæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ³ç âïðîâàäæåííÿì ìåäè÷íèõ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (äàë³ — Ì²Ò), íîñÿòü ñüîãîäí³ ôðàãìåíòàðíèé õàðàêòåð. Íà íàøó
äóìêó, öå ïîâ’ÿçàíî ç íàÿâí³ñòþ íèçêè ïðîáëåì: íåäîñòàòíÿ ðîçãëÿíóò³ñòü ïèòàíü ô³íàíñîâî¿ òà
ïðàâîâî¿ ï³äòðèìêè ³íôîðìàòèçàö³¿ ãàëóç³, ðîçðîáêè ñòàíäàðò³â ùîäî îñíàùåííÿ ë³êóâàëüíî-
ïðîô³ëàêòè÷íèõ çàêëàä³â ³íôîðìàö³éíèì çàáåçïå÷åííÿì, â³äñóòí³ñòü çàö³êàâëåíîñò³ îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â âèð³øåíí³ ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âèêîðèñòàííÿì Ì²Ò.

Òîìó ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ àñïåêò³â òà óìîâ âèêîðèñòàííÿ Ì²Ò, ÿê³
íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ïðè á³ëüø øèðîêîìó ¿õ âïðîâàäæåíí³.

Çàãàëüíèé ð³âåíü òåõí³÷íîãî îñíàùåííÿ ìåäè÷íèõ çàêëàä³â, ñòîñîâíî ìîæëèâîñò³
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é âèçíà÷àºòüñÿ ê³ëüê³ñòþ òà ÿê³ñòþ íàñòóïíèõ âèä³â
îáëàäíàííÿ: êîìï’þòåð³â, ÿê³ îá’ºäíàí³ â ëîêàëüíó ìåðåæó; öèôðîâîãî îáëàäíàííÿ äëÿ ä³àãíîñòèêè
òà ìîí³òîðèíãó ñòàíó çäîðîâ’ÿ; òåëåêîìóí³êàö³ÿìè.

Íà öåé ÷àñ íàÿâí³ñòü áàãàòîãî îáñÿãó ³íôîðìàö³¿, ¿¿ ñêëàäí³ñòü ùîäî îáë³êó ïàö³ºíò³â,
ôîðì ë³êóâàííÿ, ð³çíîìàí³òíîñò³ ë³êàðñüêèõ çàñîá³â, ñïåö³àë³çàö³¿ ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íèõ
çàêëàä³â (ËÏÇ) çà îêðåìèìè âèäàìè çàõâîðþâàíü, ïîÿâè íîâ³òíüîãî ìåäè÷íîãî îáëàäíàííÿ
îáóìîâëþº ïåðåãëÿíóòè òðàäèö³éí³ ñòðàòåã³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Ïðè öüîìó âñå á³ëüøå óâàãè
ïðèä³ëÿºòüñÿ çàñòîñóâàííþ ³íôîðìàö³éíèõ òà êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ âèð³øåííÿ
ñïåö³àë³çîâàíèõ ìåäè÷íèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ ïðîáëåì. Ñèñòåìà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ÿâëÿº ñîáîþ
íàö³îíàëüíó ñèñòåìó, îñê³ëüêè âîíà îáñëóãîâóº âñå íàñåëåííÿ äåðæàâè, òîìó âèìîãè ñòîñîâíî
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè ïîâèíí³ áóòè âèñîêèìè. Ãîëîâíèì ïðè ôîðìóâàíí³
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â òà îðãàí³çàö³¿ äîñòóïó äî íèõ ïîâèíí³ ä³ÿòè ñòðîã³ þðèäè÷í³ òà ìîðàëüí³
ö³ííîñò³. Â öåé ÷àñ ïîñòóïîâî íàö³îíàëüí³ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âæå ïî÷àëè ³íòåãðóâàòèñü ó
ñâ³òîâó ñèñòåìó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.

Â áàãàòüîõ êðà¿íàõ ªÅÑ çä³éñíþºòüñÿ ðÿä ð³çíîìàí³òíèõ ïðîåêò³â ì³ñüêîãî, íàö³îíàëüíîãî
òà ì³æíàðîäíîãî ð³âíÿ ³ç çàñòîñóâàííÿì Ì²Ò. Ðîçãëÿíåìî äåÿê³ ç íèõ.

1. Ïðîåêò CHRONIK (Áàðñåëîíà, ïî÷àâ ä³ÿòè ç 2001 ðîêó). Ïðîåêò çàáåçïå÷óº
â³ääàëåíèé äîìàøí³é ìîí³òîðèíã ïàö³ºíò³â ³ç âèêîðèñòàííÿì êîìïëåêñíèõ òåëåìåòðè÷íèõ ñèñòåì
òà ïîðòàòèâíèõ êîìï’þòåð³â, ï³äêëþ÷åíèõ äî öåíòðó ñïîñòåðåæåííÿ ÷åðåç êàíàëè çâ’ÿçêó, ÿê³
ðîçòàøîâàí³ â ïîìåøêàíí³ ïàö³ºíòà. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó áóëà ñòâîðåíà íåîáõ³äíà
³íôðàñòðóêòóðà, îñíîâîþ ÿêî¿ ñòàâ CALL — öåíòð, çàâäÿêè ÷îìó îäíà ë³êàðíÿ îáñëóãîâóº âñþ
òåðèòîð³þ Áàðñåëîíè òà ¿¿ íàâêîëèøíþ òåðèòîð³þ, çàãàëüíîþ ÷èñëåíí³ñòþ á³ëüø 400 òèñ.

4 Êóéá³äà Â.Ñ. ²íôîðìàòèçàö³ÿ ìóí³öèïàëüíîãî óïðàâë³ííÿ. — Ëüâ³â: Ë³òîïèñ, 2002. — 222 ñ.
5 Ìèíöåð Î.Ï. Èíôîðìàöèîííàÿ îñíîâà ìåäèöèíû òðåòüîãî òûñÿ÷åëåòèÿ — ìåäèöèíñêèé ýëåêòðîííûé ïàñïîðò
// Ìåäè÷íèé âñåñâ³ò. — 2002. — ¹ 1-2.w
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ãðîìàäÿí, ç ÿêèõ 50 % — ëþäè ïîõèëîãî â³êó ç íèçüêèì ð³âíåì äîõîä³â òà îáìåæåíèìè
ìîæëèâîñòÿìè ïåðåñóâàííÿ6 .

2. Ïðîåêò HARTIS (Í³äåðëàíäè òà Í³ìå÷÷èíà, ïî÷àâ ä³ÿòè ç 1995 ðîêó). Ñëóæáà
HARTIS — öå ö³ëîäîáîâèé â³ääàëåíèé ìîí³òîðèíã ïàö³ºíò³â ³ç ñåðäå÷íèìè çàõâîðþâàííÿìè.
Öåé ïðîöåñ çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì çíÿòòÿ êàðä³îãðàìè. Öþ ñëóæáó âèêîðèñòîâóþòü ïîíàä 90 %
ñòðàõîâèõ êîìïàí³é Í³äåðëàíä³â, ³ öå åêîíîì³÷íî îá´ðóíòîâàíî. Ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ çäàòí³ çíèçèòè
äî 60 % âèòðàò íà îáñëóãîâóâàííÿ çàñòðàõîâàíèõ õâîðèõ íà ñåðöå, îñê³ëüêè, çìåíøóþòüñÿ âèòðàòè
íà îáñëóãîâóâàííÿ â ë³êàðíÿõ — ïàö³ºíòè íàïðàâëÿþòüñÿ äî ë³êàðí³ ò³ëüêè â ðàç³ ãîñòðî¿ ïîòðåáè.

3. EMISPHER — ïðîåêò ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ òåëåìåäè÷íî¿ ìåðåæ³ óí³âåðñèòåòñê³õ êë³í³ê
êðà¿í ñðåäèçåìíîìîðñüêîãî ðåã³îíó: Ôðàíö³¿, ²òàë³¿, Ãðåö³¿, Òóðö³¿, Ê³ïðó, Òóí³ñó, à òàêîæ
Í³ìå÷÷èíè òà Áåëüã³¿. Ä³ÿëüí³ñòü ìåðåæ³ ïåðåäáà÷àº ïðîâåäåííÿ òåëåìåäè÷íèõ êîíñóëüòàö³é òà
äèñòàíö³éíîãî ìåäè÷íîãî íàâ÷àííÿ7 .

Â Óêðà¿í³ ñïðàâè ç ïîä³áíèìè ïðîåêòàìè äîñèòü ñêëàäí³. Ó â³ò÷èçíÿíèõ ËÏÇ êîìï’þòåðè
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïåðåâàæíî äëÿ ð³øåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ô³íàíñîâèõ ïèòàíü (êàäðè, áóõãàëòåð³ÿ,
ìåäèêî-ñòàòèñòè÷íà çâ³òí³ñòü). Â Óêðà¿í³ çà äàíèìè Äåðæêîì³òåòó ïî çâ’ÿçêó òà ³íôîðìàòèçàö³¿,
íà ê³íåöü 2000 ðîêó ïîñò³éíèìè êîðèñòóâà÷àìè ²íòåðíåò áóëè áëèçüêî 300 òèñ. îñ³á, âðàõîâóþ÷è
òèõ, õòî êîðèñòóºòüñÿ ïîñëóãàìè ²íòåðíåòó ëèøå ³íîä³, ²íòåðíåò — àóäèòîð³ÿ íàøî¿ êðà¿íè ñÿãàº
450 òèñ. îñ³á8 .

Çà äàíèìè äîñë³äæåíü9 , â Óêðà¿í³ ïîíàä ïîëîâèíè ìåäèê³â òà ôàðìàöåâò³â ïðè íåîáõ³äíîñò³
ìàþòü ìîæëèâ³ñòü êîðèñòóâàòèñü ðåñóðñàìè ²íòåðíåò äëÿ ïîøóêó ïðîôåñ³éíî¿ ³íôîðìàö³¿. Äâ³
òðåò³ ç íèõ ìàþòü äîñòóï äî Ìåðåæ³ çàâäÿêè ðîáîò³. Àëå íå çâàæàþ÷è íà ñò³ëüêè âðàæàþ÷ó äëÿ
Óêðà¿íè ïðèñòóïí³ñòü ²íòåðíåòó äëÿ ôàõ³âö³â îõîðîíè çäîðîâ“ÿ, ðåãóëÿðíî ïðàöþþòü â Ìåðåæ³
ëèøå 7,7 % ìåäèê³â òà 8,7 % ôàðìàöåâò³â.

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ï³äêëþ÷åííÿ êîìï’þòåð³â äî ²íòåðíåòó òà áóäü-ÿêèõ ³íøèõ ³íôîðìàö³éíèõ
ìåðåæ ó â³ò÷èçíÿíèõ ËÏÇ º áàãàòî ÿê òåõí³÷íèõ, òàê ³ ô³íàíñîâèõ îáìåæåíü (íåäîñòàòí³ñòü
êîìï’þòåð³â, â³äñóòí³ñòü ñó÷àñíèõ ñèñòåì êîìï’þòåðíî¿ áåçïåêè, âàðò³ñòü ïîñëóã). Äëÿ ïîð³âíÿííÿ
íàâåäåìî äàí³ ºâðîïåéñüêèõ äîñë³äæåíü, ÿê³ ñâ³ä÷àòü, ùî ð³âåíü ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ º äîñèòü âèñîêèì ïðàêòè÷íî ó âñ³õ êðà¿íàõ (ðèñ. 1). Ùå íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè é
ãîòîâí³ñòü ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó äî êîðèñòàííÿ òåõí³÷íèìè çàñîáàìè íà ðîáî÷îìó ì³ñò³. Íà ðèñ. 2
ïðèâåäåí³ äàí³ äîñë³äæåííÿ ïî ïðàêòè÷íîìó âèêîðèñòàííþ ²íòåðíåòó ë³êàðÿìè. Ç íàâåäåíèõ
äàíèõ âèäíî, ùî ïðàêòè÷íî ïîëîâèíà ïåðñîíàëó ºâðîïåéñüêèõ êë³í³ê êîðèñòóºòüñÿ ²íòåðíåò, â
Óêðà¿í³ öåé ïîêàçíèê º çíà÷íî íèæ÷èì.

Íà íàøó äóìêó, îñíîâíèìè àñïåêòàìè, ÿê³ âïëèâàþòü íà âïðîâàäæåííÿ Ì²Ò ìîæíà
ââàæàòè òàê³:

1. Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.
2. Çàáåçïå÷åí³ñòü ËÏÇ êîìï’þòåðíîþ òåõí³êîþ.
3. Ãîòîâí³ñòü ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó äî âèêîðèñòàííÿ Ì²Ò.
Àëå, ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó íà ðîëü äåðæàâè, ÿêà â³ä³ãðàº îäíó ç ãîëîâíèõ

ðîëåé ó ðåãóëþâàíí³ öèõ ïèòàíü, íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ãîòîâí³ñòü â³ò÷èçíÿíî¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ
äî ³íôîðìàö³éíîãî ðîçâèòêó, äîñòóï ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íèõ çàêëàä³â äî ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é (îñíàùåí³ñòü àâòîìàòèçîâàíèìè ðîáî÷èìè ì³ñöÿìè, ³íôîðìàö³éíèìè ñèñòåìàìè,
ðîçâèíåí³ñòü òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, òîùî), ãîòîâí³ñòü ëþäñüêîãî êàï³òàëó (ð³âåíü
êîìï’þòåðíî¿ ãðàìîòíîñò³ ïåðñîíàëó, äîñâ³ä â âèêîðèñòàíí³).

6 PRISMA. Prisma Strategic Guideline 2 EHealth. April 2003. http://www.prisma- eu.net
7 Òàì ñàìî.
8 Íîâîñòè // Internet.ua. — 2001. — ¹ 1-2. — Ñ. 3-10.
9 Òàì ñàìî.
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Âèð³øåííÿ ïðîáëåì ïîâ’ÿçàíèõ ³ç øèðîêèì âèêîðèñòàííÿì Ì²Ò, íà íàø ïîãëÿä, ïåðåäáà÷àº
êîìïëåêñ ïåâíèõ çàõîä³â. Ïåðø çà âñå, öå çàëó÷åííÿ á³ëüøî¿ óâàãè äåðæàâè äî ðîçâèòêó
³íôîðìàòèçàö³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Íàö³îíàëüíó ïðîãðàìó ³íôîðìàòèçàö³¿, ÿêó áóëî ïðèéíÿòî ó
1998 ðîö³, ÿê ³ áàãàòî ³íøèõ äåðæàâíèõ ïðîãðàì íå áóëî ðåàë³çîâàíî äîñòàòíüîþ ì³ðîþ. Ïèòàííÿì
íàãàëüíîãî âèð³øåííÿ º âèêîíàííÿ “Ïëàíó ä³é: ªÑ — Óêðà¿íà” ùîäî øèðîêîãî âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é óñ³ìà ãàëóçÿìè òà ñôåðàìè óïðàâë³ííÿ. Çä³éñíåííÿ öüîãî ìîæëèâå
øëÿõîì âïðîâàäæåííÿ ï³ëîòíèõ ãàëóçåâèõ ïðîåêò³â. Äåðæàâíà ïîë³òèêà â³ä³ãðàº îäíó ç ãîëîâíèõ
ðîëåé ó ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó Ì²Ò, òîìó é íåîáõ³äíå ¿¿ ôîðìóâàííÿ ç çàëó÷åííÿì çóñèëü óðÿäó,
Ì³í³ñòåðñòâà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, Äåðæàâíîãî êîì³òåòó çâ’ÿçêó òà ³íôîðìàòèçàö³¿, îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ìîæëèâå çàëó÷åííÿ ïðèâàòíîãî ñåêòîðó ³ íåêîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³é. Òàêîæ
âàæëèâèì ïèòàííÿì º ô³íàíñóâàííÿ öüîãî íàïðÿìó. Çá³ëüøåííÿ îáñÿãó ³íâåñòèö³é ó ðîçâèòîê
Ì²Ò, ÿê íà äåðæàâíîìó, òàê ³ íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, ñïðèÿòèìå ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî
³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, à â ðåçóëüòàò³ é ðîçâèòêó ºäèíîãî ìåäè÷íîãî ïðîñòîðó.

Ðèñ. 1. ×àñòêà ìåäè÷íèõ çàêëàä³â, îðãàí³çàö³é òà ïðàêòèê,
ï³äêëþ÷åíèõ äî ²íòåðíåòó, 2004 ð. (%)
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Ðèñ. 2. ×àñòêà ë³êàð³â, ÿê³ ðåãóëÿðíî âèêîðèñòîâóþòü ²íòåðíåò, %

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ ëîã³ñòèêè
Äîíåöüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó óïðàâë³ííÿ

(ïðîòîêîë ¹ 2 â³ä 9 âåðåñíÿ 2005 ðîêó)
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