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Ë.À. Íàïàäîâñüêà*

ÑÈÑÒÅÌÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä ßÊ ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×ÍÈÉ ÁÀÇÈÑ ÏËÀÍÓÂÀÍÍß

ÐÎÇÂÈÒÊÓ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀ Ó ÍÅÑÒÀÁ²ËÜÍÎÌÓ ÑÅÐÅÄÎÂÈÙ²

Ïëàíóâàííÿ â åêîíîì³ö³ — öå ïðîöåñ, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ñèñòåìà ïðèñòîñîâóº ñâîþ
ä³ÿëüí³ñòü äî çì³í çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ óìîâ. Ñêëàäí³ñòü äîñë³äæåííÿ ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ
îáóìîâëåíî éîãî ìåòîäîëîã³÷íîþ íåâèçíà÷åí³ñòþ, ñóïåðå÷ëèâ³ñòþ ôîðì òà ö³ëüîâèõ îá’ºêò³â.
Ìåòîþ ôóíêö³¿ ïëàíóâàííÿ º ñòâîðåííÿ ³íòåãðîâàíî¿ ñèñòåìè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, ÿêà ïðåäñòàâëÿº
ñîáîþ îñíîâó äëÿ âñ³é ä³ÿëüíîñò³. Àäåêâàòíèì çàçíà÷åíèì âèìîãàì º ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî
ïëàíóâàííÿ, ÿêèé äîçâîëÿº îòðèìàòè ìîäåëü äëÿ ö³º¿ ³íòåãðàö³¿.

Çíà÷íîìó ðîçâèòêó ñèñòåìíîãî ï³äõîäó àêòèâíî ñïðèÿëà íàóêîâà ä³ÿëüí³ñòü ÿê â³ò÷èçíÿíèõ,
òàê ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ùî ïðàöþâàëè â ð³çíèõ ãàëóçÿõ íàóêè, ñåðåä ÿêèõ ìîæíà âèä³ëèòè
Ë. Áåðòàëàíô³, È. Áëàóáåðãà, À. Áºëÿºâà, Í. Â³íåðà, Ë. Âëàä³ì³ðîâó, Ð. Äæîíñîíà, Ô. Êàñòà,
Ê. Êåðíñà, Å. Êîðîòêîâà, Á. Ì³ëüíåðà, Ñ. Í³êåøèíà, À. Ïîëÿêîâó, Á. Ðàäâ³êà, Â. Ñàäîâñüêîãî,
Å. Þä³íà. Äîñë³äæåííþ îêðåìèõ òåîðåòè÷íèõ ïðîáëåì ñèñòåìíîãî ï³äõîäó â ïëàíóâàíí³ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâ ïðèñâÿ÷åí³ ðîçðîáêè Ð. Àêîôôà, Ï. Äðóêåðà, Ì. Ìåñêîíà, Ò. Ñààò³, Ñ. Ôàòõóòä³íîâà,
Ñ. ßíãà. Ïðîòå òåîðåòè÷í³ òà ìåòîäè÷í³ ðîçðîáêè ùîäî ôîðìóâàííÿ ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ó íåñòàá³ëüíîìó ñåðåäîâèù³ íå áóëè ïðåäìåòîì ðåòåëüíîãî
íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ. Â³ä÷óâàºòüñÿ íåäîñòàòí³ñòü íàóêîâî-òåîðåòè÷íèõ óçàãàëüíåíü öèõ ïðîáëåì,
íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøî¿ ðîçðîáêè íàóêîâî-ìåòîäè÷íèõ åëåìåíò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïðàêòè÷íå
âèð³øåííÿ çàâäàíü ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñèñòåìíèõ ïëàíîâèõ ð³øåíü, ñïðîìîæí³ñòü âèðîáíè÷î-
óïðàâë³íñüêî¿ ñèñòåìè ñïðèéìàòè âèìîãè çîâí³øíüîãî íåñòàá³ëüíîãî ñåðåäîâèùà òà àäåêâàòíî
ðåàãóâàòè íà íèõ. Àêòóàëüí³ñòü íàâåäåíèõ âèùå ïðîáëåì çóìîâèëà âèá³ð òåìè äàíî¿ ñòàòò³.

Íàéïîøèðåí³øå âèçíà÷åííÿ ïëàíóâàííÿ áàçóºòüñÿ íà ðîçóì³íí³ éîãî ÿê ïðîöåñó “ñêëàäàííÿ
(ðîçðîáêè) ïëàíó, ÿêèé ðåãëàìåíòóº âèçíà÷åíèé ïîðÿäîê, ïîñë³äîâí³ñòü çä³éñíåííÿ íàì³÷åíî¿ íà
êîíêðåòíèé ïåð³îä ïðîãðàìè ä³é (ðîçâèòêó) êîíêðåòíîãî îá’ºêòà (ïðåäìåòà, ÿâèùà, êîëåêòèâó,
ï³äïðèºìñòâà) ç çàçíà÷åííÿì ¿¿ ìåòè, çì³ñòó, îáñÿãó, ìåòîä³â ³ çàñîá³â, òåðì³í³â âèêîíàííÿ”1 .

ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀ ÒÀ

ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ

© Íàïàäîâñüêà Ë.À., 2006
* àñï³ðàíò Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî òîðã³âåëüíî-åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó
1 Çîëîòîãîðîâ Â.Ã. Ýêîíîìèêà: Ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü. — Ìí.: Èíòåðïðåññåðâèñ; Êíèæíûé Äîì, 2003. —
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Ïîíÿòòÿ “ïëàíóâàííÿ” â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ÷àñòî ïîâ’ÿçóþòü ³ç ïîíÿòòÿì
“ïðîãíîçóâàííÿ”. Ïðîãíîçóâàííÿ çà õàðàêòåðîì çâ’ÿçêó ç îá’ºêòîì º ïðîì³æíèì åòàïîì ì³æ
ã³ïîòåçîþ òà ïëàíîì. Ñë³ä ïîãîäèòèñü ³ç Ì.Õ. Ìåñêîíîì, ÿêèé ââàæàº ïðîãíîçóâàííÿ ñòàä³ºþ
ïëàíóâàííÿ, îñê³ëüêè âîíî îêðåñëþº êîíòóðè ìàéáóòíüîãî, ñòàí îá’ºêòà ïðîãíîçóâàííÿ â
ìàéáóòíüîìó, àëüòåðíàòèâí³ øëÿõè òà òåðì³íè éîãî äîñÿãíåííÿ, áåç ÷îãî íåìîæëèâî ðîçðîáèòè
ïðîãðàìó ä³é2 . “Ïðîãíîçóâàííÿ (ãðåö. — çíàííÿ íàïåðåä) — öå ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ïðîãíîç³â
íà îñíîâ³ àíàë³çó òåíäåíö³é ³ çàêîíîì³ðíîñòåé ðîçâèòêó îá”ºêòà (ïðîöåñó)”3 .

Îòæå, ïðîãíîçóâàííÿ — öå ïåðåäáà÷åííÿ ìàéáóòíüîãî ñòàíó îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ ÷è
ìîæëèâèõ øëÿõ³â äîñÿãíåííÿ áàæàíîãî ñòàíó îá’ºêòà; ïëàíóâàííÿ — öå ðîçðîáêà òà ïðèéíÿòòÿ
óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ, ùî ñïðÿìîâàíå íà äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Ö³êàâîþ º ïîçèö³ÿ àâòîð³â, ÿê³ âèçíà÷àþòü ïëàíóâàííÿ ÿê âèä óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
(òðóäîâèõ ïðîöåñ³â), ùî âèçíà÷àº ïåðñïåêòèâó ³ ìàéáóòí³é ñòàí îðãàí³çàö³¿4 .

Çàñëóãîþ Ì.Ì. Àëåêñåºâî¿ º òå, ùî âîíà â³äõîäèòü â³ä ñïðîùåíîãî âèçíà÷åííÿ ïëàíóâàííÿ
³ ðîçãëÿäàº éîãî â äâîõ àñïåêòàõ: ïî-ïåðøå, ïëàíóâàííÿ — öå ìåõàí³çì (ó íàâêîëèøíüîìó ñâ³ò³
ðèíêó ô³ðìà — óñüîãî ëèøå êë³òèíêà âåëèêîãî îðãàí³çìó, çàãàëüíà ðîëü ÿêî¿ â îñíîâíîìó íå
óñâ³äîìëþºòüñÿ íåþ); à ïî-äðóãå, ïëàíóâàííÿ — öå ïåðåäáà÷åííÿ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿5 . Àëå òóò òðåáà
çàçíà÷èòè, ùî, ïî-ïåðøå, çàãàëüíà ðîëü ô³ðìè îáîâ’ÿçêîâî íåþ óñâ³äîìëþºòüñÿ, òàê ÿê ¿¿ ä³ÿëüí³ñòü
ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ ö³ëåé òà âèð³øåííÿ çàäà÷. Ïî-äðóãå, ïëàíóâàííÿ — öå íå
ïåðåäáà÷åííÿ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, îñê³ëüêè, ïåðåäáà÷åííÿ — öå øèðîêå ïîíÿòòÿ, ÿêå îá’ºäíóº âñ³
ð³çíîâèäè îäåðæàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ìàéáóòíº. Âîíî ïîä³ëÿºòüñÿ íà íàóêîâå, ÿêå ´ðóíòóºòüñÿ íà
çíàíí³ çàêîíîì³ðíîñòåé ðîçâèòêó ïðèðîäè, ñóñï³ëüñòâà, ìèñëåííÿ, ³ íåíàóêîâå (³íòó¿òèâíå, ðåë³ã³éíå,
áóäåííå). À äëÿ òîãî, ùîá ãðóïîâ³ çóñèëëÿ áóëè óñï³øíèìè, ëþäè ïîâèíí³ çíàòè, ÷îãî âîíè î÷³êóþòü.
Ñàìå öå ³ º ôóíêö³ºþ ïëàíóâàííÿ.

Íà äóìêó Ñ. ßíãà, “ïëàíóâàííÿ — öå äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ïðè âèçíà÷åí³é ïðîãðàì³ ä³é,
ÿêîþ êåð³âíèê ïîâèíåí êåðóâàòèñÿ”6 . ² ä³éñíî, ïëàíóâàííÿ âêëþ÷àº îá´ðóíòóâàííÿ, êîðåãóâàííÿ
òà îïèñ ä³é, ÿê³ îá’ºäíàí³ ñï³ëüíîþ ìåòîþ òà âèçíà÷àþòü ðåñóðñè, òåðì³íè, ìåòîäè, ïîñë³äîâí³ñòü
äîñÿãíåííÿ ïîòî÷íèõ òà ïåðñïåêòèâíèõ ö³ëåé. Ïðîòå ïëàíóâàííÿ öå íå äîñÿãíåííÿ, à âñòàíîâëåííÿ
ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³, ïðè÷îìó ðåçóëüòàòîì ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ ïîâèííà áóòè ðîçðîáêà ñèñòåìè ïëàí³â
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Òàêèì ÷èíîì, ñó÷àñíà åêîíîì³÷íà ë³òåðàòóðà ì³ñòèòü ö³ëèé ðÿä äåô³í³ö³é ïîíÿòòÿ
“ïëàíóâàííÿ”, ÿê³ ́ ðóíòóþòüñÿ íà ð³çíîìàí³òíèõ ï³äõîäàõ äî éîãî ðîçóì³ííÿ: çàãàëüíîåêîíîì³÷íèé,
óïðàâë³íñüêèé, ñèñòåìíèé, ïðîöåñíèé òà ðîçóì³ííÿ ïëàíóâàííÿ ÿê íàóêè. Àíàë³çóþ÷è
çàïðîïîíîâàí³ âèçíà÷åííÿ, ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî ïëàíóâàííÿ ìàº áàãàòîàñïåêòíèé õàðàêòåð: ïî-
ïåðøå, ïëàíóâàííÿ ïîêàçíèê³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïî-äðóãå, ïëàíóâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ
ä³é ùîäî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà; ïî-òðåòº, ïëàíóâàííÿ ïðèíöèï³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Íà äóìêó àâòîðà, íà ï³äïðèºìñòâàõ ³ñíóº ö³ëà ñèñòåìà âçàºìîçâ’ÿçàíèõ ïëàíîâî-åêîíîì³÷íèõ
ïîêàçíèê³â ³ ìåõàí³çì³â, ÿê³ âèçíà÷àþòü ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³ä çì³ñòó òà
ö³ëüîâîãî ïðèçíà÷åííÿ êîíêðåòíèõ ïëàíîâèõ ïîêàçíèê³â, ¿õ îá´ðóíòóâàííÿ ³ ñòóïåíÿ âçàºìíî¿ óâ’ÿçêè
çàëåæèòü íå ò³ëüêè ð³âåíü ñàìîãî ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ, àëå é ðåçóëüòàòè, ÿê³ ïðè öüîìó äîñÿãàþòüñÿ.

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïëàíóâàííÿ êëàñèô³êóºòüñÿ çà òàêèìè îçíàêàìè: 1) çà çì³ñòîì
(òåõí³êî-åêîíîì³÷íå, îïåðàòèâíî-âèðîáíè÷å, îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷íå, ñîö³àëüíî-òðóäîâå,

2 Ìåñêîí Ì.Õ., Àëüáåðò Ì., Õåäîóðè Ô. Îñíîâû ìåíåäæìåíòà: Ïåð. ñ àíãë. — Ì.: Äåëî, 1992. — 702 ñ.
3 Ãðàáîâåöüêèé Á.ª. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ïðîãíîçóâàííÿ â óïðàâë³íí³ ñó÷àñíèì âèðîáíèöòâîì: áóðÿêîöóêðîâèé
êîìïëåêñ: Ìîíîãðàô³ÿ. — Â³ííèöÿ:ÓÍ²ÂÅÐÑÓÌ-Â³ííèöÿ, 2002. — 264 ñ.
4 Êóçüì³í Î.ª., Ìåëüíèê Î.Ã. Òåîðåòè÷í³ òà ïðèêëàäí³ çàñàäè ìåíåäæìåíòó: Íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê. — Ëüâ³â:
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò “Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà” “²íòåëåêò-Çàõ³ä”, 2002.— 228 ñ.
5 Àëåêñååâà Ì.Ì. Ïëàíèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ôèðìû. — Ì.: Ôèíàíñû è ñòàòèñòèêà, 1997. — 248 ñ.
6 ßíã Ñ. Ñèñòåìíîå óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèåé. — Ì.: Ñîâ. ðàäèî, 1972.
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ô³íàíñîâî-³íâåñòèö³éíå, á³çíåñ-ïëàíóâàííÿ òà ³í.); 2) çà ð³âíåì óïðàâë³ííÿ (êîðïîðàòèâíå);
ïëàíóâàííÿ íà ð³âí³ â³ää³ëó, áðèãàäè, ðîáî÷îãî ì³ñöÿ); 3) çà ìåòîäàìè îá´ðóíòóâàííÿ (ðèíêîâå
(³íäèêàòèâíå), àäì³í³ñòðàòèâíå (öåíòðàë³çîâàíå); 4) çà ÷àñîâèì ãîðèçîíòîì (äîâãî-, ñåðåäíüî-
òà êîðîòêîñòðîêîâå); 5) çà ñòàä³ÿìè ðîçðîáêè (ïîïåðåäíº ³ îñòàòî÷íå); 6) çà ñòóïåíåì àãðåãàö³¿
(óêðóïíåíå ³ óòî÷íåíå); 7) çà òèïàìè ö³ëåé (îïåðàòèâíå, òàêòè÷íå, ñòðàòåã³÷íå, íîðìàòèâíå);
8) çà ÷àñîâîþ îð³ºíòàö³ºþ (ðåàêòèâíå, ³íàêòèâíå, ïðåàêòèâíå, ³íòåðàêòèâíå).

Ðîçøèðåíó êëàñèô³êàö³þ ïëàíóâàííÿ íàâåäåíî íà ðèñ. 1.1

Ðèñ. 1. Êëàñèô³êàö³ÿ âèä³â ïëàíóâàííÿw
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Êð³ì òîãî, àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ïîêàçóº, ùî óñï³õó äîñÿãëè ò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³
ìàþòü ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ ñâîºþ ä³ÿëüí³ñòþ ³ ðîçãëÿäàþòü îðãàí³çàö³þ ÿê ºäèíó
âèðîáíè÷î-çáóòîâó ñèñòåìó, ³íòåãðóþ÷è òàê³ ñôåðè, ÿê ìàðêåòèíã, ñòâîðåííÿ íîâèõ âèðîá³â,
ïîñòà÷àííÿ, âèðîáíèöòâî, çáóò, ñåðâ³ñíå îáñëóãîâóâàííÿ7 .

Âì³ííÿ ðîçï³çíàòè ñèñòåìó, äåêîìïîíóâàòè ¿¿ íà åëåìåíòàðí³ ñêëàäîâ³, âèçíà÷èòè çàêîíè
óïðàâë³ííÿ êîæíîþ ï³äñèñòåìîþ ³ çíîâó ñèíòåçóâàòè ñèñòåìó âèìàãàº ðîçðîáêè ðÿäó ñïåö³àëüíèõ
ìîäåëåé, ïðîöåäóð, àëãîðèòì³â. Íàóêà, ó ðàìêàõ ÿêî¿ ðîçâèâàþòüñÿ äîñë³äæåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà
ðîçâ’ÿçàííÿ öèõ ïðîáëåì, îòðèìàëà íàçâó “òåîð³ÿ ñèñòåì” (“ñèñòåìíèé ï³äõ³ä”, “ñèñòåìíèé àíàë³ç”).

Äæ. Ê. Ëàôòà ââàæàº, ùî öåé ñèñòåìíèé ï³äõ³ä ðîçãëÿäàº âñ³ ïðîöåñè ³ ÿâèùà, ÿê³
â³äáóâàþòüñÿ â îðãàí³çàö³¿ (à òàêîæ ó ìåíåäæìåíò³) ó âèãëÿä³ âèçíà÷åíèõ ö³ë³ñíèõ ñèñòåì, êîòð³
ìàþòü íîâ³ ÿêîñò³ ³ ôóíêö³¿, ÿê³ íå âëàñòèâ³ ñêëàäîâèì ¿¿ åëåìåíò³â8 .

Íå ìîæíà íå ïîãîäèòèñü ³ç àâòîðàìè, ÿê³ ââàæàþòü, ùî ç òî÷êè çîðó ñèñòåìíîãî ï³äõîäó,
ïëàíóâàííÿ ñëóæèòü äëÿ ïðèñòîñóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ÿê ñèñòåìè äî ì³íëèâèõ óìîâ ñåðåäîâèùà:
“Ïëàíóâàííÿ â ï³äïðèºìíèöòâ³ — öå ³íòåãðóþ÷à ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ
ìàêñèìàëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ êîìïàí³¿ ÿê ñèñòåìè â³äïîâ³äíî äî ¿¿ ö³ëåé”9 .

Ì.Ì. Ðàéçáåðã, Å.Ï. Ãîëóáêîâ, Ë.Ñ. Ïåêàðñüêèé ââàæàþòü, ùî îäí³ºþ ³ç ãîëîâíèõ çàâäàíü
ñèñòåìíîãî ï³äõîäó º âçàºìîçâ’ÿçàíèé ïåðåäïëàíîâèé àíàë³ç óñ³õ åòàï³â â³äòâîðåííÿ öèêëó ïðîäóêö³¿
³ âèðîá³â, ÿê³ ïðîïîíóþòüñÿ äëÿ âêëþ÷åííÿ ó ïëàíè. Öå äîçâîëÿº óçãîäèòè îêðåì³ ïëàíè â ºäèíó
ñèñòåìó, çàáåçïå÷èòè êîìïëåêñí³ñòü ³ íåïåðåðâí³ñòü ïëàíóâàííÿ, ñïðèÿº ïðîâåäåííþ ºäèíî¿ òåõí³÷íî¿
ïîë³òèêè. Íà ¿õ äóìêó, ñèñòåìà ö³ëåé ðîçâèòêó ãàëóç³ òà øëÿõ³â (çàñîá³â) ¿õ äîñÿãíåííÿ, ùî
îòðèìóþòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó, º êàðêàñîì äëÿ ñòâîðåííÿ êîíêðåòíèõ ìîäåëåé òà
ìåòîä³â îá´ðóíòóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ïëàíîâèõ ð³øåíü, îá’ºäíàííÿ ¿õ â ñèñòåìó ïëàíóâàííÿ 10 .

Çàñëóãîâóº íà óâàãó äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ Ò. Ñààò³, ÿêèé ðîçãëÿäàº
“ïëàíóâàííÿ ÿê ñèñòåìó, ùî ìàº ñâîº ïðèçíà÷åííÿ (äîñÿãòè íåîáõ³äíî¿ ìåòè), ôóíêö³¿ (äîñë³äæóâàòè
ñåðåäîâèùå, ñèòóàö³¿, ñòðóêòóðó, âèá³ð àëüòåðíàòèâ òà îö³íêà ä³é), ïîòîêè (³íôîðìàö³ÿ ì³æ
ñïåö³àë³ñòàìè ùîäî ïëàíóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ) ³ ñòðóêòóðó (çàãàëüíèé ïëàí, ó ìåæàõ ÿêîãî
ñïåö³àë³ñò ³ç ïëàíóâàííÿ çáëèæóº íàéá³ëüø ³ìîâ³ðí³ñíèé òà áàæàíèé ðåçóëüòàòè, âèêîðèñòîâóþ÷è
íàâ÷àííÿ ³ îáåðíåíèé çâ’ÿçîê ó ôîðì³ ñóäæåíü òà äàíèõ äëÿ ïåðåîö³íêè ðåçóëüòàò³â”11 .

Òàêèì ÷èíîì, íàéá³ëüø ïîâíîãî òðàêòóâàííÿ ïëàíóâàííÿ ìîæíà äîñÿãòè äåòàëüí³øå
õàðàêòåðèçóþ÷è ïëàíóâàííÿ ç ïîçèö³é ñèñòåìíîãî ï³äõîäó, äå ïëàíóâàííÿ ñëóæèòü äëÿ
ïðèñòîñóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ÿê ñèñòåìè äî ì³íëèâî¿ îáñòàíîâêè. Âèõ³äíèé ìîìåíò ñèñòåìíîãî
ï³äõîäó: ñèñòåìà ³ñíóº ÿê ö³ëå, ÿêå ìîæíà ðîçä³ëèòè íà êîìïîíåíòè. Ïðè÷îìó ïðåðîãàòèâà ö³ëîãî
º îñíîâíèì ïîñòóëàòîì òåîð³¿ ñèñòåì. Ó ö³ë³ñí³é ñèñòåì³ îêðåì³ ¿¿ ÷àñòèíè ôóíêö³îíóþòü ñï³ëüíî
³ ó ñóêóïíîñò³ çàáåçïå÷óþòü ïðîöåñ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ÿê ö³ëîãî.

Äëÿ çáåðåæåííÿ çà ï³äïðèºìñòâîì éîãî ö³ë³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìà ïëàíóâàííÿ ÿê
áàçèñ óïðàâë³ííÿ ìàº áóäóâàòèñü íà âçàºìîä³¿ êîæíîãî ï³äðîçä³ëó ï³äïðèºìñòâà ïðè ôîðìóâàíí³
ïëàí³â íà ´ðóíò³ íàéá³ëüø ïîâíî¿ ðåàë³çàö³¿ åôåêòó ñèíåðã³çìó. Íà íàøó äóìêó, ïðè ïîáóäîâ³
ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ñë³ä îð³ºíòóâàòèñü ³ íà âçàºìîçâ’ÿçîê ïëàí³â çà ¿õ âèäàìè. Öå äàñòü çìîãó
ïîáóäóâàòè ³ºðàðõ³þ ïëàí³â, âèõîäÿ÷è ³ç ÷àñîâî¿ îð³ºíòàö³¿ òà âçàºìîîáóìîâëåíîñò³ ³
ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ ïîêàçíèê³â ãîñïîäàðñüêî-ô³íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

7 Ì³çþê Á.Ì. Ñèñòåìíå óïðàâë³ííÿ: Ìîíîãðàô³ÿ. — Ëüâ³â: Âèä-âî Ëüâ³âñüêî¿ êîìåðö³éíî¿ àêàäåì³¿, 2004. —
388 ñ.
8 Ëàôòà Äæ. Ê. Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè: ó÷åá. ïîñîáèå. — Ì.: ÒÊ Âåëáè, Èçä-âî Ïðîñïåêò, 2005. — 416 ñ.
9 Äæîíñîí Ð., Êàñò Ô., Ðîçåíóâåéã Ä. Ñèñòåìû è ðóêîâîäñòâî. Èçä. 2-å, äîïîëíåííîå: Ïåð. ñ àíãë. Ïîä ðåä.
Þ.Â. Ãàâðèëîâà è Þ.Ò. Ïå÷àòíèêîâà. — Ì.: Ñîâåòñêîå ðàäèî, 1971. — 648 ñ.
10 Ãîëóáêîâ Å.Ï., Ðàéçáåðã Á.À., Ïåêàðñêèé Ë.Ñ. Ñèñòåìíûé ïîäõîä â ïåðñïåêòèâíîì ïëàíèðîâàíèè. — Ì.:
Ýêîíîìèêà, 1975.
11 Ñààòè Ò., Êåðíñ Ê. Àíàëèòè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå: Îðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû: Ïåð. ñ àíãë. — Ì.: Âàäèî ñâÿçü,
1991. — 223 ñ.
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Àíàë³çóþ÷è íàâåäåí³ òðàêòóâàííÿ ùîäî ñóòíîñò³ ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà çàóâàæèìî, ùî ó ð³çíèõ âèçíà÷åííÿõ º áàãàòî ñï³ëüíîãî òà âçàºìîäîïîâíþþ÷îãî.
Ó ð³çíèõ âèçíà÷åííÿõ àâòîð³â â³äîáðàæàºòüñÿ ñêëàäíà òà áàãàòîãðàííà ñóòí³ñòü ñèñòåìíîãî
ïëàíóâàííÿ. Áåç ñóìí³âó, ö³ âèçíà÷åííÿ º ïðàâèëüíèìè, ïåâíîþ ì³ðîþ ç áàãàòüìà òî÷êàìè çîðó
ìîæíà ïîãîäèòèñÿ. Îäíàê, ïåðø, í³æ ñôîðìóëþâàòè ñâîþ òî÷êó çîðó, çàçíà÷èìî, ùî ïðèéíÿòòÿ
ð³øåíü çà÷³ïàº ïðàêòè÷íî âñ³ ñôåðè ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê íåâ³ä’ºìíà ÷àñòèíà ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ.
Ïðè öüîìó ïëàíóâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ìîæíà ðîçãëÿäàòè â ÿêîñò³ ñèñòåìè,
ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç ï³äñèñòåì, êîòð³ ìîæíà çãðóïóâàòè çà ð³çíèìè îçíàêàìè. Â ºäèí³é ñèñòåì³
ïëàí³â ï³äïðèºìñòâà âèä³ëÿþòüñÿ ³ºðàðõ³÷í³, ôóíêö³îíàëüí³ ï³äñèñòåìè, ïðè÷îìó êîæíà ç ï³äñèñòåì
ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ îäíî÷àñíî. Çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äîçâîëÿº âèîêðåìèòè â
ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ôóíêö³¿ ó âèãëÿä³ â³äíîñíî â³äîêðåìëåíèõ êîìïëåêñ³â. Ó
ðàìêàõ ï³äñèñòåì çä³éñíþþòüñÿ âèçíà÷åí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, òðàäèö³éíî ñêëàäíèé çì³ñò ÿêèõ
äîçâîëÿº îá’ºäíàòè ¿õ ó ôóíêö³îíàëüí³ ï³äñèñòåìè. Â ãðóïó ôóíêö³îíàëüíèõ ï³äñèñòåì äîö³ëüíî
âèä³ëèòè òàê³ ï³äñèñòåìè: âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â (ï³äãîòîâêè âèðîáíèöòâà, âèðîáíè÷³ ïðîöåñè,
îðãàí³çàö³¿ ïðàö³); ñêëàäîâ³ åëåìåíòè ïðîöåñó âèðîáíèöòâà (îñíîâí³ âèðîáíè÷³ ôîíäè, ïðåäìåòè
ïðàö³, êàäðè); óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì (òåõí³êî-åêîíîì³÷íå ïëàíóâàííÿ, îïåðàòèâíå ïëàíóâàííÿ,
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íå çàáåçïå÷åííÿ).

Îòæå, â³äïîâ³äíî äî ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ï³äïðèºìñòâî ðîçïîä³ëÿºòüñÿ íà ï³äñèñòåìè,
ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ ÿê ãîðèçîíòàëüíîþ, òàê ³ âåðòèêàëüíîþ âçàºìîä³ºþ. Âèÿâëÿºòüñÿ ïåâíà
³ºðàðõ³ÿ ï³äñèñòåì: âèðîáíèöòâî — öåõ — ä³ëÿíêà (â³ää³ëåííÿ) — ðîáî÷å ì³ñöå. Òîáòî, ä³ÿëüí³ñòü
óñ³õ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà çàáåçïå÷óºòüñÿ â ðàìêàõ âåðòèêàëüíî¿ ºäíîñò³ ì³æ âèùå ³
íèæ÷åñòîÿùèìè ð³âíÿìè ³ºðàðõ³¿ çà äîïîìîãîþ ³íòåãðàö³¿. Ïðè÷îìó çì³ñòîâíà ³íòåãðàö³ÿ ïëàí³â
ïîâèííà çàáåçïå÷óâàòèñÿ â ðàìêàõ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà òà â³äïîâ³äíî äî çì³í
ó íåñòàá³ëüíîìó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³. Áóäü-ÿêå ï³äïðèºìñòâî, çä³éñíþþ÷è ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü,
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíî ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì. Îäåðæóº â³ä íüîãî ³íôîðìàö³þ, ô³íàíñîâ³ òà òðóäîâ³
ðåñóðñè, ìàòåð³àëè. Ó ïðîöåñ³ ôóíêö³îíóâàííÿ âîíî ïåðåòâîðþº âõîäè äëÿ îäåðæàííÿ ïðîäóêö³¿,
ïîñëóã, ÿê³ º éîãî âèõîäàìè. ßêùî ï³äïðèºìñòâî ïðàöþº åôåêòèâíî, òî â ïðîöåñ³ ðîáîòè
ç’ÿâëÿþòüñÿ äîäàòêîâ³ âèõîäè, íàïðèêëàä ïðèáóòîê. Òîáòî ôóíêö³îíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâî ñêëàäàºòüñÿ ³ç òðüîõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ïðîöåñ³â: ïîñòà÷àííÿ — âèðîáíèöòâî —
ðåàë³çàö³ÿ. Ç ³íøî¿ ñòîðîíè áóäü-ÿêà ä³ÿëüí³ñòü ñêëàäàºòüñÿ ³ç òðüîõ åëåìåíò³â: ³íâåñòèö³éíî¿,
îïåðàö³éíî¿ ³ ô³íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äëÿ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî, òàêòè÷íîãî ³
îïåðàòèâíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íåîáõ³äíà âçàºìíà ³íòåãðàö³ÿ òà êîîðäèíàö³ÿ
¿õ ó ÷àñ³ ³ ïðîñòîð³ ç³ âñ³ìà ïðîöåñàìè, âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ òà ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ (ðèñ. 2). Òðåáà
çàçíà÷èòè, ùî ïëàíóâàííÿ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà — öå ïåðøèé âèõ³äíèé ïóíêò ïëàíóâàííÿ.
Ïðè öüîìó âàæëèâî, ùîá ïîñòàâëåí³ ö³ë³ â³äïîâ³äàëè òîìó çì³ñòó, ÿêèé ó íèõ âêëàäàº êåð³âíèöòâî
³ ïîâí³ñòþ óçãîäæóâàëèñÿ ç ì³ñ³ºþ ï³äïðèºìñòâà. Íà âèçíà÷åíèõ åòàïàõ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà
ìîæëèâå êîðèãóâàííÿ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³ òà ôîðìóëþâàííÿ íîâèõ. Âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó
íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü çíàéòè àëüòåðíàòèâí³ øëÿõè òà ñïîñîáè äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ùî ð³çíÿòüñÿ çà
ñêëàäí³ñòþ, òåðì³íàìè ðåàë³çàö³¿, ñîö³àëüíèìè íàñë³äêàìè. Ïëàíóþ÷è ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî
êîìïëåêñíî ä³àãíîñòóâàòè âíóòð³øí³ ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà, çîâí³øí³ ÷èííèêè, ñóñï³ëüí³
ïîòðåáè òà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà.

Åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà áóäå çàáåçïå÷åíî, ÿêùî çàïëàíîâàí³ ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³
áóäóòü ³íòåãðîâàí³ ç ïîêàçíèêàìè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Ïðè öüîìó ÿê ö³ë³
ä³ÿëüíîñò³, òàê ³ ïîêàçíèêè ñòðàòåã³÷íî¿ íàïðàâëåíîñò³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ïîâèíí³ áóòè
âçàºìîçâ’ÿçàí³ ç ïëàíóâàííÿì óïðàâë³íñüêèõ ä³é. ßñí³, íàëåæíî ñïëàíîâàí³ ö³ë³ ï³äïðèºìñòâà
çàáåçïå÷àòü îñíîâó äëÿ ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ íà á³ëüø íèçüêèõ ð³âíÿõ ï³äïðèºìñòâà. Çíà÷åííÿ
÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ ö³ëåé äëÿ íàñòóïíîãî ïëàíóâàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíè çàáåçïå÷àòü: îñíîâó
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äëÿ ³íòåãðîâàíîãî ïëàíóâàííÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ ï³äïðèºìñòâà; îñíîâó äëÿ ÷³òêîãî ðîçïîä³ëó
â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ ìîòèâàö³þ ïîâåä³íêè ëþäåé; îñíîâó äëÿ êîîðäèíàö³¿ ð³çíî¿, ÷àñòî ñóïåðå÷ëèâî¿
ä³ÿëüíîñò³ ôóíêö³îíàëüíèõ ï³äðîçä³ë³â.

Ðèñ. 2 Çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Ìîäåëü ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà çîáðàæåíà íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 3. Ìîäåëü ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Ó
í
³âåð

ñè
òåòñüê³ í

àóêîâ³ çàï
è
ñêè

, 2
0
0
6

, ¹
 1 (17

),  ñ. 3
3
8

-3
4

4
.    w

w
w

.un
iver.km

.ua

ÑÈÑÒÅÌÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä ßÊ ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×ÍÈÉ ÁÀÇÈÑ ÏËÀÍÓÂÀÍÍß
ÐÎÇÂÈÒÊÓ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀ Ó ÍÅÑÒÀÁ²ËÜÍÎÌÓ ÑÅÐÅÄÎÂÈÙ²



344

Âñÿ ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ïðîöåñ³â, â
ÿêèõ âõ³äí³ ïîòîêè ïåðåòâîðÿòüñÿ ó âèõ³äí³ ïîòîêè øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ³ âåäåííÿ
óïðàâë³íñüêèõ âïëèâ³â. Íà îñíîâ³ ìîäåë³ ñèñòåìíîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà
â³äáóâàºòüñÿ âçàºìîóçãîäæåí³ñòü òà âçàºìîï³äïîðÿäêîâàí³ñòü ïëàíîâèõ çàâäàíü, ÿê³ îá’ºäíàí³
ñï³ëüíîþ ìåòîþ ³ âèçíà÷àþòü ïîñë³äîâí³ñòü äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ïîêàçíèêè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
òà óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ ùîäî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà. Äîö³ëüíèì áóäå çàçíà÷èòè, ùî ÿêùî
çîâí³øíº ñåðåäîâèùå â³äíîñíî ñòàá³ëüíå, òî êåð³âíèöòâî îðãàí³çàö³¿ òÿæ³º äî á³ëüøî¿ öåíòðàë³çàö³¿
óïðàâë³ííÿ, îð³ºíòîâàíîãî íà êîíòðîëü íà âñ³õ ð³âíÿõ ³ºðàðõ³¿. ßêùî æ çîâí³øíº ñåðåäîâèùå
íåñòàá³ëüíå òà â íüîìó â³äáóâàþòüñÿ ïîñò³éí³ çì³íè, ÿê³ ì³ñòÿòü ÿê çàãðîçè, òàê ³ íîâ³ ìîæëèâîñò³,
òî êåð³âíèöòâî âèìóøåíå á³ëüøå ï³êëóâàòèñÿ ïðî ïðîáëåìè âèæèâàííÿ, ùî âèìàãàº ãíó÷êîñò³
ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ. Îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà ó òàêîìó ðàç³ ìàº áóòè äåöåíòðàë³çîâàí³øîþ òà
ãíó÷êîþ, ùî äàº çìîãó øâèäêî ðåàãóâàòè íà ìîæëèâ³ çì³íè. Îòæå, ñèñòåìà ïëàíóâàííÿ íà
ï³äïðèºìñòâ³ ìàº áàçóâàòèñü íà ôóíêö³îíàëüíî-îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³ óïðàâë³ííÿ. Íå ò³ëüêè
ï³äïðèºìñòâî â ö³ëîìó òà îñíîâí³ ôóíêö³îíàëüí³ ï³äðîçä³ëè, à é ³íòåãðîâàí³ îðãàí³çàö³éí³ óòâîðåííÿ
ç³ ñâî¿ìè çàâäàííÿìè òà öåíòðàìè â³äïîâ³äàëüíîñò³ ôîðìóþòü â³äîêðåìëåí³ ñòðóêòóðí³ îäèíèö³.
Çâ³äñè, ñèñòåìíå ïëàíóâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà — öå ïðîöåñ êîîðäèíàö³¿
ó ÷àñ³ òà ïðîñòîð³ ñòðàòåã³÷íîãî, òàêòè÷íîãî ³ îïåðàòèâíîãî ïëàíóâàííÿ, âçàºìîçâ’ÿçêó
ì³æ íèìè òà ñï³ëüíîãî íàïðÿìêó ðîçâèòêó ³ ïîâåä³íêè, îð³ºíòîâàíîãî íà çàãàëüíó ìåòó.

Âðàõóâàííÿ âñ³õ âèùåíàçâàíèõ îñîáëèâîñòåé ïðè îá´ðóíòóâàíí³ ïëàíîâèõ ïîêàçíèê³â
ðîçâèòêó áóäå ñïðèÿòè ñòâîðåííþ íà ï³äïðèºìñòâ³ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ, ùî º çàïîðóêîþ
óñï³øíîãî éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ òà äîñÿãíåííÿ íàì³÷åíèõ ö³ëåé.

Òàêèì ÷èíîì, íàä³éíèì º ëèøå òàêå ñèñòåìíå ïëàíóâàííÿ, ÿêå â³äïîâ³äàº îñîáëèâîñòÿì
íåñòàá³ëüíîãî ñåðåäîâèùà òà âèìàãàº çíà÷íî¿ ïåðåáóäîâè âèðîáíè÷îãî ïîòåíö³àëó êîæíîãî
ï³äïðèºìñòâà ÿê îñíîâè äëÿ éîãî âèæèâàííÿ òà ïîäàëüøîãî ôóíêö³îíóâàííÿ. Ïëàíóâàííÿ ïîòð³áíå
êîæíîìó ï³äïðèºìñòâ³, ÿêå ðîçâèâàºòüñÿ, ùîá ñâ³äîìî ï³äõîäèòè äî âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ òà ïîðÿäêó
ä³é ïî äîñÿãíåííþ ö³ëåé. Òîìó âèíèêíåííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ÿê ìåòîäîëîã³÷íîãî áàçèñó
ïëàíóâàííÿ â åêîíîì³ö³ ñë³ä ðîçö³íþâàòè ÿê îá’ºêòèâíó íåîáõ³äí³ñòü ñó÷àñíîãî ïåð³îäó, ÿêà
ïîêëèêàíà âèð³øèòè çàâäàííÿ, ïîâ’ÿçàíí³ ç íîâîþ åêîíîì³÷íîþ ñèòóàö³ºþ (êîíêóðåíö³ºþ íà
âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ðèíêàõ, àâòîìàòèçàö³ºþ âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â), ÿê³ íåìîæëèâî âèð³øèòè
íà îñíîâ³ ³ñíóþ÷î¿ â³ò÷èçíÿíî¿ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ åêîíîì³êè ï³äïðèºìíèöòâà
Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî òîðã³âåëüíî-åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó

(ïðîòîêîë ¹ 11 â³ä 10 ñ³÷íÿ 2006 ðîêó)
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