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Ñ. Ê. Àíäðåé÷óê*

ÐÅÔÎÐÌÀÖ²ÉÍ² ÏÐÎÖÅÑÈ ÓÏÐÀÂË²ÍÑÜÊÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Ó ÂÈÙ²É ÎÑÂ²Ò² Â ÓÊÐÀ¯Í²

Äåìîêðàòè÷í³ ïðîöåñè ÿê³ îõîïèëè ÿê ºâðîïåéñüê³ äåðæàâè òàê ³ Óêðà¿íó ñâ³ä÷àòü, ùî

îäí³ºþ ç ïð³îðèòåòíèõ ãàëóçåé ÿêà ñïðèÿº ðîçâèòêó ³ ðîçáóäîâ³ áóäü-ÿêî¿ äåðæàâè º îñâ³òà ³

çîêðåìà âèùà. Ñàìå îñâ³òà º ñòðàòåã³÷íèì åëåìåíòîì äåðæàâè, ãàðàíòîì ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.

Îíîâëåííÿ çì³ñòó îñâ³òè, ùî çàáåçïå÷óº íå ò³ëüêè îáñÿã çíàíü, à ÷åðåç çíàííÿ â³í îõîïëþº ñôåðè

âèõîâàííÿ, çàêëàäåííÿ íåîáõ³äíèõ êîìïåòåíòíîñòåé òà íàâè÷îê, ÿê³ äîçâîëÿþòü ìîëîä³ æèòè òà

ä³ÿòè â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, ï³äãîòîâêà ôàõ³âö³â, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, âïðîâàäæåííÿ

íåçàëåæíî¿ ñèñòåìè åêñïåðòèçè ÿêîñò³ îñâ³òè, åôåêòèâíèé îñâ³òí³é ìàðêåòèíã òà ³íø³ àñïåêòè º

òèìè àêöåíòàìè, íà ÿê³ ñüîãîäí³ ïîâèíí³ çâåðíóòè óâàãó âñ³ çàö³êàâëåí³ ñòîðîíè. À òîìó, íà íàø

ïîãëÿä, âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà ñòðóêòóðè îñâ³òíüî¿ ãàëóç³, ¿õ óçãîäæåííÿ òà áàæàííÿ çì³íèòè íà

êðàùå ñòàí ñó÷àñíî¿ îñâ³òè, à òàêîæ çðîáèòè ðåàëüíèé âíåñîê â ìàéáóòíº íàøîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ó âñüîìó ñâ³ò³ ìè ñüîãîäí³ ñïîñòåð³ãàºìî ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òíüî¿ ãàëóç³, ÿê ïîñò³éíèé

çàêîíîì³ðíèé ïðîöåñ. Çàãàëüíèé õàðàêòåð îñâ³òí³õ ðåôîðì ïîâ’ÿçàíèé íàñàìïåðåä ç ³ííîâàö³éíèìè

òåíäåíö³ÿìè ðîçâèòêó çì³ñòó îñâ³òè, ùî çàáåçïå÷óþòü çíàííÿ, íàâè÷êè òà êîìïåòåíòíîñò³ äëÿ

îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó, ó÷àñò³ â äåìîêðàòè÷íèõ ïðîöåñàõ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, àäàïòàö³þ

äî ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðàö³, çäîáóòòÿ âèùî¿ îñâ³òè òà íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ. Â Óêðà¿í³ òà â

áàãàòüîõ ³íøèõ êðà¿íàõ ñüîãîäí³ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ äîñèòü ñõîæ³ ïðîöåñè, ÿê³ ìîæíà íàçâàòè

ïåðåëîìíèìè äëÿ ñôåðè çì³ñòó íàâ÷àííÿ.

Àëå, íà æàëü, ðåôîðìàö³éí³ ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ íà ñüîãîäí³øí³é äåíü â íàø³é

Äåðæàâ³, íàìàãàþòüñÿ ðåôîðìóâàòè îñâ³òíþ ãàëóçü â îñíîâíîìó íà àäì³í³ñòðàòèâíîìó ð³âí³, íå

âðàõîâóþ÷è òî÷êó çîðó ¿¿ êîðèñòóâà÷³â, âñ³º¿ ãðîìàäñüêîñò³.

Â³äïîâ³äíî äî Íàö³îíàëüíî¿ äîêòðèíè ðîçâèòêó îñâ³òè, ÿêà º ñòðàòåã³÷íèì äîêóìåíòîì,

ùî âèçíà÷àº îñíîâí³ íàïðÿìè ðîçâèòêó îñâ³òè â ÕÕ² ñò., îíîâëåííÿ ñèñòåìè îñâ³òè òà ¿¿ çì³ñòó

ïîâèííî áàçóâàòèñü íà ïð³îðèòåòàõ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ñåðåä ÿêèõ — ñòâîðåííÿ ð³âíèõ

ìîæëèâîñòåé äëÿ ä³òåé òà ìîëîä³ ó çäîáóòò³ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè, ïîñò³éíå îíîâëåííÿ çì³ñòó îñâ³òè òà

ôîðì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, îñîáèñò³ñíà îð³ºíòàö³ÿ, ôîðìóâàííÿ

çàãàëüíîëþäñüêèõ òà íàö³îíàëüíèõ ö³ííîñòåé, ôîðìóâàííÿ ÷åðåç îñâ³òó çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ,

çàáåçïå÷åííÿ çàïèò³â íàö³îíàëüíèõ ìåíøèí, çàïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ ³ííîâàö³é, ³íôîðìàö³éíèõ

òåõíîëîã³é, ³íòåãðàö³ÿ â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè äî ºâðîïåéñüêîãî òà ñâ³òîâîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó1  Âñ³

ö³ àñïåêòè ìàþòü áóòè âðàõîâàí³ ïðè ï³äãîòîâö³ íàóêîâèõ òà ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â. Ðîçâèòîê öèõ

ïð³îðèòåò³â ïîâèíåí áàçóâàòèñü íà ³ííîâàö³éíèõ ï³äõîäàõ ³ â ãàëóç³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ³ â ãàëóç³

ñòâîðåííÿ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ìàòåð³àë³â.

Îðãàíè óïðàâë³ííÿ ïîâèíí³ çðîçóì³òè, ùî âñ³ ðåôîðìè â îñâ³ò³ áóäóòü ïðèðå÷åí³ íà íåâäà÷³,

ÿêùî âîíè íå âðàõîâóâàòèìóòü äóìêó ãðîìàäñüêîñò³, íå áóäóòü ñóïðîâîäæóâàòèñü â³äïîâ³äíèì

óäîñêîíàëåííÿì òà ï³äâèùåííÿì êâàë³ô³êàö³¿ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ òà óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â.

Çà ïåð³îä 2001 ðîêó â Óêðà¿í³ çä³éñíþâàâñÿ ïðîåêò “Ïðîãðàìà ï³äòðèìêè âèðîáëåííÿ

ñòðàòåã³¿ ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òè” çà ï³äòðèìêè Ì³æíàðîäíîãî Ôîíäó “Â³äðîäæåííÿ” òà ÏÐÎÎÍ,

ÿêèé áóâ ñïðÿìîâàíèé íà äîñë³äæåííÿ ñòàíó óêðà¿íñüêî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè êàäð³â. Ðåçóëüòàòîì

© Àíäðåé÷óê Ñ. Ê., 2006

* àñèñòåíò êàôåäðè ñîö³îëîã³¿ òà ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó “Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà”

1 Íàö³îíàëüíà äîêòðèíà ðîçâèòêó îñâ³òè: Öåíòð Ðàçóìêîâà // Íàö³îíàëüíà áåçïåêà ³ îáîðîíà. — 2002. — ¹ 4.
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ïðîåêòó ñòàëî àíàë³òè÷íå äîñë³äæåííÿ, àâòîðàìè ÿêîãî º íàóêîâö³ òà ïðàêòèêè — Â. Îë³éíèê,

ß. Áîëþáàø, Ë. Äàíèëåíêî, Â. Äîâáèùåíêî, ². ªðìàêîâ, Ñ. Êëåïêî.

Äëÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ãàëóç³, ùî ñòîñóþòüñÿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè òà

ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ âèêëàäà÷³â ñòàëè òàê³ ïðîïîçèö³¿ äîñë³äíèê³â2 :

- âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó îñâ³òíüî¿ ãàëóç³, ùî ìàº âèçíà÷èòè éîãî ïð³îðèòåòí³

íàïðÿìè, ôîðìè äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíèõ ³íñòèòóö³é òà ïðîåêò³â â ñèñòåì³ îñâ³òè;

- ðîçðîáêà îá´ðóíòîâàíîãî ïðîãíîçó äåðæàâíî¿ ïîòðåáè ó ïåäàãîã³÷íèõ êàäðàõ;

- ñòâîðåííÿ íîâîãî ïîêîë³ííÿ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íî¿ ë³òåðàòóðè âñ³õ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ

òà äèäàêòè÷íèõ íàïðÿì³â;

- ðîçðîáêà ñèñòåìè ö³ëüîâîãî äåðæàâíîãî ô³íàíñóâàííÿ ãàëóç³;

- âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ñòèìóëþâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîñòó âèêëàäà÷³â;

- ðîçðîáêà êîíöåïö³¿ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè òà âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ç óðàõóâàííÿì

íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é ó ãàëóç³ íàóêè òà òåõí³êè;

- ñòâîðåííÿ ñòðóêòóð äëÿ êîîðäèíàö³¿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ìàñøòàáàõ ãàëóç³ òà îêðåìèõ

ðåã³îí³â, çä³éñíåííÿ åêñïåðòèçè ³ííîâàö³éíèõ îñâ³òí³õ ïðîåêò³â, ³íâåñòèö³é òà çàëó÷åííÿ ðåñóðñ³â

ó íàéá³ëüø çíà÷óù³ ³ííîâàö³éí³ îñâ³òí³ ïðîåêòè.

² âñå òàêè ³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè â óêðà¿íñüê³é îñâ³ò³ â³äáóâàþòüñÿ íåçàëåæíî â³ä ïîñòàíîâ

óðÿäó òà ³í³ö³àòèâè îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâëåííÿ òà çàêîíîäàâ÷èõ ñòðóêòóð. Òàê, äîñë³äæåííÿ

ïîêàçàëî, ùî ñüîãîäí³ äæåðåëàìè ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿ óêðà¿íñüêî¿ îñâ³òè ñòàëè:

- íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçðîáêîþ ô³ëîñîôñüêèõ òà ìåòîäîëîã³÷íèõ ïðîáëåì îñâ³òè;

- ïîÿâà òà àêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü íèçêè â³ò÷èçíÿíèõ òà ì³æíàðîäíèõ ôîíä³â ïî ï³äòðèìö³

îñâ³òí³õ ³í³ö³àòèâ.

Îäíèì ç øëÿõ³â îíîâëåííÿ çì³ñòó îñâ³òè òà îð³ºíòàö³¿ éîãî íà ñó÷àñí³ ïîòðåáè, ³íòåãðàö³þ

äî ºâðîïåéñüêîãî ³ ñâ³òîâîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó º îð³ºíòàö³ÿ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì íà íàáóòòÿ

êëþ÷îâèõ êîìïåòåíòíîñòåé òà íà ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â ¿õ çàïðîâàäæåííÿ. Çà öèìè ïîíÿòòÿìè

ñòîÿòü íå ò³ëüêè îêðåì³ äèñöèïë³íè, ³ íå ò³ëüêè îñâ³òí³ ãàëóç³, âîíî ïîâ’ÿçàíå ç óïðàâë³íñüêèìè

ïðèéîìàìè òà òåõíîëîã³ÿìè, âïëèâîì òà îòî÷åííÿì ñòóäåíò³â, ¿õ ³íòåãðàö³ºþ ó ñóñï³ëüñòâ³.

Ö³êàâèì äîñâ³äîì ñüîãîäí³ º çàãàëüíîºâðîïåéñüêèé ïðîöåñ âèçíà÷åííÿ òà â³äáîðó êëþ÷îâèõ

êîìïåòåíòíîñòåé, ùî â³äáóâàºòüñÿ çàâäÿêè çä³éñíåííþ ì³æíàðîäíîãî ïðîåêòó â ðàìêàõ

Ôåäåðàëüíîãî ñòàòèñòè÷íîãî äåïàðòàìåíòó Øâåéöàð³¿ òà Íàö³îíàëüíîãî öåíòðó îñâ³òíüî¿

ñòàòèñòèêè ÑØÀ òà Êàíàäè áóëî çàïî÷àòêîâàíî ïðîãðàìó “Âèçíà÷åííÿ òà â³äá³ð êîìïåòåíòíîñòåé:

òåîðåòè÷í³ òà êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè” ç³ ñêîðî÷åíîþ íàçâîþ “DeSeCo” (1997 ð.)3 , ÿêà ðîçïî÷àëàñü

ãðóïîþ åêñïåðò³â ç ð³çíèõ ãàëóçåé — îñâ³òè, á³çíåñó, ïðàö³, çäîðîâ’ÿ, ïðåäñòàâíèêè ì³æíàðîäíèõ,

íàö³îíàëüíèõ îñâ³òí³õ ³íñòèòóö³é òà ³í. Ïðîãðàìà DeSeCo ñüîãîäí³ ðîáèòü ñïðîáó ñèñòåìàòèçóâàòè

òà óçàãàëüíèòè äîñâ³ä áàãàòüîõ êðà¿í â ¿õ âèçíà÷åíí³ òà â³äáîð³ êëþ÷îâèõ êîìïåòåíòíîñòåé. Íà

äóìêó åêñïåðò³â Îðãàí³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöòâà òà ðîçâèòêó (ÎÅÑÐ), ñòâîðåííÿ óìîâ

äëÿ íàáóòòÿ íåîáõ³äíèõ êîìïåòåíòíîñòåé ïðîòÿãîì âñüîãî æèòòÿ ñïðèÿòèìå:

- ïðîäóêòèâíîñò³ òà êîíêóðåíòíîçäàòíîñò³ íà ðèíêó ïðàö³;

- ñêîðî÷åííþ áåçðîá³òòÿ çàâäÿêè ðîçâèòêó ãíó÷êèõ (àäàïòèâíèõ) òà êâàë³ô³êîâàíèõ ðîáî÷èõ ñèë;

- ðîçâèòêîâ³ ñåðåäîâèùà äëÿ ³ííîâàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíö³¿.

ªâðîïåéñüê³ íàóêîâö³ ñòâåðäæóþòü, ùî íàáóòòÿ îñîáèñò³ñòþ íåîáõ³äíèõ æèòòºâèõ

(êëþ÷îâèõ) êîìïåòåíòíîñòåé âàæëèâå äëÿ îñîáèñòîñò³, îñê³ëüêè âîíè ñïðèÿòèìóòü:

- ó÷àñò³ â äåìîêðàòè÷íèõ çàñàäàõ ñóñï³ëüñòâà;

- ñîö³àëüíîìó âçàºìîðîçóì³ííþ òà ñïðàâåäëèâîñò³;

2 Ñèñòåìà ïåäàãîã³÷íî¿ îñâ³òè òà ïåäàãîã³÷í³ ³ííîâàö³¿ — ðåçóëüòàòè àíàë³òè÷íîãî äîñë³äæåííÿ. — ÌÔÂ, ÏÐÎÎÍ. —

Ê., 2001. — Ñ. 24-25.
3 Nitko Anthony J. Educational Assessment of Students. — USA: Prentice-Hall, 2001. — 514 p.

Ñ. Ê. ÀÍÄÐÅÉ×ÓÊ
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- äîòðèìàííþ ïðàâ ëþäèíè òà àâòîíîì³¿ âñóïåðå÷ ãëîáàëüí³é íåð³âíîñò³ òà íåð³âíèì

ìîæëèâîñòÿì, ³íäèâ³äóàëüí³é ìàðã³íàë³çàö³¿.

Åêñïåðòè ïðîãðàìè DeSeCo âèçíà÷àþòü ïîíÿòòÿ êîìïåòåíòíîñò³ (competency) ÿê çäàòí³ñòü

óñï³øíî â³äïîâ³äàòè íà ³íäèâ³äóàëüí³ òà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè, ä³ÿòè òà âèêîíóâàòè ïîñòàâëåí³

çàâäàííÿ. Êîæíà êîìïåòåíòí³ñòü ïîáóäîâàíà íà êîìá³íàö³¿ (ïîºäíàíí³) âçàºìîâ³äïîâ³äíèõ

ï³çíàâàëüíèõ â³äíîøåíü òà ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê, ö³ííîñòåé, åìîö³é, ïîâåä³íêîâèõ êîìïîíåíò³â,

çíàíü òà âì³íü, âñüîãî òîãî, ùî ìîæíà ìîá³ë³çóâàòè äëÿ àêòèâíî¿ ä³¿.

Îäíèì ç âàæëèâèõ ÷èííèê³â ùî âïëèâàþòü íà ð³âåíü òà ÿê³ñòü ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â ó

âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ º âèêîðèñòàííÿ îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â. Ó íàø³é Äåðæàâ³ öåé ïðèíöèï

ïðîãîëîøåíî ó Íàö³îíàëüí³é äîêòðèí³, äå çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ÿê³ñòü îñâ³òè âèçíà÷àºòüñÿ íà îñíîâ³

äåðæàâíèõ ñòàíäàðò³â. Äëÿ òîãî, ùîá ñòàíäàðòè åôåêòèâíî âèêîíóâàëè ôóíêö³þ çàáåçïå÷åííÿ

ÿêîñò³ îñâ³òè, âîíè ìàþòü, êð³ì ³íøèõ õàðàêòåðèñòèê, áóòè “âèì³ðíèìè”, òîáòî ì³ñòèòè êðèòåð³¿

âèì³ðþâàííÿ ð³âíåì ¿õ îïàíóâàííÿ. Ç ìåòîþ îòðèìàííÿ îá’ºêòèâíèõ äàíèõ ïðî ð³âåíü îïàíóâàííÿ

ñòóäåíòàìè îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â ïåðåâàãó ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ â³ääàþòü òàê çâàíîìó çîâí³øíüîìó

îö³íþâàííþ íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â, ÿêå íà â³äì³íó â³ä âíóòð³øíüîãî (òîáòî òàêîãî, ùî

ïðîâîäèòüñÿ íà ð³âí³ ãðóïè, êàôåäðè àáî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó âèêëàäà÷àìè àáî ãðóïîþ âèêëàäà÷³â

ç âèêîðèñòàííÿì çàâäàíü, ðîçðîáëåíèìè ñàìèìè âèêëàäà÷àìè) ïåðåäáà÷àº îö³íþâàííÿ4:

- çà äîïîìîãîþ ñòàíäàðòèçîâàíèõ çàâäàíü (òåñò³â), ðîçðîáëåíèõ îêðåìèìè ³íñòèòóö³ÿìè;

- ç ìàñøòàáîì íàö³îíàëüíîãî/ðåã³îíàëüíîãî/ëîêàëüíîãî îõîïëåííÿ;

- íà òåðèòîð³¿ (çàçâè÷àé) íåçàëåæíî¿ ³íñòèòóö³¿ ³ç çàëó÷åííÿì ¿¿ ïðàö³âíèê³â;

- çà óí³ô³êîâàíèìè ïðîöåäóðàìè îáðîáêè ðåçóëüòàò³â îö³íþâàííÿ.

Ñòàíäàðòèçîâàíå îö³íþâàííÿ ó öüîìó âèïàäêó ðîçóì³ºòüñÿ, êîëè îäíàêîâ³ àáî ñõîæ³

çàâäàííÿ äàþòüñÿ ïðè îäíàêîâèõ óìîâàõ óñ³ì ñòóäåíòàì, à ðåçóëüòàòè ï³äðàõîâóþòüñÿ óí³ô³êîâàíî.

Çîâí³øíº îö³íþâàííÿ ìîæå âèêîíóâàòè ÿê ä³àãíîñòè÷íó, òàê ³ ñåðòèô³êàö³éíó ôóíêö³¿.

Â³äïîâ³äíî äî öüîãî, âîíà ìîæå áóòè ó âèãëÿä³:

- çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â íà ïåâíèõ åòàïàõ íàâ÷àííÿ ¿õ ó

âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ ó ôîðì³ ä³àãíîñòè÷íîãî òåñòóâàííÿ òà

- çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â ïî çàê³í÷åíí³ îêðåìîãî ïåð³îäó

íàâ÷àííÿ ó ôîðì³ äåðæàâíèõ/íàö³îíàëüíèõ ï³äñóìêîâèõ ³ñïèò³â.

Çîâí³øíº òåñòóâàííÿ ç ä³àãíîñòè÷íîþ ìåòîþ ìîæå áóòè îáîâ’ÿçêîâèì äëÿ óñ³õ ñòóäåíò³â,

àáî ïðîâîäèòèñü ëèøå íà ðåïðåçåíòàòèâíèõ âèá³ðêàõ ñòóäåíò³â.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïðîâåäåííÿ çîâí³øíüîãî ñòàíäàðòèçîâàíîãî îö³íþâàííÿ áóäü-ÿêîãî òèïó

âèìàãàº âèçíà÷åííÿ çàñàäíè÷èõ àñïåêò³â íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³, äî ÿêèõ, â ïåðøó ÷åðãó, â³äíîñÿòüñÿ:

- åòàïè, íà ÿêèõ ïðîâîäèòüñÿ îö³íþâàííÿ (ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿, çîêðåìà, çàêîí âèçíà÷àº

êëþ÷îâ³ åòàïè äëÿ ïðîâåäåííÿ îáîâ’ÿçêîâîãî ä³àãíîñòè÷íîãî îö³íþâàííÿ òà ÷åòâåðòèé åòàï äëÿ

îðãàí³çàö³¿ çîâí³øíüîãî ³ñïèòó ç ìåòîþ ñåðòèô³êàö³¿);

- ïðåäìåòè, ç ÿêèõ ïðîâîäèòüñÿ îö³íþâàííÿ;

- ïðîöåäóðè, ÿêèõ íåîáõ³äíî äîòðèìóâàòèñü ïðè ïðîâåäåíí³ îö³íþâàííÿ (ó Ñëîâåí³¿ çàêîí

âèìàãàº çàñòîñîâóâàòè ïîäâ³éíó ñèñòåìó îö³íêè åêçàìåíàö³éíèõ ïèòàíü);

- ³íñòèòóö³ÿ, ùî ïðîâîäèòü îö³íþâàííÿ (ÿêà ìîæå áóòè ÷àñòèíîþ íàö³îíàëüíîãî ì³í³ñòåðñòâà

îñâ³òè (²ðëàíä³ÿ), íåçàëåæíîþ ïðèâàòíîþ îðãàí³çàö³ºþ (Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, ÑØÀ), ÷àñòèíîþ

ðåã³îíàëüíîãî â³ää³ëó îñâ³òè).

Ïîðÿä ³ç áàãàòüìà ïîçèòèâíèìè ôóíêö³ÿìè, ùî éîãî âèêîíóº çîâí³øíº îö³íþâàííÿ

íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â (äî ÿêèõ, â ïåðøó ÷åðãó ìîæíà â³äíåñòè ìîæëèâ³ñòü ðåàëüíîãî

âèì³ðþâàííÿ ð³âíÿ óñï³øíîñò³ ñòóäåíòà ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ òà îá’ºêòèâíî¿ éîãî ñåðòèô³êàö³¿

íàïðèê³íö³; íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî àäåêâàòí³ñòü îñâ³òí³õ ðåçóëüòàò³â ðåñóðñàì, ùî âêëàäàþòüñÿ

4 McMillan H. James. Classroom Assessment: Principles and Practice fore Effective Instruction. — USA: Allyn and

Bacon, 2001. — 401 p.
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â ñèñòåìó îñâ³òè, òîáòî åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îñâ³òè), ñë³ä çãàäàòè ïðî ìîæëèâ³

íåãàòèâí³ ñòîðîíè, ïðî ÿê³ ãîâîðÿòü ôàõ³âö³ ç îñâ³òè êðà¿í, ùî àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòü öåé âèä

îö³íþâàííÿ, â ïåðøó ÷åðãó, àìåðèêàíñüê³. Íà äóìêó äåÿêèõ ç íèõ:

- ñòàíäàðòèçîâàí³ òåñòè ââîäÿòü â îìàíó ùîäî ¿õíüî¿ îá’ºêòèâíîñò³ òà, â³äïîâ³äíî, ð³âíèõ

ìîæëèâîñòåé òà ñïðàâåäëèâîñò³. Àäæå ºäèíîþ “îá’ºêòèâíîþ” ÷àñòèíîþ ñòàíäàðòèçîâàíîãî òåñòó º

îáðîáêà éîãî ðåçóëüòàò³â ìàøèíîþ. À òàê³ àñïåêòè òåñòóâàííÿ, ÿê éîãî ïðîâåäåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ

ðåçóëüòàò³â ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü çàëåæàòü â³ä “ñóá’ºêòèâíèõ” ëþäñüêèõ ³ñòîò.

- ñòàíäàðòèçîâàí³ òåñòè º çàãðîçîþ çâóæåííÿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ äî îïàíóâàííÿ ñòóäåíòàìè

ëèøå çì³ñòîì òåñòîâèõ çàâäàíü. Âèêëàäà÷³ äóæå ÷àñòî îïèíÿþòüñÿ ï³ä ïðåñîì íåîáõ³äíîñò³ òîãî,

ùîá ¿õí³ ñòóäåíòè äåìîíñòðóâàëè âèñîêèé áàë, íàáðàíèé ïðè ñêëàäàíí³ òåñò³â, ³ òîìó âèòðà÷àþòü

äóæå áàãàòî ÷àñó, íàòàñêóþ÷è ñòóäåíò³â.

Òîìó, ãîâîðÿ÷è ïðî âàæëèâ³ñòü çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â

äëÿ âèì³ðþâàííÿ ð³âíÿ îïàíóâàííÿ îñâ³òí³ìè ñòàíäàðòàìè, òà ïðî ïîòðåáó çàïðîâàäæåííÿ öüîãî

âèäó îö³íþâàííÿ â Óêðà¿í³, íåîáõ³äíî, âèõîäÿ÷è ç àíàë³çó çàðóá³æíîãî äîñâ³äó, íàãîëîñèòè íà

íåîáõ³äíîñò³ äîòðèìàííÿ íèçêè ôóíäàìåíòàëüíèõ ïðèíöèï³â ó ö³é ñôåð³:

Ïî-ïåðøå, îö³íí³ ñòàíäàðòè, çàâäàííÿ, ïðîöåäóðè ìàþòü áóòè ñïðàâåäëèâèìè äëÿ âñ³õ ñòóäåíò³â

â³äïîâ³äíîãî íàïðÿìó íàâ÷àííÿ (³íæåíåð³ÿ, ìåäè÷íå, ë³íãâ³ñòè÷íå), âðàõîâóâàòè êóëüòóðí³ òà íàö³îíàëüí³

â³äì³ííîñò³, ÿê ³ ïðîáëåìè ñòóäåíò³â ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè. Ïîäàëüøà äîëÿ ñòóäåíòà íå ìîæå çàëåæàòè

â³ä ðåçóëüòàòó ëèøå îäíîãî çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ. Êð³ì òîãî, âàæëèâèì º êîðåêòíå âèêîðèñòàííÿ

³íôîðìàö³¿ ùîäî ðåçóëüòàò³â îö³íþâàííÿ — ðåçóëüòàòè òåñò³â ïîâèíí³ äîïîâíþâàòèñü äàíèìè ïðî

äîñòóï äî íàâ÷àííÿ òà ìîæëèâîñòåé îâîëîä³ííÿ ñòàíäàðòàìè, ùî áóëè ñòâîðåí³ äëÿ ñòóäåíò³â.

Ïî-äðóãå, îö³íí³ çàâäàííÿ ïîâèíí³ âèì³ðþâàòè ð³âåíü äîñÿãíåíü ñòóäåíòàìè îñâ³òí³õ

ñòàíäàðò³â, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîäàâñòâîì. Òàêà íàö³ëåí³ñòü óñóíå ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ

âèêëàäà÷àìè ïðàêòèêè íàòàñêóâàííÿ ñòóäåíò³â äëÿ ñêëàäàííÿ çîâí³øí³õ òåñò³â.

² çâè÷àéíî æ, ñèñòåìà îö³íþâàííÿ ïîâèííà áóòè â³äêðèòîþ äëÿ ïîäàëüøîãî óäîñêîíàëåííÿ,

áî áóäü-ÿêà, íàâ³òü äóæå äîáðå ðîçðîáëåíà îö³ííà ìîäåëü í³êîëè íå º ³äåàëüíîþ, òîìó

çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè çîâí³øíüîãî îö³íþâàííÿ â Óêðà¿í³ ïîâèííå ïåðåäáà÷àòè ïîñò³éíå

âäîñêîíàëåííÿ îö³ííèõ ïðîöåäóð â³äïîâ³äíî äî íîâèõ çàïèò³â ñóñï³ëüñòâà.

Ùå îäíèì àêöåíòîì íà ÿêèé âàðòî çâåðíóòè íàøó óâàãó öå — ï³äãîòîâêà ñòóäåíò³â ïî

ñó÷àñíèì íàâ÷àëüíèì ïðîãðàìàì, íà íàøó äóìêó, íà ñüîãîäí³ íå ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàº âèìîãàì ùî

ñòàâëÿòüñÿ ñóñï³ëüñòâîì, à ñàìå — ìîëîä³ ëþäè íå ãîòîâ³ óâ³éòè â ðèíîê ïðàö³, íå ï³äãîòîâëåí³

äî ðîáîòè, íå ìàþòü óÿâëåííÿ ÿê, äå ³ ÿêó ïðîôåñ³þ îòðèìóâàòè â ïîäàëüøîìó æèòò³. Âñå öå

ãîâîðèòü ïðî òå, ùî íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè ïîòðåáóþòü îíîâëåííÿ òà ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â, ùî

ãàðàíòóâàòèìóòü ¿õ â³äïîâ³äí³ñòü ñó÷àñíèì æèòòºâèì çàïèòàì. ²ñíóº áàãàòî øëÿõ³â òà ñïîñîá³â

ïîë³ïøåííÿ äàíî¿ ñèòóàö³¿. Îäíàê ìè çâåðíåìîñü äî îäíîãî ç øëÿõ³â, ùî ìîæå ïîêðàùèòè ñèòóàö³þ

îíîâëåííÿ çì³ñòó îñâ³òè â ñòîðîíó ÿêîñò³, à ñàìå — äî çàïðîâàäæåííÿ âèáîðó íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì.

Ïîð³âíÿëüí³ äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî â áàãàòüîõ êðà¿íàõ ªâðîïè òà ñâ³òó ñàìå âèá³ð

íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì ñòàâ òèì ñïîñîáîì, ùî âí³ñ ïîçèòèâí³ çì³íè (Ïîëüùà, Ëèòâà,

Âåëèêîáðèòàí³ÿ...) ïðîòÿãîì äåê³ëüêîõ ðîê³â. Êîíêóðåíòí³ñòü â ö³é ãàëóç³ ñïðèÿëà ïîêðàùåííþ

ÿêîñò³ ïðîãðàì, â³äïîâ³äíîñò³ îñâ³òí³ì ö³ëÿì, ¿õ îíîâëåííÿ òà íàäàííÿ ïðàâà âèáèðàòè ñåðåä ¿õ

ð³çíîìàí³òíîñò³. Íîâ³ íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè ñòàëè ö³êàâèìè äëÿ øê³ë.

Âèá³ð íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì ïîâ’ÿçàíèé òàêîæ ç âèáîðîì ï³äðó÷íèê³â. ßê ñâ³ä÷èòü ñèòóàö³ÿ

â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ, â³ëüíèé ðèíîê ï³äðó÷íèê³â, ùî ³ñíóº â áàãàòüîõ êðà¿íàõ, ñòâîðèâ óìîâè

äëÿ ïîÿâè ÿê³ñíèõ, íå ïåðåîáòÿæåíèõ íàâ÷àëüíèì ìàòåð³àëîì, ö³êàâèõ ï³äðó÷íèê³â.

Îñîáëèâî âàæëèâèì º òå, ùî çàïðîâàäæåííÿ âèáîðó íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì ïîêëàäàº íà

Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè ³ íàóêè íîâ³ ôóíêö³¿ òà îáîâ’ÿçêè îö³íþâàííÿ, àïðîáàö³¿ òà ìîí³òîðèíãó

ðåçóëüòàò³â, à òàêîæ ìîæå ñòîñóâàòèñü ñòâîðåííÿ íîâèõ ñòðóêòóð, ÿê³ áóäóòü ïðîâîäèòè îö³íþâàííÿ
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Åêîíîì³÷í³, ïîë³òè÷í³, ñîö³àëüí³ é ³íø³ çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó ñóñï³ëüñòâ³, çìóøóþòü

îñâ³òíþ ãàëóçü øâèäêî ðåàãóâàòè íà íèõ ³ âíîñèòè êîðåêòèâè â ñâîþ êîíöåïö³þ, ùî º íåìîæëèâèì

áåç ìàðêåòèíãó. Ïðèáëèçíî 80 % ñêëàäîâèõ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêèé âëàñíå âèçíà÷àº ì³ðó

âò³ëåííÿ â ëþäèí³ çä³áíîñòåé ÿê³ ïðèíîñÿòü ïðèáóòîê, ñòàíîâèòü îñâ³òà. Îñîáëèâî çàòðåáóâàíèì

ñòàº öåé êàï³òàë ñüîãîäí³, êîëè ñîö³àëüíà ñòðàòèô³êàö³ÿ îñîáèñòîñò³ â óñå á³ëüø³é ì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ

ïðîô³ëåì, ãëèáèíîþ é ÿê³ñòþ îòðèìàíî¿ îñâ³òè, íàáóòèìè âì³ííÿì ³ íàâè÷êàìè.

Äëÿ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü âèùèì íàâ÷àëüíèì çàêëàäàì ïîòð³áíî ïåðåäóñ³ì

âèçíà÷èòèñÿ ç òîâàðîì, ÿêèé âîíè ïðîäóêóþòü ³ ðåàë³çóþòü ñïîæèâà÷àì. Òàêèì òîâàðîì äîíåäàâíà

áóëè, ³ ÷àñòêîâî çàëèøàþòüñÿ ñüîãîäí³, êóëüòóðíî-îñâ³òí³ ïîñëóãè. Âèðîáëÿþ÷è òîâàð ñóñï³ëüíîãî

ñïîæèâàííÿ, âèùèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä ïðàöþº îäíî÷àñíî íà äâîõ ðèíêàõ, à ñàìå: íà ðèíêó

îñâ³òè ³ ðèíêó ïðîôåñ³éíèõ êàäð³â. Â³í íàäàº ñóñï³ëüñòâó îñâ³òí³ ïîñëóãè, ñïîæèâà÷àìè ÿêèõ º

ô³çè÷í³ ñóá’ºêòè (ñòóäåíòè, ñëóõà÷³, àñï³ðàíòè òîùî) ³ îäíî÷àñíî ïðîïîíóº ïðîäóêòè ñâîº¿

ä³ÿëüíîñò³ (âèïóñêíèê³â — äèïëîìîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â) ðèíêó ïðàö³, ñïîæèâà÷àìè ÿêîãî º

þðèäè÷í³ ñóá’ºêòè (ï³äïðèºìñòâà, îðãàí³çàö³¿ é óñòàíîâè ð³çíèõ ãàëóçåé)5 .

Ìàðêåòèíãîâ³ ïîçèö³¿ âèçíà÷àþòü âèùó îñâ³òó ÿê ñèñòåìó ï³äãîòîâêè äëÿ ñóñï³ëüñòâà

íåîáõ³äíèõ éîìó ñïåö³àë³ñò³â âèùî¿ êâàë³ô³êàö³¿ äëÿ ð³çíèõ ãàëóçåé ãîñïîäàðñòâà, êóëüòóðè,

äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Â ðåçóëüòàò³ ñïîæèâàííÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã ÷è ïðîãðàì âèïóñêíèêè çàêëàäó

îòðèìàëè ïîòð³áí³ ðèíêó ïðàö³ çíàííÿ é óì³ííÿ òà íàâè÷êè êîðèñòóâàííÿ öèìè, òîáòî, ïåðåòâîðèëèñÿ

ó òîâàð äëÿ ðèíêó ïðàö³ — êâàë³ô³êîâàí³ êàäðè. Çâàæèìî é íà òå, ùî æîäåí àá³òóð³ºíò, ÿê ïðàâèëî,

íå âñòóïàº äî âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ò³ëüêè òîìó, ùî éîìó ïîäîáàºòüñÿ éîãî îñâ³òíÿ ïîñëóãà

÷è îñâ³òíÿ ïðîãðàìà ñàì³ ïî ñîá³, à îð³ºíòóºòüñÿ íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ¿õíüîãî çàñâîºííÿ

(ñïîæèâàííÿ) — îòðèìàííÿ ïðåñòèæíî¿ àáî âèñîêîîïëà÷óâàíî¿ ðîáîòè, âèñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ³ íà

ðåéòèíã éîãî äèïëîìó. Òîìó é âèõîäèòü, ùî êîíêóðóþòü íà ðèíêó âèùî¿ îñâ³òè ³ êâàë³ô³êîâàíî¿

ïðàö³ íå ñò³ëüêè îñâ³òí³ ïîñëóãè àáî îñâ³òí³ ïðîãðàìè íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, îñê³ëüêè ìîæëèâ³ñòü

ïðàöåâëàøòóâàííÿ, ï³äâèùåííÿ ñâîãî æèòòºâîãî ñòàòóñó ÿê ðåçóëüòàò, ïðîäóêîâàíèé íèìè.

Íå çâàæàþ÷è íà òå, ùî ó ôîðìóâàíí³ ïðîôåñ³éíèõ ³ êîìóí³êàòèâíèõ ðèíêîâî-âàðò³ñíèõ çíàíü,

óì³íü, íàâè÷îê áåðå ó÷àñòü íå ò³ëüêè âèùèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä, ðèíîê êâàë³ô³êîâàíî¿ ïðàö³ âèìàãàº

íàÿâíîñò³ äèïëîìà. Öå ï³äâîäèòü äî âèñíîâê³â, ùî òîâàðîì âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó º âèïóñêíèê

³ äèïëîì ÿê äîêóìåíò, ùî ãàðàíòóº ïåâí³ äèâ³äåíäè â³ä ³íâåñòîâàíèõ ìàòåð³àëüíèõ ³ ìîðàëüíèõ çóñèëü

³íäèâ³äà. Íå âèïàäêîâî íà çàðóá³æíèõ ðèíêàõ ïðàö³ äóæå ÷àñòî êîíêóðóþòü ñàìå äèïëîìè: íàïðèêëàä,

äèïëîì Ãàðâàðäñüêîãî ÷è Îêñôîðäñüêîãî óí³âåðñèòåò³â ìàº âèñîêèé ðåéòèíã íåçàëåæíî â³ä òîãî, ùî

ð³âåíü çíàíü éîãî âëàñíèê³â ð³çíèé ³ â³ä òîãî, ÷è ïðàöþº îñîáà çà ôàõîì. Îñü ÷îìó ãîëîâíèì ðèíêîâèì

ñåãìåíòîì ïðîöâ³òàþ÷îãî âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ìàº áóòè ñàìå ðèíîê ïðàö³, à òîâàðîì —

äèïëîìîâàíèé ñïåö³àë³ñò, ôàõ³âåöü ó ò³é ÷è ³íø³é ñôåð³ åêîíîì³êè, ÿê ðåçóëüòàò îñâ³òí³õ ïîñëóã, ïðîãðàì

³ òåõíîëîã³é, ç ÿêèìè çàêëàä âèõîäèòü íà ðèíîê êâàë³ô³êîâàíî¿ ïðàö³6 .

Îòæå, âðàõîâóþ÷è âèùå ñêàçàíå ìîæíà çðîáèòè âèñíîâêè, ùî ðîçâèòîê ³ ðîçáóäîâà óêðà¿íñüêî¿

äåðæàâè, ïðèâåäåííÿ ¿¿ ãàëóçåé äî â³äïîâ³äíîñò³ ñâ³òîâèì òà ºâðîïåéñüêèì ñòàíäàðòàì ìîæëèâà çà óìîâè

òðàíñôîðìàö³¿ ñèñòåìè îñâ³òè à ñàìå: îíîâëåííÿ çì³ñòó îñâ³òè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ôàõ³âö³â òà êîíòðîëþ

ÿêîñò³ ÿê ñàìî¿ îñâ³òè, òàê ³ îñâ³òí³õ ïîñëóã ùî íåþ íàäàþòüñÿ. Òàêîæ, íà íàøó äóìêó, îíîâëåííÿ ñó÷àñíî¿

óêðà¿íñüêî¿ ñèñòåìè îñâ³òè, ÿêà á â³äïîâ³äàëà ºâðî³íòåãðàö³éíèì ïðîöåñàì Óêðà¿íè â êîíòåêñò³ Áîëîíñüêî¿

äåêëàðàö³¿ º çàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é â îñâ³ò³ òà åôåêòèâíîãî îñâ³òíüîãî ìàðêåòèíãó.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ òà ïðàâà Ëüâ³âñüêîãî

ðåã³îíàëüíîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî

óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè (ïðîòîêîë ¹ 10 â³ä 29 ÷åðâíÿ 2006 ðîêó)

5 Âîëêîâà M. M., Çâåçäîâà À. Á. Ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. — http://
www.dis.ru/market /thems /arhiv/1999/6/volkova.
6 Êîñòåíêî Î. À. Âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå êàê ñóáúåêò ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé // http://www.marketing.spb.ni/
conf/9/39.htm.
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