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Ç. Ð. Ê³ñ³ëü*

ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÀ ÍÀÄ²ÉÍ²ÑÒÜ ÏÐÎÔÅÑ²ÎÍÀËÀ
ßÊ ÔÀÊÒÎÐ ÏÐÎÒÈÄ²¯ ÄÅÔÎÐÌÀÖ²¯

Ïðîöåñè äåðæàâîòâîðåííÿ ìîëîäî¿ íåçàëåæíî¿ Óêðà¿íè º íàéâàæëèâ³øèìè
â óñ³õ ñôåðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ¿¿ ñóñï³ëüñòâà. Ó äåðæàâ³ ôîðìóþòüñÿ îñíîâè
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ³ ñó÷àñíîãî äåìîêðàòè÷íîãî äåðæàâíîãî óñòðîþ íà
ïðèíöèïàõ ðîçïîä³ëó âëàäè1 .

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â êðà¿í³ âæå ñòâîðåí³ çíà÷í³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³
çàñàäè ùîäî çä³éñíåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè, îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè,
çàêîíîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ ïîëîæåíü ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿ ³ îðãàíè
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïðîöåñè àäì³í³ñòðàòèâíî-êàäðîâèõ ðåôîðìàö³é ó ðåã³îíàõ
â³äáóâàþòüñÿ âêðàé ïîâ³ëüíî. Íåîáõ³äí³ñòü óïðàâë³íñüêèõ ïåðåì³í â Óêðà¿í³
âèêëèêàíà ³ñíóþ÷èìè äèñïðîïîðö³ÿìè çàëèøê³â ìèíóëèõ òîòàë³òàðíèõ ³ ñó÷àñíèõ
äåìîêðàòè÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ñèñòåì, íåóçãîäæåí³ñòþ ¿õ ç íîâèì ñîö³àëüíî-
ïîë³òè÷íèì êóðñîì íàö³îíàëüíîãî äåðæàâîòâîðåííÿ òà íåêîíñòðóêòèâí³ñòþ ùîäî
ïåðåõîäó íà øëÿõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè.

Ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³îíàë³â ³ ïðîôåñ³îíàë³çìó ëþäèíè íå ìîæóòü
ðîçãëÿäàòèñÿ ïîçà êîíêðåòíèì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì êîíòåêñòîì. Ââåäåííÿ íîâèõ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, àâòîìàòèçàö³ÿ, êîìï’þòåðèçàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ é æèòòÿ
ëþäèíè ñïðè÷èíèëè çì³íó òðàäèö³éíèõ óÿâëåíü ïðî ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü çàãàëîì,
îñîáèñò³ñòü ïðîôåñ³îíàëà, çîêðåìà. Íàóêîâ³ ïîøóêè ñüîãîäåííÿ ìàþòü âðàõîâóâàòè
çì³íè îñîáëèâîñòåé áóòòÿ, ä³ÿëüíîñò³ é ðîë³ ëþäèíè â óìîâàõ íîâî¿, òåõí³÷íî é
³íôîðìàö³éíî íàñè÷åíî¿ ðåàëüíîñò³. Ëþäèíà ìàº íå ò³ëüêè àäàïòóâàòèñÿ äî íîâî¿
ðåàëüíîñò³, àëå é áóòè åôåêòèâíîþ ó ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ³í³ö³àòîðîì
àêòèâíîñò³, ñóá’ºêòîì æèòòÿ ³ ïðàö³.

Ï³ä ïîíÿòòÿì ïðîôåñ³îíàë³çì ðîçóì³ºòüñÿ îñîáëèâà âëàñòèâ³ñòü ëþäåé
ñèñòåìàòè÷íî, åôåêòèâíî òà íàä³éíî âèêîíóâàòè ä³ÿëüí³ñòü ó íàéð³çíîìàí³òí³øèõ
óìîâàõ. Ó ïîíÿòò³ “ïðîôåñ³îíàë³çì” â³äáèâàºòüñÿ òàêèé ñòóï³íü îâîëîä³ííÿ
ëþäèíîþ ïñèõîëîã³÷íîþ ñòðóêòóðîþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé â³äïîâ³äàº
³ñíóþ÷èì ó ñóñï³ëüñòâ³ ñòàíäàðòàì ³ îá’ºêòèâíèì âèìîãàì îñòàííüî¿.

Â îñòàííº äåñÿòèë³òòÿ ïðîáëåìà ïðîôåñ³îíàë³çìó ñòàëà ïðåäìåòîì ïèëüíîãî
ðîçãëÿäó ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè ç îãëÿäó íà ôîðìóâàëüíó ðîëü ä³ÿëüíîñò³ â ðîçâèòêó
ïñèõ³êè ëþäèíè, à òàêîæ íà òå, ùî ïîíÿòòÿ “ïðîôåñ³îíàë³çì” ìîæå áóòè ðîçêðèòå
ò³ëüêè â ðàìêàõ ïðîäóêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Íàêîïè÷åí³ ñó÷àñíîþ òåîð³ºþ ³ ïðàêòèêîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè òåîðåòè÷í³ é
åìï³ðè÷í³ ìàòåð³àëè ìîæóòü ñëóæèòè â³äïðàâíîþ òî÷êîþ äëÿ ðîçðîáêè
³íòåãðàëüíîãî ï³äõîäó äî ïðîôåñ³îíàë³çìó ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî ôåíîìåíó. Â ³íæåíåðí³é
ïñèõîëîã³¿ öå ðîáîòè Ã. Í³ê³ôîðîâà, â ÿêèõ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîáëåìà ñàìîêîíòðîëþ
òà íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; Â. Áîäðîâà — ïðèñâÿ÷åí³ ïðîáëåì³
ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà2 ; Þ. Ñòðºëêîâà, ïðåäìåòîì äîñë³äíèöüêî¿
óâàãè ÿêîãî ïîñòàþòü ïðîáëåìè îïåðàö³îíàëüíî-çíà÷åííºâî¿ ñòðóêòóðè ïðîôåñ³éíîãî

© Ê³ñ³ëü Ç. Ð., 2007
* äîöåíò êàôåäðè àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà òà àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ Ëüâ³âñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó
âíóòð³øí³õ ñïðàâ, êàíäèäàò ³ñòîðè÷íèõ íàóê, äîöåíò
1 Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè â³ä 28.06.1996 ð. // ÂÂÐ. — 1996. — ¹ 30. — Ñ. 141.
2 Áîäðîâ Â. À. Ïñèõîëîãè÷åñêèîå èññëåäîâàíèå ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëèçàöèè ëè÷íîñòè //
Ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëà / Ïîä ðåä.
Â. À. Áîäðîâà — Ì.: Èí-òóò ïñèõîëîãèè ÀÍ ÑÐÑÐ, 1991. — Ñ. 12.
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äîñâ³äó, ïîìèëîê ó ä³ÿëüíîñò³ äîñâ³ä÷åíîãî ôàõ³âöÿ3  ³ ò. ³. Ó ïñèõîëîã³¿ ä³ÿëüíîñò³
îòðèìàëè ñâîº âèñâ³òëåííÿ ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ (ª. Êëèìîâ),
ñèñòåìîãåíåçó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Â. Øàäð³êîâ), îñîáèñò³ñíîãî àäàïòàö³éíîãî
ïîòåíö³àëó (À. Ìàêëàêîâ), ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ ³ ïðîôåñ³éíîãî äîâãîë³òòÿ, ðèçèêó
â òðóäîâ³é ä³ÿëüíîñò³, ñòèëþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Â. Òîëî÷åê) é ³í.

Ïðè âñ³é ðîçìà¿òîñò³ ï³äõîä³â äîñë³äíèêè ïîâ’ÿçóþòü ïðîôåñ³îíàë³çì ëþäèíè
ç ðåàë³çàö³ºþ íåþ âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ïîòåíö³é ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³. Äëÿ
óñï³øíîãî îñâîºííÿ ³ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, îñîáëèâî â íåñïðèÿòëèâèõ
(åêñòðåìàëüíèõ, íåîðäèíàðíèõ, íåòèïîâèõ ³ ò. ³.) óìîâàõ, ëþäèíà çìóøåíà
âäàâàòèñÿ äî âèêîðèñòàííÿ âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â. Çàçíà÷åí³ ðåñóðñè
âèêîðèñòîâóþòüñÿ ëþäèíîþ ÿê äëÿ îäåðæàííÿ êîðèñíîãî ðåçóëüòàòó, òàê ³ äëÿ
êîìïåíñàö³¿ íåñïðèÿòëèâèõ âïëèâ³â ñåðåäîâèùà.

Íàÿâí³ äî òåïåð³øíüîãî ÷àñó òåîðåòè÷í³ ðîçðîáêè òà íàêîïè÷åí³ åìï³ðè÷í³
äàí³ ç ð³çíèõ âèä³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü ãîâîðèòè ïðî ³ñòîòíå
ïðîñóâàííÿ íà øëÿõó äî ï³çíàííÿ ñóòíîñò³ ïðîôåñ³îíàë³çìó ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî
ôåíîìåíà. Àëå çàâäàííÿ ðîçêðèòòÿ ìåõàí³çì³â ôîðìóâàííÿ é ðîçâèòêó
ïðîôåñ³îíàë³çìó ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³, âïëèâ íà ñòàíîâëåííÿ ëþäèíè ÿê
ïðîôåñ³îíàëà, ¿¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ ùå âèìàãàþòü ñâîãî âèð³øåííÿ

Îñíîâí³ àñïåêòè ïðîïîíîâàíîãî ³íòåãðàòèâíîãî ï³äõîäó äî ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîôåñ³îíàë³çìó ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà, íà íàø ïîãëÿä, çâåñòè
äî íàñòóïíèõ ïîëîæåíü.

Ìåòîäîëîã³÷íèì ïðèíöèïîì ìàº ïîñòàòè ñïîëó÷åííÿ àíòðîïîöåíòðè÷íî¿,
ïðèðîäíè÷î-íàóêîâî¿, òåõí³êî-òåõíîëîã³÷íî¿ ïàðàäèãì ç óðàõóâàííÿì êóëüòóðíî-
³ñòîðè÷íîãî ï³äõîäó, ùî äîçâîëèòü ïîºäíóâàòè ãóìàí³òàðí³ ö³ííîñò³ ç ÿê³ñíî-
ê³ëüê³ñíèìè ìîäåëÿìè é àëãîðèòì³÷íèìè òåõíîëîã³ÿìè. Â³äïîâ³äíî äî  öèõ ïàðàäèãì
ïðîôåñ³îíàë ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñóá’ºêò ä³ÿëüíîñò³, ùî çä³éñíþº ñâ³äîìó,
ö³ëåñïðÿìîâàíó ä³ÿëüí³ñòü. Ïðè öüîìó âñ³ êîìïîíåíòè ä³ÿëüíîñò³ îö³íþþòüñÿ â
ëþäñüêîìó â³äíîøåíí³, îö³íêè ´ðóíòóþòüñÿ íà âèì³ðàõ, ã³ïîòåçè ñòàòèñòè÷íî
äîâîäÿòüñÿ, à ïðàâèëà ôîðìóëþþòüñÿ äî ÷³òêèõ ïðèïèñàíü, ùî äîçâîëÿþòü
ïðîåêòóâàòè ä³ÿëüí³ñòü ³ ãîòóâàòè ïðîôåñ³îíàë³â.

Òåîðåòè÷íó îñíîâó ïðîïîíîâàíîãî ï³äõîäó ìàº ñòàíîâèòè ñóêóïí³ñòü
ïñèõîëîã³÷íèõ êîíöåïö³é, ùî ïðîäåìîíñòðóâàëè ñâîþ ä³ºâ³ñòü ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ
îêðåìèõ àñïåêò³â ïðîôåñ³îíàë³çìó òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñåðåä ÿêèõ âèä³ëÿºìî:

1) êîíöåïö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ â³äêðèòî¿ ñèñòåìè é ëþäèíè ÿê
ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³, ùî ðåàë³çóº òà ðîçâèâàº ñâ³é ïîòåíö³àë ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³;

2) êîíöåïö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîíöåïòóàëüíèõ ìîäåëåé;
3) òðàíñôîðìàö³éíà òåîð³ÿ íàâ÷àííÿ;
4) êîíöåïö³¿ âïëèâó åêñòðåìàëüíèõ óìîâ;
5) êîíöåïö³ÿ çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ íàä³éíîñò³ ëþäèíè;
6) êîíöåïö³¿ âèìîã äî âëàñòèâîñòåé ëþäèíè-ïðîôåñ³îíàëà, ïðîôåñ³éíîãî

â³äáîðó, òðåíàæåðíî¿ ï³äãîòîâêè é ñïåö³àëüíî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ ëþäåé ï³ñëÿ íàïðóæåíî¿
òà íåáåçïå÷íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ðîáîòè;

7) êîíöåïö³ÿ çáåðåæåííÿ çäîðîâ’ÿ ³ ïðîôåñ³éíîãî äîâãîë³òòÿ;
8) êîíöåïö³ÿ ïðîåêòóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî4 .
Àíàë³ç ë³òåðàòóðè, ïðèñâÿ÷åíî¿ ð³çíîñòîðîíí³ì àñïåêòàì íàä³éíîñò³

ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, çàñâ³ä÷óº, ùî ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó
îñîáèñòîñò³, ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðîçêðèâàþòüñÿ ÷åðåç

3 Òàòåíêî Â. À. Ïñèõîëîãè÷åñêèå ñòðàòåãèè è òåõíîëîãèè àêòóàëèçàöèè ñóáúåêòèâíîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà //
Ïñèõîëîã³ÿ íà ïåðåòèí³ òèñÿ÷îë³òü: Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü ó÷àñíèê³â Ï’ÿòèõ Êîñòþê³âñüêèõ ÷èòàíü: Â
3 ò. — Ê.: Ãíîçèñ, 1998. — Ò. ²²² — Ñ. 310.
4 Òàì ñàìî. — Ñ. 312.w
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âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî àñïåêòó (îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó). Ïðè÷îìó,
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ ÿê áàãàòîð³âíåâîãî òà
áàãàòîêîìïîíåíòíîãî óòâîðåííÿ êîíêðåòèçóþòüñÿ ó ïîíÿòò³ îñîáèñò³ñíîãî
ïîòåíö³àëó.

Ïîíÿòòÿ “ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíèé ïîòåíö³àë” îð³ºíòîâàíî íà ðîçãëÿä ëþäèíè
ÿê ö³ë³ñíîãî ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ö³ë³ñí³ñòü ó öüîìó âèïàäêó îçíà÷àº:
çäàòí³ñòü äî ñàìîïåðåòâîðåííÿ ³ ñàìîðîçâèòêó, ùî õàðàêòåðèçóº ä³ºâó ïîçèö³þ
ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíó íà òâîð÷å ñàìîâèðàæåííÿ; ïîâíîòó ïðåäñòàâëåíîñò³
îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé ³ ÿêîñòåé ôàõ³âöÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü ó ñèñòåìí³é
ñóêóïíîñò³ éîãî çäàòí³ñòü âèñòóïàòè â ðîë³ ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ºäí³ñòü
ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âöÿ çàëåæèòü íå ñò³ëüêè â³ä
ÿêîãî-íåáóäü îäíîãî åëåìåíòà, ñê³ëüêè â³ä ñïîñîáó ¿õíüî¿ ³íòåãðàö³¿. Çàçíà÷åíèé
ïðîöåñ ïðîò³êàº àíàëîã³÷íî ðîçâèòêó áóäü-ÿêî¿ ³íòåãðàëüíî¿ çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³,
òîáòî íà îñíîâ³ ºäíîñò³ çàãàëüíèõ (³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ),
ñïåö³àëüíèõ (êâàë³ô³êàö³éíèõ, ïðîôåñ³îíàëüíèõ) îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé.

Âçàºìîçâ’ÿçîê ïîíÿòòÿ ïîòåíö³àëó ç êàòåãîð³ºþ ðîçâèòêó îáóìîâëþº éîãî
ñèñòåìíó ïðèðîäó. Ñèñòåìíèé àíàë³ç, â òàêîìó âèïàäêó, ìàº çä³éñíþâàòèñÿ ó
òðüîõ ïëîùèíàõ äîñë³äæåííÿ: ïðåäìåòí³é (êîìïîíåíòíî-ñòðóêòóðí³é), ùî ïðèïóñêàº
âèâ÷åííÿ, ç îäí³º¿ ñòîðîíè, ñêëàäó êîìïîíåíò³â, à, ç ³íøî¿, — çâ’ÿçê³â ì³æ
êîìïîíåíòàìè ñèñòåìè; ôóíêö³îíóâàííÿ (çîâí³øíüîãî é âíóòð³øíüîãî); ³ñòîðè÷í³é
(äîñë³äæåííÿ ãåíåçèñó ñèñòåìè òà ïðîãíîçó ¿¿ ðîçâèòêó).

Êîìïîíåíòíî-ñòðóêòóðíèé àíàë³ç äîçâîëÿº ðîçãëÿíóòè îñîáèñò³ñíèé ïîòåíö³àë
ôàõ³âöÿ â ÿêîñò³ äâîð³âíåâî¿ á³îñîö³àëüíî¿ ñèñòåìè, ùî ñêëàäàºòüñÿ ó ïðîöåñ³
ïåðåòâîðåííÿ â îíòîãåíåç³ íàÿâíèõ ïðèðîäíèõ îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ó ïðîôåñ³éí³
çäàòíîñò³. Ï³ä ÷àñ àíàë³çó ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó â ³ñòîðè÷í³é
(ãåíåòè÷íî-ïðîãíîñòè÷í³é) ïëîùèí³, íà íàøó äóìêó, áóäå äîðå÷íî, ñêîðèñòàòèñÿ
ôóíêö³îíàëüíî-ãåíåòè÷íèì ï³äõîäîì äî âèâ÷åííÿ çäàòíîñòåé (ª. ²ëü¿í,
Â. Øàäð³êîâ), âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî ïðîôåñ³éí³ çäàòíîñò³ â ñòðóêòóð³ îñîáèñò³ñíîãî
ïîòåíö³àëó ôàõ³âöÿ ðîçâèâàþòüñÿ íà îñíîâ³ ïðèðîäíèõ îñîáëèâîñòåé. Ïðè öüîìó
ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éí³ îñîáëèâîñò³ ñåðåäîâèùà ìîæóòü ÿê ñïðèÿòè ðîçêðèòòþ
ïðîôåñ³éíèõ çäàòíîñòåé, ôîðìóâàííþ ïîâ’ÿçàíèõ ç íèìè ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ
ÿêîñòåé, ñïðÿìîâàíîñò³, ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³, òàê ³ ä³ÿòè ïðÿìî ïðîòèëåæíî.

Õàðàêòåðí³ îñîáëèâîñò³ ñèñòåìè â ö³ëîìó âèñòóïàþòü ñèñòåìîóòâîðþþ÷îþ
îñíîâîþ, ùî ïîºäíóº ñêëàäîâ³ åëåìåíòè ÿê â³äíîñíî îäíîð³äí³, ³ ïåðåäáà÷àþòü
íàÿâí³ñòü á³ëüø øèðîêî¿ ñèñòåìè, â ÿêó âõîäèòü çàïðîïîíîâàíà êîíêðåòíà ñèñòåìà.
Äëÿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó á³ëüø øèðîêîþ ñèñòåìîþ º, ïî-ïåðøå, ïðîôåñ³éíà
ä³ÿëüí³ñòü ³, ïî-äðóãå, ôàõ³âåöü ÿê íîñ³é ïîòåíö³àëó. Ñèñòåìîóòâîðþþ÷îþ îçíàêîþ
º ïðîôåñ³éíà ñïðÿìîâàí³ñòü òà ïñèõîëîã³÷íà íàä³éí³ñòü, ùî âèçíà÷àº íàïðÿìîê,
ãëèáèíó é óñï³øí³ñòü ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó.

Ãåíåçèñ ³ ñòðóêòóðíèé àíàë³ç îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ïðîôåñ³îíàëà äàþòü
ï³äñòàâè äëÿ ðîçóì³ííÿ ìåõàí³çìó éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ. Òàê, çîâí³øíº
ôóíêö³îíóâàííÿ çàáåçïå÷óºòüñÿ âõîäæåííÿì îñîáèñòîñò³ ó ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü,
ì³æ ³íøèì, ïîòåíö³àë õàðàêòåðèçóº íå ò³ëüêè îñîáèñò³ñòü, àëå é îñîáëèâîñò³
ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ó ÿêîìó çä³éñíþºòüñÿ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü. Òàêèì ÷èíîì,
çîâí³øíº ôóíêö³îíóâàííÿ ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âöÿ
âèçíà÷àºòüñÿ âçàºìîä³ºþ ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç
îñîáèñò³ñòþ ôàõ³âöÿ, ¿¿ ôîðìóâàííÿ â óìîâàõ êîíêðåòíîãî ï³äïðèºìñòâà é ò. ³.

Âíóòð³øíº ôóíêö³îíóâàííÿ åëåìåíò³â, ùî óòâîðþþòü ïîòåíö³àë, çàáåçïå÷óº
ïðîöåñ áåçïåðåðâíîãî ïðîôåñ³éíî îáóìîâëåíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ¿¿ ïåðåõîäó
â³ä îäí³º¿ ñòàä³¿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ äî ³íøî¿. Íà äóìêó À. Çàïîðîæöåâî¿, â ðàìêàõ
îêðåìî¿ ñòàä³¿ ðîçâèòêó â³äáóâàºòüñÿ íàãðîìàäæåííÿ ÿê³ñíî íîâèõ åëåìåíò³â, ÿê³
óòâîðÿòü, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîòåíö³éíèé ðåçåðâ ðîçâèòêó. Â³äçíà÷èìî, ùî ïîòåíö³éíà
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ñôåðà, ÿêà íàêîïèëàñÿ â ìåæàõ îäí³º¿ ñòàä³¿ íà áàç³ óçàãàëüíåííÿ ³ ïåðåòâîðåííÿ
ñòðóêòóð ïîïåðåäíüîãî ð³âíÿ â³äêðèâàº ìîæëèâ³ñòü ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ
â ð³çíèõ íàïðÿìêàõ, ³ ñòâîðþº, ì³æ ³íøèì, äåòåðì³íàíòè ðåàë³çàö³¿ ëèøå äåÿêèõ
³ç öèõ íàïðÿìê³â.

Ìàºìî çâåðíóòè óâàãó ³ íà òîé ôàêò, ùî ö³ë³ñíå ðîçêðèòòÿ ôåíîìåíó
ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³îíàëó ñòàº íåìîæëèâèì áåç óðàõóâàííÿ
íåãàòèâíèõ ôàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà îñîáèñò³ñòü ïðîôåñ³îíàëà, çîêðåìà, íà
éîãî çäîðîâ’ÿ. Íåçàïåðå÷íèì º òîé ôàêò, ùî ïîñò³éíà íåðâîâà íàïðóãà, ñòîìëåííÿ
â³äçíà÷àþòüñÿ ÿê íàéíåãàòèâí³ø³ ôàêòîðè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç îãëÿäó  ¿õ
âïëèâó íà çäîðîâ’ÿ. Ðàçîì ç òèì äî ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèñóâàþòüñÿ
ïåâí³ âèìîãè ùîäî íàä³éíîñò³ âèêîíàííÿ îñòàííüî¿. Ñåðåä äæåðåë ïñèõîëîã³÷íî¿
íåíàä³éíîñò³ íàçèâàþòüñÿ ò³, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ïîðóøåííÿìè â ñàìîðåãóëÿö³¿
ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â, ç íåäîñòàòíüîþ âèðàçí³ñòþ ïåâíèõ ðèñ îñîáèñòîñò³. Íàä³éí³ñòü
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà÷àº áåçïîìèëêîâå âèêîíàííÿ ëþäèíîþ ïîêëàäåíèõ
íà íå¿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â (ôóíêö³é) ïðîòÿãîì ïåâíîãî ÷àñó òà çà ïåâíèõ óìîâ
ä³ÿëüíîñò³. Äîñÿãíåííÿ áåçïîìèëêîâîãî òà ñâîº÷àñíîãî âèêîíàííÿ ä³é ³ ä³ÿëüíîñò³
â ö³ëîìó º ðåçóëüòàòîì íîðìàëüíîãî, çäîðîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ ï³äñèñòåì
îðãàí³çìó òà ïñèõ³êè ëþäèíè. Ïðîôåñ³îíàë, ÿêèé âîëîä³º íåîáõ³äíèìè ïðîôåñ³éíî
âàæëèâèìè ÿêîñòÿìè òà íåîáõ³äíîþ êâàë³ô³êàö³ºþ, ìîæå âèÿâèòèñÿ ïðîôåñ³éíî
íåíàä³éíèì, â ïåðøó ÷åðãó, ïñèõîëîã³÷íî.

Íà ïñèõîëîã³÷íó íàä³éí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè ï³ñëÿ íåîáõ³äíî¿
ï³äãîòîâêè òà ïåðâèííî¿ àäàïòàö³¿, çàçâè÷àé, âïëèâàþòü íàéð³çíîìàí³òí³ø³ ôàêòîðè.
Äî ÷èñëà íàéâàãîì³øèõ ìîæíà â³äíåñòè ìîòèâàö³þ äî çä³éñíþâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ïåðåæèò³ ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³ íåãàòèâí³ ôóíêö³îíàëüí³ ñòàíè (ïåðåâòîìà, ìîíîòîí³ÿ,
ñòðåñ òîùî), ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ó êîëåêòèâ³ é ò. ³. Îñíîâó æ íàä³éíîñò³
îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà ñòàíîâëÿòü ïåâí³ ðèñè õàðàêòåðó äî ÿêèõ íàëåæàòü:
ñàìîêîíòðîëü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ïî÷óòòÿ áîðãó, äèñöèïë³íîâàí³ñòü, àäåêâàòíà
ñàìîîö³íêà, âîëüîâ³ ÿêîñò³ é ñàìîâëàäàííÿ5 .

², íàâïàêè, ñåðåä ìîæëèâèõ ïðè÷èí íåíàä³éíèõ ä³é ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³, íàéðîçïîâñþäæåíîþ º äèíàì³êà ðîçêðèòòÿ ïðàöåçäàòíîñò³,
õàðàêòåðèñòèêà ¿¿ îñíîâíèõ ôàç (àäàïòàö³¿, ñò³éêî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ òà ¿¿ ïàä³ííÿ).

Äëÿ ôàçè àäàïòàö³¿ õàðàêòåðí³ ïåâí³ âèòðàòè ÷àñó íà äîñÿãíåííÿ
áåçïîìèëêîâîñò³, òî÷íîñò³ é øâèäêîñò³ âèêîíóâàíèõ ä³é, òîáòî ïåðåõ³ä ó ôàçó
ñò³éêî¿ ïðàöåçäàòíîñò³.

Íàñòàííÿ òðåòüî¿ ôàçè ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïàä³ííÿì ïðàöåçäàòíîñò³,
îáóìîâëåíèì ðîçâèòêîì ñòîìëåííÿ. Öåé ïñèõ³÷íèé ñòàí º îäíèì ç íàéïîøèðåí³øèõ
ó ïðàêòèö³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñò³éêå ïåðåáóâàííÿ â íüîìó ÿâëÿº ñåðéîçíó
çàãðîçó ñîìàòè÷íîìó ³ ïñèõ³÷íîìó çäîðîâ’þ. Õàðàêòåðí³ îçíàêè éîãî ïðîÿâó
ïîëÿãàþòü ó íàñòóïíîìó.

Çàãàëüíå çíèæåííÿ ïðàöåçäàòíîñò³ óñâ³äîìëþºòüñÿ ëþäèíîþ ÿê íåìîæëèâ³ñòü
ïðîäîâæóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íàëåæíèì ÷èíîì. Âèíèêàþ÷èé, ï³ä âïëèâîì
ñòîìëåííÿ, ðîçëàä óâàãè çíàõîäèòü âèðàæåííÿ ó çâóæåíí³ ¿¿ îáñÿãó, ïîã³ðøåíí³
ïåðåìèêàííÿ ³ ðîçïîä³ëó. Óòðóäíåííÿ â ñåíñîðí³é îáëàñò³ çâîäÿòüñÿ äî çá³ëüøåííÿ
àáñîëþòíèõ ³ äèôåðåíö³àëüíèõ ïîðîã³â ÷óòëèâîñò³. Ó ìîòîðí³é ñôåð³ ñòîìëåííÿ
âèêëèêàº ïîðóøåííÿ ðèòìó, òî÷íîñò³ òà êîîðäèíàö³¿ ðóõ³â. Çá³ëüøóºòüñÿ ÷àñ
ïðîñòî¿ ñåíñîìîòîðíî¿ ðåàêö³¿ òà ðåàêö³¿ âèáîðó. Çíèæóþòüñÿ ïîêàçíèêè
êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì’ÿò³, òåìï ìèñëåííÿ, òî÷í³ñòü ³ øâèäê³ñòü óòâîðåííÿ ëîã³÷íèõ
âçàºìîçâ’ÿçê³â. Ó ö³ëîìó â³äçíà÷àºòüñÿ ïîã³ðøåííÿ ÿêîñò³ ðîçóìîâî¿ ðîáîòè.
Çíèæóºòüñÿ åôåêòèâí³ñòü ñàìîêîíòðîëþ ³, â³äïîâ³äíî, çðîñòàº ÷èñëî ïîìèëêîâèõ

5 Áîäðîâ Â. À. Óêàç. ðàáîòà. — Ñ. 3-26.w
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ä³é. Ó ñòàí³ ñòîìëåííÿ ïîã³ðøóþòüñÿ õàðàêòåðèñòèêè âîëüîâèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³,
à ñàìå — ð³øó÷îñò³, íàïîëåãëèâîñò³, âèòðèìêè. Çðîçóì³ëî, ùî âèì³ð ñòîìëåííÿ
ÿâëÿº ñîáîþ çàâäàííÿ âèíÿòêîâî¿ ïðàêòè÷íî¿ âàæëèâîñò³.

Ó òîé æå ÷àñ, î÷åâèäíî, ùî äëÿ ö³ë³ñíîãî âèâ÷åííÿ ôåíîìåíó ïñèõîëîã³÷íî¿
íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³îíàëà ò³ëüêè ìåõàí³çìó ïîãîäæåíîñò³ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ
äåòåðì³íàíò íåäîñòàòíüî. Ïðîâ³äíèì ÷èííèêîì ïîñòàº âçàºìîä³ÿ ðåãóëÿòîðíèõ
ñèñòåì, â³äïîâ³äàëüíèõ çà ñàìîðåãóëÿö³þ ïîâåä³íêè, ä³ÿëüíîñò³ ³ ïñèõ³÷íîãî ñòàíó.

Ðîçãëÿäàþ÷è ðîëü ñàìîðåãóëÿö³¿ â ðîçâèòêó ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³
îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ñàìîðåãóëÿö³ÿ º ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì
ôàêòîðîì ö³ë³ñíîñò³ ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òîáòî ñóá’ºêò ä³ÿëüíîñò³ íå
ðîçïîä³ëÿº íàïðÿìîê çóñèëü íà ðåãóëÿö³þ àáî ä³ÿëüí³ñòü, àáî âëàñíèé ñòàí. Âèñîêèé
ð³âåíü âçàºìîä³¿ ðåãóëÿòîðíèõ ñèñòåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî
ñòàíó çàáåçïå÷óº ñïðèÿòëèâ³ ôóíêö³îíàëüí³ ñòàíè, ÿê³, â ñâîþ ÷åðãó, ñïðèÿþòü
óñï³øíîìó ïðîòèñòîÿííþ ä³¿ íåñïðèÿòëèâèõ ôàêòîð³â ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà é
ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà.

Ùå îäíèì ôàêòîðîì ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³îíàëà º ãëèáèíà ³ çì³ñò
ïåðåæèâàíü ñèòóàö³é, òðóäíîù³â ³ ñâîãî ñòàâëåííÿ äî íèõ. Îñîáëèâå çíà÷åííÿ äëÿ
ëþäèíè â ¿¿ ïðîòèä³¿ òðóäíîùàì ³ ñòðåñîãåííèì âïëèâàì ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà
ìàº ³ºðàðõ³ÿ ïîòðåá, ÿê³ ëþäèíà ìîæå çàäîâîëüíèòè ó ñâî¿é ðîáîò³ ³ ÿê³ ïåðåæèâàº
íàéá³ëüøå, à òàêîæ ³ºðàðõ³ÿ ö³ííîñòåé, ÿêèìè âîíà ñêåðîâóºòüñÿ. Ñàìå ö³ ôàêòîðè
âèçíà÷àþòü ñïðÿìîâàí³ñòü ñàìîðåãóëÿö³¿ íà âèêîíàííÿ ä³ÿëüíîñò³ çà ðàõóíîê
ïîã³ðøåííÿ ñòàíó àáî íà îïòèì³çàö³þ ñâîãî ñòàíó ö³íîþ çíèæåííÿ åôåêòèâíîñò³
òà íàä³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³. Â åêñòðåìàëüíèõ (íåçâè÷àéíèõ, íåòèïîâèõ, íåøòàòíèõ
òîùî) ñèòóàö³ÿõ, íà ïåâíîìó ð³âí³ ðîçâèòêó îñîáèñò³ñíèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé,
åôåêòèâí³ñòü ³ íàä³éí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ïî÷èíàþòü á³ëüøîþ ì³ðîþ âèçíà÷àòèñÿ âèùèìè
ïîòðåáàìè, ³íøîþ áàçîâîþ ñèñòåìîþ ö³ííîñòåé. Òàê, îãëÿä ë³òåðàòóðè çàñâ³ä÷óº,
ùî íàéïîøèðåí³øèìè âèäàìè ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º îö³íí³,
çíà÷åííºâ³ é ö³íí³ñí³. Îö³ííå ñòàâëåííÿ âèêîíóº ôóíêö³¿ âèîêðåìëåííÿ ö³íí³ñíèõ
âëàñòèâîñòåé îá’ºêò³â, âèðàæåííÿ ñóá’ºêòèâíîãî ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ä³éñíîñò³,
ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³ (Í. Áàòóð³í). Ïñèõîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ñò³éêèõ
ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ñòàâëåíü ëþäèíè äî ïðîôåñ³¿ çä³éñíþâàëèñÿ ó çâ’ÿçêó ç
îñîáëèâèì ñïðèéíÿòòÿì ñâîº¿ ðîáîòè; ³ç ïðîäóêòèâí³ñòþ, íàä³éí³ñòþ é óñï³øí³ñòþ
ä³ÿëüíîñò³; ç³ ñïåöèô³êîþ ¿¿ ïñèõ³÷íî¿ ðåãóëÿö³¿; ç ðîçâèòêîì ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ
ÿêîñòåé, îñîáèñòîñò³ â ö³ëîìó; ç ³äåíòèô³êàö³ºþ ëþäèíè ³ç ïðîôåñ³ºþ. Ðàçîì ³ç
òèì äîñë³äíèöüêà ñòðàòåã³ÿ ðåäóêö³¿ äî ïîëÿðíèõ îö³íîê áåçë³÷³ åìï³ðè÷íèõ
êîíêðåòíèõ ñòàâëåíü ñóá’ºêò³â äî ñâîº¿ ïðîôåñ³¿ âèñâ³òèëà òîé ôàêò, ùî îäíàêîâå
çà çíàêîì îö³ííå ñòàâëåííÿ ìîæå áàçóâàòèñÿ íà ð³çíèõ çà çì³ñòîì, ùî
çàäîâîëüíÿþòü ó ä³ÿëüíîñò³, ïîòðåáàõ.

Ùå îäí³ºþ ñêëàäîâîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ îñîáèñòîñò³ — ïðîôåñ³îíàëà,
çà äàíèìè îïðàöüîâàíèõ äæåðåë, º “ß”-êîíöåïö³ÿ, â çàëîìëåíí³ äî ïðåäìåòó íàøîãî
ðîçãëÿäó — ïðîôåñ³éíà “ß”-êîíöåïö³ÿ. Ïðîôåñ³éíà “ß”-êîíöåïö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ
äîñë³äíèêàìè ÿê ñèñòåìà óÿâëåíü ëþäèíè ïðî ñåáå ÿê ïðî ñóá’ºêò ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ó í³é ëþäèíà óçàãàëüíþº óÿâëåííÿ ïðî ñåáå â ð³çíîìàí³òíèõ, ðåàëüíèõ
çâ’ÿçêàõ ³ ñòîñóíêàõ, ùî ðåàë³çóþòüñÿ íåþ ïðîòÿãîì ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó.
Óÿâëåííÿ ïðî ñåáå ÿê ïðî ñóá’ºêò ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³äáèâàþòü êîíêðåòí³
ðèñè ëþäèíè, ñï³ââ³äíåñåí³ íåþ ç õàðàêòåðèñòèêàìè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ñòàòóñíî-ïîñàäîâèìè ïîçèö³ÿìè. Âçàºìîä³ÿ çàçíà÷åíèõ êîìïîíåíò³â ó ö³ë³ñí³é “ß”-
êîíöåïö³¿ âèçíà÷àþòüñÿ ðåàëüíèìè ñòîñóíêàìè ëþäèíè, êîíêðåòíèìè æèòòºâèìè
îáñòàâèíàìè, ì³ñöåì ïðîôåñ³¿ â æèòò³ ëþäèíè ³ ì³ñöåì ñàìî¿ ëþäèíè â ïðîôåñ³¿. Ç
ö³º¿ ïîçèö³¿, âèîêðåìëþþòüñÿ äâ³ ë³í³¿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíó
ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ ïðîôåñ³îíàëà, îäíà ç ÿêèõ ïðèòàìàííà ïî÷àòêîâ³é ñòàä³¿
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ “ß”–êîíöåïö³¿, òîáòî íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ îñâîºííÿ
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ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïåðåäáà÷àºòüñÿ ïåðåõ³ä îñîáèñòîñò³ íà íàñòóïíèé åòàï
ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿.

²íøèé âåêòîð ñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ îñîáèñòîñò³ —
ïðîôåñ³îíàëà ïîëÿãàº â íåáàæàíí³ ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³, ùî âæå ìàº ïåâíèé óñï³øíèé
äîñâ³ä, çì³íþâàòè í³ ñåáå, í³ ñâîºþ ä³ÿëüí³ñòü. Òàêå ñòàâëåííÿ âèêëèêàº íèçüêèé
ð³âåíü åìîö³éíî¿ ñòàá³ëüíîñò³, ï³äâèùåíó ÷óòëèâ³ñòü äî íåãàòèâíèõ âïëèâ³â,
íàêîïè÷åííÿ íåãàòèâíèõ ïåðåæèâàíü, áîë³ñíî ðåàãóº íà ñèòóàö³¿, ùî çà÷³ïàþòü
éîãî ñàìîïîâàãó.

Êðèòåð³ºì ñôîðìîâàíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ “ß”-êîíöåïö³¿ ïîñòàº, â íàøîìó âèïàäêó,
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ñàìîïî÷óòòÿ îñîáèñòîñò³ ïðîôåñ³îíàëà.

Ï³ä ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì ñàìîïî÷óòòÿì ðîçóì³ºòüñÿ åìîö³éíî-îö³ííå
ñòàâëåííÿ îñîáèñòîñò³ äî çä³éñíþâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà âëàñíîãî ñòàíîâèùà, ³íøèìè
ñëîâàìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ñàìîïî÷óòòÿ — öå ³íòåãðàëüíà õàðàêòåðèñòèêà,
ùî â³äáèâàº ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ êîìôîðòíîñò³, ñòóï³íü âð³âíîâàæåíîñò³,
çáàëàíñîâàíîñò³ ³ ãàðìîí³éíîñò³ âíóòð³øíüîãî ñòàíó ïðîôåñ³îíàëà. Âèâ÷åííÿ
çàçíà÷åíîãî âèùå êðèòåð³þ ñòàº ìîæëèâèì, ïåðåâàæíî, çà äîïîìîãîþ íåïðÿìèõ
³íäèêàòîð³â, òàêèõ, ÿê îö³íêà ñóá’ºêòîì çàäîâîëåíîñò³ ñâîºþ ïðîôåñ³éíîþ
ä³ÿëüí³ñòþ (ó ö³ëîìó â ð³çíèõ ¿¿ àñïåêòàõ), ð³âåíü îïòèì³ñòè÷íîñò³ â îö³íêàõ
ïåðñïåêòèâ, ñàìîîö³íêè íàñòðîþ òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñòàíó.

Ï³äáèâàþ÷è ï³äñóìêè îãëÿäó íàïðÿìê³â äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³
ïðîôåñ³îíàëà, ìàºìî êîíñòàòóâàòè, ùî ïîïðè äîñòàòíüî¿ ê³ëüêîñò³ íàóêîâèõ ïðàöü,
ÿê³ ïðèñâÿ÷åí³ âèâ÷åííþ îêðåìèõ ¿¿ ñêëàäîâèõ, ïèòàííÿ îñíîâ ôîðìóâàííÿ â
òåîðåòèêî-åêïåðèìåíòàëüíîìó â³äíîøåíí³, çàëèøàºòüñÿ â³äêðèòèì ³ ñêëàäàº îêðåìó
ïåðñïåêòèâíó ë³í³þ äîñë³äæåííÿ.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà òà
àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðîöåñó Ëüâ³âñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó âíóòð³øí³õ ñïðàâ

(ïðîòîêîë ¹ 7 â³ä 11 êâ³òíÿ 2007 ðîêó)
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