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ÃÅÍÄÅÐÍ² ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ²Ì²ÄÆÓ ÊÅÐ²ÂÍÈÊÀ Â
ÄÅÐÆÀÂÍÎÌÓ ÓÏÐÀÂË²ÍÍ²

Ó ñòàòò³ àâòîðîì âèçíà÷åíî ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü íà
ðîçâèòîê óïðàâë³íñüêîãî ïîòåíö³àëó æ³íîê, âèÿâëåíî ñèëüí³ ³
ñëàáê³ ñòîðîíè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ôîðìóâàííÿ
ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó æ³íîê-êåð³âíèê³â â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³, à
òàêîæ âèçíà÷åíî ïåðñïåêòèâíèé äëÿ åôåêòèâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ îáðàç æ³íêè-êåð³âíèêà.

Â ñòàòüå àâòîðîì îïðåäåëåíû ôàêòîðû, êîòîðûå âëèÿþò íà
ðàçâèòèå óïðàâëåí÷åñêîãî ïîòåíöèàëà æåíùèí, èññëåäîâàíû
ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è
ôîðìèðîâàíèÿ ïîçèòèâíîãî èìèäæà æåíùèí-ðóêîâîäèòåëåé â
ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè, à òàêæå îïðåäåëåí ïåðñïåêòèâíûé
äëÿ ýôôåêòèâíîé óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè îáðàç æåíùèíû-
ðóêîâîäèòåëÿ.

In the article certainly factors which influence on development of
administrative potential of women, found out the strong and weak
sides of professional activity and forming of positive image of women-
leaders in state administration, and also certainly perspective for
effective administrative activity appearance of woman-leader by an
author.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ Óêðà¿íà ïîòðåáóº âèñîêîïðîôåñ³éíèõ êåð³âíèê³â-ë³äåð³â. Öå
ìàþòü áóòè îñîáèñòîñò³, çäàòí³ åôåêòèâíî îðãàí³çóâàòè ñï³ëüíó ïðàöþ âåëèêèõ êîëåêòèâ³â
ëþäåé. Îñòàíí³ì ÷àñîì æ³íêè àêòèâí³øå áåðóòü ó÷àñòü â ïîë³òè÷íîìó, åêîíîì³÷íîìó
òà ñîö³àëüíî-êóëüòóðíîìó æèòò³. Àëå óÿâëåííÿ ïðî êåð³âíèöòâî, ë³äåðñòâî é äîñ³
çàëèøàþòüñÿ ï³ä âïëèâîì ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèõ ñòåðåîòèï³â, ñôåðà óïðàâë³ííÿ
ââàæàºòüñÿ ÷îëîâ³÷îþ ïðåðîãàòèâîþ. Òàêèé ï³äõ³ä çíà÷íî îáìåæóº ìîæëèâîñò³ æ³íîê
ó ñàìîðåàë³çàö³¿, óñêëàäíþº ¿õ àäàïòàö³þ ó íîâèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ. Îäèí
³ç àñïåêò³â ïðîáëåìè ãåíäåðíî¿ ð³âíîñò³ — ð³âí³ñòü ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè ëèøå â
ñèòóàö³¿ ð³âíîñò³ ³ñíóâàòèìå âñåá³÷íèé òà âèâàæåíèé ðîçãëÿä ñóñï³ëüíèõ ïèòàíü. Òîìó
âèíèêàº ïîòðåáà ó âèçíà÷åíí³ ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê óïðàâë³íñüêîãî
ïîòåíö³àëó æ³íîê, âèÿâëåíí³ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà
ôîðìóâàíí³ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó æ³íîê-êåð³âíèê³â â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³. Íàÿâí³ñòü
³ íàëåæíèé ð³âåíü ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèõ ðèñ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé êåð³âíèêà
º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ïåðåäóìîâ çàáåçïå÷åííÿ áàæàíî¿ ÿêîñò³ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, õàðàêòåðó âèêîíàííÿ êåð³âíèõ ôóíêö³é.

©  Àíóïð³ºíêî Î. Ë., 2009.w
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Ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ãåíäåðíî¿ ïîë³òèêè â Óêðà¿í³ äîñë³äæóâàëè
òàê³ íàóêîâö³, ÿê: Í. Ãðèöÿê, ². Æåðåáê³íà, Î. Êóëà÷åê, Ê. Ëåâ÷åíêî; ïèòàííÿ ãåíäåðíî¿
ïñèõîëîã³¿ ë³äåðñòâà — Ê. Áàðòîë, Ò. Áåíäàñ, Ò. Ãîâîðóí, Á. Ãóòåê, Ê. Äæîíñîí,
Ñ. Åïñòàéí, Å. ²ãë³, Î. Ê³ê³íåäæ³, Ä. Ìàðò³í, Äæ. Ðîóçíåð, À. ×³ð³êîâà; ôîðìóâàííÿ
³ì³äæó — Å. ªãîðîâà-Ãàíòìàí, ². Êð³êñóíîâà, Ã. Ïî÷åïöîâ, À. Öóëàäçå, Â. Øåïåëü;
ãåíäåðí³ àñïåêòè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè — Ò. Âàñèëåâñüêà, Ì. Ï³ðåí òà ³íø³.

Àíàë³ç óïðàâë³íñüêèõ ñèòóàö³é, ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ñòèëþ ïîâåä³íêè êåð³âíèêà
òà îö³íêè éîãî ä³ÿëüíîñò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ áàãàòüìà â³ò÷èçíÿíèìè òà çàðóá³æíèìè
äîñë³äíèêàìè ó ñâî¿õ ïðàöÿõ ç ÷îëîâ³÷èõ ïîçèö³é, àëå, îñê³ëüêè ïîñòóïîâî âñå á³ëüøå
æ³íîê îá³éìàþòü êåð³âí³ ïîñàäè, çà îñòàíí³ ðîêè çíà÷íî çðîñòàº ³íòåðåñ äî ïèòàííÿ
ãåíäåðíèõ îñîáëèâîñòåé ³ì³äæó êåð³âíèêà.

Îòæå, ç îãëÿäó íà òå, ùî äàíèé ðàêóðñ ïðîáëåìè ïîòðåáóº ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ,
â³í º ïðåäìåòîì ñïåö³àëüíîãî ðîçãëÿäó â ìåæàõ çàïðîïîíîâàíî¿ ñòàòò³, ìåòîþ ÿêî¿ º
âèçíà÷èòè ïåðñïåêòèâíèé, äëÿ åôåêòèâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, îáðàç æ³íêè-
êåð³âíèêà â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ â Óêðà¿í³.

Ïîíÿòòÿ “³ì³äæ” ïîõîäèòü â³ä àíãë. imige — “îáðàç”. Â. Øåïåëü âèçíà÷àº ³ì³äæ
ÿê ñêëàäíå ïîíÿòòÿ. Öå îáðàç, òîáòî ôîðìà æèòòºâîãî ïðîÿâó ëþäèíè, çàâäÿêè ÿê³é “íà
ëþäè” âèñòàâëÿþòüñÿ íàéñèëüí³ø³ îñîáèñò³ñíî-ä³ëîâ³ ÿêîñò³. Ïð³îðèòåòíèìè ñåðåä íèõ
ñë³ä íàçâàòè âèõîâàí³ñòü, åðóäèö³þ, ïðîôåñ³îíàë³çì. Îñü òðè êèòè, íà ÿêèõ íàä³éíî
òðèìàºòüñÿ ³ì³äæ êîíêðåòíî¿ îñîáèñòîñò³ [1, c. 194]. Ãîëîâíà ôóíêö³ÿ ³ì³äæó —
ïðèâåäåííÿ ä³é êåð³âíèêà ó â³äïîâ³äí³ñòü ç î÷³êóâàííÿìè ï³äëåãëèõ. Ïîíÿòòÿ ³ì³äæó
âêëþ÷àº íå ëèøå ïðèðîäí³ âëàñòèâîñò³ îñîáè, à é ñïåö³àëüíî ñòâîðåí³. Êð³ì òîãî, âîíî
ãîâîðèòü íå ò³ëüêè ïðî çîâí³øí³é âèãëÿä, àëå é ïðî âíóòð³øí³é ñâ³ò ëþäèíè, ïðî éîãî
ïñèõîëîã³÷íèé òèï.

Âàæëèâèì ôàêòîðîì ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó êåð³âíèêà º åôåêò
ñïðèéíÿòòÿ éîãî ï³äëåãëèìè, òîáòî ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, ó ñèëó ÿêèõ ìè ñïðèéìàºìî
ëþäèíó àáî ñòàâèìîñÿ äî íå¿ ïåâíèì ÷èíîì. Âèñîêèé ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, êåð³âíà ïîñàäà,
óñï³õè ó ïðîôåñ³éí³é ñôåð³, îñâ³òà òà âèçíà÷í³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ïðàöþþòü íà ïîçèòèâíèé
³ì³äæ.

²ì³äæ — ñêëàäíå, êîìá³íîâàíå ïîíÿòòÿ, éîãî ìîæíà ðîçãëÿäàòè ç òî÷êè çîðó
ïñèõîëîã³¿, åòèêè, ðèòîðèêè, ïîë³òîëîã³¿, äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òîùî.

Ñüîãîäí³ âåëèêó ðîëü ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ³ì³äæó â³ä³ãðàº ïñèõîëîã³ÿ. Îñê³ëüêè
êåð³âíèê ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿê ³ â áóäü-ÿê³é ³íø³é óïðàâë³íñüê³é ñôåð³,
ïîñò³éíî ñï³ëêóºòüñÿ ç ëþäüìè, ³ì³äæ ìàº â³äïîâ³äàòè ñïåöèô³ö³ öüîãî âèäó ëþäñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà çàëèøàòè ó ñï³âðîçìîâíèêà ïåâíèé íàá³ð âðàæåíü, à ñàìå: íàä³éíîñò³,
ñêðîìíîñò³, êîìïåòåíòíîñò³, ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó. Âëàñíå ïèòàííÿ âçàºìíîãî
ñï³ëêóâàííÿ âèâ÷àº ïñèõîëîã³ÿ â ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ³ì³äæó.

Àäåêâàòíå ðîçóì³ííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ ñâîº¿ ðîë³, çäàòí³ñòü ñïðàâäèòè î÷³êóâàííÿ
êîëåêòèâó (ãðóïè) — öå ïåðøà ³ íåîáõ³äíà óìîâà óñï³øíîãî íàëàãîäæóâàííÿ êåð³âíèêîì
âçàºìîâ³äíîñèí ç ãðóïîþ. Äðóãà óìîâà — çíàííÿ ñêëàäó ãðóïè, ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êîâàíèõ
õàðàêòåðèñòèê ¿¿ ÷ëåí³â (îñâ³òè, ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿). Öå çàáåçïå÷èòü êåð³âíèêó ðîçóì³ííÿ
³íòåëåêòóàëüíîãî òà ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó ãðóïè. Òðåòÿ óìîâà — öå ïðàâèëüíèé
³íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä äî ï³äëåãëèõ. Êåð³âíèê ïîâèíåí ïàì’ÿòàòè, ùî êîæåí ÷ëåí
êîëåêòèâó, ÿêèì â³í êåðóº º îñîáèñò³ñòþ òà ³íäèâ³äóàëüí³ñòþ, ³ç âëàñòèâèìè éîìó
òåìïåðàìåíòîì, õàðàêòåðîì, ³íòåðåñàìè, ³äåàëàìè òà çàãàëüíèìè ïðîôåñ³éíèìè
ìîæëèâîñòÿìè. ×åòâåðòà óìîâà — êóëüòóðà ñï³ëêóâàííÿ ³ç ÷ëåíàìè êîëåêòèâó [2, c. 207-
208].

Ç áîêó åòèêè, ³ì³äæ êåð³âíèêà â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ ìàº âðàõîâóâàòè ïåâí³
åòè÷í³ ÿêîñò³ òà íîðìè, ùî ïîëÿãàþòü â îñîáëèâîñòÿõ ïðàâîâîãî ñòàòóñó äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ, ìîæëèâîñòÿõ çä³éñíþâàòè âëàäí³ ïîâíîâàæåííÿ â³ä äåðæàâè, ïîºäíàíí³
ôîðìàëüíî-ïðîöåäóðíîãî ðåãëàìåíòó ñëóæáîâèõ ä³é ïîñàäîâî¿ îñîáè ç³ çíà÷íèìè
ìîæëèâîñòÿìè ïðèéìàòè âîëüîâ³ ñóá’ºêòèâí³ ð³øåííÿ, äå ì³ðèëîì ñïðàâåäëèâîñò³ º
ëèøå ñîâ³ñòü.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè êåð³âíèêó ñë³ä âîëîä³òè îðàòîðñüêîþ
ìàéñòåðí³ñòþ, âì³ëî òà âïðàâíî âèêîðèñòîâóâàòè âñå áàãàòñòâî ñëîâíèêîâîãî çàïàñó,
ãðàìàòè÷í³ çàñîáè, óì³òè òî÷íî, çì³ñòîâíî é ãðàìîòíî âèñëîâèòè ñâîþ äóìêó òà íå âòðàòèòè
óâàãè àóäèòîð³¿. Öå îñîáëèâî àêòóàëüíî äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ óñâ³äîìëþþòü
ðîëü óêðà¿íñüêî¿ ìîâè ÿê äåðæàâíî¿ äëÿ êîíñîë³äàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà.

²ì³äæ — öå íàá³ð êîíêðåòíèõ ÿêîñòåé, ÿê³ ëþäè àñîö³þþòü ç êîíêðåòíîþ
³íäèâ³äóàëüí³ñòþ. Íà â³äì³íó â³ä ïóáë³êè, ùî ñïðèéìàº ë³äåðà ö³ë³ñíî, äîñë³äíèêè
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â³äîêðåìëþþòü ñêëàäîâ³ éîãî ³ì³äæó. Å. Àáàêøèíà, Å. ªãîðîâà-Ãàíòìàí âèä³ëÿþòü òðè
ãðóïè ñêëàäîâèõ. Ïî-ïåðøå, öå îñîáèñò³ õàðàêòåðèñòèêè ë³äåðà. Äî íèõ íàëåæàòü éîãî
ô³çè÷í³, ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, éîãî õàðàêòåð, òèï îñîáèñòîñò³, ³íäèâ³äóàëüíèé
ñòèëü ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü òîùî. Äðóãà ñêëàäîâà îáðàçó ë³äåðà — “ñîö³àëüí³
õàðàêòåðèñòèêè”. Ï³ä íèìè ðîçóì³ºòüñÿ ñòàòóñ ë³äåðà, ùî âêëþ÷àº â ñåáå ñòàòóñ íå ëèøå
³ç îô³ö³éíîþ ïîçèö³ºþ, ÿêó â³í çàéìàº, à é ç ïîõîäæåííÿì òîùî. Ç³ ñòàòóñîì ò³ñíî
ïîâ’ÿçàí³ ìîäåë³ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè. Êð³ì òîãî, ñîö³àëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ì³ñòÿòü
çâ’ÿçîê ë³äåðà ç ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè, — ç òèìè, ÷è¿ ³íòåðåñè â³í ïðåäñòàâëÿº,
ç òèìè, õòî éîãî ï³äòðèìóº òà º éîãî ñîþçíèêàìè, à òàêîæ ç òèìè, õòî º éîãî îïîíåíòàìè
òà â³äêðèòèìè âîðîãàìè. Ñîö³àëüíà ïðèíàëåæí³ñòü çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àº íîðìè òà
ö³ííîñò³, ÿêèõ äîòðèìóºòüñÿ ë³äåð. Ïî-òðåòº, îáðàç ë³äåðà íåñå âåëèêå ñèìâîë³÷íå
íàâàíòàæåííÿ. Ë³äåðè ñòàþòü çíàêàìè â³äïîâ³äíèõ ³äåîëîã³é, òîãî ÷è ³íøîãî ìîæëèâîãî
ìàéáóòíüîãî, â³äïîâ³äíîãî êóðñó ä³é. Êîæíà ç öèõ ãðóï õàðàêòåðèñòèê ðîáèòü ð³çíèé
âíåñîê ó ôîðìóâàííÿ îñîáèñò³ñíî¿ âëàäè ïîë³òè÷íîãî ë³äåðà ³ íåîäíàêîâîþ ì³ðîþ
ï³ääàºòüñÿ êîíñòðóþâàííþ [3, c. 117-118].

Ç òî÷êè çîðó ïîë³òîëîã³¿ êåð³âíèê äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ º ó÷àñíèêîì
(ñòðóêòóðíèì åëåìåíòîì) ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó â äåðæàâ³, ÿêèé ïðèéìàº òà ðåàë³çóº
ïîë³òè÷í³ ð³øåííÿ.

Ç áîêó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ñêëàäîâèìè ³ì³äæó êåð³âíèêà äåðæàâíî¿ óñòàíîâè,
âðàõîâóþ÷è ñïåöèô³êó öüîãî âèäó ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, º:

- êîìïåòåíòí³ñòü,
- åôåêòèâí³ñòü ïðèéíÿòèõ ð³øåíü,
- ïðîôåñ³îíàë³çì,
- â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðåçóëüòàòè óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Ç òî÷êè çîðó ôóíêö³îíàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ³ì³äæ êåð³âíèêà º ñîö³àëüíî-

ïñèõîëîã³÷íîþ êàòåãîð³ºþ, ùî îá’ºäíóº â ñîá³ íå ò³ëüêè ñîö³àëüíèé ñòàòóñ, ñîö³àëüí³
çâ’ÿçêè öüîãî êåð³âíèêà, àëå ³ éîãî ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ òà ÿêîñò³. Â ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ
³ì³äæó áåðóòü ó÷àñòü áàãàòî ôàêòîð³â, ñóêóïíà ä³ÿ ÿêèõ ñêëàäàº çàãàëüíó ôóíêö³îíàëüíó
ñòðóêòóðó ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó êåð³âíèêà.

²ì³äæ ôîðìóºòüñÿ ó äâîõ îñíîâíèõ íàïðÿìàõ:
1. Ôîðìóâàííÿ ïåðâèííîãî (çîâí³øíüîãî) îáðàçó óïðàâë³íöÿ, ùî âêëþ÷àº òàê³

åëåìåíòè: ïåðâèííó ³íôîðìàö³þ ïðî îñîáèñò³ñòü (çîâí³øí³ñòü, îäÿã, æåñòè, ìàíåðè), ïåðøå
âðàæåííÿ òà ãàëîåôåêò (ùî â óïðàâë³íí³ º äæåðåëîì ïîìèëîê â îö³íö³ îñîáè, êîëè
ñïîñòåð³ãà÷ êîðèñòóºòüñÿ ëèøå ïåðøèì âðàæåííÿì â îö³íö³ ³íäèâ³äóàëüíîñò³), ÿê³ º
ïîâ’ÿçàíèìè ì³æ ñîáîþ. Çîâí³øí³é îáðàç — ñêëàäíèé òà âàæëèâèé ïðîöåñ, îñê³ëüêè º
ñâîºð³äíîþ â³çèòíîþ êàðòêîþ, çàñîáîì ñàìîïðåçåíòàö³¿, àëå íå äîñòàòí³é äëÿ ïîâíîãî
ïîçèòèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî ³ì³äæó.

2. Âòîðèííèé (âíóòð³øí³é) îáðàç áàçóºòüñÿ íà õàðàêòåðíèõ ðèñàõ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, ³ âêëþ÷àº ïðîôåñ³éí³, îñîáèñò³ñí³ òà ìîðàëüí³ ÿêîñò³, çä³áíîñò³, óì³ííÿ, çíàííÿ,
íàâè÷êè êåð³âíèêà, ñèñòåìó éîãî ñï³ëêóâàííÿ òà ïîâåä³íêó.

Âïëèâ åëåìåíò³â ïåðâèííîãî (çîâí³øíüîãî) îáðàçó ïîøèðþºòüñÿ íà åëåìåíòè
âòîðèííîãî (âíóòð³øíüîãî) îáðàçó, êîëè õàðàêòåð ïåðøîãî âðàæåííÿ àáî åôåêòó îðåîëó
(ãàëîåôåêòó) ïðîäîâæóº âïëèâàòè íà çàãàëüíèé õàðàêòåð îáðàçó, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ â
ïðîöåñ³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñïåöèô³êà ³ì³äæó êåð³âíèêà ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêèé ðåïðåçåíòóº
äåðæàâó, ïîëÿãàº â óì³íí³ âèðàæàòè ³íòåðåñè òà ðåàë³çîâóâàòè çàâäàííÿ äåðæàâíî¿
óñòàíîâè, ÿêó â³í ïðåäñòàâëÿº. Òîìó éîãî ³ì³äæ — öå óÿâëåííÿ ãðîìàäñüêîñò³ ïðî ðèñè,
ùî ïðèòàìàíí³ ò³ëüêè öüîìó êîëó ïðàö³âíèê³â, â³ä ÿêèõ, ó ñâîþ ÷åðãó, çàëåæèòü ð³âåíü
äîâ³ðè íàñåëåííÿ äî âëàäè òà ôîðìóâàííÿ îö³íêè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.

Ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ ³ì³äæ — öå ðåçóëüòàò óì³ííÿ îð³ºíòóâàòèñÿ â êîíêðåòí³é
ñèòóàö³¿, ïðàâèëüíîãî âèáîðó ìîäåë³ ïîâåä³íêè, òîáòî ö³ë³ñíîãî êîìïëåêñó çíàê³â,
íàïðàâëåíîãî íà ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíîãî îáðàçó. Ìîäåëü ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ºäèíå ö³ëå.

Ìîäåëü ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó êåð³âíèêà ïî÷èíàºòüñÿ ç âèáîðó ñòèëÿ óïðàâë³ííÿ.
Ãåíäåðí³ â³äì³ííîñò³ â ñòèëÿõ óïðàâë³ííÿ º îäíèì ³ç òèõ ïèòàíü, íà ÿêå äîñë³äíèêè íå
ìàþòü ºäèíî¿ â³äïîâ³ä³.

Ïðåäñòàâíèêè ðàäèêàëüíîãî ôåì³í³çìó ââàæàþòü, ùî â óïðàâë³íí³ ïîâåä³íêà æ³íêè
òà ¿¿ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ çíà÷íî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ïîâåä³íêè ÷îëîâ³ê³â. Òàê,
äîñë³äíèêè âêàçóþòü íà ³ñíóâàííÿ “æ³íî÷îãî” ñòèëþ óïðàâë³ííÿ, ùî îð³ºíòîâàíèé íà
ñòîñóíêè òà âçàºìîä³þ ç ï³äëåãëèìè, ãàðíèé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ó êîëåêòèâ³
òà º á³ëüø âèâàæåíèì, ñïðÿìîâàíèì íà âçàºìîðîçóì³ííÿ.

Î.  Ë.  ÀÍÓÏÐ²ªÍÊÎ
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Ë³áåðàëüíèé ôåì³í³çì ´ðóíòóºòüñÿ íà ë³áåðàëüíî-äåìîêðàòè÷íèõ ïðèíöèïàõ
ð³âíîñò³ òà âèïëèâàº ç ïîëîæåííÿ ïðî ïðèíöèïîâó ð³âí³ñòü ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. Òîìó
ïðåäñòàâíèêè öüîãî íàïðÿìó ôåì³í³çìó ïðè äîñë³äæåíí³ æ³íî÷èõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ
ââàæàþòü, ùî íå ³ñíóº çíà÷íèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ÷îëîâ³êàìè òà æ³íêàìè â òîìó, ÿêèé
ñòèëü êîæåí ç íèõ îáèðàº äëÿ êåð³âíèöòâà îðãàí³çàö³ºþ. Ïîâåä³íêà êåð³âíèêà á³ëüøîþ
ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ êîíêðåòíîþ ñèòóàö³ºþ óïðàâë³ííÿ, à íå éîãî ïðèíàëåæí³ñòþ äî ò³º¿
àáî ³íøî¿ ñòàò³.

Êîíöåïö³ÿ àíäðîã³ííî¿ òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ íàãîëîøóº, ùî óñï³øí³ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ
çä³éñíþþòü ò³ êåð³âíèêè, ÿê³ ìàþòü ïñèõîëîã³÷íèé ðåïåðòóàð ïîâåä³íêè ³ ÷îëîâ³ê³â, ³
æ³íîê-êåð³âíèê³â. Öå îçíà÷àº, ùî ³ ÷îëîâ³êè, ³ æ³íêè ìàþòü ïðàêòè÷íî ð³âí³ ïñèõîëîã³÷í³
ìîæëèâîñò³ äëÿ êåð³âíèöòâà, òîæ õàðàêòåðèñòèêè ñòàò³ ìàéæå íå º îáìåæåííÿìè äëÿ
åôåêòèâíîãî ìåíåäæìåíòó.

²ì³äæ ÿê ÷îëîâ³êà, òàê ³ æ³íêè çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â,
ùî ³ñíóþòü â ñóñï³ëüñòâ³, òîìó ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó æ³íêè-êåð³âíèêà á³ëüø
ñêëàäíèé, í³æ ÷îëîâ³êà-êåð³âíèêà.

²ñíóº äåê³ëüêà ñòðàòåã³é ïîáóäîâè ³ì³äæó æ³íêè-êåð³âíèêà.
Ñòðàòåã³ÿ ïîáóäîâè “÷îëîâ³÷î¿” ìîäåë³ ³ì³äæó æ³íêè-êåð³âíèêà áàçóºòüñÿ íà

ïðàâèëàõ ïîâåä³íêè, ùî â³äïîâ³äàþòü òðàäèö³éíî çðîçóì³ëîìó íàáîðó ðîëåé òà ÿêîñòåé
÷îëîâ³êà, òîáòî õàðàêòåðèñòèêàì àâòîðèòàðíîãî ñòèëþ. Îñê³ëüêè ÷îëîâ³ê³â ðîçãëÿäàþòü
ÿê æîðñòêèõ, àâòîðèòàðíèõ ë³äåð³â, ÿê³ íå îñîáëèâî çâåðòàþòü óâàãó íà â³ä÷óòòÿ ñâî¿õ
ï³äëåãëèõ ³ íàáàãàòî ìåíøå òóðáóþòüñÿ ïðî ¿õ âçàºìèíè, òî æ³íêà-êåð³âíèê ñïðèéìàº
äèñêóñ³¿ òà îáì³í äóìêàìè ÿê íååôåêòèâíèé çàñ³á êåð³âíèöòâà, â ñèñòåì³ ìîòèâàö³¿
ñïèðàºòüñÿ íà ïîêàðàííÿ òà ñïðèéìàºòüñÿ ÿê àâòîðèòàðíà, ñòðîãà, âèìîãëèâà äî ï³äëåãëèõ
îñîáèñò³ñòü. Àëå âèêîðèñòàííÿ êîìàíäíî-àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñòèëþ êåðóâàííÿ (â
îñíîâíîìó “÷îëîâ³÷îãî”) íå º ä³þ÷èì øëÿõîì äî óñï³õó æ³íîê â óïðàâë³íí³.

Æ³íêà-êåð³âíèê (óïðàâë³íåöü) ïîâèííà âèìàãàòè äî ñåáå òàêîãî æ ñåðéîçíîãî
ñòàâëåííÿ, ÿê ³ äî ÷îëîâ³êà-óïðàâë³íöÿ, òîìó âîíà ìàº â³äìîâèòèñü â³ä “â îñíîâíîìó
æ³íî÷èõ” ïðèéîì³â ó ñï³ëêóâàíí³ — òåðï³ííÿ, ñï³â÷óòòÿ. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü æ³íîê-
óïðàâë³íö³â íàëàøòîâàíà íà çì³íó òèõ âèÿâ³â ñâîº¿ ïîâåä³íêè, ÿê³, íà ¿õí³é ïîãëÿä,
íàäòî æ³íî÷³ ³ òîìó ñòàþòü íà çàâàä³ åôåêòèâí³é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Âîíè âîë³þòü
á³ëüøå äèñòàíö³þâàòèñü â³ä ïåðñîíàëó, çâåñòè â³äíîñèíè íà ðîáîò³ ò³ëüêè äî
ôóíêö³îíàëüíèõ. Òðàäèö³éíà æ³íî÷à ïîâåä³íêà øêîäèòü, ÿê ¿ì çäàºòüñÿ, ñïðàâ³. Îäíàê
æ³íêà-êåð³âíèê íåçàâæäè ïðàãíå äî âèêîíàííÿ ðîëåé, ÿê³ òðàäèö³éíî ïðèïèñóâàëèñÿ
÷îëîâ³êàì, ÷àñòî âîíà õî÷å, ùîá áóâ ïî÷óòèé ³ ¿¿ ñâîºð³äíèé “ãîëîñ”: íà ïðîòèâàãó
“ôåì³í³çìó ð³âíîñò³” âèñóâàºòüñÿ “ôåì³í³çì â³äì³ííîñò³” [4, c. 64].

Òàê çâàíà “ãåíäåðíî-÷óòëèâà” ñòðàòåã³ÿ ïðåçåíòàö³¿ æ³íêè-ïîë³òèêà àêöåíòóº ñàìå
íà ãåíäåðíèõ â³äì³ííîñòÿõ ó ö³ííîñòÿõ, ïð³îðèòåòàõ, ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³. Çà ö³ºþ ñòðàòåã³ºþ
æ³íêà-ïîë³òèê ïåðåäóñ³ì “æ³íêà”: íà íå¿ â ïîë³òèö³ ïîêëàäåí³ îñîáëèâ³ çàâäàííÿ: çàõèñò
ïðàâ æ³íîê ÿê îêðåìî¿ âåðñòâè ñóñï³ëüñòâà, ñòèìóëÿö³ÿ íàðîäæóâàíîñò³, òóðáîòà ïðî
ä³òåé, òîáòî âñå, ùî âõîäèòü ó òðàäèö³éíå êîëî “æ³íî÷èõ ³íòåðåñ³â”. ²ì³äæ, â³äïîâ³äíî,
áóäóºòüñÿ íà îñíîâ³ îäíîãî ç íàéäàâí³øèõ àðõåòèï³â — àðõåòèïó Ìàòåð³ [5, c. 260].

Â³äïîâ³äíî äî “ãåíäåðíî-íåéòðàëüíî¿” ñòðàòåã³¿ ïîáóäîâè ³ì³äæó æ³íêè-êåð³âíèêà
â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³, ùî çàñíîâàíèé íà ïîäîëàíí³ ñòåðåîòèï³â ³ ñòðóêòóðíèõ áàð’ºð³â,
æ³íêà-êåð³âíèê ïîâèííà íà ð³âí³ ç ÷îëîâ³êàìè áðàòè ó÷àñòü â óïðàâë³íí³, à îñíîâíèì
êðèòåð³ºì îö³íêè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïðîôåñ³îíàë³çì. Àëå öå çîâñ³ì íå îçíà÷àº, ùî
íàïîëåãëèâèé, ðàö³îíàëüíèé òà åôåêòèâíèé êåð³âíèê íà ðîáîò³, æ³íêà íå ìîæå áóòè
äáàéëèâîþ, í³æíîþ, óâàæíîþ äðóæèíîþ òà ìàò³ð’þ âäîìà òà ìîæå âòðàòèòè ñâîþ
æ³íî÷í³ñòü.

Êîæíà ëþäèíà º ³íäèâ³äóàëüíîþ é íåïîâòîðíîþ îñîáèñò³ñòþ ç êîìïëåêñîì
âëàñòèâèõ ò³ëüêè ¿é ÿêîñòåé, ïîãëÿä³â, ñïîñîáîì ïîâåä³íêè, ç³ ñëàáêèìè òà ñèëüíèìè
ñòîðîíàìè, ÿêèìè íåîáõ³äíî âì³ëî êîðèñòóâàòèñÿ, òîáòî äåìîíñòðóâàòè ñâî¿ ïîçèòèâí³
ÿêîñò³ òà ïðèõîâóâàòè íåäîë³êè. Öå âì³ííÿ ñïðèÿº ïîë³ïøåííþ âðàæåííÿ ïðî êåð³âíèêà.
Ç ³íøîãî áîêó, çíàííÿ ïñèõîëîã³¿ äîçâîëÿº êåð³âíèêîâ³ ïðàâèëüíî îö³íþâàòè ä³¿ ï³äëåãëèõ
³ ôîðìóâàòè ¿õ ñòàâëåííÿ äî ñåáå. Òîìó âàæëèâî âðàõîâóâàòè íå ëèøå îñîáèñò³ñí³
õàðàêòåðèñòèêè êåð³âíèêà, à é îñîáëèâîñò³ êîëåêòèâó, ÿêèé â³í î÷îëþº, òà ñèòóàö³þ, â
ÿê³é ö³ ðèñè ïðîÿâëÿþòüñÿ. Ðåçóëüòàòèâí³ñòü ðîáîòè ï³äëåãëèõ çàëåæèòü â³ä
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â òðóäîâîìó êîëåêòèâ³ òà ñòèëþ êåð³âíèöòâà, ÿêîãî äîòðèìóºòüñÿ
êåð³âíèê, íåçàëåæíî â³ä òîãî ÷îëîâ³ê â³í ÷è æ³íêà. Êåð³âíèê ïîâèíåí ñòâîðþâàòè óìîâè,
çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà ïîêðàùèòè âçàºìîðîçóì³ííÿ òà ï³äòðèìàòè äóõ
ñï³âðîá³òíèöòâà â êîëåêòèâ³, ðîçøèðèòè êîëî ó÷àñò³ âñ³õ ëþäåé ó âèð³øåíí³ ïðîáëåì
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òà çàâäàíü, ùî ñòîÿòü ïåðåä îðãàí³çàö³ºþ.
Íà ñëóæá³ íåìàº àí³ ÷îëîâ³ê³â, àí³ æ³íîê, ³ñíóþòü ëèøå ñòàòóñí³ â³äì³ííîñò³.

Áàçèñí³ ïðàâèëà ñóñï³ëüíîãî åòèêåòó íå ïåðåíîñÿòüñÿ â åòèêåò ñëóæáîâèõ ñòîñóíê³â.
Áåçóìîâíî, äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ³ íà ðîáîò³ çàëèøàþòüñÿ ÷îëîâ³êàìè òà æ³íêàìè ³ ìîæóòü
áóòè ïðèâàáëèâèìè, àëå ¿õíÿ ñòàòåâà ïðèíàëåæí³ñòü íå ïîâèííà áóòè ï³äêðåñëåíà çàíàäòî.

Ó êîæíî¿ ëþäèíè ñâîº, ³íäèâ³äóàëüíå ñïðèéíÿòòÿ êîíêðåòíîãî êåð³âíèêà. Àëå,
ï³äñóìîâóþ÷è âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïîãëÿä³â ³ äóìîê, ìîæíà ñòâîðèòè óçàãàëüíåíèé îáðàç
æ³íêè-êåð³âíèêà ç òàêèì íàáîðîì ÿêîñòåé. Íà ïåðøå ì³ñöå ó æ³íêè-êåð³âíèêà ÷îëîâ³êè
ñòàâëÿòü òàê³ ÿêîñò³, ÿê: æ³íî÷í³ñòü, ãàðíó çîâí³øí³ñòü, ïðèâàáëèâ³ñòü. Äðóãà ãðóïà
íàéö³íí³øèõ ÿêîñòåé ó êåð³âíèê³â-æ³íîê — êîìïåòåíòí³ñòü ³ ä³ëîâèò³ñòü. Ï³ä ä³ëîâèò³ñòþ
ðîçóì³þòü ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ïðàêòè÷í³ñòü, îðãàí³çîâàí³ñòü, óì³ííÿ äîâåñòè ðîçïî÷àòó
ñïðàâó äî ê³íöÿ, ºäí³ñòü ñëîâà ³ ä³ëà, òî÷í³ñòü, îáîâ’ÿçêîâ³ñòü ³ ïðàöåçäàòí³ñòü [6].

Â³äì³ííîñò³ â îö³íö³ ä³ÿëüíîñò³ ÷îëîâ³ê³â-êåð³âíèê³â ³ æ³íîê-êåð³âíèê³â ³ñíóþòü.
ßêùî æ³íêà ïðàêòèêóº ñòåðåîòèïíèé “ìàñêóë³ííèé” ñòèëü êåð³âíèöòâà òà îð³ºíòîâàíà
íà çàâäàííÿ, ¿¿ îö³íþþòü á³ëüø íåãàòèâíî, í³æ ÷îëîâ³êà-êåð³âíèêà ç òàêèì æå ñòèëåì.
Öå âèÿâëÿºòüñÿ îñîáëèâî ÿñêðàâî ó âèïàäêàõ, êîëè îö³íêè ðîáëÿòü ÷îëîâ³êè.

ª æ³íêè ö³ëêîì çäàòí³ çàñâî¿òè “ìàñêóë³ííèé” (÷îëîâ³÷èé) ñòèëü êåð³âíèöòâà,
îñîáëèâî, ÿêùî õàðàêòåð ðîáîòè öüîãî âèìàãàº, òà ÷îëîâ³êè, ùî âîëîä³þòü íå ìåíøèìè
íàâèêàìè ñï³ëêóâàííÿ, í³æ æ³íêè. Òîìó ìîæíà ãîâîðèòè íå ïðî æ³íî÷èé ñòèëü, à ïðî
òå, ùî æ³íêè ÷àñò³øå, í³æ ÷îëîâ³êè, ñõèëüí³ âèêîðèñòîâóâàòè äåìîêðàòè÷íèé ñòèëü
êåð³âíèöòâà, îð³ºíòîâàíèé íà ëþäñüê³ ñòîñóíêè, à ÷îëîâ³êè â³ääàþòü ïåðåâàãó
àâòîðèòàðíîìó ñòèëþ, àëå öå íå âèêëþ÷àº âèêîðèñòàííÿ íèìè é äåìîêðàòè÷íîãî
(“æ³íî÷îãî”), òàê ñàìî ÿê æ³íêàìè — àâòîðèòàðíîãî ñòèëþ. Òîìó íå ìîæíà ç óïåâíåí³ñòþ
ñòâåðäæóâàòè, õòî åôåêòèâí³øèé íà ïîñàä³ êåð³âíèêà: ÷îëîâ³ê ÷è æ³íêà.

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 3 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó” ñëóæ³ííÿ íàðîäó
Óêðà¿íè, äåìîêðàòèçì ³ çàêîíí³ñòü, ãóìàí³çì ³ ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü, ïð³îðèòåò ïðàâ
ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, ïðîôåñ³îíàë³çì, êîìïåòåíòí³ñòü, ³í³ö³àòèâí³ñòü, ÷åñí³ñòü, â³ääàí³ñòü
ñïðàâ³, ïåðñîíàëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ äèñöèïë³íè,
äîòðèìàííÿ ïðàâ òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â îðãàí³â ì³ñöåâîãî ³ ðåã³îíàëüíîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
äîòðèìàííÿ ïðàâ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é, îá’ºäíàíü ãðîìàäÿí º îñíîâíèìè
ïðèíöèïàìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Îñíîâíèìè îáîâ’ÿçêàìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (ñò. 10) º: äîäåðæàííÿ Êîíñòèòóö³¿
Óêðà¿íè òà ³íøèõ àêò³â çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè, çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ðîáîòè òà
âèêîíàííÿ çàâäàíü äåðæàâíèõ îðãàí³â â³äïîâ³äíî äî ¿õ êîìïåòåíö³¿, íåäîïóùåííÿ
ïîðóøåíü ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè òà ãðîìàäÿíèíà, áåçïîñåðåäíº âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ
íà íèõ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ñâîº÷àñíå ³ òî÷íå âèêîíàííÿ ð³øåíü äåðæàâíèõ îðãàí³â ÷è
ïîñàäîâèõ îñ³á, ðîçïîðÿäæåíü ³ âêàç³âîê ñâî¿õ êåð³âíèê³â, çáåðåæåííÿ äåðæàâíî¿ òàºìíèö³,
³íôîðìàö³¿ ïðî ãðîìàäÿí, ùî ñòàëà ¿ì â³äîìà ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíî¿
ñëóæáè, à òàêîæ ³íøî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà çã³äíî ç çàêîíîäàâñòâîì íå ï³äëÿãàº ðîçãîëîøåííþ,
ïîñò³éíå âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ñâîº¿ ðîáîòè ³ ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿,
ñóìë³ííå âèêîíàííÿ ñâî¿õ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ³í³ö³àòèâà ³ òâîð÷³ñòü â ðîáîò³ [7],
äîòðèìàííÿ ÿêèõ ïåðåäáà÷àºòüñÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì íåçàëåæíî â³ä ñòàò³. Êåð³âíèê
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ðåïðåçåíòóº äåðæàâó ³, çíà÷èòü, ïîâèíåí ä³ÿòè ëèøå â ¿¿ ³íòåðåñàõ,
òîìó ð³âåíü ïðîôåñ³îíàë³çìó â äàíîìó âèïàäêó çàáåçïå÷óºòüñÿ íå ïðèíàëåæí³ñòþ äî
æ³íî÷î¿ àáî ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³, à îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè óïðàâë³íöÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ç íàâåäåíîãî âèùå ìîæíà çðîáèòè â³äïîâ³äí³ âèñíîâêè. Çîêðåìà, â
íàóêîâèõ åêñïåðèìåíòàõ íå çíàéøëè ï³äòâåðäæåííÿ äóìêè ïðî â³äì³ííîñò³ â ðîçóìîâèõ
çä³áíîñòÿõ, ó íàõèëàõ äî íàâ÷àííÿ, ÿêîñòÿõ õàðàêòåðó ³ òåìïåðàìåíò³ ó ïðåäñòàâíèê³â
îáîõ ñòàòåé. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî æ³íêè âîëîä³þòü ÿêîñòÿìè, ÿê³ âèçíà÷àþòü ¿õí³
âåëüìè ñïðèÿòëèâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ åôåêòèâíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à ³ì³äæ ñó÷àñíîãî
êåð³âíèêà áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ — öå âèá³ð òàêî¿ ìîäåë³ ïîâåä³íêè, ÿêà ïðèíîñèòü éîìó
óñï³õ. Åôåêòèâí³ êåð³âíèêè âîëîä³þòü ïîäâ³éíèì ðåïåðòóàðîì óïðàâë³íñüêèõ
òåõíîëîã³é — ÷îëîâ³÷èì ³ æ³íî÷èì, äåìîíñòðóþ÷è çì³øàíèé òèï, ùî íå ìàº ÷³òêèõ
ñòàòåâèõ îçíàê. Êåð³âíèêîâ³ â ñèñòåì³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, íåçàëåæíî â³ä ñòàò³, ÿêèé
õî÷å ïðàöþâàòè ÿêîìîãà åôåêòèâí³øå, ïîòð³áíî íàâ÷èòèñÿ êîðèñòóâàòèñÿ âñ³ìà ñòèëÿìè
óïðàâë³ííÿ, ìåòîäàìè âïëèâó, ùî íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàþòü êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿, íà
ïðîòèâàãó ÿêîìóñü îäíîìó ñòèëþ êåð³âíèöòâà âïðîäîâæ âñ³º¿ ñâîº¿ êàð’ºðè, â³ðèòè â
óñï³õ ³ âì³òè ïåðåêîíóâàòè ëþäåé ó ðåàëüíîñò³ âèçíà÷åíèõ ö³ëåé, âåñòè ¿õ çà ñîáîþ,
çàâîéîâóâàòè àâòîðèòåò ñåðåä ï³äëåãëèõ òà ï³äòðèìóâàòè éîãî, â ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ éòè íà
ðîçóìíèé ðèçèê ³ íå óíèêàòè â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ ä³¿ òà ìîæëèâ³ ¿õ íàñë³äêè.

Î.  Ë.  ÀÍÓÏÐ²ªÍÊÎ

w
w

w
.u

n
iv

er
.k

m
.u

a 
 Ó

í
³â

åð
ñè

òå
òñ

üê
³ 
í
àó

ê
îâ

³ 
çà

ï
è
ñê

è
, 
2
0
0
9,

 ¹
 4

 (
3
2
),
 ñ
. 
2
9
0
-2

9
5
.



295

Ãåíäåðíî-íåéòðàëüíèé ³ì³äæ æ³íêè-êåð³âíèêà â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ º á³ëüø
ïåðñïåêòèâíèì, îñê³ëüêè çàñíîâàíèé íà ïîäîëàíí³ ñòåðåîòèï³â ³ ñòðóêòóðíèõ áàð’ºð³â.
Öå íåïîâòîðíèé, îðãàí³÷íèé, ö³ë³ñíèé òà ãíó÷êèé îáðàç, ùî ìàº â³äïîâ³äàòè ¿¿ âíóòð³øí³é
ñóò³, ïðîãíîçîâàíèì ïðîôåñ³éíèì ö³ëÿì, ãàðìîí³þâàòè ç äóõîì ÷àñó òà îö³íþâàòèñÿ çà
ð³âíåì ïðîôåñ³îíàë³çìó, êîìïåòåíòíîñò³, åôåêòèâíîñò³ ïðèéíÿòèõ ð³øåíü.
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