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Ðîçâèòîê ñó÷àñíèõ ï³äïðèºìñòâ — öå, ç îäíîãî áîêó, äèíàì³÷íèé ïðîöåñ,
ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñóòòºâèìè çì³íàìè çà êëþ÷îâèìè íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³ òà
ïåðåõîäîì íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ, ùî çíàõîäèòü
â³äîáðàæåííÿ ó çíà÷åííÿõ êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿. Àëå, ç ³íøîãî
áîêó, ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà ÿê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè (ÑÅÑ) íåìîæëèâî
ðîçãëÿäàòè îêðåìî, îñê³ëüêè öÿ ñèñòåìà º ñêëàäîâîþ ñèñòåì á³ëüø âèñîêîãî ð³âíÿ,
à ñàìå ãàëóç³ ïðîìèñëîâîñò³, ðåã³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè òà íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè ó
ö³ëîìó, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü óðàõóâàííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â ó
ïðîöåñàõ ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ.

Ðóø³éíîþ ñèëîþ ïðîöåñ³â ðîçâèòêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì º
øâèäêîçì³ííå âíóòð³øíº òà çîâí³øíº ñåðåäîâèùå, ùî ñóòòºâî óñêëàäíþº âèð³øåííÿ
çàâäàííÿ ïðèéíÿòòÿ åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü òà çàãàëîì ï³äâèùóº ð³âåíü
âèìîã ùîäî ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó. Îïåðàòèâíå ðåàãóâàííÿ ïåðåäáà÷àº
âèð³øåííÿ ðÿäó çàâäàíü, äî ÿêèõ íàëåæèòü îö³íêà òà ìîí³òîðèíã ïîòî÷íîãî òà
ïåðñïåêòèâíîãî ñòàíó îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ, ðîçðîáêà òà ðåàë³çàö³ÿ êîðèãóþ÷èõ ä³é
ùîäî óòðèìàííÿ òà ï³äâèùåííÿ ïîòî÷íîãî ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ.

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè ñòâîðåííÿ ñèñòåì ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâ çíàéøëè â³äîáðàæåííÿ ó ðÿä³ ðîá³ò ñó÷àñíèõ äîñë³äíèê³â:
Ò. Â. Êàë³íåñêó, Þ. À. Ðîìàíîâñüêà, Î. Ä. Êèðèëîâ, Î. Î. Íåäîáºãà,
². Ã. Ïåðåÿñëîâà, À. ². Õîðººâ, Â. Ï. Âîðîí³í, ². Ä. ×óë³ïà òà ³í. [1–5]. Îäíàê,
ï³äêðåñëþþ÷è çíà÷óù³ñòü íàóêîâèõ ïðàöü ó ñôåð³ ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ÑÅÑ
ì³êðîð³âíÿ, ïåâíå êîëî ïèòàíü çàëèøàºòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíèì, çîêðåìà óñå
ùå íåäîñòàòíüî óâàãè ïðèä³ëåíî ðîçðîáêàì óí³âåðñàëüíèõ ï³äõîä³â ùîäî ñòâîðåííÿ
ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

© Ñêðèïíè÷åíêî Ì. ²., Àáäðàõìàíîâà À. Î., 2012
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Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçðîáêà ï³äõîäó äî ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâà íà áàç³ çàñòîñóâàííÿ áàãàòîð³âíåâî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè ïîêàçíèê³â
åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ.

Ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.
Ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà áàçóºòüñÿ íà

äîñë³äæåíí³ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÑÅÑ, ÿêå ìîæå ïðîâîäèòèñÿ ð³çíèìè ìåòîäàìè.
Íàïðèêëàä, àíàë³òè÷íèìè ìåòîäàìè, çà ÿêèìè ìîæíà îö³íèòè ð³âåíü çíà÷åíü ³
äèíàì³êó çì³í êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ òà çðîáèòè â³äïîâ³äí³
âèñíîâêè. Ïðè öüîìó âñòàíîâëþþòüñÿ ö³ëüîâ³ çíà÷åííÿ êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â
(íàïðèêëàä, ðåíòàáåëüíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà) ³ âèêîíóºòüñÿ ïîð³âíÿííÿ
ôàêòè÷íèõ äàíèõ ç ö³ëüîâèìè çíà÷åííÿìè êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â. Íà ï³äñòàâ³
îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ðîçðîáëÿþòüñÿ ðåêîìåíäàö³¿ ç óïðàâë³ííÿ ÑÅÑ. Âèêîðèñòàííÿ
ïîä³áíèõ ìåòîä³â ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî óâàãà äîñë³äíèêà ôîêóñóºòüñÿ íà ïîë³ïøåíí³
çíà÷åíü óñ³õ êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â îäíî÷àñíî, ùî ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî, òîìó ùî
äëÿ ð³çíèõ êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â óìîâè âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà
ÑÅÑ º, ÿê ïðàâèëî, ð³çíèìè, à â äåÿêèõ âèïàäêàõ íàâ³òü ñóïåðå÷ëèâèìè. Òàêà
ñèòóàö³ÿ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ïðè ïîë³ïøåíí³, ç òî÷êè çîðó åêîíîì³÷íî¿ ëîã³êè,
çíà÷åíü îäíèõ ïîêàçíèê³â íàñòàº ð³çêå ïîã³ðøåííÿ ³íøèõ. Ç’ÿâëÿþòüñÿ òðóäíîù³,
ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç íåîäíîçíà÷íèìè âèñíîâêàìè, ñôîðìóëüîâàíèìè â ðåçóëüòàò³
ïðîâåäåííÿ “òî÷êîâî¿” îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ÑÅÑ. Öÿ ïðîáëåìà âèð³øóºòüñÿ ïðè
âèêîðèñòàíí³ ³íøîãî ìåòîäó — ñêëàäàíí³ óçàãàëüíþþ÷èõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³
ÑÅÑ, ÿê³ äîçâîëÿþòü îòðèìàòè îö³íêó îêðåìîãî àñïåêòó åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ
àáî çàãàëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ. Çàñòîñóâàííÿ äàíîãî ìåòîäó äîçâîëÿº ñêëàñòè
êîìïëåêñíå óÿâëåííÿ ùîäî åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè. Îñíîâíîþ
ïðîáëåìîþ, ùî âèíèêàº â öüîìó âèïàäêó, º âñòàíîâëåííÿ âàãîâèõ êîåô³ö³ºíò³â
êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³, ÿê³ âèçíà÷àþòü âíåñîê êîæíîãî ç íèõ â
óçàãàëüíþþ÷èé ïîêàçíèê åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ, ùî çíà÷íî çíèæóº ð³âåíü îá’ºêòèâíîñò³
îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â. Âèð³øèòè ö³ ïðîáëåìè äîçâîëÿº çàñòîñóâàííÿ òèïîâîãî
ï³äõîäó äî âèì³ðþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ. Öåé ï³äõ³ä áàçóºòüñÿ íà òðüîõñòóïåíåâ³é
³íôîðìàö³éí³é áàç³:

1) ïåðøèé ñòóï³íü — çàãàëüí³ òà ñïåö³àëüí³ áàçîâ³ ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³
(ÁÏÅ), òîáòî ð³çíîàñïåêòí³ ïîêàçíèêè, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ÿê ä³àãíîñòè÷íèé
³íñòðóìåíò âèì³ðþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ÑÅÑ ð³çíèõ ð³âí³â. Çàãàëüí³
áàçîâ³ ïîêàçíèêè º øàáëîííèìè òà ìîæóòü çàñòîñîâóâàòèñÿ â óìîâàõ áóäü-ÿêî¿ ÑÅÑ
ïåâíîãî ð³âíÿ, à ñïåö³àëüí³ áàçîâ³ ïîêàçíèêè º ñïåöèô³÷íèìè ³ âèçíà÷àþòü îñîáëèâîñò³
ôóíêö³îíóâàííÿ îêðåìî¿ ÑÅÑ;

2) äðóãèé ñòóï³íü — çáàëàíñîâàí³ ïîêàçíèêè âèì³ðþâàííÿ åôåêòèâíîñò³
(ÇÏÂÅ) ÑÅÑ àáî êîìïëåêñí³ ïîêàçíèêè, ùî çàáåçïå÷óþòü çâ’ÿçîê ì³æ íèæí³ì òà
âåðõí³ì ñòóïåíÿìè ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ ð³çíèõ ð³âí³â,
³ ñôîðìîâàí³ íà îñíîâ³ ôóíêö³îíàëüíèõ ñêëàäîâèõ öèõ ñèñòåì çà â³äïîâ³äíèìè
ñòàòèñòè÷íî çáàëàíñîâàíèìè ãðóïàìè áàçîâèõ ïîêàçíèê³â;

3) òðåò³é — ³íòåãðàëüí³ ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ (²ÏÅ ÑÅÑ,
óçàãàëüíþþ÷è ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà). Õàðàêòåðíîþ
â³äì³íîþ ÇÏÂÅ â³ä ²ÏÅ ÑÅÑ º íàÿâí³ñòü ó âèì³ðþâàííÿõ åôåêòèâíîñò³ àêöåíòó íà
âèçíà÷åííÿ ð³âíîâàãè ðîçâèòêó ôóíêö³îíàëüíèõ ñêëàäîâèõ çà ãðóïàìè áàçîâèõ
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ.

Îñê³ëüêè ö³ òðè ñòóïåíÿ ïîêàçíèê³â º ³íñòðóìåíòîì îö³íêè åôåêòèâíîñò³
ôóíêö³îíóâàííÿ òà âèêîíàííÿ ñöåíàðíîãî ïðîãíîçóâàííÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó
îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ, äîö³ëüíèì º çàñòîñóâàííÿ ï³äõîäó äî ñòâîðåííÿ ñèñòåìè
ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, çàñíîâàíîãî íà çàñòîñóâàíí³ ñàìå áàãàòîð³âíåâî¿
ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè (ðèñ. 1).

Çã³äíî ç ðèñ. 1 äî îñíîâíèõ åòàï³â ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ìîæíà
â³äíåñòè:

Ì. ². ÑÊÐÈÏÍÈ×ÅÍÊÎ, À. Î. ÀÁÄÐÀÕÌÀÍÎÂÀ
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à) ïðîåêòóâàííÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó: âèçíà÷åííÿ ö³ëüîâèõ îð³ºíòèð³â
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà; ïîøóê ôàêòîð³â ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà; â³äá³ð áàçîâèõ
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà; âèçíà÷åííÿ ðåïåðíèõ òî÷îê áàçîâèõ
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ;

á) ñïîñòåðåæåííÿ: çá³ð äàíèõ; ïåðåòâîðåííÿ ôàêòè÷íèõ çíà÷åíü áàçîâèõ
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

â) îö³íêà: ÿê³ñíà ³íòåðïðåòàö³ÿ ïåðåòâîðåíèõ çíà÷åíü çà â³äïîâ³äíèìè øêàëàìè
ïåðåòâîðåíü; âèçíà÷åííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â òà çàêîíîì³ðíîñòåé ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâà çà áàçîâèìè, çáàëàíñîâàíèìè òà ³íòåãðàëüíèìè ïîêàçíèêàìè
åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

ã) ïðîãíîçóâàííÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà: âèçíà÷åííÿ êåðîâàíèõ
çì³ííèõ; âèçíà÷åííÿ î÷³êóâàíèõ çíà÷åíü êåðîâàíèõ çì³ííèõ çà ïåñèì³ñòè÷íèì òà
éìîâ³ðíèì ïðîãíîçàìè; îïèñ ðèçèê³â ïðîãíîçó;

ä) ðîçðîáêà êîðèãóþ÷èõ ä³é: âèçíà÷åííÿ ðåçåðâ³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³
ï³äïðèºìñòâà; ôîðìóâàííÿ ïëàí³â ùîäî ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Ðèñ. 1. Ï³äõ³ä äî ñòâîðåííÿ áàãàòîð³âíåâî¿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâà

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðàìè.

Ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ çàïðîïîíîâàíîãî ï³äõîäó ïðîàíàë³çîâàíî ä³ÿëüí³ñòü îäíîãî
ç ï³äïðèºìñòâ âèíîãðàäî-âèíîðîáíîãî êîìïëåêñó Óêðà¿íè, à ñàìå ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”.

Íà ðèñ. 2 ïîäàíî îäíó ç³ ñêëàäîâèõ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ÄÏ
“Ë³âàä³ÿ”, à ñàìå ìîí³òîðèíã ÁÏÅ.

Ç ìåòîþ ïîëåãøåííÿ ÿê³ñíî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ îòðèìàíèõ äàíèõ áóëî âèêîðèñòàíî
“óìîâíå ôîðìàòóâàííÿ”, ùî äîçâîëèëî â³çóàë³çóâàòè ð³âåíü ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà
ùîäî â³äïîâ³äíèõ øêàë ïåðåòâîðåíü öèõ ïîêàçíèê³â [6, ñ. 232].

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Моніторинг базових показників 
ефективності підприємства 

Моніторинг збалансованих показників 
вимірювання ефективності підприємства 

Моніторинг інтегральних показників 
ефективності підприємства 

Моніторинг результатів сценарного 
прогнозування розвитку підприємства 
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Ðèñ. 2. Ìîí³òîðèíã áàçîâèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”
Äæåðåëî: ðîçðàõîâàíî àâòîðàìè.

Çà äîïîìîãîþ ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ ìàêðîñ³â òà çàñòîñóâàííÿ åëåìåíò³â
óïðàâë³ííÿ MS Excel (êíîïîê) îòðèìàí³ çíà÷åííÿ ÇÏÂÅ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ” òðàíñôîðìîâàíî
ó ãðàô³êè ðîçâèòêó â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèê³â, ùî ïðî³ëþñòðîâàíî íà ðèñ. 3.

Çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³òè÷íèõ ðîçðàõóíê³â, âèêîíàíèõ íà áàç³ ôàêòîðíèõ
ìîäåëåé ÇÏÂÅ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”, âñòàíîâëåíî, ùî: (à) ó ïåð³îä ç 2005 ïî 2009 ð.
ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà íå ìîæíà ³äåíòèô³êóâàòè ÿê åôåêòèâíó; (á) çíà÷åííÿ ²ÏÅ
ôóíêö³îíóâàííÿ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ” ó 2008 ð. ïåðåáóâàº íà ïîçíà÷ö³ “çàäîâ³ëüíî”, ó 2009 ð.
— “ïîãàíî”, à çáàëàíñîâàí³ñòü º “çàäîâ³ëüíîþ”.

 

Ì. ². ÑÊÐÈÏÍÈ×ÅÍÊÎ, À. Î. ÀÁÄÐÀÕÌÀÍÎÂÀ
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Ðèñ. 3. Ìîí³òîðèíã çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â âèì³ðþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ òà
³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà åôåêòèâíîñò³ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”

Äæåðåëî: ðîçðàõîâàíî àâòîðàìè.

Íàñòóïíèì êðîêîì âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ìîí³òîðèíãó º ðîçðîáêà ñöåíàð³¿â
ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè. Ðîçðîáêó ñöåíàð³¿â ðîçâèòêó ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”
(éìîâ³ðíèé òà ïåñèì³ñòè÷íèé) íà ïåð³îä äî 2013 ð. îòðèìàíî øëÿõîì ðîçðàõóíêó
ïðîãíîçíèõ çíà÷åíü ÇÏÂÅ òà ²ÏÅ ÄÏ “Ë³âàä³ÿ” íà ï³äñòàâ³ ïîë³íîì³àëüíèõ êðèâèõ
çðîñòàííÿ áàçîâèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Âàæëèâèì àñïåêòîì âèêîíàííÿ öüîãî åòàïó º îá´ðóíòóâàííÿ âèáîðó êåðîâàíèõ
çì³ííèõ, à òàêîæ îáìåæåíü ùîäî ¿õ çì³í çà óìîâàìè éìîâ³ðíîãî òà ïåñèì³ñòè÷íîãî
ñöåíàð³¿â. Äàíó ïðîöåäóðó òàêîæ ìàº ñåíñ àâòîìàòèçóâàòè çà ðàõóíîê ñòâîðåííÿ
â³äïîâ³äíèõ ìàêðîñ³â òà çàñòîñóâàííÿ åëåìåíò³â óïðàâë³ííÿ MS Excel (êíîïîê).

Ãðàô³÷íó ôîðìàë³çàö³þ ðîçâèòêó ÄÏ “Ë³âàä³ÿ” çà éìîâ³ðíèì ³ ïåñèì³ñòè÷íèì
ñöåíàð³ÿìè ïîäàíî íà ðèñ. 4.

Ðèñ. 4. Ìîí³òîðèíã ðåçóëüòàò³â ñöåíàðíîãî ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó
ÄÏ “Ë³âàä³ÿ” 2011–2013 ðð. (éìîâ³ðíèé ñöåíàð³é)

Äæåðåëî: ðîçðàõîâàíî àâòîðàìè.
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Çà îòðèìàíèìè ðåçóëüòàòàìè ñöåíàðíîãî ïðîãíîçóâàííÿ ìîæíà â³äçíà÷èòè,
ùî á³ëüø âèñîêèé ð³âåíü åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà áóäå îòðèìàíî çà
óìîâè ðåàë³çàö³¿ éìîâ³ðíîãî ñöåíàð³þ, îñê³ëüêè ó öüîìó âèïàäêó åôåêòèâí³ñòü
ðîçâèòêó ÑÅÑ äîñÿãíå îö³íêè “çàäîâ³ëüíî”. Â³äïîâ³äíî çà óìîâàìè ðåàë³çàö³¿
ïåñèì³ñòè÷íîãî ñöåíàð³þ åôåêòèâí³ñòü ðîçâèòêó ÑÅÑ õàðàêòåðèçóâàòèìåòüñÿ
“ïîãàíî”. Äî òîãî æ ó ïðîãíîçíîìó ïåð³îä³ çáàëàíñîâàí³ñòü ðîçâèòêó ÄÏ “Ë³âàä³ÿ”
çà éìîâ³ðíèì ñöåíàð³ºì âèçíà÷àºòüñÿ ÿê “ñåðåäíÿ”, à çà ïåñèì³ñòè÷íèì — ÿê
“íèçüêà”.

Ðåàë³çàö³ÿ çàïðîïîíîâàíîãî ï³äõîäó äî ñòâîðåííÿ áàãàòîð³âíåâî¿ ñèñòåìè
ìîí³òîðèíãó âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü íå ò³ëüêè âèêîíàòè îö³íêó
ïîòî÷íîãî ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà âèçíà÷èòè ïîòåíö³àëüí³ ìîæëèâîñò³
é çàãðîçè äëÿ ðîçâèòêó îá’ºêòà äîñë³äæåííÿ ó ìàéáóòí³õ ïåð³îäàõ, àëå é äîçâîëèòü
çàáåçïå÷èòè ìåíåäæìåíò íåîáõ³äíîþ ³íôîðìàö³ºþ äëÿ îïåðàòèâíîãî ðåàãóâàííÿ íà
çì³íè ó âíóòð³øíüîìó òà çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³, ùî áóäå ñïðèÿòè ï³äâèùåííþ
ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ òà çì³öíåííþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³
ï³äïðèºìñòâà.

Ïåðñïåêòèâîþ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü º àâòîìàòèçàö³ÿ åòàï³â ïîøóêó áàçîâèõ
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÑÅÑ òà ñòâîðåííÿ ñèñòåì ìîí³òîðèíãó ðîçâèòêó ÑÅÑ íà
ìåçî- òà ìàêðîð³âíÿõ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.
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Ñêðèïíè÷åíêî Ì. È., Àáäðàõìàíîâà À. À. Ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ïî ïîêàçàòåëÿì ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì

Ðàññìîòðåíû àñïåêòû ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà, îñíîâàííîé íà èñïîëüçîâàíèè
ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçàòåëåé èçìåðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì.
Ïðåäëîæåííûé ïîõîä ê ïðîåêòèðîâàíèþ ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ïîçâîëÿåò ðåøàòü ïðîáëåìó
âèçóàëèçàöèè òåêóùåãî è ïåðñïåêòèâíîãî óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé Óêðàèíû. Ïðåäëîæåíà
ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà ðàçâèòèÿ ÃÏ “Ëèâàäèÿ”.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà, ðàçâèòèå, ýôôåêòèâíîñòü.

Skrypnychenko, M. I.; Abdrakhmanova, A. A. A Multi-Level Monitoring System for
Enterprise Development Based on the Balanced Performance Metrics for Socio-Economic Systems

The article discusses the creation of monitoring system that is based on the balanced performance
metrics for socio-economic systems. The proposed approach to designing a monitoring system allows to
solve the problem of visualization of current and prospective level of development of Ukraine. The paper
presents a monitoring system for the state enterprise “Livadiya”.

Key words: monitoring system, development, efficiency.
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