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Âèçíà÷åí³ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè îö³íêè ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìè ¿¿ êðèòåð³¿â ³
ïîêàçíèê³â. Ðîçêðèòî ïîíÿòòÿ ³ óçàãàëüíåíî òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè
ùîäî âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Âèçíà÷åí³
ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ³ñíóþ÷èõ ñòðàòåã³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
Îá´ðóíòîâàíî ñèñòåìó êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â îö³íêè ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì àãðàðíèõ ï³äïðèºìñòâ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòðàòåã³ÿ, ïåðñîíàë, óïðàâë³ííÿ, êðèòåð³é.

Ðèíêîâ³ ïåðåòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ âèêëèêàëè îá’ºêòèâíó íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøîãî
ðîçâèòêó òåîðåòè÷íèõ ³ ìåòîäèêî-ïðèêëàäíèõ çàñàä îá´ðóíòóâàííÿ åôåêòèâíèõ
ñòðàòåã³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó àãðàðíîãî
âèðîáíèöòâà, ñòàíó òà äèíàì³êè â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó ïðàö³. Ðàö³îíàëüíà ñòðóêòóðà
îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì ïåðåäáà÷àº: ðåàëüí³ âçàºìîçâ’ÿçêè ì³æ ïåðñîíàëîì
óïðàâë³ííÿ ³ ¿õ ä³ÿëüí³ñòþ, â³ääçåðêàëåí³ ó ñõåìàõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð ³
ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçêàõ; êàäðîâó ïîë³òèêó ³ ìåòîäè ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì; ïîâíîâàæåííÿ
³ ôóíêö³¿ ïåðñîíàëó íà ³ºðàðõ³÷íèõ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ. Ïðè ôîðìóâàíí³ ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ïîëîæåííÿ ïðèéíÿòî¿ çàãàëüíî¿
ñòðàòåã³¿ ä³ÿëüíîñò³ àãðàðíîãî ï³äïðèºìñòâà, ùî ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ ö³ëåé
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Ïðîáëåìàì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà ï³äïðèºìñòâàõ ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ áàãàòüîõ
â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ: Ò. Þ. Áàçàðîâà, À. Ï. Áîâòðóêà, À. ß. Ê³áàíîâà,
À. Ì. Êîëîòà, À. ². Êî÷åòêîâà, Ì. É. Ìàë³êà, ª. Â. Ìàñëîâà, Ì. X. Ìåñêîíà,
Ô. Õåäîóð³, Â. Î. Õðàìîâà, Þ. À. Öèïê³íà, Â. ². Øêàòóëëà, Ã. Â. Ôîê³íà òà ³í.
Ðèíêîâ³ ïåðåòâîðåííÿ â Óêðà¿í³ âèêëèêàëè îá’ºêòèâíó íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøîãî
ðîçâèòêó òåîðåòè÷íèõ ³ ìåòîäèêî-ïðèêëàäíèõ çàñàä óòâîðåííÿ ³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ä³ºâèõ ñòðàòåã³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó
àãðàðíîãî âèðîáíèöòâà, ñòàíó òà äèíàì³êè â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó ïðàö³. Àêòóàëüí³ñòü
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ïðîáëåìè, ¿¿ òåîðåòè÷íà ³ ïðàêòè÷íà çíà÷óù³ñòü îáóìîâèëè âèá³ð òåìè íàóêîâî¿
ñòàòò³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä îö³íêè ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìè ¿¿ êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â. Â³äïîâ³äíî
äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè áóëî ðîçâ’ÿçàíî òàê³ çàâäàííÿ: ðîçêðèòî ïîíÿòòÿ ³ óçàãàëüíåíî
òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè ùîäî âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, îá´ðóíòîâàíî
ñèñòåìó êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â îö³íêè ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì àãðàðíèõ
ï³äïðèºìñòâ.

Ïîíÿòòÿ ñòðàòåã³ÿ (ãðåö. strategia, ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ ÷àñòèí: stratos —
â³éñüêî òà ego — âåäè) çà ïîõîäæåííÿì º â³éñüêîâèì òåðì³íîì. Ñòðàòåã³÷íèé ï³äõ³ä
äî óïðàâë³ííÿ á³çíåñîì ïî÷àëè çàñòîñîâóâàòè ùå â 20–30–ò³ ðîêè XIX ñò. òà ïîíÿòòÿ
ñòðàòåã³¿ óâ³éøëî äî ëåêñèêîíó ìåíåäæìåíòó ëèøå â 50–ò³ ðîêè XX ñò., êîëè
ðåàêö³ÿ êîìïàí³é ³ ô³ðì íà íåî÷³êóâàí³ çì³íè â çîâí³øíüîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³
íàáóëà âèíÿòêîâî âàæëèâîãî çíà÷åííÿ.

Çàêîðäîíí³ òà â³ò÷èçíÿí³ ñïåö³àë³ñòè ç óïðàâë³ííÿ äàþòü ð³çíîìàí³òí³
òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ñòðàòåã³ÿ” (òàáë. 1). Â³äïîâ³äíî äî íàâåäåíèõ ó òàáë. 1
ïîëîæåíü, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ñòðàòåã³ÿ ÿê äèíàì³÷íà ìîäåëü
ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäåé, ùî âðàõîâóº âïëèâ ÷èííèê³â çîâí³øíüîãî òà
âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà, âèçíà÷àº ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè ³ òðàºêòîð³þ ðóõó
ï³äïðèºìñòâà ó ÷àñ³ òà ïðîñòîð³, à òàêîæ ÿê îñîáëèâà ôóíêö³ÿ óïðàâë³ííÿ îðãàí³çóº
ôîðìè, òåõíîëîã³¿, ìåòîäè, ñïîñîáè òà çàõîäè ä³ÿëüíîñò³ ëþäåé.

Òàáëèöÿ 1
Îñíîâí³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ñòðàòåã³ÿ”

Автор Версія автора Зміст поняття “стратегія” 
Дж. Б. Куінн Стратегія — це план, що 

інтегрує головні цілі 
організації, її політику і дії в 
деяке узгоджене ціле [1, с. 8]. 

Набір планових завдань, дій, які 
узгоджують головні цілі організації з її 
політикою, формують баланс між цілями, 
політикою. організації і її поведінкою на 
ринку. 

І. Ансофф Стратегія — це набір 
правил для прийняття 
рішень, якими організація 
керується в своїй 
діяльності [2, с. 136]. 

Містить загальні напрями, рух, за якими 
забезпечує зростання та закріплення 
позицій фірми. Є “інструментом”, що може 
допомогти в умовах нестабільності; 
забезпечує збалансованість та загальні 
напрями зростання. 

М. Мескон, 
М. Альберт, 
Ф. Хедоурі 

Стратегія — це детальний 
всебічний комплексний 
план, призначений для того, 
щоб забезпечити здійснення 
місії організації, її цілей [3, 
с. 283]. 

Комплекс заходів, послідовне та 
паралельне виконання яких дає змогу 
досягти цілей за відсутності змін у 
зовнішньому та внутрішньому середовищі. 

В. Стівенсон Стратегія — це план 
досягнення цілей 
організації. 
Тактика — це методи дії, 
виконувані для здійснення 
стратегії. 
Виробнича стратегія — це 
підхід, що випливає із 
загальної 
стратегії [4, с. 114]. 

Якщо вважати мету організації пунктом 
призначення, то стратегія буде дорожньою 
картою, котра вказує шлях до цього місця 
призначення. Стратегія буде фокусом для 
прийняття виробничого рішення. 
Загальна стратегія організації визначає 
напрями діяльності організації. 
Виробнича стратегія стосується 
насамперед всього виробничого аспекту 
діяльності. 

À. Ä. ×ÈÊÓÐÊÎÂÀ

w
w

w
.u

n
iv

er
.k

m
.u

a 
 Ó

í
³â

åð
ñè

òå
òñ

üê
³ 
í
àó

ê
îâ

³ 
çà

ï
è
ñê

è
, 
20

12
, 
¹

 3
 (
43

),
 ñ

. 
55

5-
56

1.



557

Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 1

Ïðèì³òêà: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ñòðàòåã³ÿ âèñòóïàº íå ëèøå ÿê ³íñòðóìåíò îá´ðóíòóâàííÿ, âèðîáëåííÿ òà
ðåàë³çàö³¿ äîâãîñòðîêîâèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü âèðîáíè÷îãî, íàóêîâî-òåõí³÷íîãî,
åêîíîì³÷íîãî, îðãàí³çàö³éíîãî é ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó, íå ëèøå ÿê ÷èííèê, ùî
ðåãóëþº ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³çàö³¿ äîòè, äîêè âèçíà÷åí³ ö³ë³ é çàâäàííÿ íå áóäóòü
âèêîíàí³, à é îäíî÷àñíî ÿê çàñ³á çâ’ÿçêó îðãàí³çàö³¿ ³ç çîâí³øí³ì ðèíêîâèì
ñåðåäîâèùåì.

Ðÿä ó÷åíèõ çàçíà÷àþòü, ³ ìè ç öèì ö³ëêîì ïîãîäæóºìîñÿ, ùî äëÿ ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâàìè, ÿê ³ äëÿ áóäü-ÿêî¿ ³íøî¿ ñòðàòåã³¿, âëàñòèâ³ ÿê ïåðåâàãè,
òàê ³ íåäîë³êè.

Ïî-ïåðøå, ïåðåâàãîþ ñòðàòåã³¿ º òå, ùî âîíà çàäàº íàïðÿì ðîçâèòêó
îðãàí³çàö³é. Îñíîâíèé çì³ñò ñòðàòåã³¿ — âêàçóâàòè îðãàí³çàö³¿ íàä³éíèé êóðñ ðîçâèòêó
â ïåâíèõ óìîâàõ. Àëå ñòðàòåã³÷íèé êóðñ ìîæå ïðèõîâóâàòè ïîòåíö³éíó íåáåçïåêó.
Íàïðÿì ìàº âåëè÷åçíå çíà÷åííÿ, àëå ³íîä³ äîö³ëüí³øå “çìåíøèòè øâèäê³ñòü”,
óâàæíî, àëå “… íå äóæå äàëåêî âäèâëÿþ÷èñü óïåðåä, çâåðòàþ÷è óâàãó íà òå, ùî
â³äáóâàºòüñÿ íàâêðóãè, ùîá ó ïîòð³áíèé ìîìåíò çì³íèòè íàïðÿì” [3, ñ. 20–22].

Ïî-äðóãå, ñòðàòåã³ÿ êîîðäèíóº çóñèëëÿ. Âîíà ñïðèÿº êîîðäèíàö³¿ ä³ÿëüíîñò³.
Çà ¿¿ â³äñóòíîñò³ â îðãàí³çàö³¿ ïàíóº õàîñ, êîëè ìåíåäæìåíò “òÿãíå âîçà” â ð³çí³
áîêè. Àëå, ÿê çàçíà÷àº Äæ. Á. Êó³íí, íàäçâè÷àéíà êîîðäèíàö³ÿ çóñèëü âåäå äî
ïàíóâàííÿ “ãðóïîâîãî ìèñëåííÿ” ³ âòðàòè ïåðèôåð³éíîãî çîðó, çàâäÿêè ÿêîìó ìè
÷àñòî ïîì³÷àºìî íîâ³ ìîæëèâîñò³. Ïðèéíÿòà ñòðàòåã³ÿ òÿæ³º íàä îðãàí³çàö³ºþ,
ïðîíèçóþ÷è êîæíó ¿¿ êë³òèíêó [1, ñ. 10].

Ïî-òðåòº, ñòðàòåã³ÿ õàðàêòåðèçóº îðãàí³çàö³þ. Âîíà â ö³ëîìó â³äîáðàæàº
õàðàêòåð îðãàí³çàö³¿ òà äåìîíñòðóº ¿¿ âèðàçí³ îñîáëèâîñò³. Ñòðàòåã³ÿ äàº íå ëèøå
êëþ÷ äî çàãàëüíîãî ðîçóì³ííÿ îðãàí³çàö³¿, à é çðó÷íó ìîæëèâ³ñòü çðîçóì³òè, ÿê

П. Дойль Стратегія компанії — це 
системний підхід до вирішення 
проблем розвитку та 
функціонування, який 
забезпечує збалансованість її 
діяльності [5, с. 85]. 

Реалізація стратегії полягає у 
формуванні рішень у сферах 
маркетингу та інноваційної діяльності. 

А. Чандлер Стратегія — встановлення 
основних довгострокових 
цілей та намірів організації, а 
також напряму дій і ресурсів, 
які необхідні для досягнення 
цих цілей [6, с. 63]. 

Це обґрунтування основних 
пріоритетів розвитку підприємства, 
напрямів використання ресурсів згідно 
з цими пріоритетами. 

Б. Карлофф Стратегія — це узагальнена 
модель дій, які необхідні для 
досягнення встановлених 
цілей через координації та 
розподілу ресурсів 
компанії [7, с. 45]. 

Сутність стратегії полягає у створенні 
моделі поведінки підприємства щодо 
ефективного використання ресурсів з 
метою досягнення основних цілей. 

А. Томпсон, 
А. Стрікленд 

Фактично стратегія — 
управлінський план, 
спрямований на закріплення 
позицій організації, 
задоволення потреб її клієнтів 
та досягнення певних 
результатів діяльності [8, с. 1]. 

Стратегія компанії відповідає на 
питання: як розширити бізнес, 
задовольнити споживачів, 
перевершити конкурентів, відповісти 
на зміни ринкових відносин, керувати 
функціональним підрозділом, досягти 
цілей. 

ÑÈÑÒÅÌÀ ÊÐÈÒÅÐ²̄ Â ÎÖ²ÍÊÈ
ÑÒÐÀÒÅÃ²¯ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀ
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âîíà “âåäå ñïðàâè”. Âîäíî÷àñ âèçíà÷åííÿ îðãàí³çàö³¿ ÷åðåç ¿¿ ñòðàòåã³þ ìîæå
âèÿâèòèñÿ íàäòî ñïðîùåíèì, àæ äî âèêîðèñòàííÿ ñòåðåîòèï³â, ³ ÿê íàñë³äîê
çàëèøàþòüñÿ íåïîì³÷åíèìè ðîçìàõ ³ ñêëàäí³ñòü ñèñòåìè.

Ïî-÷åòâåðòå, ñòðàòåã³ÿ çàáåçïå÷óº ëîã³êó, óñóâàþ÷è íåâèçíà÷åí³ñòü ³
çàáåçïå÷óþ÷è ïîðÿäîê. Ó öüîìó àñïåêò³ âîíà ñïðîùóº é ïîÿñíþº ñâ³ò ³ ïîëåãøóº ä³þ
êîãí³òèâí³é ñòðóêòóð³.

Îòæå, êîëè ìè ö³ëêîì ïåðåêîíàí³ ó ñâî¿õ ä³ÿõ, íàì, ÿê ïðàâèëî, âäàºòüñÿ
äîñÿãòè âèñîêèõ ïîêàçíèê³â. Ñàìå â öüîìó ³ ïîëÿãàº ðîëü ñòðàòåã³¿ äëÿ îðãàí³çàö³¿
— ç ¿¿ ïðèéíÿòòÿì çíèêàþòü îñíîâí³ ïðîáëåìè, ³ ëþäè, âèçíà÷èâøèñü ó ãîëîâíîìó,
çàì³ñòü äèñêóñ³é ïðî âèá³ð íàéêðàùîãî ðèíêó çâåðòàþòü óâàãó íà äåòàë³ — âèá³ð
êîíêðåòíèõ ö³ëåé ÷è ñôåðè îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â.

Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî íà ôîðìóâàííÿ äîâãîñòðîêîâî¿ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì âïëèâàþòü ÿê çîâí³øí³, òàê ³ âíóòð³øí³ ôàêòîðè: ãëîáàëüíà êîíöåïö³ÿ
ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿ íà â³äïîâ³äíîìó ñåãìåíò³ ðèíêó;
ñòàí ðèíêó ðîáî÷î¿ ñèëè íåîáõ³äíî¿ ñïåö³àë³çàö³¿ íà òåðèòîð³¿ äàíîãî ðåã³îíó; ô³íàíñîâ³
ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà ùîäî óòðèìàííÿ íàéìàíîãî ïåðñîíàëó; ð³âåíü
êîìïåòåíòíîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Ñóòí³ñòü ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, íà íàøó äóìêó, íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè
ç òî÷êè çîðó âàæëèâî¿ ñêëàäîâî¿ ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ
(ðèñ. 1).

Óçàãàëüíåííÿ íàÿâíèõ äàíèõ ùîäî ñóòíîñò³ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
äàº ï³äñòàâè ðîçãëÿäàòè ¿¿ ÿê:

— çàñ³á êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà ùîäî îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó
äëÿ äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé;

— îá´ðóíòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ íàïðÿì³â ôîðìóâàííÿ, ï³äãîòîâêè,
ðîçòàøóâàííÿ ³ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðîáî÷î¿ ñèëè;

— îêðåìó ôóíêö³þ óïðàâë³ííÿ, ÿêà âèçíà÷àº ôîðìè, òåõíîëîã³¿, ìåòîäè,
ñïîñîáè, ïðèéîìè ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì;

— äîö³ëüíó ä³ÿëüí³ñòü ëþäåé ç óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâ, óçãîäæåíà
â ïðîñòîð³ ³ ÷àñ³.

Ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâ âèçíà÷àºòüñÿ ñòðàòåã³ºþ
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ³ îïîñåðåäêîâàíî âïëèâàº íà çì³íè ó ñòðóêòóð³ ñëóæáè
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Âîíà çàïî÷àòêîâóº âñ³ ìåòîäè, òåõíîëîã³¿, ïðèéîìè, ÿê³
óìîæëèâëþþòü äîñÿãíåííÿ ö³ëåé óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â³äïîâ³äíî äî ì³ñ³¿
ï³äïðèºìñòâà, âèìîã îá’ºêòèâíèõ åêîíîì³÷íèõ çàêîí³â ³ çàêîí³â óïðàâë³ííÿ ³ ïîðÿä
³ç ïðîäóêòîâî-ìàðêåòèíãîâîþ ñòðàòåã³ºþ º êëþ÷îâîþ ôóíêö³îíàëüíîþ ñòðàòåã³ºþ
îðãàí³çàö³¿.

Îäíà ç îñîáëèâîñòåé ñó÷àñíî¿ óêðà¿íñüêî¿ ñèòóàö³¿ ïîëÿãàº ñàìå â òîìó, ùî
ñòðàòåã³ÿ êåðóâàííÿ ïåðñîíàëîì ÷è òàê çâàíà “ñòðàòåã³ÿ ëþäñüêîãî ôàêòîðà” óñå
á³ëüøå ñòàº ïåðâèííîþ ³ ãîëîâíîþ íå ñò³ëüêè â ñèëó ëîã³êè áàæàíîãî ñòðàòåã³÷íîãî
ðîçâèòêó, àëå äîñèòü ÷àñòî ÿê ºäèíèé ðåàëüíî ìîæëèâèé ñòðàòåã³÷íèé ôàêòîð.

Îòæå, ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâ — öå ï³äñèñòåìà
ãîëîâíî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà, ïðåäñòàâëåíà ó âèãëÿä³ äîâãîñòðîêîâî¿ ïðîãðàìè
êîíêðåòíèõ ä³é ùîäî ðåàë³çàö³¿ êîíöåïö³¿ âèêîðèñòàííÿ ³ ðîçâèòêó ïîòåíö³àëó
ïåðñîíàëó ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ éîãî ñòðàòåã³÷íî¿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè [9, ñ. 200].

Îö³íêà îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó çä³éñíþºòüñÿ ó âèãëÿä³ àíàë³çó
â³ðíîñò³ ³ äîñòàòíîñò³ îáë³êó ïðè âèáîð³ ñòðàòåã³¿ îñíîâíèõ ôàêòîð³â, ùî âèçíà÷àþòü
ìîæëèâîñò³ çä³éñíåííÿ ñòðàòåã³¿. Ïðîöåäóðà îö³íêè îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿ â ê³íöåâîìó
ðåçóëüòàò³ ï³äëÿãàº â îäíîìó: ÷è ïðèâåäå îáðàíà ñòðàòåã³ÿ äî äîñÿãíåííÿ ô³ðìîþ
ñâî¿õ ö³ëåé. ² öå º îñíîâíèì êðèòåð³ºì îö³íêè îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿. ßêùî ñòðàòåã³ÿ
â³äïîâ³äàº ö³ëÿì àãðàðíîãî ï³äïðèºìñòâà, òî ïîäàëüøà ¿¿ îö³íêà ïðîâîäèòüñÿ ç
íàñòóïíèõ êðèòåð³¿â:
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Ðèñ. 1. Ì³ñöå ñòðàòåã³¿ â óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâ

Ïðèì³òêà: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

— â³äïîâ³äí³ñòü îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿ ñòàíó ³ âèìîãàì çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà.
Ïåðåâ³ðÿºòüñÿ òå, íàñê³ëüêè ñòðàòåã³ÿ ïîâ’ÿçàíà ç âèìîãàìè ç áîêó îñíîâíèõ ñóá’ºêò³â
îòî÷åííÿ, ÿêèì ÷èíîì âðàõîâàí³ ôàêòîðè äèíàì³êè ðèíêó ³ äèíàì³êè ðîçâèòêó
æèòòºâîãî öèêëó ïðîäóêòó, ÷è ïðèçâåäå ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿ äî ïîÿâè íîâèõ
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òîùî;

— â³äïîâ³äí³ñòü îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿ ïîòåíö³àëó ³ ìîæëèâîñòÿì àãðàðíîãî
ï³äïðèºìñòâà. Ó öüîìó âèïàäêó îö³íþºòüñÿ òå, íàñê³ëüêè îáðàíà ñòðàòåã³ÿ óâ’ÿçàíà
ç ³íøèìè ñòðàòåã³ÿìè, ÷è â³äïîâ³äàº ñòðàòåã³ÿ ìîæëèâîñòÿì ïåðñîíàëó, ÷è äîçâîëÿº
³ñíóþ÷à ñòðóêòóðà óñï³øíî ðåàë³çóâàòè ñòðàòåã³þ, ÷è âèâ³ðåíà ïðîãðàìà ðåàë³çàö³¿
ñòðàòåã³¿ â ÷àñ³ òîùî;

— ïðèéíÿòí³ñòü ðèçèêó, çàêëàäåíîãî â ñòðàòåã³¿, ÿêà ïðîâîäèòüñÿ çà òðüîìà
íàïðÿìàìè:

1) ÷è ðåàë³ñòè÷í³ ïåðåäóìîâè, çàêëàäåí³ â îñíîâó âèáîðó ñòðàòåã³¿;
2) äî ÿêèõ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â äëÿ ï³äïðèºìñòâà ìîæå ïðèçâåñòè ïðîâàë

ñòðàòåã³¿;
3) ÷è âèïðàâäîâóº ìîæëèâèé ïîçèòèâíèé ðåçóëüòàò ðèçèê âòðàò â³ä ïðîâàëó

â ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ [10, ñ. 128].
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Îö³íêà ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, íà íàøó äóìêó, ïîâèííà
çä³éñíþâàòèñÿ çà òàêèìè êðèòåð³ÿìè ³ ïîêàçíèêàìè (ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Êðèòåð³¿, ïîêàçíèêè òà ð³âí³ îö³íêè ñòðàòåã³¿
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâà

Ïðèì³òêà: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå çä³éñíþâàòè îö³íêó ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
íà çîâí³øíüîìó ³ âíóòð³øíüîìó ð³âíÿõ ï³äïðèºìñòâà. Îñê³ëüêè ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì ìîæëèâî åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòè ó ñòðàòåã³÷íî îð³ºíòîâàíèõ
ï³äïðèºìñòâàõ, òîáòî, ï³äïðèºìñòâàõ, ÿê³ º “â³äêðèòèìè ñèñòåìàìè”, à ¿õ ñòðàòåã³¿
º â³äïîâ³äÿìè íà âïëèâè ³ç çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, òîìó âàæëèâî çä³éñíþâàòè ¿õ
îö³íêó íà ð³çíèõ ð³âíÿõ àíàë³çó.

Стратегія управління персоналом 

Суб’єктивні: 
відповідність обраної стратегії 
управління персоналом 
мотивам поведінки і 
соціальним настановам 
працівників; 
рівень задоволення персоналу 
навчанням, мотивацією і 
оплатою праці, кар’єрним 
ростом і умовами праці; 
рівень задоволення роботою 
персоналу клієнтами, 
власниками і менеджерами 
різних рівнів. 

Об’єктивні: 
відповідність обраної 
стратегії управління 
персоналом загальній 
стратегії управління 
підприємством, можливостям 
персоналу і сформованій базі 
компетенцій; 
швидкість реалізації 
планових заходів з 
управління персоналом; 
ефективність запропонованих 
заходів по відношенню до 
витрат на персонал. 

Непрямі: 
плинність персоналу; 
кількість порушень трудової 
дисципліни, нещасних 
випадків, скарг; якість праці; 
результати опитування 
персоналу. 

Прямі: 
показники ефективності 
управлінського впливу 
(частка витрат на управління 
персоналом, частка 
управлінців у загальній 
чисельності персоналу; 
продуктивність праці 
персоналу, трудомісткість 
виробничої програми, 
рентабельність використання 
персоналу); вартість кадрових 
заходів на одного працівника. 
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Êðèòåð³¿ º ÿê³ñíîþ îö³íêîþ ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, à ê³ëüê³ñíó
ìîæíà îòðèìàòè çà äîïîìîãîþ âèçíà÷åííÿ ãðóïè ïîêàçíèê³â. Ââàæàºìî çà äîö³ëüíå
äèôåðåíö³þâàòè êðèòåð³¿ îö³íêè ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà ñóá’ºêòèâí³ ³
îá’ºêòèâí³, à ïîêàçíèêè íà ïðÿì³ òà íåïðÿì³ (îïîñåðåäêîâàí³). Ïðè îá´ðóíòóâàíí³
êðèòåð³¿â îö³íêè íàìè âðàõîâàíî òàêîæ âèìîãè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
ùîäî ôîðìóâàííÿ àãðåãîâàíî¿ áàçè êîìïåòåíö³é, ÿêà ìàº â³äïîâ³äàòè ïîòðåáàì
ï³äïðèºìñòâà ó ïåðñîíàë³ âèçíà÷åíèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ
õàðàêòåðèñòèê.

Òàêèì ÷èíîì, çàïðîïîíîâàíà êëàñèô³êàö³ÿ êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â îö³íêè
ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâà äàº ìîæëèâ³ñòü êîìïëåêñíî îö³íèòè
¿¿ íà çîâí³øíüîìó ³ âíóòð³øíüîìó ð³âíÿõ ï³äïðèºìñòâà, à îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè º
âàæëèâèì äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó.
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×èêóðêîâà À. Ä. Ñèñòåìà êðèòåðèåâ îöåíêè ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì
ïðåäïðèÿòèÿ

Îïðåäåëåííû òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû îöåíêè ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì, ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìû åå êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé. Ðàñêðûòî ïîíÿòèå è îáîáùåíî
òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû îòíîñèòåëüíî îïðåäåëåíèÿ ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.
Îïðåäåëåííûå ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ñóùåñòâóþùèõ ñòðàòåãèé óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.
Îáîñíîâàíà ñèñòåìà êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé îöåíêè ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì
àãðàðíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòðàòåãèÿ, ïåðñîíàë, óïðàâëåíèå, êðèòåðèé.

Chykurkova, A. D. System of Criteria of Estimation of Strategy of Management of Enterprise
a Personnel

Certain theoretical principles of estimation of strategy of management, application of the
system of her criteria and indexes, a personnel. A concept is exposed and generalized theoretical
approaches in relation to determination of strategy of management a personnel. Certain advantages
and lacks of existent strategies of management a personnel. The system of criteria and indexes of
estimation of strategy of management of agrarian enterprises a personnel is reasonable.

Key words: strategy, personnel, management, justices.
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