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Àíàë³çóºòüñÿ ðîçâèòîê ì³æíàðîäíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí â³ä ïî÷àòêó ÕÕ ñò. äî ñüîãîäí³.
Ïðîàíàë³çîâàí³ îñíîâí³ ì³æíàðîäí³ óãîäè, ÿê³ ðåãóëþþòü
òóðèñòè÷í³ â³äíîñèíè. Äîñë³äæåíî ïðîöåñ ðîçâèòêó òà âíåñåííÿ
çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî òóðèçì”. Çðîáëåíà ïåð³îäèçàö³ÿ
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òóðîïåðàòîð, òóðàãåíò, êîíâåíö³ÿ, òóðèñò, òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò,
çàêîíîäàâñòâî â ñôåð³ òóðèçìó.

Äî ñåðåäèíè 20–èõ ðîê³â ÕÕ ñò. ñôåð³ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã íå ïðèä³ëÿëè
íàëåæíî¿ óâàãè, õî÷à îðãàí³çîâàíèé òóðèçì óæå ôóíêö³îíóâàâ áëèçüêî ñòîë³òòÿ,
îñê³ëüêè ³ñíóâàëà äóìêà, ùî òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè íå ìîæóòü ó äîñòàòí³é ì³ð³ âïëèíóòè
íà åêîíîì³êó ÷è ïðèíîñèòè âåëèê³ ïðèáóòêè â êàçíó äåðæàâè. Îäíàê ç ñåðåäèíè
50–õ ðîê³â òóðèçì ÿê ãàëóçü åêîíîì³êè ïî÷èíàº â³ä³ãðàâàòè âñå á³ëüøó ðîëü [1,
ñ. 85].

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ íåäîñòàòíüî äîáðå äîñë³äæåíî ïèòàííÿ ðîçâèòêó ñàìå
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí, îñê³ëüêè â á³ëüøîñò³ âèïàäêàõ
ïèòàííÿ ³ñòîð³¿ òóðèçìó áóëè ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ ñàìå â÷åíèõ-åêîíîì³ñò³â.

Ïèòàííÿìè äîñë³äæåííÿ ³ñòîð³¿ ðîçâèòêó ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ
â³äíîñèí çàéìàëèñü òàê³ â³ò÷èçíÿí³ òà çàðóá³æí³ â÷åí³, ÿê Â. Â. Àáðàìîâ,
Ê. Ã. Áîðèñîâ, Î. Þ. Ñåðüîã³í, Ê. Ñ. Ñâ³ð³äîâ, Í. Òåéëîð, Äæ. Ê. Õîëëîâåé,
Ã. Ô. Øàïîâàë òà ³íø³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ñèñòåìíèé àíàë³ç ãåíåçè ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ
â³äíîñèí òà ïðîâåäåííÿ àâòîðñüêî¿ ïåð³îäèçàö³¿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ
â³äíîñèí â ïåð³îä íåçàëåæíî¿ Óêðà¿íè.

Çà äàíèìè Âñåñâ³òíüî¿ òóðèñòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ çàêîíîäàâ÷³ àêòè ïî
ðåãóëþâàííþ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðèéíÿò³ â áëèçüêî 100 êðà¿íàõ. Âîíè
ñïðÿìîâàí³ íà âèçíà÷åííÿ äåðæàâíèõ çàâäàíü ó ñôåð³ ðîçâèòêó òóðèçìó ³ ñïîñîá³â
¿õ äîñÿãíåííÿ, óïîðÿäêóâàííÿ òóðèñòè÷íèõ ôîðìàëüíîñòåé ³ çìåíøåííÿ ðèçèê³â
äëÿ òóðèñò³â, ³íòåíñèô³êàö³þ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿, ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí
ì³æ âèðîáíèêàìè òà êîðèñòóâà÷àìè òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã, à òàêîæ ³íøèõ çàâäàíü,
ÿê³ íåìîæëèâ³ áåç ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äíèõ çàêîí³â ïðî òóðèçì.

Ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ òà ôîðìóâàííÿ ì³æíàðîäíèõ äîãîâîð³â òà îðãàí³çàö³é, ÿê³
ðåãóëþâàëè á òóðèñòè÷í³ â³äíîñèíè, àêòèâ³çóâàâñÿ ïî çàê³í÷åííþ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿
â³éíè. Ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ òóðèñòè÷íî¿ ïðîïàãàíäè ó 1947 ðîö³
ïåðåéìåíîâóºòüñÿ ó Ì³æíàðîäíèé ñîþç îô³ö³éíèõ òóðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é (ÌÑÎÒÎ),
îñíîâíèì çàâäàííÿì ÿêîãî áóëè âèâ÷åííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó
òà ðîçðîáêà ðåêîìåíäàö³é. Ó 1958 ðîö³ ó Ïàðèæ³ âèíèêëà ªâðîïåéñüêà àñîö³àö³ÿ
ïîâ³òðÿíîãî òóðèçìó, à â ñåðåäèí³ 50–õ ðîê³â áóâ ñòâîðåíèé Ì³æíàðîäíèé
òóðèñòè÷íèé àëüÿíñ, ÿêèé îá’ºäíàâ ó ñâîºìó ñêëàä³ âåëèêó ê³ëüê³ñòü àâòîêëóá³â,
òóðèíãêëóá³â, êåìï³íã³â òà ³íøèõ îðãàí³çàö³é [2, ñ. 95].

© ßâîðñüêèé Ð. ²., 2012w
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Ó 1967 ðîö³ âèíèêàº Âñåñâ³òíÿ ôåäåðàö³ÿ àñîö³àö³é òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ,
ÿêà º îá’ºäíàííÿì òóðèñòè÷íèõ ô³ðì, áþðî ïîäîðîæåé òà ï³äïðèºìö³â, ïîâ’ÿçàíèõ
ç îáñëóãîâóâàííÿì òóðèñò³â. Íà ïî÷àòêó 60–õ ðîê³â áóëà ñòâîðåíà Âñåñâ³òíÿ
îðãàí³çàö³ÿ òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ äëÿ òîãî, ùîá ñïðèÿòè îðãàí³çàö³¿ ì³æíàðîäíèõ
òóðèñòè÷íèõ ïîäîðîæåé øëÿõîì ñòâîðåííÿ â óñüîìó ñâ³ò³ ìåðåæ³ àãåíòñòâ Âñåñâ³òíüî¿
îðãàí³çàö³¿ òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ; çàáåçïå÷óâàòè êîìåðö³éí³ ³íòåðåñè ñâî¿õ ÷ëåí³â
øëÿõîì îáì³íó òåõí³÷íîþ é êîìåðö³éíîþ ³íôîðìàö³ºþ ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³; óí³ô³êóâàòè
òóðèñòè÷íó äîêóìåíòàö³þ, ðîçøèðèòè ñôåðó ¿¿ çàñòîñóâàííÿ.

Íàñòóïíèêîì ÌÑÎÒÎ ó 1975 ðîö³ ñòàëà Âñåñâ³òíÿ òóðèñòè÷íà îðãàí³çàö³ÿ —
ÂÒÎ, ùî º ì³æíàðîäíîþ ì³æóðÿäîâîþ îðãàí³çàö³ºþ. ÂÒÎ ä³º ï³ä ïàòðîíàòîì ÎÎÍ,
àëå íå º ñïåö³àë³çîâàíîþ óñòàíîâîþ ö³º¿ îðãàí³çàö³¿. Ó 1977 ðîö³ áóëà ï³äïèñàíà
Óãîäà ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî é âçàºìèíè ì³æ ÎÎÍ òà ÂÒÎ, ó ÿê³é ïåðåäáà÷àºòüñÿ
îáì³í ³íôîðìàö³ºþ é äîêóìåíòàö³ºþ, ñïðèÿííÿ ó âèêîíàíí³ âèìîã, ùî ñòàâëÿòüñÿ
äî ñôåðè òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; ðîçâèòîê òàêîãî ñï³âðîá³òíèöòâà, ùî äîïîìîãëî á
óíèêíóòè äóáëþâàííÿ â ðîáîò³, àíàë³ç òà îáì³í íåîáõ³äíîþ ñòàòèñòè÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ
ó ñôåð³ òóðèçìó.

Âàæëèâîþ ïîä³ºþ â ä³ÿëüíîñò³ ÂÒÎ ñòàëî ïðîâåäåííÿ äðóãî¿ Âñåñâ³òíüî¿
êîíôåðåíö³¿ ç òóðèçìó, ùî â³äáóâàëàñÿ â 1980 ðîö³ ó ñòîëèö³ Ô³ë³ïï³í Ìàí³ë³.

Íà êîíôåðåíö³¿ áóëà âèçíàíà íîâà ðîëü òóðèçìó ÿê çàñîáó ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³
æèòòÿ âñ³õ íàðîä³â ³ íàéâàæëèâ³øîãî ôàêòîðà çì³öíåííÿ ñâ³òó ³ ì³æíàðîäíîãî
âçàºìîðîçóì³ííÿ. Êîíôåðåíö³ÿ âèçíà÷èëà êîëî îáîâ’ÿçê³â äåðæàâ ïî ðîçâèòêó
òóðèçìó, à òàêîæ ïî çàõèñòó ³ çá³ëüøåííþ òóðèñòè÷íèõ ðåñóðñ³â, ïðèéíÿëà Ãààçüêó
äåêëàðàö³þ ïî òóðèçìó é îãîëîñèëà öåé äîêóìåíò “³íñòðóìåíòîì ì³æíàðîäíîãî
ñï³âðîá³òíèöòâà, çáëèæåííÿ ì³æ íàðîäàìè, ôàêòîðîì ³íäèâ³äóàëüíîãî ³ êîëåêòèâíîãî
ðîçâèòêó” [3].

Íåîáõ³äíî â³äì³òèòè ñåðåä ì³æíàðîäíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â
Ãààçüêó Äåêëàðàö³þ ïî òóðèçìó, ï³äïèñàíó ó 1989 ð. Íà Ì³æïàðëàìåíòñüê³é
êîíôåðåíö³¿ ç òóðèçìó, äå áóëî â³äçíà÷åíî, ùî ðîçâèòîê òóðèçìó â³äïîâ³äàº ³íòåðåñàì
óñ³õ êðà¿í ñâ³òó ³ ðîáèòü âíåñîê â åêîíîì³÷íèé, ñîö³àëüíèé ³ êóëüòóðíèé ðîçâèòîê,
ñïðèÿº ñòâîðåííþ àòìîñôåðè äîâ³ðè ³ âçàºìîðîçóì³ííÿ ì³æ äåðæàâàìè-÷ëåíàìè
ì³æíàðîäíîãî ñï³âòîâàðèñòâà. Ó Ãààçüê³é äåêëàðàö³¿ ñôîðìóëüîâàí³ äåñÿòü îñíîâíèõ
ïðèíöèï³â, êîæíèé ç ÿêèõ â³äáèâàº îäèí ³ç êëþ÷îâèõ àñïåêò³â ³ íà ÿêèõ áàçóþòüñÿ
â³äíîñèíè â òóðèñòè÷í³é ñôåð³. Ïðèíöèïè Ãààçüêî¿ äåêëàðàö³¿ ñï³âçâó÷í³ ç
ì³æíàðîäíèìè àêòàìè ÎÎÍ, ÞÍÅÑÊÎ, äîêóìåíòàìè, ïðèéíÿòèìè ì³æíàðîäíèìè
òóðèñòè÷íèìè îðãàí³çàö³ÿìè, çàêîíîäàâ÷èìè àêòàìè áàãàòüîõ êðà¿í ó ñôåð³ òóðèçìó,
áàãàòî â ÷îìó ðîçøèðþþòü ³ äîïîâíþþòü ¿õ [4].

Îñîáëèâå ì³ñöå â ñèñòåì³ ì³æíàðîäíîãî ïðàâà â ãàëóç³ òóðèçìó çàéìàþòü
ðåã³îíàëüí³ çàêîíè òà íîðìàòèâí³ àêòè, çîêðåìà Øåíãåíñüê³ óãîäè “Ïðî ºäèíèé
â³çîâèé Òóðèñòè÷íèé ïðîñò³ð” (Äèðåêòèâà ÅÑ 90/134 â³ä 13 òðàâíÿ 1995 ð.) [3].

Âàæëèâèì ³íñòðóìåíòîì ðåãóëþâàííÿ ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó îñòàíí³õ ðîê³â
âèÿâèëèñÿ “Ðåêîìåíäàö³¿ ç³ ñòàòèñòèêè òóðèçìó”, ïðèéíÿò³ Ñòàòèñòè÷íîþ êîì³ñ³ºþ
ÎÎÍ ó 1993 ð. Ó ðåêîìåíäàö³ÿõ íà îñíîâ³ Ðèìñüêî¿ ðåçîëþö³¿, Ìàí³ëüñüêî¿ ³ Ãààçüêî¿
äåêëàðàö³é ñôîðìîâàí³ êîíöåïö³¿ ³ âèçíà÷åí³ òèïè òóðèçìó; âèêëàäåí³ îñíîâí³
òóðèñòè÷í³ òåðì³íè ³ ïîíÿòòÿ; äàí³ êëàñèô³êàö³¿ ³ âèçíà÷åííÿ êàòåãîð³é ìàíäð³âíèê³â;
ñôîðìóëüîâàíà ìåòà òóðèñòè÷íèõ â³äâ³äóâàíü [5, ñ. 66].

Ùå îäíèì íîâèì âàæëèâèì ³íñòðóìåíòîì ðåãóëþâàííÿ òóðèçìó ³ òóðèñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³, ïðî íåîáõ³äí³ñòü âèðîáëåííÿ ÿêîãî éøëà ìîâà ùå íà Ðèìñüê³é êîíôåðåíö³¿
1963 ð., º Âñåñâ³òí³é êîäåêñ åòèêè â òóðèçì³. Êîäåêñ ïðèéíÿòèé Ãåíåðàëüíîþ
àñàìáëåºþ ÑÎÒ 1 æîâòíÿ 1999 ð. ó ì³ñò³ Ñàíòüÿãî (×èë³). Ó íüîìó âèñâ³òëþþòüñÿ
òàê³ ïèòàííÿ, ÿê âíåñîê òóðèçìó ó âçàºìîðîçóì³ííÿ ³ ïîâàãó ì³æ íàðîäàìè ³
ñóñï³ëüñòâàìè; òóðèçì ÿê çàñ³á ³íäèâ³äóàëüíî¿ ³ êîëåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿, ôàêòîð
ñò³éêîãî ðîçâèòêó; âèêîðèñòàííÿ òóðèçìîì êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè ³ éîãî âíåñîê ó
çáåðåæåííÿ ö³º¿ ñïàäùèíè; âèãîäè â³ä ðîçâèòêó òóðèçìó äëÿ ïðèéìàþ÷èõ êðà¿í ³
ñï³âòîâàðèñòâ; çîáîâ’ÿçàííÿ àêö³îíåð³â ó òóðèñòè÷íîìó ðîçâèòêó; ïðàâî íà ïîäîðîæ³

Ó
í
³âåðñè

òåòñüê
³ í

àóê
îâ³ çàï

è
ñê

è
, 2012, ¹

 4 (44), ñ. 214-220.  w
w

w
.u

n
iver.km

.u
a



216

³ ñâîáîäà òóðèñòè÷íèõ ïåðåì³ùåíü; ïðàâà ïðàö³âíèê³â ³ ï³äïðèºìö³â ó òóðèñòè÷í³é
³íäóñòð³¿. Çà öèìè ïèòàííÿìè ïðåäñòàâëåí³ ïðèíöèïè Âñåñâ³òíüîãî êîäåêñó åòèêè â
òóðèçì³, à òàêîæ âèêëàäåí³ ãàðàíò³¿ âèêîíàííÿ öèõ ïðèíöèï³â [6, ñ. 79].

Âàæëèâèì ïðàâîâèì äîêóìåíòîì íà ñó÷àñíîìó åòàï³ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã ñòàëà
Äèðåêòèâà ªÑ â³ä 13 ÷åðâíÿ 1990 ð. “Ïðî ïàêåòí³ (ïåê³äæ) òóðè”. Ìåòîþ ö³º¿
Äèðåêòèâè º íàáëèæåííÿ çàêîí³â, ïðàâèë òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîëîæåíü äåðæàâ-
÷ëåí³â, ùî ñòîñóþòüñÿ ïðîäàæó ïàêåòíèõ òóð³â íà òåðèòîð³¿ ªâðîïåéñüêîãî
Ñï³âòîâàðèñòâà, îñê³ëüêè â ð³çíèõ êðà¿íàõ äåðæàâ-ó÷àñíèöü º ð³çí³ ñòàíäàðòè ùîäî
íàäàííÿ òàêèõ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã. Ó Äèðåêòèâ³ çàçíà÷åíî âèçíà÷åííÿ, ùî òàêå
ïàêåòíèé òóð, ùî â íüîãî âêëþ÷àºòüñÿ. Âèçíà÷åíî ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè îðãàí³çàòîðà
òóðó, ìîæëèâîñò³ çì³íè âàðòîñò³ òóðó òà ìîæëèâ³ñòü çàì³íè ñïîæèâà÷à âæå ï³ñëÿ
êóï³âë³ ïàêåòíîãî òóðó. Âàðòî çàçíà÷èòè òàêèé äîñèòü ïðîãðåñèâíèé àñïåêò, ùî
“...ïðîäàâåöü ïàêåòíîãî òóðó íå çîáîâ’ÿçàíèé íàäàâàòè áðîøóðè ùîäî êîíêðåòíîãî
ïàêåòíîãî òóðó, àëå ÿêùî â³í íàäàâ ¿õ, òî ö³ áðîøóðè º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ öüîãî
äîãîâîðó, ³ â ðàç³ ñïîðó ïðî íàëåæíå âèêîíàííÿ çîáîâ’ÿçàííÿ ùîäî íàäàííÿ
òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã ö³ áðîøóðè º äîêàçàìè ïðè âèð³øåíí³ ñïîðó” [7].

Ó öüîìó àêò³ çàêð³ïëåíî îáîâ’ÿçêîâå ë³öåíçóâàííÿ òóðîïåðàòîð³â òà íàÿâí³ñòü
ô³íàíñîâî¿ ãàðàíò³¿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ òóðèñò³â ó ðàç³ áàíêðóòñòâà îñòàííüîãî.
Âàæëèâó ðîëü ó Äèðåêòèâ³ ïðèñâÿ÷åíî çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ÿêèé íàäàºòüñÿ
ïîêóïöÿì ïàêåòíèõ òóð³â çà çàêîíîäàâñòâîì ªÑ. Ó Äèðåêòèâ³ çàçíà÷àºòüñÿ, ùî öþ
íîðìó ïîòð³áíî ï³äêð³ïëÿòè íîðìàìè íàö³îíàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà ó êîæí³é äåðæàâ³-
÷ëåí³ ªÑ. Áóäü-ÿêà äåðæàâà-÷ëåí ìàº ïðàâî ïîñèëþâàòè ÷è ðîçøèðþâàòè öþ
Äèðåêòèâó â³äïîâ³äíî äî âíóòð³øíüîãî çàêîíîäàâñòâà êðà¿íè-ó÷àñíèö³ [7].

Çàçíà÷åíà Äèðåêòèâà áóëà ³ìïëåìåíòîâàíà â òàêèõ êðà¿íàõ Ñï³âäðóæíîñò³,
ÿê Åñòîí³ÿ, Ôðàíö³ÿ, Í³ìå÷÷èíà, ²òàë³ÿ, Ìàëüòà, Ãîëëàíä³ÿ, Äàí³ÿ, ²ñïàí³ÿ,
Âåëèêîáðèòàí³ÿ.

Äî ðåã³îíàëüíèõ ì³æíàðîäíèõ äîãîâîð³â â îáëàñò³ òóðèçìó ìîæíà â³äíåñòè
Äîãîâ³ð ó ãàëóç³ òóðèçìó êðà¿í ÑÍÄ â³ä 23 ãðóäíÿ 1993 ð. 29 æîâòíÿ 1994 ð.
Ì³æïàðëàìåíòñüêà àñàìáëåÿ êðà¿í-ó÷àñíèê³â ÑÍÄ ó ïðèéíÿò³é ïîñòàíîâ³ “Ïðî
îñíîâí³ ïðèíöèïè ñï³âïðàö³ êðà¿í-ó÷àñíèöü ÑÍÄ ó ãàëóç³ òóðèçìó” ñôîðìóëþâàëà
îñíîâè ïðàâîâîãî ìåõàí³çìó é îñíîâí³ ïðèíöèïè â ñôåð³ òóðèçìó. Ïîñòàíîâà
ñêëàäàºòüñÿ ç ï’ÿòè ðîçä³ë³â. Ó ïåðøîìó ðîçä³ë³ çàêð³ïëþºòüñÿ ïðàâîâèé ³íñòèòóò
òóðèçìó, äàþòüñÿ âèçíà÷åííÿ áàçîâèì ïîíÿòòÿì: òóðèñòè÷íà îðãàí³çàö³ÿ, âàó÷åð,
òóðèñò. Ó äðóãîìó ðîçä³ë³ âèçíà÷àþòüñÿ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè òóðèñòà, âèçíà÷àºòüñÿ
ïðàâîâèé ñòàòóñ ³íîçåìíèõ òóðèñò³â ³ âêàçóºòüñÿ íà íåäîïóùåííÿ äèñêðèì³íàö³¿. Ó
òðåòüîìó òà ÷åòâåðòîìó ðîçä³ëàõ ðåãóëþºòüñÿ ïðîöåñ ë³öåíçóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³, ñåðòèô³êàö³¿ òà âèìîãè äî òóðèñòè÷íîãî âàó÷åðà. Ó ï’ÿòîìó ðîçä³ë³
ðîçãëÿäàþòüñÿ ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ ïðàâîâîãî ñòàòóñó òóðèñòè÷íèõ ðåñóðñ³â ÿê
íàö³îíàëüíîãî ñïàäêó êðà¿í-ó÷àñíèöü ÑÍÄ, îõîðîíè òóðèñòè÷íèõ ðåñóðñ³â ³
îáìåæåíîãî äîñòóïó äî êîíêðåòíèõ îá’ºêò³â [8].

Îñê³ëüêè ñôåðà òóðèçìó ìàº êîìïëåêñíèé õàðàêòåð, ó ÿêèé âêëþ÷àºòüñÿ
ðîçì³ùåííÿ, ïåðåâåçåííÿ, ñòðàõóâàííÿ òà ðÿä ³íøèõ ïîñëóã, òî âàðòî çðîáèòè îãëÿä
ì³æíàðîäíèõ àêò³â ó öèõ ñôåðàõ.

Ì³æíàðîäíà Êîíâåíö³ÿ 1970 ðîêó ïî êîíòðàêòó íà ïîäîðîæ ïðèéíÿòà â
ì. Áðþññåë³ (Áåëüã³ÿ). Ó ö³é Êîíâåíö³¿ äàíî ðîç’ÿñíåííÿ äâîì âèäàì êîíòðàêò³â:
òóðèñòà ç îðãàí³çàòîðîì ïîäîðîæ³ òà òóðèñòà ç ïîñåðåäíèêîì (òóðàãåíòîì). Çà ïåðøèì
êîíòðàêòîì îðãàí³çàòîð áåðå íà ñåáå îáîâ’ÿçîê íàäàòè òóðèñòó âåñü êîìïëåêñ ïîñëóã,
çàìîâëåíèõ òà îïëà÷åíèõ òóðèñòîì. Îðãàí³çàòîð òàêîæ íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä
òóðèñòîì çà ä³¿ òðåò³õ îñ³á, ÿêèì â³í äîðó÷èâ â÷èíåííÿ ïåâíî¿ ä³¿. Çà êîíòðàêòîì
òóðèñòà ç òóðàãåíòîì, òóðàãåíò ò³ëüêè âèñòóïàº ïîñåðåäíèêîì ì³æ òóðèñòîì òà
îðãàí³çàòîðîì òóðó. Ïîñåðåäíèê íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü ò³ëüêè â ìåæàõ íàäàíèõ
ïîâíîâàæåíü âèçíà÷åíèõ àãåíòñüêîþ óãîäîþ, òà íå â³äïîâ³äàº çà íåâèêîíàííÿ ÷è
íåíàëåæíå âèêîíàííÿ óìîâ äîãîâîðó [9].
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Ì³æíàðîäíà êîíâåíö³ÿ ïî êîíòðàêòàõ ì³æ âëàñíèêàìè ãîòåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ
òà Áþðî ïîäîðîæåé ïðèéíÿòà 1979 ðîêó. Ó ö³é Êîíâåíö³¿ ðåãóëþþòüñÿ ïèòàííÿ
óêëàäåííÿ êîíòðàêò³â ì³æ ãîòåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè ç îäíîãî áîêó òà òóðèñòàìè
àáî áþðî ïîäîðîæåé ç ³íøîãî. Áþðîì ïîäîðîæåé ó Êîíâåíö³¿ íàçèâàþòüñÿ âñ³
ïðîôåñ³éí³ ñóá’ºêòè òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí — òóðèñòè÷í³ îïåðàòîðè òà òóðàãåíòè.
Êîíâåíö³ÿ âèçíà÷èëà ñôåðó çàñòîñóâàííÿ, çîêðåìà â ñò. 4 çàçíà÷àºòüñÿ: “Êîíâåíö³ÿ
çàñòîñîâóºòüñÿ ùîäî ãîòåëüíèõ êîíòðàêò³â ì³æíàðîäíîãî õàðàêòåðó, óêëàäåíèõ ì³æ
âëàñíèêàìè ãîòåë³â òà òóðàãåíòàìè, ÷èº ì³ñöåçíàõîäæåííÿ ÷è ì³ñöåçíàõîäæåííÿ
¿õ ï³äïðèºìñòâ çíàõîäèòüñÿ â ð³çíèõ êðà¿íàõ” [10]. Öÿ Êîíâåíö³ÿ âèçíà÷èëà òðè
âèäè ãîòåëüíèõ äîãîâîð³â: äëÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî òóðèñòà, äëÿ ãðóïè òóðèñò³â ³ íà
ïåð³îäè÷íå áðîíþâàííÿ. Âðåãóëüîâàíî ïèòàííÿ ôîðìè äîãîâîðó, óìîâ êîì³ñ³éíî¿
âèíàãîðîäè äëÿ òóðàãåíòà, ÿêà ïîâèííà áóòè âèïëà÷åíà ïðîòÿãîì 30 äí³â ï³ñëÿ
âèñåëåííÿ òóðèñòà ç ãîòåëþ. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íåíàëåæíå âèêîíàííÿ ÷è â³äìîâó
â³ä äîãîâîðó — øòðàô, ÿêèé, ÿê ïðàâèëî, ñòàíîâèòü âàðò³ñòü îäí³º¿ äîáè çà íîìåð ó
íåï³êîâèé ñåçîí òà 3 äîáè â ï³êîâèé ñåçîí. Òàêîæ ó öüîìó àêò³ çàêð³ïëåí³ ïðàâèëà
ä³ëîâî¿ åòèêè, çîêðåìà, “âëàñíèê ãîòåëþ ïîâèíåí óòðèìóâàòèñü â³ä â÷èíåííÿ ÿêèõ-
íåáóäü ä³é, ç òèì ùîá çðîáèòè êë³ºíòà òóðàãåíòñòâà ñâî¿ì áåçïîñåðåäí³ì
êë³ºíòîì” [10].

Îäíèì ³ç âèä³â ïîñëóã, ÿê³ âêëþ÷àþòüñÿ â “òóð” º íàäàííÿ ïîñëóã ùîäî
ïåðåì³ùåííÿ òóðèñò³â. Ñôåðà ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ïîâ³òðÿíèõ ïåðåâåçåíü (çîêðåìà
ì³æíàðîäí³ äîãîâîðè) çóìîâëåíî ñïåöèô³êîþ àâ³àïåðåâåçåíü, îñê³ëüêè àáñîëþòíà
á³ëüø³ñòü ðåéñ³â â³äáóâàºòüñÿ çà ìåæ³ êðà¿íè âèëüîòó. Òîìó ùå â 1929 ðîö³ áóëà
ïðèéíÿòà Êîíâåíö³ÿ äëÿ óí³ô³êàö³¿ äåÿêèõ ïðàâèë, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ì³æíàðîäíèõ
ïîâ³òðÿíèõ ïåðåâåçåíü, Ãààãçüêèé ïðîòîêîë 1955 ðîêó ïðî çì³íó îêðåìèõ ïîëîæåíü
Âàðøàâñüêî¿ êîíâåíö³¿ 1929 ðîêó, Ãâàòåìàëüñüêèé ïðîòîêîë 1971 ðîêó. Ö³
ïîëîæåííÿ óâ³éøëè â ä³þ÷ó Êîíâåíö³þ ïðî ïðàâèëà ì³æíàðîäíèõ àâ³àïåðåâåçåíü
â³ä 28 òðàâíÿ 1999 ð. Òàêîæ ä³º ì³æíàðîäíà îðãàí³çàö³ÿ, ÿêà ïîêëèêàíà ðåãóëþâàòè
ì³æíàðîäí³ àâ³àïåðåâåçåííÿ, — Ì³æíàðîäíà àñîö³àö³ÿ ïîâ³òðÿíîãî òðàíñïîðòó (²ÀÒÀ).
Îñíîâíà óâàãà ó öèõ äîêóìåíòàõ ïðèä³ëÿºòüñÿ ïðî¿çíîìó êâèòêó, ïîðÿäêó ïåðåâåçåííÿ
áàãàæó, àäì³í³ñòðàòèâíèì ôîðìàëüíîñòÿì, ïðàâàì ïåðåâ³çíèê³â, ðîçðàõóíîê ç
ïàñàæèðàìè ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü àâ³àêîìïàí³é [11, ñ. 87].

Ïàñàæèðñüêèé á³ëåò ïðè ì³æíàðîäíèõ ïîâ³òðÿíèõ ïåðåâåçåííÿõ âêëþ÷àº â
ñåáå òàêîæ ³íôîðìàö³þ ïðî áàãàæ ³ âèêîíóº îäíî÷àñíî ôóíêö³¿ áàãàæíî¿ êâèòàíö³¿.
Â³äïîâ³äàëüí³ñòü àâ³àïåðåâ³çíèêà çà äîãîâîðîì ́ ðóíòóºòüñÿ íà âèí³, ïðè÷îìó îáîâ’ÿçîê
ïî äîêàçóâàííþ ëåæèòü íà ïåðåâ³çíèêó.

Ó ñôåð³ àâòîìîá³ëüíèõ ïåðåâåçåíü ïàñàæèð³â º ðÿä ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é,
ÿê³ ñïðèÿþòü ñïðîùåííþ òà óí³ô³êàö³¿ ïðàâèë ïåðåâåçåíü ïàñàæèð³â: Ì³æíàðîäíà
àâòîäîðîæíÿ ôåäåðàö³ÿ, Ì³æíàðîäíà àâòîìîá³ëüíà ôåäåðàö³ÿ òà ³íø³. Âàæëèâó
óâàãó çàñëóãîâóº ªâðîïåéñüêà óãîäà ùîäî ðîáîòè åê³ïàæ³â òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â,
ÿê³ âèêîíóþòü ì³æíàðîäí³ àâòîìîá³ëüí³ ïåðåâåçåííÿ. Çà ö³ºþ êîíâåíö³ºþ âñ³
òðàíñïîðòí³ çàñîáè ïàñàæèðîì³ñòê³ñòþ á³ëüøå 9 ïàñàæèð³â ïîâèíí³ áóòè îáëàäíàí³
òàõîãðàôàìè, ÿê³ çàïèñóþòü ÷àñ ¿çäè òà ÷àñ â³äïî÷èíêó âîä³¿â. Äàíà êîíâåíö³ÿ áóëà
ïðèéíÿòà ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ðóõó íà äîðîãàõ òà áåçïåêè ïàñàæèð³â, ÿê³
çíàõîäÿòüñÿ â äàíîìó òðàíñïîðòíîìó çàñîá³ [12].

Ç ìåòîþ ðåãóëþâàííÿ ì³æíàðîäíî¿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàñòîñîâóþòüñÿ ³
òóðèñòè÷í³ çàõîäè, ïðîâåäåí³ ì³æíàðîäíèìè òóðèñòè÷íèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Öå
ãåíåðàëüí³ àñàìáëå¿ îðãàí³çàö³é, êîíôåðåíö³¿ ³ ñåì³íàðè çàãàëüíîñâ³òîâîãî ³
ðåã³îíàëüíîãî, ãàëóçåâîãî ³ ñïåö³àë³çîâàíîãî òåìàòè÷íîãî õàðàêòåðó. Íà íèõ
ïðèéìàþòüñÿ îô³ö³éí³ äîêóìåíòè, ïîêëèêàí³ ðåãóëþâàòè ³ êîîðäèíóâàòè ä³ÿëüí³ñòü
ó â³äïîâ³äíîìó ñåêòîð³ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿. Ö³ äîêóìåíòè ìàþòü êîíêðåòíèé
ïðàêòè÷íèé õàðàêòåð ³ âèñâ³òëþþòü çì³íè â òóðèñòè÷íîìó ñåêòîð³. Ì³æíàðîäíå
ñï³âðîá³òíèöòâî â òóðèñòè÷í³é ñôåð³ çä³éñíþºòüñÿ íà îñíîâ³ äâîñòîðîíí³õ ³
áàãàòîñòîðîíí³õ ì³æóðÿäîâèõ óãîä ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî ó ñôåð³ òóðèçìó. Óêëàäàþòüñÿ
âîíè ç ìåòîþ ðîçøèðåííÿ äðóæí³õ çâ’ÿçê³â ì³æ íàðîäàìè ³ ñïðèÿííÿ íàö³îíàëüíèõ

Ó
í
³âåðñè

òåòñüê
³ í

àóê
îâ³ çàï

è
ñê

è
, 2012, ¹

 4 (44), ñ. 214-220.  w
w

w
.u

n
iver.km

.u
a

ÃÅÍÅÇÀ ÏÐÀÂÎÂÎÃÎ ÐÅÃÓËÞÂÀÍÍß
ÒÓÐÈÑÒÈ×ÍÈÕ Â²ÄÍÎÑÈÍ



218

óðÿä³â ñï³âðîá³òíèöòâó â ñôåð³ òóðèçìó. Óðÿäè â óãîä³ çàÿâëÿþòü ïðî òå, ùî áóäóòü
ï³äòðèìóâàòè ³ ðîçâèâàòè òóðèñòè÷í³ çâ’ÿçêè, çîáîâ’ÿçóþòüñÿ ñïðèÿòè òåõí³÷íîìó
ñï³âðîá³òíèöòâó çà äîïîìîãîþ îáì³íó íîâèìè òåõíîëîã³ÿìè ì³æ òóðèñòè÷íèìè
îðãàí³çàö³ÿìè ñâî¿õ êðà¿í, íàäàâàòè äîïîìîãó â ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ òóðèñòè÷íèõ
êàäð³â, à òàêîæ îáì³íó åêñïåðòàìè, â÷åíèìè ³ æóðíàë³ñòàìè, ÿê³ ïðàöþþòü ó
òóðèñòè÷í³é ñôåð³. 

Îäíèì ³ç ïåðøèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà âðåãóëþâàííÿ
òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³, º, çîêðåìà, ë³öåíçóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
— ²íñòðóêö³ÿ Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ïî òóðèçìó ¹ 79 â³ä 27 ëèïíÿ 1994 ð. “Ïðî
óìîâè ³ ïðàâèëà çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîâ’ÿçàíî¿ ç íàäàííÿì
òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã, òà êîíòðîëþ çà ¿õ äîòðèìàííÿì”, ó ÿê³é ïåðåäáà÷àëèñü óìîâè
çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ íàäàííÿ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã.

Ðîçðîáêà é ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó “Ïðî òóðèçì” ïðîõîäèëà ïðîòÿãîì 1993¯1995
ðîê³â. Çàêîí áóëî ï³äãîòîâëåíî íà âèñîêîìó ïðîôåñ³éíîìó ð³âí³ ç óðàõóâàííÿì
ì³æíàðîäíîãî äîñâ³äó ïðîâ³äíèõ òóðèñòè÷íèõ êðà¿í ñâ³òó. Ïðîåêò Çàêîíó ïðîéøîâ
àïðîáàö³þ â ªâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ ç äîñêîíàëîþ çàêîíîäàâ÷îþ áàçîþ â ö³é ãàëóç³
(Ôðàíö³ÿ, ²ñïàí³ÿ, ²òàë³ÿ, Ïîëüùà òîùî). Êð³ì òîãî, ïðè éîãî ï³äãîòîâö³ âðàõîâàíî
äóìêè, çàóâàæåííÿ ³ ïðîïîçèö³¿ â³ò÷èçíÿíèõ ôàõ³âö³â.

Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî òóðèçì” íàáóâ ÷èííîñò³ ó 1995 ðîö³ é îêðåñëèâ ñòðàòåã³÷íó
ë³í³þ òà êîíêðåòí³ çàâäàííÿ ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè, ñòàâ ñâ³ä÷åííÿì ïîñèëåííÿ
óâàãè çàêîíîäàâ÷î¿ òà âèêîíàâ÷î¿ âëàäè äî ãàëóç³, ¿¿ ïðîáëåì ³ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó.
Âïåðøå çà áàãàòî ðîê³â ó çàêîíîäàâ÷îìó ïîðÿäêó íà äåðæàâíîìó ð³âí³ áóëî
ñôîðìîâàíî òåðì³íîëîã³÷íî-ïîíÿò³éíèé àïàðàò ó ñôåð³ òóðèçìó (“òóðèçì”,
“òóðèñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü”, “òóðèñòè÷íèé ïðîäóêò” “òóðèñò”, “ñóá’ºêò òóðèñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³” é ³íø³). Óêðà¿íà ñòàëà ïåðøîþ ³ ÷è íå ºäèíîþ ñåðåä ðåñïóáë³ê êîëèøíüîãî
Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó, ùî ïðèéíÿëà ñïåö³àëüíèé çàêîíîäàâ÷èé àêò — Çàêîí Óêðà¿íè
“Ïðî òóðèçì”, ó ÿêîìó îô³ö³éíî ïðîãîëîñèëà ³ çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïèëà òóðèçì îäíèì
ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè é åêîíîì³êè òà çä³éñíåííÿ
ïîñë³äîâíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè â ö³é ãàëóç³.

Çàêîí ðåãóëþº ïðàâîâ³, îðãàí³çàö³éí³, âèõîâí³ òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³
â³äíîñèíè ó ñôåð³ òóðèçìó ³ º çàêîíîì ïðÿìî¿ ä³¿. Ó íüîìó ì³ñòèòüñÿ ðÿä íîâåë òà
ïðèíöèïîâèõ ïîçèö³é: âïåðøå çàêð³ïëåíî äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ òà êîîðäèíàö³ÿ
òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; ðîçìåæîâàíî êîìïåòåíö³þ îðãàí³â äåðæàâè ð³çíèõ ð³âí³â ó
ñôåð³ óïðàâë³ííÿ òóðèçìîì; âèçíà÷åíî íàïðÿìè ïîäàëüøî¿ çàêîíîäàâ÷î¿
ðåãëàìåíòàö³¿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ó ãàëóç³ òà äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ ðîçâèòêó
òóðèçìó; âïåðøå ïåðåäáà÷åíî ë³öåíçóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïðàâà é îáîâ’ÿçêè
òóðèñò³â, çàáåçïå÷åííÿ ¿õ çàõèñòó òà áåçïåêè; àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà êàäðîâîìó òà
íàóêîâîìó çàáåçïå÷åíí³ ãàëóç³; ì³æíàðîäíå ñï³âðîá³òíèöòâî.

Íîðìàòèâíî-ïðàâîâà áàçà òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ðåãóëþºòüñÿ ÿê ñïåö³àëüíèì,
òàê ³ çàãàëüíèì çàêîíîäàâñòâîì. Äî íîðì çàãàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà íàëåæàòü:
Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè, ÿêîþ çàêð³ïëåí³ îñíîâí³ ïðàâà ³ ñâîáîäè ëþäèíè, ¿õ ãàðàíò³¿;
Ãîñïîäàðñüêèé êîäåêñ Óêðà¿íè; Çàêîíè Óêðà¿íè “Ïðî ñ³ëüñüêèé çåëåíèé òóðèçì”,
“Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â”, ùî º îñíîâîþ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ áåçïåêè
òîâàð³â ³ ïîñëóã ç ìåòîþ çàõèñòó ëþäèíè, ¿¿ ìàéíîâîãî òà ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà;
“Ïðî ïîðÿäîê âè¿çäó ³ç Óêðà¿íè ³ â’¿çäó â Óêðà¿íó ãðîìàäÿí Óêðà¿íè”; “Ïðî ïîðÿäîê
çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â â ³íîçåìí³é âàëþò³”; “Ïðî ñòðàõóâàííÿ”; “Ïðî ðåêëàìó”;
“Ïðî ë³öåíçóâàííÿ ïåâíèõ âèä³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³”, “Ïðî çàë³çíè÷íèé
òðàíñïîðò”, “Ïðî òðàíñïîðò”, “Ïðî ³íôîðìàö³þ”, “Ïðî êóðîðòè” òà ³í.

Çâàæàþ÷è íà òå, ùî ãàëóçü òóðèçìó ìàº êîìïëåêñíèé õàðàêòåð áóëî ïðèéíÿòî
ðÿä ï³äçàêîííèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â, çîêðåìà íàêàç “Ïðî çàòâåðäæåííÿ
ë³öåíç³éíèõ óìîâ ïðîâàäæåííÿ òóðîïåðàòîðñüêî¿ òà òóðàãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³”,
“Ïðàâèëà îáîâ’ÿçêîâî¿ ñåðòèô³êàö³¿ ïîñëóã ç òèì÷àñîâîãî ðîçì³ùåííÿ (ïðîæèâàííÿ)”,
“Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðàâèë ïîâ³òðÿíèõ ïåðåâåçåíü ïàñàæèð³â ³ áàãàæó”, “Ïðàâèëà
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ñåðòèô³êàö³¿ ñëóæá àâ³àö³éíî¿ áåçïåêè â Óêðà¿í³”, “Ïðî ñòàíäàðòèçàö³þ ³
ñåðòèô³êàö³þ” òà ³í.

Ï³äñóìîâóþ÷è ðîçâèòîê ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí â
Óêðà¿í³, ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ òðè åòàïè:

1. 1991–1994 ðð. — ïî÷àòêîâèé åòàï. Õàðàêòåðèçóâàâñÿ â³äñóòí³ñòþ ÷³òêîãî
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí. Ó öåé ïåð³îä ïðèéìàþòüñÿ òàê³
íîðìàòèâíî ïðàâîâ³ àêòè, ÿê³ ìàþòü äîòè÷íèé õàðàêòåð ó ñôåð³ ðåãóëþâàííÿ
òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí: Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â” (1991), “Ïðî
ïîðÿäîê âè¿çäó ³ç Óêðà¿íè ³ â’¿çäó â Óêðà¿íó ãðîìàäÿí Óêðà¿íè” (1994), “Ïðî ïîðÿäîê
çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â â ³íîçåìí³é âàëþò³” (1994), “Ïðî òðàíñïîðò” (1994), “Ïðî
³íôîðìàö³þ” (1992).

2. 1995–2003 ðð. — åòàï ñòàíîâëåííÿ òóðèñòè÷íèõ â³äíîñèí, ïðèéíÿòòÿ
îñíîâíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â òà óäîñêîíàëåííÿ âæå íàÿâíèõ. Ó öåé ïåð³îä
ïðèéìàºòüñÿ îñíîâíèé íîðìàòèâíî-ïðàâîâèé àêò ó ñôåð³ òóðèçìó — Çàêîí Óêðà¿íè
“Ïðî òóðèçì”. Òàêîæ ïðèéìàºòüñÿ ðÿä ³íøèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â “Ïðî ñòðàõóâàííÿ”
(1996), “Ïðî ðåêëàìó” (1996), “Ïðî ë³öåíçóâàííÿ ïåâíèõ âèä³â ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³” (1999), “Ïðî çàë³çíè÷íèé òðàíñïîðò” (1996). Òàêîæ ïðèéìàþòüñÿ
ï³äçàêîíí³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè: “Ïðàâèëà îáîâ’ÿçêîâî¿ ñåðòèô³êàö³¿ ïîñëóã ç
òèì÷àñîâîãî ðîçì³ùåííÿ (ïðîæèâàííÿ)” (1999), “Ïðî çàòâåðäæåííÿ Äåðæàâíî¿
ïðîãðàìè ðîçâèòêó òóðèçìó íà 2002–2010 ðîêè” (2002), “Ïðî çàòâåðäæåííÿ
ë³öåíç³éíèõ óìîâ âïðîâàäæåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç îðãàí³çàö³¿ ³íîçåìíîãî,
âíóòð³øíüîãî, çàðóá³æíîãî òóðèçìó, åêñêóðñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³”. 18 ëèñòîïàäà 2003 ð.
âèéøëà íîâà ðåäàêö³ÿ Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî òóðèçì”.

3. Ç 2004 ðîêó äî ñüîãîäí³ — íîâåë³çàö³ÿ çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ðåãóëþâàííÿ
òóðèçìó. Ç 1 ñ³÷íÿ 2004 ð. âñòóïèâ ó ä³þ íîâèé Öèâ³ëüíèé òà Ãîñïîäàðñüêèé
êîäåêñè Óêðà¿íè, ùî çóìîâèëî íåîáõ³äí³ñòü ïðèéíÿòòÿ íîâèõ çàêîí³â òà âíåñåííÿ
çì³í äî ðÿäó âæå ³ñíóþ÷èõ çàêîí³â: “Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â; “Ïðî ïîðÿäîê
âè¿çäó ³ç Óêðà¿íè ³ â’¿çäó â Óêðà¿íó ãðîìàäÿí Óêðà¿íè”; “Ïðî ïîðÿäîê çä³éñíåííÿ
ðîçðàõóíê³â â ³íîçåìí³é âàëþò³”; “Ïðî ñòðàõóâàííÿ”; “Ïðî òðàíñïîðò”; “Ïðî
ðåêëàìó”; “Ïðî ë³öåíçóâàííÿ ïåâíèõ âèä³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³”; “Ïðî
çàë³çíè÷íèé òðàíñïîðò”; “Ïðî ³íôîðìàö³þ”; “Ïðî êóðîðòè”. Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî
òóðèçì” ïðîòÿãîì öüîãî ïåð³îäó îòðèìàâ ðÿä äîïîâíåíü òà çì³í, çîêðåìà:

— Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîí³â Óêðà¿íè ùîäî
ðîçâèòêó òà ï³äãîòîâêè ãîòåëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè äî ïðîâåäåííÿ â Óêðà¿í³ ô³íàëüíî¿
÷àñòèíè ÷åìï³îíàòó ªâðîïè 2012 ðîêó ç ôóòáîëó” (08.07.2010) ââîäèòüñÿ ïîíÿòòÿ
òà äàºòüñÿ âèçíà÷åííÿ ãîòåëþ, ãîòåëüí³é ïîñëóç³ òà àíàëîã³÷íèì çàñîáàì ðîçì³ùåííÿ;

— Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè
ùîäî îáìåæåííÿ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³” (19.10.2010)
ñêàñîâóºòüñÿ ë³öåíçóâàííÿ òóðàãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;

— Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî òóðèçì”
ùîäî íàäàííÿ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã” (09.02.2012) äåòàë³çóþòüñÿ îñíîâí³ ïðàâà òà
îáîâ’ÿçêè ñòîð³í ó äîãîâîð³ ïðî íàäàííÿ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã, ÷³òêî ïðîïèñóþòüñÿ
óìîâè, ÿê³ ïîâèíí³ ì³ñòèòèñü ó äîãîâîð³ ç ìåòîþ çàõèñòó ïðàâ òóðèñòà ÿê ñïîæèâà÷à
ïîñëóã.

Ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë
1. Õîëëîâåé, Äæ. Ê. Òóðèñòè÷åñêèé áèçíåñ [Òåêñò] / Äæ. Ê. Õîëëîâåé, Í. Òåéëîð ; [ïåð.
ñ 7–ãî àíãë. èçä.]. — Ê. : Çíàíèÿ, 2007. — 798 c.

2. Øàïîâàë, Ã. Ô. Èñòîðèÿ òóðèçìà [Òåêñò] : [ïîñîá.] / Ã. Ô. Øàïîâàë. — Ìí. :
Ýêîïåðñïåêòèâà, 1999. — 303 ñ.

3. Ãóê, Í. À. ²íñòðóìåíòè ðåãóëþâàííÿ ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó â Óêðà¿í³ [Åëåêòðîííèé
ðåñóðñ] / Í. À. Ãóê // Âñå î òóðèçìå. — URL : http://tourlib.net/statti_ukr/guk1.htm
[14.10.2012].
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4. Ãààãñêàÿ äåêëàðàöèÿ Ìåæïàðëàìåíòñêîé êîíôåðåíöèè ïî òóðèçìó (Ãààãà, 10–14 àïðåëÿ
1989 ãîäà) [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ] Âåðõîâíà Ðàäà Óêðà¿íè. Çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè. —
URL : http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=995_904 [14.10.2012]. — Íàçâà
ç åêðàíó.

5. Àáðàìîâ, Â. Â. ²ñòîð³ÿ òóðèçìó [Òåêñò] : [ï³äðó÷í.] / Â. Â. Àáðàìîâ, Ì. Â. Òîíêîøêóð.
— Õ. : Ôîðò, 2010. — 286 ñ.

6. Ìàëüñüêà, Ì. Ï. Îñíîâè òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó [Òåêñò] : [íàâ÷. ïîñ³á.] / Ì. Ï. Ìàëüñüêà,
Â. Â. Õóäî, Â. ². Öèáóõ. — Ê. : Öåíòð íàâ÷àëüíî¿ ë³òåðàòóðè, 2004. — 272 ñ.

7. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package travel, package holidays and
package tours [Electronic Resource] EUR–Lex. — URL : http://eur-lex.europa.eu/smartapi/
cgi/sga_doc?smartapi!celexplus!prod!DocNumber&lg=en&type_doc= Directive&an_doc=
1990&nu_doc=314 [14.10.2012].

8. Î ðåêîìåíäàòåëüíîì çàêîíîäàòåëüíîì àêòå “Îá îñíîâíûõ ïðèíöèïàõ ñîòðóäíè÷åñòâà
ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ â îáëàñòè òóðèçìà” : ïîñòàíîâëåíèå Ìåæïàðëàìåíòñêîé
àññàìáëåè ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ Ñîäðóæåñòâà Íåçàâèñèìûõ Ãîñóäàðñòâ îò 29.10.1994 ã.
[Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ] ÏÐÀÂÎ — Çàêîíîäàòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü. — URL :
http://pravo.kulichki.com/ zak/megd/meg03208.htm [14.10.2012].

9. Ìåæäóíàðîäíàÿ êîíâåíöèÿ ïî êîíòðàêòó íà ïóòåøåñòâèÿ. Ïðèíÿòà 22.10.1970 ã. íà
Ãåíåðàëüíîé àññàìáëåå ÔÓÀÀÂ è 13.11.1970 ã. íà Ñîâåòå ÌÃÀ [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]
Ðåêðåàöèîííûå ðåñóðñû. — URL : http://www.2r.ru/laws/konven_70g.htm [14.10.2012].

10. Ìåæäóíàðîäíàÿ ãîñòèíè÷íàÿ êîíâåíöèÿ êàñàòåëüíî çàêëþ÷åíèÿ êîíòðàêòîâ âëàäåëüöàìè
ãîñòèíèö è òóðàãåíòàìè îò 15.06.1979 ã. [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ] — URL : http://hotel-
apartment.biz/konven79.htm [14.10.2012].

11. Áîðèñîâ, Ê. Ã. Ìåæäóíàðîäíûé òóðèçì è ïðàâî [Òåêñò] : [ó÷åáí. ïîñîá.] / Ê. Ã. Áîðèñîâ.
— Ì. : ÍÈÌÏ, 1999. — 352 c.

12. ªâðîïåéñüêà óãîäà ùîäî ðîáîòè åê³ïàæ³â òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â, ÿê³ âèêîíóþòü ì³æíàðîäí³
àâòîìîá³ëüí³ ïåðåâåçåííÿ (ªÓÒÐ) â³ä 27.02.2004 ð. : ïðèºäí. â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè
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ßâîðñêèé, Ð. È. Ãåíåçà ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ îòíîøåíèé
Àíàëèçèðóåòñÿ ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíî-ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ

îòíîøåíèé îò íà÷àëà ÕÕ âåêà äî ñåãîäíÿøíåãî âðåìåíè. Ïðîàíàëèçèðîâàíû îñíîâíûå
ìåæäóíàðîäíûå äîãîâîðû, êîòîðûå ðåãóëèðóþò òóðèñòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Èññëåäîâàíî ïðîöåññ
ðàçâèòèÿ è âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â Çàêîí Óêðàèíû “Î òóðèçìå”. Ïðåäëîæåíà ïåðèîäèçàöèÿ
ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ îòíîøåíèé â Óêðàèíå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òóðîïåðàòîð, òóðàãåíò, êîíâåíöèÿ, òóðèñò, òóðèñòè÷åñêèé ïðîäóêò,
çàêîíîäàòåëüñòâî â ñôåðå òóðèçìà.

Yavorskyi, R. I. Genesis of the Legal Regulation of Tourism Relations
In the submitted article the author analyzes the development of international legal regulation

of tourism relations since the beginning of XXth century till nowadays. Basic international treaties,
which regulate tourism relations, were analyzed. The process of development and amendments of the
law of Ukraine was analyzed. The periodization of legal regulation of tourism relations in Ukraine has
been conducted in the article.

Keywords: Tour Operator, Tour agent, convention, tourist, tourist product, tourism legislation.
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