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ÌÎÄÅËÜ ÊÀÄÐÎÂÎÉ ÐÀÁÎÒÛ
Â ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÕ ÎÐÃÀÍÀÕ

ÐÅÑÏÓÁËÈÊÈ ÊÀÇÀÕÑÒÀÍ

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè êàäðîâîé ðàáîòû â
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí. Ðàñêðûâàåòñÿ
ïîíÿòèå êàäðîâîé ðàáîòû êàê óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè
ðåñóðñàìè è ïîä÷åðêèâàåòñÿ çíà÷èìîñòü ñèñòåìíîñòè â
ìîäåëèðîâàíèè îðãàíèçàöèè êàäðîâîé ðàáîòû. Îáîñíîâûâàåòñÿ
íåîáõîäèìîñòü ïåðåñìîòðà ñòàòóñà êàäðîâîé ñëóæáû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìîäåëü êàäðîâîé ðàáîòû, ñèñòåìíîñòü ìîäåëèðîâàíèÿ, êàäðîâûå ñëóæáû
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí.

Îäíèì èç ñîñòàâëÿþùèõ ìåíåäæìåíòà â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ ÿâëÿåòñÿ
óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì. Â îñíîâå óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ëåæèò êàäðîâàÿ ðàáîòà, à
â îñíîâå îïðåäåëåíèÿ êàäðîâîé ðàáîòû ëåæèò ïîíÿòèå êàäðîâ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàçëè÷íûå ñôåðû óïðàâëåíèÿ îáóñëàâëèâàþò ðàçëè÷íóþ
êëàññèôèêàöèþ óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ. Ñîîòâåòñòâåííî ðàáîòíèêè ñôåðû
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ âûäåëÿþòñÿ â ïðîôåññèîíàëüíûé ñëîé
«ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå». Èññëåäîâàíèå ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ ïîêàçàëî, ÷òî
ñóùåñòâóåò äâà ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ ïîíèìàíèÿ êàäðîâ:

1) êàäðû êàê îñíîâíîé ñîñòàâ ðàáîòíèêîâ ãîñóäàðñòâåííîé îðãàíèçàöèè [1;
2];

2) «êàäðû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ» — íå òîëüêî ðàáîòíèêè
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ âëàñòè, íî è òðóäîâûå ðåñóðñû ñòðàíû [3; 4].

Òðóäîâûå ðåñóðñû â äàííîì ñëó÷àå — ýòî òà ÷àñòü ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîãî
íàñåëåíèÿ, êîòîðàÿ îáëàäàåò íåîáõîäèìûìè äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ
êà÷åñòâàìè (âîçðàñò, îáðàçîâàíèå, çäîðîâüå, íàâûêè, ñòàæ è äð., â òîì ÷èñëå è
ñïåöèôè÷åñêèìè äëÿ îòäåëüíûõ ñôåð ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ). Ïî íàøåìó
ìíåíèþ, ñ ïîçèöèé ñèñòåìíîãî ïîäõîäà, èìåííî ýòî ìíåíèå ÿâëÿåòñÿ âåðíûì è
ïðèíÿòî íàìè êàê ðàáî÷åå ïðè ðàçðàáîòêå ìîäåëè êàäðîâîé ðàáîòû.

Èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî ðàáîòà îçíà÷àåò êàêóþ-ëèáî äåÿòåëüíîñòü [5; 6], êàäðîâóþ
ðàáîòó ñ ó÷åòîì ïîçèöèé ñîâðåìåííîãî ìåíåäæìåíòà ìîæíî îïðåäåëèòü êàê
äåÿòåëüíîñòü ïî óïðàâëåíèþ êâàëèôèöèðîâàííûì ïåðñîíàëîì è òðóäîâûìè
ðåñóðñàìè â îïðåäåëåííîé ñôåðå. Òàêèì îáðàçîì, êàäðîâàÿ ðàáîòà â ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíàõ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äåÿòåëüíîñòü ïî óïðàâëåíèþ êâàëèôèöèðîâàííûì
ïåðñîíàëîì è òðóäîâûìè ðåñóðñàìè ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ.

Àíàëèç îðãàíèçàöèè êàäðîâîé ðàáîòû â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ ïîêàçàë,
÷òî ñóùåñòâóåò ïðîáëåìà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è âçàèìîñâÿçè â îòäåëüíûõ ïðîöåññàõ
óïðàâëåíèÿ êàäðàìè, ÷òî ëèøàåò èíñòèòóò êàêäðîâîé ðàáîòû â ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíàõ ñèñòåìíîñòè. ×àñòü ôóíêöèé êàäðîâîé ðàáîòû îñóùåñòâëÿåòñÿ êàäðîâûìè
ñëóæáàìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, à äðóãàÿ — âî âçàèìîäåéñòâèè ñ Àãåíòñòâîì
Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïî äåëàì ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû (äàëåå — Àãåíòñòâî).
Íàïðèìåð, ïðîâåäåíèå êîíêóðñíîãî îòáîðà íà âàêàíòíóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ
© Êóëüæàìáåêîâà À. Å., 2012

Ó
í
³âåðñè

òåòñüê
³ í

àóê
îâ³ çàï

è
ñê

è
, 2012, ¹

 4 (44), ñ. 481-487.  w
w

w
.u

n
iver.km

.u
a



482

ãîñóäàðñòâåííóþ äîëæíîñòü, àòòåñòàöèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî, ïðîöåäóðà
ñîãëàñîâàíèÿ ïåðåâîäà ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî íà âàêàíòíóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ
ãîñóäàðñòâåííóþ äîëæíîñòü, îöåíêà ïåðñîíàëà ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà ðåàëèçóåòñÿ
÷åðåç âçàèìîäåéñòâèå ñ Àãåíòñòâîì. Ïðè êîíêóðñíîì îòáîðå è àòòåñòàöèè Àãåíòñòâî
ïðîâîäèò òåñòèðîâàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ïðè ïåðåâîäå ïðîâîäèò ïðîöåäóðó
ñîãëàñîâàíèÿ ïåðåâîäà.

Íàëè÷èå Àãåíòñòâà êàê ñóáúåêòà, ó÷àñòíèêà êàäðîâûõ ïðîöåññîâ ïî óïðàâëåíèþ
êàäðàìè ÿâëÿåòñÿ áåçóñëîâíûì ïðåèìóùåñòâîì êàçàõñòàíñêîé ìîäåëè îðãàíèçàöèè
êàäðîâîé ðàáîòû. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ åäèíîé ïîëèòèêè â âîïðîñàõ êàäðîâîé ðàáîòû â
òàêîì çíà÷èìîì èíñòèòóòå ãîñóäàðñòâà êàê ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà íåîáõîäèìà
âûñøàÿ èíñòàíöèÿ ñ âëàñòíûìè ïîëíîìî÷èÿìè êîîðäèíàöèè è êîíòðîëÿ.

Äðóãèå ôóíêöèè, êàê ïðèåì íà ãîñóäàðñòâåííóþ ñëóæáó, óâîëüíåíèå,
ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå, îñóùåñòâëÿþòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ãîñóäàðñòâåííûìè
îðãàíàìè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî óïðàâëåíèå êàäðàìè — ñôåðà êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà,
à ðóêîâîäèòåëü ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà íå âñåãäà âëàäååò òàêîé êâàëèôèêàöèåé.
Ïðè ýòîì êàäðîâàÿ ñëóæáà, êîòîðàÿ ïî ñâîåìó ïðåäíàçíà÷åíèþ äîëæíà ÿâëÿòüñÿ
îäíèì èç ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ êàäðàìè, âûïîëíÿåò ïî ñóòè ôàêóëüòàòèâíûå
ôóíêöèè ïðè ðóêîâîäñòâå ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà: îôîðìëÿåò, ôèêñèðóåò,
êîíñóëüòèðóåò, ïîäãîòàâëèâàåò, îðãàíèçóåò.

Èíòåðåñíûì, íà íàø âçãëÿä, ïðåäñòàâëÿþòñÿ äàííûå àíêåòíîãî îïðîñà
ðàáîòíèêîâ êàäðîâûõ ñëóæá öåíòðàëüíûõ è ìåñòíûõ èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ.

Îòâåòû íà âîïðîñ: «Íàñêîëüêî ïîëíî îñîçíàþò çíà÷èìîñòü êàäðîâûõ ñëóæá
ðóêîâîäèòåëè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ» ðàñïðåäåëèëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì
(ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Îïðåäåëåíèå çíà÷èìîñòè êàäðîâûõ ñëóæá
ðóêîâîäèòåëÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì ïî ðåçóëüòàòàì àíêåòèðîâàíèÿ.

Èç îïðîøåííîãî ÷èñëà 156 ðåñïîíäåíòîâ 31,4 % îìåòèëè, ÷òî ðóêîâîäèòåëè
ÿâíî íåäîñòàòî÷íî îöåíèâàþò çíà÷åíèå êàäðîâûõ ñëóæá, 28,9 % âûáðàëè âàðèàíò
îòâåòà «ñêîðåå íåäîñòàòî÷íî, ÷åì äîñòàòî÷íî», 27,5 % ïðèçíàëè, ÷òî ðóêîâîäñòâî
äîñòàòî÷íî ïîëíî îöåíèâàåò çíà÷åíèå äàííîé ñëóæáû è 12,2 % çàòðóäíèëèñü ñ
îòâåòîì.

À. Å. ÊÓËÜÆÀÌÁÅÊÎÂÀ
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Âåðîÿòíî, ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî êàäðîâàÿ ñëóæáà â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ
çàíèìàåò ìåñòî «îäíîé èç ñëóæá» â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå. Â ñàìîé ìîäåëè
êàäðîâîé ðàáîòû íà ñòðóêòóðíîì óðîâíå íå âûñòðîåíà êîîðäèíàöèÿ ìåæäó
äåéñòâèÿìè ðóêîâîäñòâà è êàäðîâîé ïîëèòèêîé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ.

Ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó êîîðäèíàöèè áûëî ïðèçâàíî ââåäåíèå äîëæíîñòè
îòâåòñòâåííîãî ñåêðåòàðÿ â ìèíèñòåðñòâàõ è àãåíòñòâàõ. Îòâåòñòâåííûé ñåêðåòàðü
äîëæåí îòâå÷àòü â öåëîì çà ðàáîòó àäìèíèñòðàòèâíîãî àïïàðàòà è èñïîëíåíèå íà
ïðèíöèïå çàêîííîñòè ðåøåíèé ïîëèòè÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà. Â åãî êîìïåòåíöèþ âõîäÿò
âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ íàçíà÷åíèåì, ïðîäâèæåíèåì, àòòåñòàöèåé, îáó÷åíèåì è
óâîëüíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Êðîìå òîãî,
îòâåòñòâåííûé ñåêðåòàðü êîîðäèíèðóåò ðàáîòó ïî ïðîâåäåíèþ ôóíêöèîíàëüíîãî
àíàëèçà äîëæíîñòåé, ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå ñòàíäàðòîâ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã è
îöåíêó êà÷åñòâà ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ñ ó÷åòîì ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà.

Òî åñòü ïî ñòàòóñó äîëæíîñòü îòâåòñòâåííîãî ñåêðåòàðÿ ïîëèòè÷åñêàÿ, íî
ôàêòè÷åñêè îí âûïîëíÿåò ôóíêöèè âûñøåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî
ñëóæàùåãî. È ýòè ôóíêöèè ïàðàëëåëüíû ôóíêöèÿì ðóêîâîäèòåëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî
îðãàíà, êîòîðûé îòâå÷àåò çà êàäðîâóþ ïîëèòèêó â ãîñóäàðñòâåííîì îðãàíå.
Ïðîâåäåííîå íàìè èíòåðâüþ îòâåòñòâåííûõ ñåêðåòàðåé âûÿâèëî, ÷òî â ðåçóëüòàòå
âûïîëíåíèè ïîëíîìî÷èé ñåêðåòàðü âûíóæäåí ëèáî íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííîì
êîíôëèêòå ñ ðóêîâîäñòâîì ëèáî ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä êàäðîâóþ ïîëèòèêó ðóêîâîäñòâà.

À. À. Áåéñåìáàåâ îòìå÷àåò, ÷òî ñ âíåäðåíèåì èíñòèòóòà îòâåòñòâåííûõ
ñåêðåòàðåé íå âûïîëíÿåòñÿ çàäà÷à ïî îáåñïå÷åíèþ óñòîé÷èâîñòè è ïðååìñòâåííîñòè
êàäðîâîé ïîëèòèêè òîãî èëè èíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà, òàê êàê ñìåíÿåìîñòü
(òåêó÷åñòü) êàäðîâ â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ îñòàåòñÿ äîñòàòî÷íî âûñîêîé [7]. Ïî
äàííûì Àãåíòñòâà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ïî äåëàì ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû
ñìåíÿåìîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 2012 ãîäà ïî
ðåñïóáëèêå ñîñòàâëÿåò 14 846 ÷åëîâåê èëè 16,21 % îò øòàòíîé ÷èñëåííîñòè
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ÷òî íà 3,41 % áîëüøå â ñðàâíåíèè ñ àíàëîãè÷íûì
ïåðèîäîì ïðîøëîãî ãîäà. Äîëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ñî ñòàæåì â çàíèìàåìîé
äîëæíîñòè ñâûøå 5 ëåò ñîñòàâëÿåò âñåãî ëèøü 27,42 % îò îáùåé ÷èñëåííîñòè
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ [8]. Êàê ñëåäñòâèå — ñíèæàåòñÿ óðîâåíü
ïðîôåññèîíàëèçìà äåÿòåëüíîñòè àäìèíèñòðàòèâíûõ ãîññëóæàùèõ, îòñóòñòâóåò
ïðååìñòâåííîñòü â äåëàõ, ÷òî ñèëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà êà÷åñòâå ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííîãî
îðãàíà.

Âìåñòå ñ òåì ìåæäóíàðîäíûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî óïðàâëÿòü êàäðàìè ìîæíî
ðàöèîíàëüíî è ýôôåêòèâíî, ïðèáåãàÿ ê ïîìîùè ïðîôåññèîíàëîâ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì.

Òàê â ÑØÀ, çàïàäíîåâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ ìíîãèå ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû
çàíèìàþòñÿ ñîçäàíèåì êîìèññèé, êîìèòåòîâ, ñîâåòîâ (âðåìåííûõ ëèáî ïîñòîÿííûõ),
ãäå ïðåäâàðèòåëüíî îáñóæäàþòñÿ âàæíåéøèå êàäðîâûå ïðîáëåìû, ïðåäëîæåíèÿ
äëÿ ðåøåíèÿ äàííûõ ïðîáëåì, ó÷èòûâàþòñÿ âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ. Â òàêîé
ñèòóàöèè îíè ïðèâëåêàþò íåçàâèñèìûõ ýêñïåðòîâ, êîíñóëüòèðóþòñÿ ñ ôèðìàìè,
ïðîèçâîäÿùèìè ñïåöèàëèçèðîâàííóþ êàäðîâóþ îöåíêó. Â ïðîöåññå òàêîãî ðîäà
äåÿòåëüíîñòè èç äâóõ-òðåõ êàíäèäàòîâ íà äàííóþ äîëæíîñòü êàäðîâàÿ ñëóæáà
ïðåäëàãàåò ðóêîâîäèòåëþ êàíäèäàòóðó äëÿ íàçíà÷åíèÿ. Âñþ äàëüíåéøóþ ðàáîòó,
êàñàþùóþñÿ ðàçâèòèÿ, êàðüåðû ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî (îáó÷åíèå, àòòåñòàöèÿ
è ïð.), ïðîâîäèò êàäðîâàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà áåç ó÷àñòèÿ ðóêîâîäñòâà.

Êàäðîâûìè ðàáîòíèêàìè Êîìèòåò îòáèðàåò îáû÷íî áîëåå ïîäãîòîâëåííûõ
ñîòðóäíèêîâ, èìåþùèõ íåîáõîäèìûå çíàíèÿ â îáëàñòè êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà,
ñïîñîáíûõ ê àäàïòàöèè â ëþáûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ, óìåþùèõ ïðîâîäèòü àíàëèç
ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ, ãîòîâûõ ê âíåäðåíèþ íîâîââåäåíèé, èìåþùèõ âûñîêèå
ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûå êà÷åñòâà [9]. Â çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ ê ìåíåäæåðó ïî
óïðàâëåíèþ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ïðåäúÿâëÿþòñÿ áîëåå âûñîêèå òðåáîâàíèÿ,
÷åì ê ãîñóäàðñòâåííîìó ñëóæàùåìó. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ åãî âûñîêèì ñòàòóñîì è
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âîçìîæíîñòüþ âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ñèñòåìû ñäåðæåê è ïðîòèâîâåñîâ ïî êàäðîâûì
âîïðîñàì â îòíîøåíèè ðóêîâîäèòåëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà.

Åñëè ãîâîðèòü îá îòå÷åñòâåííîì îïûòå, òî äàííûå âûáîðêè îðãàíèçàöèîííî–
ñòðóêòóðíîãî è ôóíêöèîíàëüíîãî àíàëèçà êàäðîâûõ ñëóæá 29 ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíîâ âûÿâèëè ñëåäóþùóþ êàðòèíó. Â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå òîëüêî òðåõ
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èìåþòñÿ ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ â êà÷åñòâå
äåïàðòàìåíòà êàäðîâîé ðàáîòû, ëèøü 9 ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èìåþò óïðàâëåíèÿ
êàäðîâîé ðàáîòû. Âî âñåõ îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ äåïàðòàìåíòû è óïðàâëåíèÿ
îñóùåñòâëÿþò ñîâìåùåííûé õàðàêòåð ðàáîòû: àäìèíèñòðàòèâíîãî îáåñïå÷åíèÿ,
êîíòðîëÿ, äîêóìåíòàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, îðãàíèçàöèîííî–êîíòðîëüíîé ðàáîòû,
ðàçâèòèÿ ÿçûêîâ, ÿçûêîâîé ïîëèòèêè è äð.

Ïîëîæåíèÿ î êàäðîâîé ñëóæáå ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ äóáëèðóþò íîðìû
çàêîíîäàòåëüñòâà è ïîäçàêîííûõ àêòîâ î ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå: êàäðîâîì ðåçåðâå,
àòòåñòàöèè, ïðèåìå è ïðîõîæäåíèè ñ óòî÷íåíèåì ó÷åòíîé èëè îôîðìèòåëüñêî–
îðãàíèçàöèîííîé ôóíêöèè êàäðîâîé ñëóæáû. Àíàëèç êà÷åñòâåííîãî ñîñòàâà êàäðîâûõ
ñëóæá âûÿâèë, ÷òî èç ÷èñëà ðàáîòíèêîâ ñòàæ ðàáîòû íà äàííîé äîëæíîñòè îò 1 äî
3 ëåò èìåþò 77,5 %. Èç ÷èñëà ðàáîòàþùèõ ñîòðóäíèêîâ èìåþò âûñøåå îáðàçîâàíèå
ïî ñëåäóþùèì ñïåöèàëüíîñòÿì: þðèäè÷åñêîå — 36,2 %, ýêîíîìè÷åñêîå — 31,1 %,
ïåäàãîãè÷åñêîå — 15,9 %, äðóãîå — 13,7 %, ïñèõîëîãîâ — 2,2 %, ñîöèîëîãîâ —
0,7 %.

Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà íàìè ïðåäëàãàåòñÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè
êàäðîâîé ðàáîòû, ïðè êîòîðîé:

1) êàäðîâàÿ ñëóæáà èìååò âûñîêèé îðãàíèçàöèîííî–ôóíêöèîíàëüíûé ñòàòóñ;
2) êàäðîâàÿ ñëóæáà è ðóêîâîäñòâî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà âçàèìîäåéñòâóþò

íà îñíîâå ñèñòåìû ñäåðæåê è ïðîòèâîâåñîâ;
3) óïðàâëåíèå êàäðàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííî â ðàìêàõ ñèñòåìû.
Â ïåðâîì ñëó÷àå îáóñëàâëèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëåíèÿ ìåñòà êàäðîâîé

ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà ñ ïîäîò÷åòíîñòüþ ãîñóäàðñòâåííîìó îðãàíó,
îïðåäåëÿþùåìó ãîñóäàðñòâåííóþ ïîëèòèêó â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû, â
äàííîì ñëó÷àå Àãåíòñòâó (ðèñ. 3).

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ òàêîé èåðàðõèè íåîáõîäèìî, ÷òîáû êàäðîâàÿ ñëóæáà áûëà âî
âñåõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ è èõ ñòðóêòóðíûõ è òåððèòîðèàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ.
Ïðè ôîðìèðîâàíèè øòàòíîé ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ êàäðîâûõ ñëóæá, íà íàø
âçãëÿä, ñëåäóåò ïðèäåðæèâàòüñÿ ïîêàçàòåëåé òåõ ñòðàí, ãäå ñèñòåìà êàäðîâîé ðàáîòû
íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðèçíàíà ýôôåêòèâíîé. Òàê, â ßïîíèè, ÑØÀ íà
100 ðàáîòàþùèõ â îðãàíèçàöèè ïðèõîäèòñÿ 2,7 ðàáîòíèêà êàäðîâîé ñëóæáû [10].
Ïðè ýòîì 70 % êàäðîâûõ ðàáîòíèêîâ çàíèìàþòñÿ âîïðîñàìè óïðàâëåíèÿ
÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè è òîëüêî 30 % âûïîëíÿþò òå ôàêóëüòàòèâíûå ôóíêöèè,
êîòîðûìè ñåãîäíÿ çàíèìàþòñÿ êàäðîâûå ñëóæáû â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ
Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí.

Âî âòîðîì ñëó÷àå êàäðîâàÿ ñëóæáà è ðóêîâîäñòâî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà
âçàèìîäåéñòâóþò íà îñíîâå ñèñòåìû ñäåðæåê è ïðîòèâîâåñîâ. Êëþ÷åâûå êàäðîâûå
âîïðîñû (ïî òåõíîëîãè÷åñêîé öåïî÷êå, ïðèåì — ïðîõîæäåíèå — ïðåêðàùåíèå)
äîëæíû áûòü ðàçðàáîòàíû òàê, ÷òîáû êàäðîâàÿ ñëóæáà âûñòóïàëà èíèöèàòîðîì, à
ðóêîâîäèòåëü ïðèíèìàë ðåøåíèÿ òîëüêî â ðàìêàõ âûäâèíóòûõ èíèöèàòèâ. Âñÿ
îáëàñòü êàäðîâîãî óïðàâëåíèÿ, ÷òî ëåæèò çà ïðåäåëàìè êëþ÷åâûõ êàäðîâûõ âîïðîñîâ
ïî óêàçàííîé òåõíîëîãè÷åñêîé öåïî÷êå, ïîëíîñòüþ îòíîñèòñÿ ê âåäåíèþ êàäðîâîé
ñëóæáû (ïëàíèðîâàíèå, ðàçâèòèå, îöåíêà è ò. ä.). Íåïðåîäîëèìûå ïðîòèâîðå÷èÿ
ìåæäó êàäðîâîé ñëóæáîé è ðóêîâîäñòâîì ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà ðàçðåøàþòñÿ
îáðàùåíèåì â âûøåñòîÿùèé óïîëíîìî÷åííûé îðãàí (ðèñ. 3).

Ïðè òàêîé ñõåìå îòíîøåíèé ñíèæàåòñÿ è óðîâåíü êîððóïöèîííîãåííîñòè,
òàê êàê ìèíèìèçèðóåòñÿ âëàñòü ðóêîâîäñòâà â êëþ÷åâûõ êàäðîâûõ âîïðîñàõ.
Ïðîâåñòè «ñâîåãî ÷åëîâåêà» ÷åðåç êàäðîâóþ ñëóæáó, íå ïîäîò÷åòíóþ ðóêîâîäñòâó,
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áóäåò ñëîæíî. Êðîìå òîãî, ðàñøèðåíèå ÷èñëà ñóáúåêòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðèíÿòèè
ðåøåíèÿ, âñåãäà ìèíèìèçèðóåò ñóáúåêòèâèçì.

Â òðåòüåì ñëó÷àå êàäðîâàÿ ðàáîòà ÷åðåç ïðèçìó ñèñòåìíîé òåîðèè
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ âçàèìîñâÿçàííûõ ýëåìåíòîâ, ðàñêëàäûâàþùàÿñÿ íà
ïîäñèñòåìû. Ñèñòåìíûé ïîäõîä ñòðóêòóðèðóåò íå ñòîëüêî îáúåêò, ñêîëüêî ïðîöåññ
êàäðîâîé ðàáîòû. Ðàçðàáîòàííàÿ íàìè ìîäåëü êàäðîâîé ðàáîòû îòðàæàåò åå
ìàêðîõàðàêòåð (ïðèìåíèòåëüíî êî âñåì êàäðàì ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû â öåëîì),
îïðåäåëÿåò äåÿòåëüíîñòü Àãåíòñòâà ïî óïðàâëåíèþ êàäðîâîé ðàáîòîé è ÿâëÿåòñÿ
îñíîâîé äëÿ ðàçðàáîòêè êàäðîâîé ïîëèòèêè êàæäîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà (ðèñ. 4).
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Òàêèì îáðàçîì, ïîñòðîåíèå òàêîé ìîäåëè îðãàíèçàöèè êàäðîâîé ðàáîòû
ïîçâîëèò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ â öåëîì è åãî
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé â ÷àñòíîñòè; âûâåäåò êàäðîâóþ ðàáîòó íà óðîâåíü
óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñðóñàìè; ñíèçèò êîððóïöèîííîãåííîñòü â äâèæåíèè
êàäðîâ íà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå.
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çíà÷èì³ñòü ñèñòåìíîñò³ â ìîäåëþâàíí³ îðãàí³çàö³¿ êàäðîâî¿ ðîáîòè. Îáãðóíòîâóºòüñÿ
íåîáõ³äí³ñòü ïåðåãëÿäó ñòàòóñó êàäðîâî¿ ñëóæáè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîäåëü êàäðîâî¿ ðîáîòè, ñèñòåìí³ñòü ìîäåëþâàííÿ, êàäðîâ³ ñëóæáè
äåðæàâíèõ îðãàí³â Ðåñïóáë³êè Êàçàõñòàí.

Kulzhambekova, A. E. Model of Personnel-Related tasks in Government Bodies of the Republic
of Kazakhstan

In the article the author presents organizarional model of personnel-related tasks in government
bodies of the Republic of Kazakhstan. The concept of work with personnel is shown as human resources
management and the importance of systemic nature in modelling the work with personnel organization
is underlined. The need for re-establishing the status of personnel management units is justified.

Keywords: model of personnel-related tasks, systemic nature in modelling, personnel management
in government bodies of the Republic of Kazakhstan.
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