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Ïðîàíàë³çîâàíî îñíîâí³ çàõ³äí³ êîíöåïö³¿ äåìîêðàòèçàö³¿
³íñòèòóö³îíàëüíîãî êîíòåêñòó îñâ³òè, çîêðåìà ñèñòåìó
øêîëîáàçîâàíîãî ìåíåäæìåíòó, êîíöåïö³¿ “Øêîëà, ÿê ñï³ëüíîòà,
ÿêà íàâ÷àºòüñÿ” òà îñâ³òíüîãî ë³äåðñòâà, òåîðåòè÷íó ñõåìó òàê
çâàíèõ “ì’ÿêèõ” ñòðàòåã³é êåðóâàííÿ òà ïëàíóâàííÿ. Íà îñíîâ³
ïàðàäèãì³àëüíî¿ òåîð³¿ îñâ³òí³õ çì³í Ìàéêëà Ôóëëàíà çðîáëåíî
àêòóàëüí³ óçàãàëüíåííÿ ùîäî ñïåöèô³êè ìåòîä³â òà òåõíîëîã³é
óïðàâë³ííÿ àêòóàëüíèìè îñâ³òí³ìè çì³íàìè â ³íôîðìàö³éíó åïîõó.
Ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî àâòîðñüêà ñõåìà “8 óðîê³â çì³í” Ì. Ôóëëàíà
ïîâí³ñòþ â³äîáðàæàº ñïåöèô³êó ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ àêòóàëüíèìè
îñâ³òí³ìè çì³íàìè. Íàãîëîøåíî íà íàäçâè÷àéí³é ìåòîäîëîã³÷í³é
ì³ñòêîñò³, êîãí³òèâí³é çíà÷óùîñò³ òà åâðèñòè÷íîìó ïîòåíö³àë³
öèõ “óðîê³â çì³í” äëÿ ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî óïðàâë³íöÿ. Äåòåðì³íîâàíî
õàðàêòåðí³ ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ ðåàë³çàö³ºþ îñâ³òí³õ ðåôîðì òà
³ííîâàö³é, ç ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ ñóá’ºêòè òà íîñ³¿ îñâ³òí³õ çì³í,
îñâ³òí³ ë³äåðè. Çðîáëåíî àêöåíò íà òîòàëüíîìó õàðàêòåð³ ñó÷àñíèõ
îñâ³òí³õ çì³í, ¿õí³é áåçïåðåðâíîñò³ òà åêçèñòåíö³éí³é çíà÷óùîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: îñâ³òíÿ çì³íà, óïðàâë³ííÿ çì³íàìè, îñâ³òí³ ³ííîâàö³¿.

ßê â³äïîâ³äü íà âèêëèêè ÕÕ² ñò., ó ÿêîìó ïîñò³éí³ ëèøå çì³íè, îðãàí³çàö³ÿ
ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà òðàíñôîðìóþòüñÿ ó ïðîñò³ð ñîö³àëüíî îñìèñëåíî¿
é îôîðìëåíî¿ ä³¿. Ðîçâèòîê îñâ³òè ñòàº âàæëèâèì ôàêòîðîì äëÿ óñï³øíîãî ñóñï³ëüñòâà,
ÿêå ñïîâíà âèêîðèñòîâóº åíåðã³þ âñ³õ ñâî¿õ ãðîìàäÿí. Îñíîâíà ìåòà îñâ³òí³õ ðåôîðì,
ÿê ñòâåðäæóº Ì. Ôóëëàí, — öå ðóõ ñóñï³ëüñòâà äî á³ëüø â³äêðèòèõ ³ ñïðàâåäëèâèõ
â³äíîñèí ³ òàêîãî æ ðîçâèòêó [1, ñ. 9].
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Ðîñ³éñüêèé òåîðåòèê ². Ôðóì³í äåòåðì³íóº äâ³ ãàëóç³ ðåàë³çàö³¿ ³äå¿
äåìîêðàòè÷íî¿ îñâ³òè:

1) äåìîêðàòèçàö³ÿ ñèñòåìè îñâ³òè ÿê êîíöåïòèâ äåìîêðàòèçàö³¿
³íñòèòóö³îíàëüíîãî êîíòåêñòó îñâ³òè, “ôîðìè” îñâ³òè (íà ð³âí³ äåðæàâè ³ êîíêðåòíîãî
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó), çàáåçïå÷åííÿ ð³âíîãî äîñòóïó äî ÿê³ñíî¿ îñâ³òè, îð³ºíòîâàíîãî
íà êîìïåíñàö³þ ñîö³àëüíî¿ ³ êóëüòóðíî¿ íåð³âíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³;

2) ïîë³òèêî-ìîðàëüíà (ãðîìàäÿíñüêà) îñâ³òà — îñâ³òà äëÿ äåìîêðàò³¿ ÿê
ïðàêòèêà ïðîáëåìíî-ðåôëåêñèâíîãî ìåòîäó äî ðîçðîáêè íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â â ãàëóç³
ãðîìàäÿíñüêî¿ îñâ³òè, çîêðåìà ÷åðåç òàê çâàíó “øêîëó äîðîñë³øàííÿ” — êîíöåïòèâíó
åäóêàö³éíó ñõåìó, â ÿê³é çàáåçïå÷óºòüñÿ ïîãîäæåííÿ ïðîöåñ³â îñâ³òè ³ äîðîñë³øàííÿ,
ñòâîðþºòüñÿ â³êîâî-ïñèõîëîã³÷íèé êîíòåêñò äåìîêðàòèçàö³¿ çì³ñòó îñâ³òè [2, ñ. 29].

Äëÿ â³ò÷èçíÿíî¿ íàóêè àíàë³ç ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ìè
çì³íàìè º ìàëîäîñë³äæåíîþ òåìîþ, àëå íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñò. óæå ç’ÿâëÿþòüñÿ îêðåì³
´ðóíòîâí³ òåìàòè÷í³ ïðàö³ Â. Êðåìåíÿ, Ñ. Í³êîëàºíêà, Â. Ãðîìîâîãî, Ò. Ô³í³êîâà.
Ïðàö³ íàéá³ëüø â³äîìèõ ñó÷àñíèõ çàõ³äíèõ òåîðåòèê³â îñâ³òí³õ çì³í: Ì. Ôóëëàíà,
Ì. Ãåíñîíà, Ò. Ñåðæ³îâàíí³, Ò. Ò³ìàðà, Ñ. Ñàðàñîíà, Ô. Ðàéìåðçà, Ï. ÌàêËàðåíà,
Ò. Êîâàëüñüêîãî, Ì. Áàðáåðà òà áàãàòüîõ ³íøèõ — ñòàëè øèðîêîþ òåîðåòè÷íîþ
îñíîâîþ öüîãî äîñë³äæåííÿ.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äèíàì³÷íå ðåôîðìóâàííÿ îñâ³òí³õ ñèñòåì ó ðîçâèíåíèõ
êðà¿íàõ ñâ³òó áàçóºòüñÿ íà òàêîìó çàñàäíè÷îìó ïðèíöèï³: äîì³íàíòà çîâí³øíüîãî, à
íå âíóòð³øíüîãî êîíòðîëþ â îñâ³òíüîìó çàêëàä³ ïîâí³ñòþ áëîêóº ðîçóì³ííÿ îñâ³òè
ÿê ñôåðè àêàäåì³÷íî¿ ñâîáîäè, ÿêà çäàòíà øâèäêî ðåàãóâàòè íà áóäü-ÿê³ çì³íè â
îòî÷óþ÷îìó äîâê³ëë³. Áåçóìîâíî, òâîðåííÿ ïîë³òèêè, â òîìó ÷èñë³ îñâ³òíüî¿, â
ïîñòìîäåðíîìó ñóñï³ëüñòâ³ íå º ë³í³éíèì. Öå ïðîöåñ äèíàì³÷íèé, çìàãàëüíèé,
êîíêóðåíòíèé òà ³ííîâàö³éíèé, â³äêðèòèé äî çì³í.

Ìåòà ö³º¿ ñòàòò³ – çä³éñíèòè êîíöåïòóàëüíèé àíàë³ç ñó÷àñíèõ ñòðàòåã³é òà
ñõåì óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ìè çì³íàìè, çîêðåìà çàõ³äíèõ ÿê íàéá³ëüø çàâåðøåíèõ,
ïðàêñåîëîã³çîâàíèõ ³ íàâ³òü óæå âèïðîáóâàíèõ ÷àñîì. Îäíàê ó öüîìó êîíòåêñò³
á³ëüø ïðåäìåòíî íàñ ö³êàâèòèìóòü êîíêðåòí³ òåîðåòèêî-ïðàêòè÷í³ ñõåìè çì³í ç
âåêòîðíèì ôóíêö³îíàëüíèì íàâàíòàæåííÿì íà äåìîêðàòèçàö³þ ³íñòèòóö³îíàëüíîãî
êîíòåêñòó îñâ³òè. Çâàæàþ÷è íà íàãàëüíó ïîòðåáó îíîâëåííÿ ÷è íàâ³òü ðàäèêàëüíî¿
ðåôîðìè ñèñòåìè îñâ³òè â Óêðà¿í³, âèâ÷åííÿ ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é óïðàâë³ííÿ
àêòóàëüíèìè îñâ³òí³ìè çì³íàìè íà ïðèêëàä³ ïðîãðåñèâíîãî çàðóá³æíîãî äîñâ³äó º
àêòóàëüíèì òà íå âèêëèêàº çàïåðå÷åíü.

Äëÿ ôîðìóâàííÿ íîâîãî ðîçóì³ííÿ ìåòîäîëîã³÷íî¿ ì³ñòêîñò³ ïîíÿòòÿ “çì³íà”
òà óïðàâë³ííÿì ¿¿ ðåàë³çàö³ºþ çàñàäíè÷îþ, íà íàø ïîãëÿä, º òåîð³ÿ Ì. Ôóëëàíà.
Êàíàäñüêèé äîñë³äíèê ïåðåêîíóº, ùî ñåêðåò çðîñòàííÿ ³ ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî
çàêëàäó ïîëÿãàº â òîìó, ùîá íàâ÷èòèñÿ, ÿê ïîâîäèòèñÿ ³ç ñèëàìè âñþäèñóùèõ,
áåçïåðåðâíèõ ³ òîòàëüíèõ çà ñâî¿ì õàðàêòåðîì îñâ³òí³õ çì³í, ÿê³ â ÕÕ² ñò. äîñÿãàþòü
ñâîº¿ ïåðåëîìíî¿ òî÷êè [1, ñ. 14].

Çà Ì. Ôóëëàíîì, îñâ³òíÿ çì³íà — öå áàçîâà ³ííîâàö³ÿ, îêðåìå îíîâëåííÿ ÷è
ñèñòåìíà ðåôîðìà â îñâ³ò³, ùî ñòâîðþº ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ïðîãðåñèâíîãî ðîçâèòêó ñèñòåìè
îñâ³òè òà âñüîãî ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì. Ô³ëîñîô³ÿ îñâ³òí³õ çì³í Ì. Ôóëëàíà ñêëàäàºòüñÿ
ç òàêèõ îñíîâíèõ êîíöåïòèâ³â (â àâòîðñüêîìó ôîðìóëþâàíí³ öå “8 óðîê³â çì³í”) [1,
ñ. 50]:

1. ×èì ñêëàäí³øà çì³íà, òî ìåíøå ìè ìîæåìî íà íå¿ âïëèâàòè. Ì. Ôóëëàí
íàãîëîøóº, ùî çìóñèòè ëþäèíó çì³íèòèñÿ íåìîæëèâî. Åôåêòèâí³ íîñ³¿ çì³í íå
ïðèéìàþòü íàêàç³â ç ðàä³ñòþ, àëå é íå ³ãíîðóþòü ¿õ. Âîíè âèêîðèñòîâóþòü ¿õ, ÿê
êàòàë³çàòîð. Òîìó ó õîä³ ðåàë³çàö³¿ çì³íè âàæëèâî íå òèñíóòè íà îêðåìèõ ó÷àñíèê³â,
ÿê³ íå ïîãîäæóþòüñÿ ç íîâàö³þ, ÿêà âïðîâàäæóºòüñÿ, à äåìîêðàòè÷íî ïåðåêîíàòè
òàêèõ, çîêðåìà, ÷åðåç çàëó÷åííÿ äî ïîñò³éíîãî îáãîâîðåííÿ ³ êîðèãóâàííÿ ñöåíàð³þ
âïðîâàäæåííÿ çì³íè [1, ñ. 54].

2. Çì³íà íåë³í³éíà, ïåðåâàíòàæåíà íåïåâí³ñòþ, à ÷àñîì íåñòåðïíà. Ì. Ôóëëàí
íàãîëîøóº: “Îñâ³òíÿ çì³íà ÷àñòî ñõîæà íà ñïëàíîâàíó ïîäîðîæ ó íåðîçâ³äàí³ âîäè ów
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ä³ðÿâîìó ÷îâí³ ç íåñëóõíÿíîþ êîìàíäîþ” [1, ñ. 55].
3. Ó áóäü-ÿêîìó ñöåíàð³¿ çì³í ïðèðîäíîþ ÷àñòèíîþ º ïðîáëåìè, ¿õ íå óíèêíóòè,

áåç íèõ í³÷îãî íå íàâ÷èòèñÿ ³ íå äîñÿãíóòè óñï³õó. Ò³ëüêè ðåòåëüíî àíàë³çóþ÷è
ïðîáëåìè, ìè ìîæåìî çðîçóì³òè, ùî ïîòð³áíî ðîáèòè äàë³. Ðåçóëüòàòèâíå óïðàâë³ííÿ
çì³íàìè âèìàãàº ìåòîä³â, ÿê³ äîïîìàãàþòü âèÿâëÿòè ïðîáëåìè, íàïðèêëàä, worry-
list — ïåðåë³ê ïåðåøêîä. Ì. Ôóëëàí çàçíà÷àº, ùî óñï³øí³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè íå
ìàëè ìåíøå ïðîáëåì, í³æ íåóñï³øí³ — âîíè ïðîñòî êðàùå ñïðàâëÿëèñÿ ç
òðóäíîùàìè. Êð³ì òîãî, òåîðåòèê çàïåâíÿº: “Â³äñóòí³ñòü ïðîáëåì ñâ³ä÷èòü ïðî òå,
ùî ³í³ö³àòèâè íîñ³¿â çì³í ñëàáê³” [1, ñ. 58]. Êîíôë³êòíîñò³, íà äóìêó Ì. Ôóëëàíà,
áîÿòèñÿ òåæ íå ñë³ä, àäæå êîíêóðåíòíå, ìîæëèâî, íàâ³òü äåùî òðàâìóþ÷å ç³òêíåííÿ
ïîòð³áíå ó áóäü-ÿêèõ ñïðîáàõ ùîñü óñï³øíî çì³íèòè [1, ñ. 59]. Í³õòî íå
ïðîäóêóâàòèìå íîâèõ ïðîãðåñèâíèõ äóìîê, êîëè òâîð÷à äèñêóñ³ÿ â êîíêðåòíîìó
ñåðåäîâèù³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ êîíôîðì³çìîì, íàêàçàìè. Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ñòàíå
ìîæëèâèì òîä³, êîëè ÷åðåç ïðèçìó àíàë³çó îñòàííüî¿ îñâ³òÿíè çìîæóòü ðîçïî÷àòè
âèâ÷åííÿ ïîòåíö³àëó òðàíñôîðìàö³¿ åêçèñòåíö³éíî¿ â³ç³¿ îñâ³òíüîãî çàêëàäó.

4. Áà÷åííÿ òà ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ ó õîä³ ðåàë³çàö³¿ îñâ³òíüî¿ çì³íè
ïðèõîäÿòü çãîäîì. Íà äóìêó Ì. Ôóëëàíà, ñï³ëüíå áà÷åííÿ ñöåíàð³þ çì³í ðîçâèâàºòüñÿ
ïîñòóïîâî ÷åðåç äèíàì³÷íó âçàºìîä³þ ì³æ ÷ëåíàìè îðãàí³çàö³¿ òà ë³äåðàìè, àäæå
ïîºäíàííÿ îñîáèñòîãî ³ ñóñï³ëüíîãî áà÷åííÿ ïîòðåáóº ÷àñó ³ íå ìîæå áóòè ìèòòºâèì.
Îêð³ì òîãî, ñï³ëüíå áà÷åííÿ ìàº ðåòðàíñëþâàòè îêðåìå âëàñíå áà÷åííÿ áàãàòüîõ
ëþäåé — íîñ³¿â çì³í, òîìó éîãî ôîðìóâàííÿ òà ëåã³òèìàö³ÿ â ïåâíîìó ñåðåäîâèù³
äóæå ÷àñîçàòðàòí³. Âàæëèâî ðîçóì³òè, ùî êîëè ñóá’ºêòè çì³í ïðîÿâëÿþòü òâîð÷³ñòü,
êîðèãóþ÷è ñöåíàð³é çì³í ï³ä êîíêðåòí³ îáñòàâèíè ÷è ñïåöèô³êó ì³ñöåâîãî äîâê³ëëÿ,
áåçóìîâíî, ìîæóòü ðîçìèâàòèñÿ ÷³òê³ äåìàðêàö³éí³ ë³í³¿ îêðåìèõ òàêòèê òà
òåõíîëîã³é, àëå íå çàãàëüíà ñòðàòåã³÷íà ì³ñ³ÿ îñâ³òíüî¿ çì³íè. Ó öüîìó êîíòåêñò³
âàæëèâîþ º ïðàêòèêà ï³ëîòíèõ ïðîåêò³â ÷è ïðàêñåîëîã³çàö³¿ çì³íè íà çðàçêàõ ìàëî¿
ìîäåë³, ùî, çâè÷àéíî, òåæ ÷àñî- òà ðåñóðñîçàòðàòíî, àëå ïîâí³ñòþ âèïðàâäàíî ïåðåä
âò³ëåííÿ çì³íè â ìàñøòàáíîìó âèì³ð³.

5. ²íäèâ³äóàë³çì òà êîëåêòèâ³çì ïîâèíí³ ìàòè îäíàêîâó ñèëó. Íà äóìêó
Ì. Ôóëëàíà, ÿêùî çìåíøóâàòè ïëþðàë³çì òà ð³çíîìàí³òí³ñòü âñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿,
ñèñòåìà âòðàòèòü çäàòí³ñòü äàâàòè ñîá³ ðàäó ç ð³çíîìàí³òí³ñòþ ççîâí³. Êîëåêòèâ³çì
ãðóïè, çâè÷àéíî, º ëåã³òèì³çóþ÷èì, êîíñîë³äóþ÷èì, àëå íåñå â ñîá³ íåáåçïåêó
íàäì³ðíîãî êîíôîðì³çìó. Îäíàê ð³çí³ ïîãëÿäè ÷àñòî ïåðåäáà÷àþòü ïîÿâó òà
ðîçâ’ÿçàííÿ íîâèõ ïðîáëåì øâèäøå, í³æ ñòâîðþþòü ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ãðóïè
îäíîäóìö³â [1, ñ. 73]. Âíóòð³øí³é çâ’ÿçîê ì³æ ÷ëåíàìè ãðóïè ³ çîâí³øí³é çâ’ÿçîê
ãðóïè ç äîâê³ëëÿì ïîâèíí³ ñï³â³ñíóâàòè ³ç äèíàì³÷íîþ ãðîþ â ñåðåäîâèù³ îñâ³òíüîãî
çàêëàäó. Ñêëàäíîñò³ ïîñòìîäåðíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîñèëþþòü çäàòí³ñòü ñèíòåçóâàòè
ïðîòèëåæíîñò³, äå öå ìîæëèâî, ³ ñïðèÿòè ¿õíüîìó ñï³â³ñíóâàííþ, ÿêùî öå
ãàðàíòóâàòèìå óñï³õ.

6. Ó õîä³ ðåàë³çàö³¿ îñâ³òí³õ çì³í íå ä³º àí³ öåíòðàë³çàö³ÿ, àí³ äåöåíòðàë³çàö³ÿ.
Öåíòðàë³çîâàí³ çì³íè (çãîðè äîíèçó) ÷àñòî â³äîáðàæàþòü ñèòóàö³þ, êîëè îñâ³òí³
êåð³âíèêè íå áà÷àòü àëüòåðíàòèâ ³ âèÿâëÿþòü îñîáëèâó íåòåðïëÿ÷³ñòü äî ñüîãî÷àñíèõ
ïîçèòèâíèõ ðåçóëüòàò³â îñâ³òíüî¿ çì³íè. ²í³ö³àòèâè “çíèçó äîãîðè” ðîçâèâàþòü ñï³ëüíå
áà÷åííÿ îñâ³òíüî¿ ñï³ëüíîòè òà ñï³ëüíå ðîçóì³ííÿ ñêëàäíèõ âèÿâ³â ïðàêòè÷íî¿ ñòîðîíè
îñâ³òí³õ çì³í. Íà äóìêó Ì. Ôóëëàíà, ïåðåõðåñí³ ñèëè çì³í (ó âèãëÿä³ ¿õíüî¿ ëîêàëüíî¿
â³äöåíòðîâî¿ ³ öåíòðàëüíî¿ äîöåíòðîâî¿ ÷àñòèíè) ïîòð³áí³ îäíà îäí³é.

7. Çâ’ÿçîê ç øèðøèì îðãàí³çàö³éíèì äîâê³ëëÿì îáîâ’ÿçêîâèé äëÿ óñï³õó
âïðîâàäæåííÿ çì³íè. Íà äóìêó Ì. Ôóëëàíà, óñï³øíà îñâ³òíÿ îðãàí³çàö³ÿ ìàº áàãàòî
àíòåí, ³ âîíà ç îäíàêîâîþ ïîâàãîþ ñòàâèòüñÿ ÿê äî çîâí³øíüîãî, òàê ³ äî âíóòð³øíüîãî
äîâê³ëëÿ.

8. Êîæåí º íîñ³ºì çì³í. “Çì³íè º íàäòî âàæëèâèìè, ùîá ïîêëàäàòè ¿õ ëèøå
íà åêñïåðò³â”, — ï³äñóìîâóº êàíàäñüêèé òåîðåòèê ó ñâîºìó îñòàííüîìó óðîö³ çì³í.

Îñâ³òíÿ ñèñòåìà Óêðà¿íè ôóíêö³îíóº íå çîâñ³ì çà ëîã³êîþ Ì. Ôóëëàíà: ó
â³ò÷èçíÿíîìó îñâ³òíüîìó ïðîñòîð³ íàÿâíà âåëèêà ê³ëüê³ñòü ³ííîâàö³é, ïðèéíÿòèõ
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íåêðèòè÷íî, íà ôðàãìåíòàðí³é îñíîâ³, ÿê ðåàêö³ÿ íà íàéíîâ³ø³ “ãàðÿ÷³ ä³¿”, áåç
äîñòàòíüîãî ãðîìàäñüêîãî îáãîâîðåííÿ ³ ï³äãîòîâ÷îãî åòàïó íà ìàë³é ìîäåë³ (÷åðåç
åêîíîì³þ êîøò³â), ÷àñòî ðåàë³çîâàíèõ “ñèëîì³öü”. Çà ïåðåêîíàííÿì Ì. Ôóëëàíà,
äëÿ ðåàë³çàö³¿ îñâ³òíüî¿ çì³íè ïîòð³áåí ÷àñ (â³ä 3 äî 20 ðîê³â) òà äîñòàòíº
ô³íàíñóâàííÿ. Â Óêðà¿í³, íàâïàêè, â³ä ïðîöåñó âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ çì³í îäðàçó
÷åêàþòü çíà÷íèõ ñüîãî÷àñíèõ ðåçóëüòàò³â, ïðàêòè÷íî ïîâí³ñòþ â³äêèäàþ÷è ðîçóì³ííÿ
ñêëàäíîñò³ ³ äîâãîòðèâàëîñò³ çì³íè. Îäíàê íàéá³ëüø ïðîáëåìàòè÷íèì, íà íàø ïîãëÿä,
º ïîáóòóâàííÿ ó â³ò÷èçíÿíèõ ðåàë³ÿõ ñòåðåîòèïó ïðî òå, ùî ïåäàãîã íå ìàº ïðàâà íà
ïîìèëêó, ÿêùî æ òàêè â³í ¿¿ ïðèïóñêàº — öå çîâñ³ì íåêîìïåòåíòíèé ôàõ³âåöü.
Òàêå ñòåðåîòèï³çîâàíå áà÷åííÿ àâòîìàòè÷íî ïðèìíîæóº ñïðîòèâ ³ áîÿçíü äî çì³í íà
³íäèâ³äóàëüíîìó ð³âí³ ç áîêó â³ò÷èçíÿíèõ âèõîâàòåë³â, â÷èòåë³â, âèêëàäà÷³â,
óïðàâë³íö³â.

ßêùî ãîâîðèòè ïðî ïðàêòè÷íó çàõ³äíó ìåòîäîëîã³þ ðåàë³çàö³¿ îñâ³òí³õ çì³í,
âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â öåíòð³ òàêî¿ ëåæèòü ³äåÿ äåìîêðàòèçàö³¿ ³íñòèòóö³îíàëüíîãî
êîíòåêñòó îñâ³òè. ²ùå â Õ²Õ ñò. ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó íà äåìîêðàòè÷í³ñòü
ïî÷àëè ïåðåâ³ðÿòè íå ëèøå ñèñòåìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, à é ³íø³ ôåíîìåíè
ñîö³àëüíîãî æèòòÿ, íàïðèêëàä, øêîëó [2, ñ. 21].

Íà äóìêó ². Ôðóì³íà, øêîëà º ñïåöèô³÷íèì ñîö³àëüíèì ³íñòèòóòîì ðîçâèòêó
ëþäèíè. Àêòóàëüíà ³ííîâàö³éíà îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ øêîëè â ðîçâèíåíèõ äåðæàâàõ
ñâ³òó âêëþ÷àº ñòâîðåííÿ â³äêðèòèõ ñòðóêòóð êîìóí³êàö³¿, çàáåçïå÷åííÿ àñîö³þâàííÿ
÷ëåí³â øê³ëüíîãî êîëåêòèâó ó ð³çí³ ãðóïè, ïîáóäîâó îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó øêîëè
òàê, ùîá ñïåö³àëüíî ôîðìóâàòè ³ âèáóäîâóâàòè äèíàì³êó â³äïîâ³äàëüíî¿ ïîçèö³¿
øêîëÿðà [2, ñ. 6].

Íà äóìêó ãîëîâè Àñîö³àö³¿ ë³äåð³â îñâ³òè Óêðà¿íè Â. Ãðîìîâîãî, â îñíîâ³
á³ëüøîñò³ ïðîáëåì â³ò÷èçíÿíî¿ îñâ³òè ëåæèòü ïðîáëåìà “íàäëèøêîâîãî êåð³âíèöòâà
îñâ³òí³ìè çàêëàäàìè” [3]. “Íàäëèøêîâî êåðîâàíà îðãàí³çàö³ÿ” º çàíàäòî ñëóõíÿíîþ
é íåäîñòàòíüî ë³äåðñüêîþ, çàáþðîêðàòèçîâàíîþ ñòðóêòóðîþ, ç íèçüêèì ð³âíåì äîâ³ðè
äî ïåðñîíàëó, ñòðàõîì ³ â³ä÷óæåííÿì, ³, ùî íàéáîëþ÷³øå äëÿ ñó÷àñíî¿ îñâ³òè, íàÿâíèì
ñèëüíèì îïîðîì çì³íàì.

Ö³êàâîþ ³ êîðèñíîþ ïðàêòèêîþ ïîäîëàííÿ íàäëèøêîâîãî êåð³âíèöòâà
çàêëàäàìè îñâ³òè º ñèñòåìà øêîëîáàçîâàíîãî ìåíåäæìåíòó (SBM — School-Based
Management). SBM º ñòðàòåã³÷íîþ òåõíîëîã³ºþ ïåðåíåñåííÿ öåíòðó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü
â îñâ³òíüîìó çàêëàä³ íà íàéíèæ÷èé îïåðàö³éíèé ð³âåíü (ó êîíòåêñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ñèëüíîãî ãðîìàäñüêîãî óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ). Çà òàêèõ óìîâ øêîëà ïîñòàº îá’ºêòîì
ì³ñöåâî¿ øê³ëüíî¿ ïîë³òèêè, çàñîáîì ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè. Íàïðèêëàä, àíàëîã
â³ò÷èçíÿíîãî â³ää³ëó îñâ³òè ðàéîííî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ ó ÑØÀ — îñâ³òí³é
îô³ñ — º ïîâí³ñòþ ï³äçâ³òíèì ³ ï³äêîíòðîëüíèì çàãàëüíîâèáîðí³é øê³ëüí³é ðàä³ ç
÷èñëà àêòèâ³ñò³â ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè, ÿêèì áëèçüê³ ³ çðîçóì³ë³ ïðîáëåìè îñâ³òè. Òàêà
øê³ëüíà ðàäà ïîâíîâàæíà ïðèçíà÷àòè ñóïåð³íòåíäàíòà — ãîëîâó îñâ³òíüîãî áþðî,
äî êîìïåòåíö³¿ ÿêîãî âõîäèòü íàãëÿäîâà äîïîìîãà øêîëàì. Òàêà ñèñòåìà ́ ðóíòóºòüñÿ
íà ñèëüí³é â³äïîâ³äàëüíîñò³ îáðàíèõ îñâ³òí³õ êåð³âíèê³â ïåðåä ãðîìàäîþ. Øê³ëüí³
ðàäè º íåçàëåæíèìè â³äîêðåìëåíèìè ï³äðîçä³ëàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
Âèáîðíà øê³ëüíà ðàäà îêðóãó âèçíà÷àº îñâ³òíþ ïîë³òèêó íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ òà
äåëåãóº ¿¿ âèêîíàííÿ ñóïåð³íòåíäàíòîâ³, ãîëîâíå çàâäàííÿ ÿêîãî — çàáåçïå÷èòè
êîæíó øêîëó ìàòåð³àëüíèìè òà ³íòåëåêòóàëüíèìè ðåñóðñàìè äëÿ ñàìîñò³éíîãî
âèð³øåííÿ îñâ³òí³ì çàêëàäîì àêòóàëüíèõ ïðîáëåì. Îñâ³òíº áþðî íà ÷îë³ ç
ñóïåð³íòåíäàíòîì ñêëàäàºòüñÿ ç á³çíåñ-îô³ñó, ïåðñîíàë-îô³ñó, íàâ÷àëüíîãî îô³ñó òà
ï³äðîçä³ëó òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ.

Ó SBM–ñèñòåìàõ ñóïåð³íòåíäàíò òà ïåðñîíàë îñâ³òíüîãî áþðî ñïðèÿº
ñàìîñò³éíîìó ïðèéíÿòòþ ð³øåíü íà ð³âí³ øêîëè. Îñâ³òíº áþðî íàéá³ëüøå
ïåðåéìàºòüñÿ ïðîáëåìàìè çàáåçïå÷åííÿ øêîëè íåîáõ³äíèì îáëàäíàííÿì,
íàâ÷àëüíèìè ìàòåð³àëàìè, ï³äðó÷íèêàìè, ïîêðàùåííÿ ñèñòåìè îá’ºêòèâíîãî
îö³íþâàííÿ äîñÿãíåíü ó÷í³â òà â÷èòåëüñüêîãî ïåðñîíàëó.
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Êîíöåïö³ÿ SBM, ñàìîìåíåäæìåíòó àáî ì³ñöåâîãî ìåíåäæìåíòó øêîëè º îäí³ºþ
ç íàéá³ëüø ðåçóëüòàòèâíèõ îñâ³òí³õ ðåôîðì 80–90–õ ðîê³â ÕÕ ñò. ¯¿ òåîðåòèêè
Äæîçåô Ìåðô³, Áð³àí Êåëäâåëë, Äîðîò³ Ìàºðñ ãîëîâíîþ çàñëóãîþ SBM ââàæàþòü
äåöåíòðàë³çàö³þ, ùî ñòèìóëþº äî àêòèâ³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ïðîöåñ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì
÷åðåç íàäàííÿ äèðåêòîðàì, â÷èòåëÿì, ó÷íÿì òà ¿õ áàòüêàì á³ëüøîãî âïëèâó íà
îñâ³òí³é ïðîöåñ øëÿõîì ïåðåíåñåííÿ íà ¿õ ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà áþäæåòíó
(ãíó÷êå âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â), êàäðîâó (ð³øåííÿ ùîäî íàéìó äèðåêòîðà òà â÷èòåë³â
ìîæå ïðèéìàòè ñàìà øêîëà) ñôåðè ôóíêö³îíóâàííÿ øêîëè òà íàïîâíåí³ñòü
íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â (ïåäàãîãè ñàìîñò³éíî îáèðàþòü êóðð³êóëóì, âèçíà÷àþòüñÿ ç
íàâ÷àëüíèìè ìàòåð³àëàìè). Òàêà àâòîíîì³ÿ øêîëè ñïðèÿº ¿é ó ãëèáøîìó
óñâ³äîìëåíí³ ñâîº¿ óí³êàëüíî¿ ì³ñ³¿, äîïîìàãàº ðîçâèâàòè îðãàí³çàö³éíó êîðïîðàòèâíó
êóëüòóðó, íà ÿêó îïèðàþòüñÿ ñï³ëüí³ ä³¿ ïåðñîíàëó òà ó÷í³â (³íîä³ äëÿ îçíà÷åííÿ
öüîãî àñïåêòó âæèâàºòüñÿ ïîíÿòòÿ “îðãàí³çàö³éíèé ³íòåëåêò” îñâ³òíüîãî çàêëàäó) [3,
ñ. 114].

Â åêîíîì³÷íîìó àñïåêò³ ñèñòåìà SBM ´ðóíòóºòüñÿ íà ìàêñèìàëüíî
äåöåíòðàë³çîâàíîìó ô³íàíñóâàíí³ øê³ë (çà ôîðìóëîþ “ãðîø³ õîäÿòü çà ó÷íåì”).
Ðåçóëüòàòèâí³ñòü ïîòåíö³àëó ô³íàíñîâîãî ìåíåäæìåíòó òåæ äèâóº: ðåñóðñè ó êîæí³é
øêîë³ çà ö³ºþ ñèñòåìîþ ìîæóòü ïåðåíàïðàâëÿòèñÿ íà ï³äòðèìêó ñàìå çàâäàíü
ðîçâèòêó çàêëàäó, ñàì³ áþäæåòí³ âèòðàòè øêîëè ñòàþòü á³ëüø ðåàë³ñòè÷íèìè ³
ïðîçîðèìè äëÿ áàòüê³â òà ó÷í³â.

Ó ñèñòåì³ SBM øê³ëüíèé äèðåêòîð — ëèøå ïàðòíåð ðàäè øêîëè, â³í “ñåðåä”
÷ëåí³â ðàäè, à íå “íàä” íèìè; â³í çîáîâ’ÿçàíèé êåðóâàòèñÿ äåìîêðàòè÷íî ñõâàëåíèìè
íà ðàä³ øêîëè ð³øåííÿìè. Ðàäà øêîëè ñêëàäàºòüñÿ ³ç øèðîêîãî êîëà ïåäàãîã³â,
òåõí³÷íèõ ïðàö³âíèê³â, ó÷í³â, ¿õí³õ áàòüê³â, çâè÷àéíèõ íåáàéäóæèõ ãðîìàäÿí, ÿê³
ñòóðáîâàí³ ñòàíîì îñâ³òí³õ ñïðàâ ó ðåã³îí³. Cóïåð³íòåíäàíò îö³íþº ðîáîòó äèðåêòîðà
øêîëè çà ñïåöèô³÷íèìè êðèòåð³ÿìè, äîñÿãíóòè âèñîêîãî ð³âíÿ ÿêèõ áåç ë³äåðñüêèõ
ÿêîñòåé íåìîæëèâî:

1) ÷³òêå ïðîãíîñòè÷íå ìèñëåííÿ — âì³ííÿ ðåàë³ñòè÷íî ïëàíóâàòè ðîáîòó
øêîëè;

2) åôåêòèâí³ñòü ó ðîçïîðÿäæåíí³ ðåñóðñ³â øêîëè;
3) âì³ííÿ íàëàãîäèòè êîìóí³êàö³¿ ç ì³ñöåâîþ ãðîìàäîþ ç âèñîêèì ñòóïåíåì

âçàºìíî¿ äîâ³ðè;
4) âì³ííÿ çàïî÷àòêîâóâàòè áàæàí³ çì³íè;
5) âèñîê³ àêàäåì³÷í³ äîñÿãíåííÿ ó÷í³â;
6) ñïðèÿòëèâèé êë³ìàò ó ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâ³.
Íà äóìêó Â. Ãðîìîâîãî, ÿêùî íà ïîñàä³ äèðåêòîðà øêîëè çíàõîäèòüñÿ ñèëüíèé

ë³äåð, â³í çäàòíèé ÷³òêî îêðåñëèòè áà÷åííÿ ì³ñ³¿ øêîëè, áóòè êîîðäèíàòîðîì
ðåôîðìàòîðñüêèõ çóñèëü òà ³íòåãðàòîðîì âñåá³÷íî¿ ï³äòðèìêè øêîëè, ùî â ñèñòåì³
SBM óïðàâë³ííÿ øêîëîþ ïîñòàâëåíî íà ïð³îðèòåòí³ ïîçèö³¿ [3, ñ. 130].

Îäíèì ³ç îñíîâíèõ ïðèíöèï³â ä³ÿëüíîñò³ øê³ëüíîãî äèðåêòîðà â ñèñòåì³ SBM
òàêîæ º íàëàãîäæåííÿ ñï³âïðàö³ ³ç çîâí³øí³ì òà âíóòð³øí³ì äîâê³ëëÿì øêîëè.
Äèðåêòîð âèêîíóº àäì³í³ñòðàòèâíó ðîëü çâ’ÿçêîâîãî ³ç çîâí³øí³ì ñâ³òîì, ÿêèé
ïðèíîñèòü äî øêîëè íîâ³ ³äå¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïðèÿº ó í³âåëþâàíí³ ïåðåøêîä,
ùî çàâàæàþòü â÷èòåëåâ³ çîñåðåäæóâàòèñü íà ÿê³ñíîìó âèêëàäàíí³ òà ïðîôåñ³éíîìó
ðîçâèòêó. Ïðîòå ãîëîâíîþ àäì³í³ñòðàòèâíîþ ðîëëþ äèðåêòîðà âñå-òàêè çàëèøàºòüñÿ
ðîëü êîíñòðóêòîðà íîâî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ øêîëîþ òà øèðîêîãî çàëó÷åííÿ
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó äî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó êîìôîðòíîìó, ñïðèÿòëèâîìó
ñåðåäîâèù³.

Çà ñèñòåìîþ SBM â÷èòåëü òåæ ïîâí³ñòþ àâòîíîìíèé ó ïëàíóâàíí³ íàâ÷àëüíèõ
ïðîãðàì, ìàº ïðàâî ðåàë³çîâóâàòè äåðæàâí³ ñòàíäàðòè â îñâ³ò³ òàê, ÿê â³í ââàæàº
íàéá³ëüø äîö³ëüíèìè ñàìå ó òîìó êîëåêòèâ³ ó÷í³â, ç ÿêèìè ïðàöþº íà öåé ìîìåíò.
Àâòîíîì³ÿ ó âèáîð³ íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â ñïðèÿº ìàêñèì³çàö³¿ ìîòèâàö³¿ ³í³ö³àòèâè òà
òâîð÷îñò³ ó÷í³â, à òàêîæ â÷èòåë³â.
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SBM äóæå ñïðèÿòëèâèé äëÿ ðåàë³çàö³¿ àêòóàëüíèõ îñâ³òí³õ çì³í, àäæå
íàéá³ëüøå ñïðÿìîâàíèé ñàìå íà ï³äñèëåííÿ âíóòð³øí³õ øê³ëüíèõ ïðîöåñ³â, ÿê³
ìîæóòü ñòàòè ãîëîâíèì âàæåëåì çì³í íà êðàùå, ÷åðåç ïîçèòèâíó ìîòèâàö³þ ó÷àñíèê³â
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ¿õíüî¿ çîñåðåäæåíîñò³ íà â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà âëàñí³ ð³øåííÿ,
äèíàì³÷íèé ðîçâèòîê âíóòð³øíüî¿ êîìóí³êàö³¿ øêîëè. Îäíàê ïðîöåñ âïðîâàäæåííÿ
ñèñòåìè SBM ïîòðåáóº çíà÷íèõ ðåñóðñ³â, ñêîíöåíòðîâàíèõ òà êîíñîë³äîâàíèõ çóñèëü
óñ³õ ñóá’ºêò³â SBM. Íàïðèêëàä, íåîäì³ííîþ óìîâîþ ïîñòàº íàÿâí³ñòü ñèñòåìàòè÷íèõ
òðåí³íã³â ïåðñîíàëó øê³ë ó òàêèõ ñôåðàõ, ÿê ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, âèð³øåííÿ ïðîáëåì,
ãðóïîâà äèíàì³êà, ñïåöèô³÷íèõ ñîö³àë³çóþ÷èõ òðåí³íã³â äëÿ ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè òà
îêðåìèõ íåáàéäóæèõ ãðîìàäÿí, äîäàòêîâèõ òðåí³íã³â äëÿ âèðîáëåííÿ íàâè÷îê
ë³äåðñòâà äëÿ äèðåêòîð³â øê³ë. ²ìïëåìåíòàö³ÿ øêîëîáàçîâàíîãî ìåíåäæìåíòó
íàäçâè÷àéíî ÷àñîçàòðàòíà, ïîåòàïíà (ïîòð³áíî ï’ÿòü, à òî ³ á³ëüøå ðîê³â); öå ïðîöåñ,
ÿêèé ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî ô³íàíñóâàííÿ äëÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ øêîëè.

Øêîëîáàçîâàíèé ìåíåäæìåíò ðîáèòü øêîëó âèðàæåííÿì ì³ñöåâî¿
äîö³ëüíîñò³ [3, ñ. 120], äåöåíòðàë³çóº â³äïîâ³äàëüí³ñòü òà îáîâ’ÿçêè íà êîðèñòü øêîëè,
÷åðåç ùî çíàõîäèòü ñõâàëüí³ â³äãóêè â äîêóìåíòàõ ÞÍÅÑÊÎ òà áàãàòüîõ ì³æíàðîäíèõ
îðãàí³çàö³ÿõ. Íà öüîìó åòàï³ ìåæ³ øêîëè ñïðàâä³ ñòàþòü á³ëüø ïðîçîð³ é óìîâí³.
Òîìó òåðì³í “ãðîìàäñüêå” â ÕÕ² ñò. ïîâèíåí ñòîñóâàòèñÿ ïðÿìîãî ôóíêö³îíàëüíîãî
óïðàâë³ííÿ îñâ³òí³ì çàêëàäîì.

Á³ëüø³ñòü ñó÷àñíèõ çàõ³äíèõ òåîð³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îñâ³ò³ ñïðÿìîâàí³
íà ïåðåîð³ºíòàö³þ ïàðàäèãìè óïðàâë³ííÿ â³ä ôóíêö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ ëþäüìè
íà ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè. Ñàìå óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè â³äïîâ³äàº ïîòðåáàì
îñâ³òè ÕÕ² ñò. ó ãîòîâíîñò³ äî ïåðìàíåíòíîãî âïðîâàäæåííÿ çì³í. Óïðàâë³ííÿ
ïðîöåñàìè â êîëåêòèâàõ ïîñòàº ïàðòíåðñüêèì, ç ð³âíîâ³äïîâ³äàëüí³ñòþ âñ³õ
ó÷àñíèê³â [4]. Ò³ëüêè òàê ìîæíà äîñÿãòè ñàìîðåãóëüîâàíîñò³ îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè,
îïàíóâàòè ñó÷àñí³ ìåòîäè íàâ³ãàö³¿ â îñâ³òí³é ðåàëüíîñò³, ÿêà ïîñò³éíî óñêëàäíþºòüñÿ.

Îäíà ç ö³êàâèõ ñó÷àñíèõ çàõ³äíèõ êîíöåïö³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îñâ³ò³
— öå “Øêîëà ÿê ñï³ëüíîòà, ÿêà íàâ÷àºòüñÿ”, ùî ïåðåäáà÷àº ïåðåòâîðåííÿ øêîëè ³ç
áþðîêðàòè÷íî¿ ó ïàðòíåðñüêó îðãàí³çàö³þ, òîâàðèñòâî òèõ, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ. Öÿ
êîíöåïö³ÿ âèçíà÷àº ³äåîêðàòè÷íîþ “îñâ³òó äëÿ ðîçóì³ííÿ” — ïîäà÷ó ó÷íþ àêòóàëüíî¿,
íàéá³ëüø íàáëèæåíî¿ äî ðåàë³é ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ ðîçâèòîê ñï³ëüíîñò³, ñï³âïðàö³
òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó÷í³â îäèí çà îäíîãî, êîìóí³êàòèâíîñò³ òà òîëåðàíòíîñò³ ó ¿õíüîìó
ñåðåäîâèù³ â ïðîöåñ³ îòðèìàííÿ “çíàííÿ äëÿ ðîçóì³ííÿ”. Îäíà ç ãîëîâíèõ ³äåé ö³º¿
êîíöåïö³¿ òàêà: ó÷í³ íå ìîæóòü áåçïåðåðâíî â÷èòèñÿ é åôåêòèâíî ñï³âïðàöþâàòè,
ÿêùî öüîãî íå ðîáëÿòü â÷èòåë³. Íåìîæëèâî êàðäèíàëüíî ðîçøèðèòè îáð³¿ ðîçâèòêó
ó÷í³â òà çì³íèòè ÿê³ñòü ¿õíüîãî øê³ëüíîãî æèòòÿ áåç â³äïîâ³äíîãî ðîçâèòêó â÷èòåë³â.

Òåîðåòè÷íîþ ñõåìîþ, ùî ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ñïåöèô³÷íèõ ÿêîñòåé ó
êåð³âíèê³â îñâ³òè, ÿê³ áóäóòü àêòóàëüíèìè ïîòðåáàì îñâ³òí³õ ñèñòåì ÕÕ² ñò., º
îñâ³òíº ë³äåðñòâî. Öå çäàòí³ñòü êåð³âíèêà ïîäàòè áà÷åííÿ ìåòè ðîçâèòêó çàêëàäó
òàêèì ÷èíîì, ùîá ïåðñîíàëó çàõîò³ëîñÿ äîñÿãíóòè ¿¿; àêòèâ³çàö³ÿ ïðîöåñó çì³í
÷åðåç çìåíøåííÿ ðîçá³æíîñòåé ì³æ ö³ííîñòÿìè, ÿê³ â³äñòîþþòü ïåäàãîãè, òà
ðåàëüí³ñòþ, ç ÿêîþ âîíè ñòèêàþòüñÿ; öå äàëåêîçîð³ñòü êåð³âíèê³â, ÿê³ áóäóþòü
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà äîâ³ð³, íå áîÿòüñÿ ðèçèêóâàòè ³ øóêàþòü ìîæëèâîñò³ ðåàë³çóâàòè
çì³íè, îõî÷å áåðóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü íà ñåáå, àëå ñïðàâåäëèâî ðîçïîä³ëÿþòü îáîâ’ÿçêè,
çàîõî÷óþòü ñï³âðîá³òíèê³â äî òâîð÷îñò³ òà ñàìîñò³éíèõ ä³é, âì³þòü ðîçêðèòè ïîòåíö³àë
ó êîæíîìó, ìàþòü ñòðàòåã³÷íå áà÷åííÿ, îïèðàþòüñÿ íà ïîçèòèâí³ ñòèìóëè,
ðîçãëÿäàþòü óñå ñâîº æèòòÿ ÿê ïåâíó ì³ñ³þ â îñâ³ò³.

Çàõ³äí³ òåîðåòè÷í³ ñõåìè “ì’ÿêèõ” ñòðàòåã³é ðîçâèòêó ïåðñîíàëó âèçíà÷àþòüñÿ
÷åðåç ñó÷àñí³ òåõí³êè ïëàíóâàííÿ òà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Íàïðèêëàä, ó ÑØÀ
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äàâíî òðàíñôîðìóâàëîñü â óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè ðåñóðñàìè,
çà ÿêèì êàäðîâà ïîë³òèêà ñòàº ìåíø ôðàãìåíòàðíîþ, á³ëüø àêòèâíîþ,
ö³ëåñïðÿìîâàíîþ. Â³ää³ëè êàäð³â òðàíñôîðìóþòüñÿ ó â³ää³ëè óïðàâë³ííÿ êàäðîâèì
ðîçâèòêîì, ùî ðåàë³çóþòü ñòðàòåã³¿ äîáðå ïðîäóìàíîãî ìåíåäæìåíòó. Ó òàê³é ñèñòåì³
ëþäåé ðîçãëÿäàþòü ÿê ö³íí³ñòü êîìïàí³¿, ÿêó çäîáóòî â êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³ òàw
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ÿêó ïîòð³áíî ïîñò³éíî ðîçâèâàòè. Òîìó ó ö³é òåîðåòè÷í³é ñõåì³, ùîá îñâ³òí³ êåð³âíèêè
òà âèêëàäà÷³ áóëè êðàùå àäàïòîâàí³ äî çì³í, ïðîöåñ ïåäàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿
âèáóäîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ îäíàêîâî¿ çàëó÷åíîñò³ äî àêòèâíîãî îáãîâîðåííÿ âñ³õ
ó÷àñíèê³â äèñêóñ³¿ ÷åðåç ñòðàòåã³¿ â³çóàë³çàö³¿, åâðèñòèêè, ôàñèë³òàö³¿, ãðóïîâîãî
êîó÷èíãó òà âçàºìíèõ â³äâ³äóâàíü. Òîä³ ïîòåíö³àë îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó çàêëàäó
çàâäÿêè ðåãóëÿðíèì ïðàêòèêàì òðåí³íã³â, ñóïåðâ³ç³é, ïðîãðàì âêëþ÷åííÿ â ðîáîòó
ïåðñîíàëó, team-building, tutor-education, chat-management, peer-setting áóäå
âèêîðèñòàíî ñïîâíà. Çàãàëüíà ³äåÿ öèõ ñòðàòåã³é — â³äìîâà êåð³âíèêà â³ä ðîë³
ëþäèíè, “ÿêà çíàº âñå”, ³ äèíàì³÷íå êóìóëþâàííÿ ïàñ³îíàðíî¿ åíåðã³¿ âñ³õ ó÷àñíèê³â
äî îáãîâîðåííÿ òà ìîçêîâîãî øòóðìó íà îñíîâ³ äîâ³ðè îäèí îäíîìó. Íàðàäè çà
òàêîãî ï³äõîäó — óæå íå äèðåêòèâí³ áåñ³äè, à ä³àëîãè ç îáì³íîì ïðîôåñ³éíèõ ðîëåé.

Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü îñâ³òí³õ óïðàâë³íö³â â Óêðà¿í³ º íåãîòîâîþ ñòàòè
ñïðàâæí³ìè íîñ³ÿìè îñâ³òí³õ çì³í òà ïîñò³éíî ðåàë³çîâóâàòè àêòóàëüí³ îñâ³òí³
ðåôîðìè. Îñâ³òí³ êåð³âíèêè íå çîâñ³ì ãëèáîêî îçíàéîìëåí³ ³ç ïðîãðåñèâíèì
çàðóá³æíèì äîñâ³äîì ó ö³é ñôåð³, íå ìàþòü óñ³õ íåîáõ³äíèõ ñôîðìîâàíèõ ñïåöèô³÷íèõ
ïðîôåñ³éíèõ âì³íü òîãî óïðàâë³íöÿ â îñâ³ò³, ÿêèé ãîòîâèé “äî” ³ â³äïîâ³äàëüíèé
“çà” ïîñò³éíå îíîâëåííÿ ñèñòåìè îñâ³òè. Òîìó, íà íàøó äóìêó, â äèíàì³÷íèõ óìîâàõ
ÕÕ² ñò. óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì îáîâ’ÿçêîâî ìàº áóòè ñïåö³àëüíîþ
ïðîôåñ³ºþ, ñó÷àñí³ îñâ³òí³ óïðàâë³íö³ ïîòðåáóþòü îñîáëèâî¿ ï³äãîòîâêè, âîëîä³ííÿ
çäàòí³ñòþ çä³éñíþâàòè ñàìîàíàë³ç, áåçïåðåðâíî íàâ÷àòèñÿ, ìàòè ñôîðìîâàí³ íàâè÷êè
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó äëÿ òîãî, ùîá ñòàòè ñïðàâæí³ì îñâ³òí³ì ë³äåðîì ³ áóòè ãîòîâèìè
òðàíñôîðìóâàòè ñâ³é íàâ÷àëüíèé çàêëàä â ñï³ëüíîòó, â³äêðèòó äî ðåàë³çàö³¿ îñâ³òí³õ
çì³í.
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Ñåìåíåö-Îðëîâà È. À. Ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè óïðàâëåíèÿ àêòóàëüíûìè
îáðàçîâàòåëüíûìè èçìåíåíèÿìè íà ïðèìåðå çàðóáåæíîãî îïûòà

Ïðîàíàëèçèðîâàíû îñíîâíûå çàïàäíûå êîíöåïöèè äåìîêðàòèçàöèè èíñòèòóöèîíàëüíîãî
êîíòåêñòà îáðàçîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè ñèñòåìó øêîëîáàçèðîâàííîãî ìåíåäæìåíòà, êîíöåïöèè
“Øêîëà, êàê ñîîáùåñòâî, êîòîðîå ó÷èòñÿ” è îáðàçîâàòåëüíîãî ëèäåðñòâà, òåîðåòè÷åñêóþ ñõåìó
òàê íàçûâàåìûõ “ìÿãêèõ” ñòðàòåãèé óïðàâëåíèÿ è ïëàíèðîâàíèÿ. Íà îñíîâå ïàðàäèãìèàëüíîé
òåîðèè îáðàçîâàòåëüíûõ èçìåíåíèé Ìàéêëà Ôóëëàíà ñäåëàíî àêòóàëüíûå îáîáùåíèÿ
îòíîñèòåëüíî ñïåöèôèêè ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ àêòóàëüíûìè îáðàçîâàòåëüíûìè
èçìåíåíèÿìè â èíôîðìàöèîííóþ ýïîõó. Óáåæäàåòñÿ, ÷òî àâòîðñêàÿ ñõåìà “8 óðîêîâ èçìåíåíèé”
Ì. Ôóëëàíà ïîëíîñòüþ îòðàæàåò ñïåöèôèêó ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ àêòóàëüíûìè
îáðàçîâàòåëüíûìè èçìåíåíèÿìè. Â ñòàòüå òàêæå ïîä÷åðêíóòî ÷ðåçâû÷àéíóþ ìåòîäîëîãè÷åñêóþ
âìåñòèòåëüíîñòü, êîãíèòèâíóþ çíà÷èìîñòü è ýâðèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë äàííûõ “óðîêîâ
èçìåíåíèé” äëÿ ñîâðåìåííîãî óïðàâëåíöà â îáðàçîâàíèè. Äåòåðìèíèðîâàíî õàðàêòåðíûå ïðîáëåìû
óïðàâëåíèÿ ðåàëèçàöèåé îáðàçîâàòåëüíûõ ðåôîðì è èííîâàöèé, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ
ñóáúåêòû è íîñèòåëè îáðàçîâàòåëüíûõ èçìåíåíèé, ëèäåðû îáðàçîâàíèÿ. Ïîñòàâëåí àêöåíò íà
òîòàëüíîì õàðàêòåðå ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ èçìåíåíèé, èõ ïîñòîÿííîì õàðàêòåðå è
ýêçèñòåíöèéíîé çíà÷èìîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îáðàçîâàòåëüíîå èçìåíåíèå, óïðàâëåíèå èçìåíåíèÿìè, îáðàçîâàòåëüíûå
èííîâàöèè.

Semenets-Orlova, I. A. Modern Trends of Current Educational Reform as an Example of
International Experience

The basic Western concepts of democratization of educational institutional context, particularly
School-Based Management, concept of “School as a learning community” and educational leadership,
theoretical framework of so-called “soft” management and planning strategies have been analyzed.
Based on the theory of educational changes by M. Fullan the author made generalizations about the
actual specifics of management methods and technologies relevant educational changes in the information
age. The author argues that the author’s scheme “8 lessons changes” by M. Fullan fully reflects the
specific management issues of relevant educational changes, the article also pointed out the extreme
methodological capacity, the cognitive potential and the heuristic significance of these “lessons of
change” for the modern educational manager. This article made determining the inherent problems of
the educational reforms and innovation management, which educational actors, educational change
carriers, educational leaders are facing. The author puts emphasis on the total nature of contemporary
educational changes, their permanent character and so great essential significance.

Keywords: educational change, change management, educational innovations.
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