
141

Îëåêñàíäð Æîðæîâè÷ ÑÊÈÁÓÍ,
êàíäèäàò íàóê ç äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
çàñòóïíèê íà÷àëüíèêà óïðàâë³ííÿ — íà÷àëüíèê â³ää³ëó
Àäì³í³ñòðàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñïåö³àëüíîãî çâ’ÿçêó
òà çàõèñòó ³íôîðìàö³¿ Óêðà¿íè (ì. Êè¿â),
skybun@i.ua

ÓÄÊ 354.331.621.39(477)
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Îñíîâíîþ ñó÷àñíîþ òåíäåíö³þ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà º
ïåðåõ³ä äî íîâîãî åòàïó ñâîãî ðîçâèòêó — ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà, êîëè ³íôîðìàö³ÿ íàáóâàº ÿêîñòåé òîâàðó
ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ó íàñåëåííÿ òà ñòðàòåã³÷íîãî
ðåñóðñó â äåðæàâè. Ïðè öüîìó â³äáóâàºòüñÿ ³íòåíñèâíå
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè òà
³íòåãðàö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî íàö³îíàëüíîãî ïðîñòîðó ó
ñâ³òîâèé. Öÿ òåíäåíö³ÿ º äîñèòü ïîøèðåíîþ ñåðåä êðà¿í
ñâ³òó, ³ íàøà êðà¿íà ñòî¿òü îñòîðîíü öèõ ïðîöåñ³â. Òîìó
îñíîâíèì çàâäàííÿì ïåðåä íàøîþ êðà¿íîþ º ñòâîðåííÿ
íåîáõ³äíèõ óìîâ äëÿ ðîçáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè ç ïîäàëüøîþ ³íòåãðàö³ºþ â ñâ³òîâèé
³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, âèíèêàº
íåîáõ³äí³ñòü ó ñòâîðåíí³ óìîâ äëÿ ñòð³ìêîãî òà ñòàëîãî
ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, áåç ÿêî¿
íåìîæëèâà ïîáóäîâà ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà âçàãàë³.
Òîìó ìîæíà çðîáèòè ïðèïóùåííÿ, ùî ïèòàííÿ ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ÿê áàçîâîãî åëåìåíòó
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ñòàº ïð³îðèòåòíèì ïåðåä
âëàäîþ ³ âèìàãàº çíà÷íî¿ óâàãè. Ç îãëÿäó íà âêàçàíå, ïîñòàº
íåîáõ³äí³ñòü ó âèðîáëåíí³ ðåêîìåíäàö³é äëÿ ðåàë³çàö³¿
ïðàêòè÷íèõ çàõîä³â  ç ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè. Öå ñòîñóºòüñÿ ðîçâèòêó òàê çâàíî¿
“òðàíñïîðòíî¿” êîìóí³êàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿, â³ä ÿêî¿
çàëåæèòü îòðèìàííÿ, íàäàííÿ òà îáðîáêà ³íôîðìàö³¿. Ó
ïåðøó ÷åðãó, ïîòð³áíî â³äì³òèòè òåëåêîìóí³êàö³¿, ÿê³ º
áàçîâèì åëåìåíòîì òàêî¿ “òðàíñïîðòíî¿” êîìóí³êàö³éíî¿
ñêëàäîâî¿. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî íà
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ïåðøå ì³ñöå âèõîäÿòü ïèòàííÿ âèðîáëåííÿ ôîðì ðåàë³çàö³¿
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ùîäî îòðèìàííÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ùî ïîçèòèâíèì ÷èíîì
âïëèâàòèìå íà ïîáóäîâó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â
ö³ëîìó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà, êîìóí³êàö³¿, òåëåêîìóí³êàö³¿, çàõîäè
ç ðåàë³çàö³¿, íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ.

Îñíîâíèìè â³äì³ííîñòÿìè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà º íàáóòòÿ
³íôîðìàö³ºþ ÿêîñòåé òîâàðó ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ó íàñåëåííÿ òà
ñòðàòåã³÷íîãî ðåñóðñó â äåðæàâè ïðè ³íòåíñèâíîìó ôîðìóâàíí³
³íôîðìàö³éíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè òà ïîáóäîâ³ ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî
íàö³îíàëüíîãî ïðîñòîðó ç ³íòåãðàö³ºþ ó ñâ³òîâèé. Òîáòî ³íôîðìàö³éí³
ïîòîêè íåâïèííî çðîñòàþòü, ùî âèìàãàº ï³äâèùåííÿ ê³ëüê³ñíèõ òà
ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê òåëåêîìóí³êàö³é, ÿê³ âèñòóïàþòü ãîëîâíîþ
òðàíñïîðòíîþ àðòåð³ºþ çàçíà÷åíèõ ïðîöåñ³â. À âðàõîâóþ÷è, ùî
òåëåêîìóí³êàö³¿ º ñêëàäîâèì åëåìåíòîì ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè,
ìîæíà â³äçíà÷èòè äîö³ëüí³ñòü ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ÿê ó ö³ëîìó, òàê ³ âñ³õ ¿¿ ñêëàäîâèõ
åëåìåíò³â.

Âðàõîâóþ÷è, ùî â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè
òà òåëåêîìóí³êàö³é íàïðÿìó çàëåæèòü ñòàí ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà, òîìó âàæëèâèì çàâäàííÿì íàóêîâèõ äîñë³äæåíü º âèâ÷åííÿ
øëÿõ³â óäîñêîíàëåííÿ îñíîâíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè.

Àíàë³ç îñíîâíèõ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ïîêàçàâ çíà÷íèé ³íòåðåñ
ç áîêó íàóêîâö³â äî äîñë³äæåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè â ö³ëîìó
òà îêðåìèõ ¿¿ ñêëàäîâèõ, òàêèõ ÿê ³íôîðìàö³éí³ êîìóí³êàö³¿ òà
òåëåêîìóí³êàö³¿. Òàê, çàãàëüíèì ïèòàííÿì ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ áàãàòüîõ íàóêîâö³â, ñåðåä ÿêèõ ìîæíà âèä³ëèòè òàêèõ,
ÿê: Ä. Áåëë, Ð. Ì. Êàñòåëüñ, Ó. Ìàðòèí, À. Ñîêîëîâ, Î. Òîôôëåð,
Þ. Õàÿøè, Ê. ßñïåðñ, Â. Ñòåïàíîâ, Ì. Äìèòðåíêî òà áàãàòî ³í.
Âîäíî÷àñ íåîáõ³äíî â³äì³òèòè ³íøèõ íàóêîâö³â, ÿê³ äîñë³äæóâàëè
ïèòàííÿ ðîçâèòêó êîìóí³êàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
íà ð³âí³ ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü òàêèõ ñôåð, ÿê ³íôîðìàö³éí³ êîìóí³êàö³¿
òà òåëåêîìóí³êàö³¿. Ñåðåä òàêèõ àâòîð³â ìîæíà â³äì³òèòè Î. Áàðàíîâà,
Ê. ²âàùóê, Í. Äí³ïðåíêà, Î. Íåñòåðåíêà, Î. Êàðïåíêî, Â. Íî÷âàé òîùî.

Îäíèì ³ç îñíîâíèõ çàâäàíü öüîãî äîñë³äæåííÿ º ïðîâåäåííÿ àíàë³çó
íàÿâíèõ äîðîáîê ç âèðîáëåííÿì ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ç
óäîñêîíàëåííÿ øëÿõ³â ñòàëîãî ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.

Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ îñòàíí³õ íàóêîâèõ ðîçðîáîê ùîäî
³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî âîíè ñòîñóâàëèñÿ
äîñèòü øèðîêîãî êîëà åëåìåíò³â, ÿê³ âèçíà÷àþòü ³íôîðìàö³éíó
³íôðàñòðóêòóðó. Ï³äòâåðäæåííÿì ïðàâèëüíîñò³ òàêîãî ï³äõîäó º ïîçèö³ÿ
Ì. Äìèòðåíêà, ÿêèé â³äçíà÷àº, ùî çàáåçïå÷åííÿ ïåðåõîäó Óêðà¿íè äî
íîâîãî åòàïó ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó ìîæëèâî ëèøå çà òàêèõ óìîâ:
ìîäåðí³çàö³ÿ ³íôîêîìóí³êàö³éíî¿ ñòðóêòóðè; ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ,
òåëåêîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é; åôåêòèâíå ôîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ
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íàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ³ çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî äîñòóïó
äî íèõ; çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäÿí ñóñï³ëüíî çíà÷óùîþ ³íôîðìàö³ºþ,
ðîçâèòîê íåçàëåæíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ñòâîðåííÿ íåîáõ³äíî¿
ïðàâîâî¿ áàçè ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà [4]. Òàêîæ
Þ. Ï. Áóðèëî çàçíà÷àº, ùî â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ïð³îðèòåòíîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ³íôîðìàö³éíà ñôåðà, ÿêà
âèñòóïàº êàòàë³çàòîðîì ðîçâèòêó âñ³õ ³íøèõ ñôåð æèòòºä³ÿëüíîñò³:
åêîíîì³÷íî¿, ñîö³àëüíî¿, ïîë³òè÷íî¿ òà ³í. Çíà÷íèé âïëèâ ö³º¿ ñôåðè íà
ñóñï³ëüíèé ïðîãðåñ çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïîñèëåííÿ óâàãè äî íå¿ ç áîêó
äåðæàâè, ñòâîðåííÿ äîñêîíàëèõ, íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ îðãàí³çàö³éíî-
ïðàâîâèõ çàñàä äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â çàçíà÷åí³é ñôåð³ [4, ñ. 4].

Ùî ñòîñóºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, òî
Î. À. Áàðàíîâ äàº âèçíà÷åííÿ äëÿ “³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè” ÿê
“ñóêóïí³ñòü ñèñòåì: âèðîáíèöòâà òà ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã, ïîøèðåííÿ
³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â, âèðîáíèöòâà çàñîá³â
âèðîáíèöòâà ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, íàêîïè÷åííÿ ³
çáåð³ãàííÿ ³íôîðìàö³¿, ñåðâ³ñíîãî îáñëóãîâóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ çàñîá³â
³ òåõíîëîã³é, ï³äãîòîâêè êàäð³â, çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè” [1,
ñ. 12–13].

Êð³ì òîãî, â³äïîâ³äíî äî Ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, ³íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà — öå ñóêóïí³ñòü
ð³çíîìàí³òíèõ ³íôîðìàö³éíèõ (àâòîìàòèçîâàíèõ) ñèñòåì, ³íôîðìàö³éíèõ
ðåñóðñ³â, òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ìåðåæ ³ êàíàë³â ïåðåäà÷³ äàíèõ, çàñîá³â
êîìóí³êàö³é ³ óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè ïîòîêàìè, à òàêîæ
îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷íèõ ñòðóêòóð, ìåõàí³çì³â, ùî çàáåçïå÷óþòü ¿õ
ôóíêö³îíóâàííÿ [13]. Ó ðàìêàõ ö³º¿ ñòðàòåã³¿ ìîæíà âèä³ëèòè íàïðÿìè,
ÿê³ áåçïîñåðåäíüî ñòîñóþòüñÿ êîìóí³êàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, à ñàìå:
ñòâîðåííÿ ³íôðàñòðóêòóðè øèðîêîñìóãîâîãî äîñòóïó äî ²íòåðíåòó íà
âñ³é òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè; çàáåçïå÷åííÿ â³ëüíîãî íåäèñêðèì³íàö³éíîãî
äîñòóïó âñ³õ ñóá’ºêò³â ðèíêó òåëåêîìóí³êàö³é äî æèòëîâèõ áóäèíê³â òà
îô³ñíèõ ïðèì³ùåíü äëÿ áóä³âíèöòâà òåëåêîìóí³êàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè; ñòâîðåííÿ â óñ³õ íàñåëåíèõ ïóíêòàõ Óêðà¿íè óìîâ äëÿ
äîñòóïó äî ²íòåðíåòó, â òîìó ÷èñë³ øëÿõîì ðîçáóäîâè ìåðåæ³ ïóíêò³â
êîëåêòèâíîãî äîñòóïó [13].

Íà ï³äñòàâ³ îïðèëþäíåíî¿ äîïîâ³ä³ ïðî ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â êðà¿íàõ ñâ³òó — “Ãëîáàëüíèé çâ³ò ç ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é — 2015” (íà Ñâ³òîâîìó åêîíîì³÷íîìó ôîðóì³) — Óêðà¿íà
çàéíÿëà 71 ì³ñöå çà ²íäåêñîì ìåðåæåâî¿ ãîòîâíîñò³ (öåé ³íäåêñ îö³íþº
ôàêòîðè, ïîë³òèêó òà ³íñòèòóòè, ÿê³ äîçâîëÿþòü êðà¿í³ ïîâíîþ ì³ðîþ
âèêîðèñòîâóâàòè ³íôîðìàö³éí³ òà êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ç ìåòîþ
ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà äîáðîáóòó) [16]. Òîä³ ÿê ñóñ³äè
Óêðà¿íè çàéíÿëè á³ëüø âèñîê³ ïîçèö³¿, òàê³ ÿê: 68 ì³ñöå — Ìîëäîâà,
63 — Ðóìóí³ÿ, 59 — Ñëîâà÷÷èíà, 53 — Óãîðùèíà, 50 — Ïîëüùà (çã³äíî
ç³ çâ³òîì ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ ðåéòèíãó îðãàí³çàö³ÿ ðîçðàõóâàëà “²íäåêñ
ìåðåæåâî¿ ãîòîâíîñò³”, ÿêèé õàðàêòåðèçóº ð³âåíü ðîçâèòêó òåõíîëîã³é
ó 148 êðà¿íàõ ñâ³òó) [16].

Çà ðåçóëüòàòàìè ì³æíàðîäíî¿ îö³íêè ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ “United Nations E-Government Survey2014. E-Government
For The Future We Want” Óêðà¿íà ïîñ³ëà 87 ì³ñöå ñåðåä 193 êðà¿í-
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÷ëåí³â Îðãàí³çàö³¿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é. Õî÷à ó 2012 ðîö³ Óêðà¿íà çàéìàëà
68 ì³ñöå, à ó 2010 ðîö³ — 54 [5]. Ðåçóëüòàòîì òàêîãî çíèæåííÿ º
çìåíøåííÿ ïîêàçíèê³â çàãàëüíîãî “²íäåêñó ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ”. Ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî “²íäåêñ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ” ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ òðüîõ ³íäåêñ³â, ÿê: “³íäåêñ îí-ëàéí
ñåðâ³ñ³â”, “³íäåêñ òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè” òà “³íäåêñ
ëþäñüêîãî êàï³òàëó”, ÷èñëîâ³ äàí³ ÿêèõ ïðåäñòàâëåí³ öèõ ïîêàçíèê³â çà
äâà ðîêè (òàáë. 1) [5].

Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè ³íäåêñ³â ðîçâèòêó

Ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿííÿ âêàçóþòü íà òå, ùî íàéá³ëüøå
ïàä³ííÿ â³äáóëîñÿ çà ïîêàçíèêàìè “³íäåêñó îí-ëàéí ñåðâ³ñ³â”. À öå
îçíà÷àº, ùî íàøà êðà¿íà ôàêòè÷íî íå ðîçâèâàº åëåêòðîíí³ ñåðâ³ñè òà
³íôîðìàö³éíèé ðåñóðñ çà óìîâè íåäîñòàòíüî¿ íàñè÷åíîñò³ åëåêòðîííîþ
äåìîêðàò³ºþ, åëåêòðîííîþ åêîíîì³êîþ, åëåêòðîííîþ êîìåðö³ºþ,
åëåêòðîííèìè ïîñëóãàìè, åëåêòðîííîþ êóëüòóðîþ, åëåêòðîííîþ îñâ³òîþ,
åëåêòðîííîþ ìåäèöèíîþ òîùî. Àëå íåîáõ³äíî òàêîæ çâåðíóòè óâàãó ³
íà “³íäåêñ òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè”. Öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì,
ùî íà ñüîãîäí³ äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ñôåðè òåëåêîìóí³êàö³é
íåîáõ³äíî ïîðÿä ³ç îð³ºíòèðàìè, âèçíà÷åíèìè äëÿ ö³º¿ ñôåðè, âèçíà÷èòè
“òåëåêîìóí³êàö³éí³ îð³ºíòèðè” ³ äëÿ ³íøèõ ñôåð òà ñåêòîð³â åêîíîì³êè,
äå òåëåêîìóí³êàö³¿ â³ä³ãðàþòü âàæëèâó ðîëü. Íàñàìïåðåä öüîãî ïîòðåáóº
³íôîðìàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà òà ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî.

Ïðèêëàäîì òàêîãî ï³äõîäó ìîæå ñëóãóâàòè Íàö³îíàëüíèé ïëàí
ðîçâèòêó øèðîêîñìóãîâîãî äîñòóïó äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò äî 2020 ðîêó
(“Connecting America: The National Broadband Plan” Íàö³îíàëüíèé ïëàí
Broadband ÑØÀ (FCC’s broadband.gov) [17], â ÿêîìó ñôîðìóëüîâàí³
ãîëîâí³ ø³ñòü çàâäàíü, à ñàìå:

— 100 ì³ëüéîí³â áóäèíê³â ÑØÀ ïîâèíí³ ìàòè äîñòóï íà
øâèäêîñòÿõ íå ìåíøå í³æ 100 Ìá³ò/ñ DS ³ 50 Ìá³ò/ñ US (ùî îçíà÷àº
àâòîìàòè÷íó â³äìîâó â³ä òåõíîëîã³é DSL ³ ïîâñþäíå áóä³âíèöòâî
âîëîêîííî-îïòè÷íèõ ë³í³é çâ’ÿçêó);

— ÑØÀ ïîâèíí³ ñòàòè ë³äåðîì â ³ííîâàö³ÿõ ìîá³ëüíîãî çâ’ÿçêó
òà ìàòè ÿêíàéøèðøó ³ øâèäêó ìåðåæó ìîá³ëüíîãî çâ’ÿçêó ó ñâ³ò³;
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— êîæåí àìåðèêàíåöü ïîâèíåí ìàòè íàä³éíèé äîñòóï äî
øèðîêîñìóãîâèõ ïîñëóã ³ íåîáõ³äíèé ³íñòðóìåíò äëÿ êîðèñòóâàííÿ
øèðîêîñìóãîâîãî äîñòóïó äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò (äàë³ — ØÑÄ);

— êîæåí ìóí³öèïàë³òåò ³ ì³êðîðàéîí (community) ïîâèíåí ìàòè
øèðîêîñìóãîâèé äîñòóï äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò (äîñòóï íå ìåíø 1Ãá³ò/ñ
äëÿ ñòàö³îíàðíèõ îá’ºêò³â, òàêèõ ÿê øêîëà, øïèòàëü, àäì³í³ñòðàòèâí³
áóä³âë³);

— äëÿ îðãàí³çàö³¿ áåçïåêè êîæíîãî àìåðèêàíöÿ åêñòðåí³ ñëóæáè
ïîðÿòóíêó (ïîë³ö³ÿ, øâèäêà ìåäè÷íà äîïîìîãà, ïîæåæíà ñëóæáà òà ³íø³)
ïîâèíí³ ìàòè äîñòóï äî ØÑÄ;

— êîæåí àìåðèêàíåöü, ÿêèé êîðèñòóºòüñÿ ØÑÄ, ïîâèíåí
ïàì’ÿòàòè ïðî íåîáõ³äí³ñòü åêîíîì³¿ åëåêòðîåíåðã³¿ â ïðîöåñ³
ðîáîòè [17].

Áåðó÷è äî óâàãè íàÿâí³ñòü êîíêðåòíèõ öèôð òà ïîêàçíèê³â, ìîæíà
ñòâåðäæóâàòè, ùî ó ðàìêàõ âêàçàíîãî âèùå ïëàíó ñôåðà òåëåêîìóí³êàö³é
îòðèìàëà ÷³òê³ îð³ºíòèðè äëÿ ñâîãî ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó. À öå îçíà÷àº,
ùî îïåðàòîðè òåëåêîìóí³êàö³é ïðè ï³äãîòîâö³ âëàñíèõ á³çíåñ-ïëàí³â
ìàòèìóòü ÷³òêî âèçíà÷åí³ äàí³ äëÿ ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Òàêîæ ìè ìîæåìî ïîáà÷èòè, ùî ëåéòìîòèâîì ðåçóëüòàò³â
âèêîíàííÿ öüîãî ïëàíó º íå ò³ëüêè ðîçâèòîê òåëåêîìóí³êàö³é, à
îäíî÷àñíèé ðîçâèòîê ö³ëîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè, òàêîãî ÿê ³íôîðìàö³éíà
³íôðàñòðóêòóðà. À öå, â ñâîþ ÷åðãó, ïðèçâåäå äî çá³ëüøåííÿ ñïåêòðó
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ç áîêó äåðæàâè (“Åëåêòðîííå
óðÿäóâàííÿ”), åëåêòðîííèõ ïîñëóã òà øèðîêîãî âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ñóñï³ëüñòâîì (“Åëåêòðîííå
ñóñï³ëüñòâî”), ùî â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ïîçèòèâíèì ÷èíîì âïëèâàòèìå
íà ðîçâèòîê åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ â êðà¿í³.

Ùî ñòîñóºòüñÿ Óêðà¿íè, òî íà ñüîãîäí³ ä³þòü ëèøå íîðìè ³
ïîëîæåííÿ, ÿê³ âèçíà÷åí³ Ñòðàòåã³ºþ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ [13] òà Êîíöåïö³ºþ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî
óðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ [12], ÿêèìè âèçíà÷àþòüñÿ ëèøå ñòðàòåã³÷í³
íàïðÿìè òà êîíöåïòóàëüí³ ï³äõîäè ïðè â³äñóòíîñò³ ÿê êîíêðåòíèõ
ïîêàçíèê³â, ùî òðåáà äîñÿãòè, òàê ³ ïðàêòè÷íèõ çàõîä³â ç ðåàë³çàö³¿.
Òîìó äîö³ëüíèì/äîðå÷íèì ïðîäîâæåííÿì äîêóìåíò³â, ÿê³ ôîðìóþòü
äåðæàâíó ïîë³òèêó, âèñòóïàþòü òàê³ äîêóìåíòè, ÿê: ïðîãðàìè òà/àáî
ïëàíè çàõîä³â ç ðîçâèòêó ÿê òåëåêîìóí³êàö³é òà/àáî ³íôîðìàö³éíî¿
³íôðàñòðóêòóðè ³ç çàçíà÷åííÿì ïåðåë³êó êîíêðåòíèõ çàõîä³â,
â³äïîâ³äàëüíèõ, ô³íàíñóâàííÿ ³ ÷³òêîãî ðîçïîä³ëó ïîâíîâàæåíü ì³æ
äåðæàâîþ òà ðèíêîì. Òàêîæ ó ðàìêàõ öèõ äîêóìåíò³â íåîáõ³äíî
âèçíà÷àòè ïîêàçíèêè äëÿ âñ³õ åëåìåíò³â ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè,
ÿêèõ ïîòð³áíî äîñÿãòè ï³ä ÷àñ ¿¿ ðîçâèòêó. Íà æàëü, íà ñüîãîäí³ òàê³
äîêóìåíòè â³äñóòí³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ³ ðåêîìåíäóºòüñÿ/ïðîïîíóºòüñÿ
ðîçïî÷àòè ³ç âèðîáëåííÿ òàêèõ êîíêðåòíèõ çàõîä³â, çä³éñíåííÿ ÿêèõ
ñïðèÿòèìå ñòàëîìó ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.
Ï³äòâåðäæåííÿì íåîáõ³äíîñò³ òàêîãî ï³äõîäó º çàõîäè, çàïðîïîíîâàí³
Ì. Äìèòðåíêîì, à ñàìå: ôîðìóâàííÿ çàãàëüíîäåðæàâíî¿ Ïðîãðàìè
ïåðåõîäó Óêðà¿íè äî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà òà ðîçðîáëåííÿ
Êîíöåïö³¿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ïåðåõîäó ÿê îñíîâè äåðæàâíîãî âïëèâó
íà öåé ïðîöåñ [4].
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Ï³äñóìîâóþ÷è çàçíà÷åíå òà âðàõîâóþ÷è ðåàëüíå åêîíîì³÷íå
ñòàíîâèùå íàøî¿ êðà¿íè, ââàæàºìî äîðå÷íèì ðîçïî÷àòè ç ðîçâèòêó
îäíîãî êîíêðåòíîãî åëåìåíòó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè — ñôåðè
òåëåêîìóí³êàö³é ³ âèçíà÷èòè â ö³é ñôåð³ îêðåìèé ñåãìåíò, íà ÿêîìó
íåîáõ³äíî çîñåðåäèòè âñþ óâàãó. Òàêèì ñåêòîðîì ìîæå âèñòóïèòè
øèðîêîñìóãîâèé äîñòóï äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò, à äîêóìåíòîì äëÿ
ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ — ïåðñïåêòèâíèé Ïëàí ðîçâèòêó øèðîêîñìóãîâîãî
äîñòóïó äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ç çàëó÷åííÿì äî éîãî ðîçðîáêè, ïîãîäæåííÿ
òà âèêîíàííÿ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ íà
ðèíêó ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà ñïîæèâà÷³â. Òàêèé ï³äõ³ä
ñïðèÿòèìå ïðàêòè÷íîìó âèð³øåííþ ïèòàíü äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó
òåëåêîìóí³êàö³é, ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ³íôîðìàö³éíèõ
ðåñóðñ³â, åëåêòðîííèõ ïîñëóã, øèðîêîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà çàïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ.
Äëÿ òîãî, ùîá âêàçàí³ çàõîäè íàéá³ëüø ãàðìîí³éíî òà åôåêòèâíî
óâ³éøëè â çàãàëüíîóêðà¿íñüêèé ìåéíñòðèì ðåôîðì, ¿õ íåîáõ³äíî
ïðîâîäèòè â ðàìêàõ Ñòðàòåã³¿ ñòàëîãî ðîçâèòêó “Óêðà¿íà–2020” [11]
òà Óãîäè ïðî àñîö³àö³þ ì³æ Óêðà¿íîþ òà ªâðîïåéñüêèì ñï³âòîâàðèñòâîì.
Ò³ëüêè òàê ìîæíà ñòâîðèòè íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³éíó ³íôðàñòðóêòóðó,
ÿêà á ïîâí³ñòþ çàäîâîëüíÿëà óñ³õ: äåðæàâó, ñóñï³ëüñòâà òà ³íäèâ³äóóìà.
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Ñêèáóí À. Æ. Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû â Óêðàèíå:
ïðàêòè÷åñêèé àñïåêò

Îñíîâíîé ñîâðåìåííîé òåíäåíöèåé ðàçâèòèÿ îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä
ê íîâîìó ýòàïó ñâîåãî ðàçâèòèÿ — èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, êîãäà
èíôîðìàöèÿ ïðèîáðåòàåò êà÷åñòâà òîâàðà ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ ó íàñåëåíèÿ
è ñòðàòåãè÷åñêîãî ðåñóðñà ó ãîñóäàðñòâà. Ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò èíòåíñèâíîå
ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî ñ åêòîðà ýêîíîìèêè  è èíòåãðàöèÿ
èíôîðìàöèîííîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà â ìèðîâîå. Ýòà òåíäåíöèÿ
ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåííîé ñðåäè ñòðàí ìèðà, è íàøà ñòðàíà íå
ñòîèò â ñòîðîíå îò ýòèõ ïðîöåññîâ. Ïîýòîìó îñíîâíîé çàäà÷åé ïåðåä íàøåé
ñòðàíîé ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà íà òåððèòîðèè Óêðàèíû ñ ïîñëåäóþùåé èíòåãðàöèåé â ìèðîâîå
èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî. Â ñâÿçè ñ ýòèì, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â
ñîçäàíèè óñëîâèé äëÿ ñòðåìèòåëüíîãî è óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé
èíôðàñòðóêòóðû, áåç êîòîðîé íåâîçìîæíî ïîñòðîåíèå èíôîðìàöèîííîãî
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îáùåñòâà â öåëîì. Ïîýòîìó ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî âîïðîñ ðàçâèòèÿ
èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû êàê áàçîâîãî ýëåìåíòà èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ ïðèîðèòåòíûì ïåðåä âëàñòüþ è òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî
âíèìàíèÿ. Ó÷èòûâàÿ óêàçàííîå, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â âûðàáîòêå
ðåêîìåíäàöèé äëÿ ðåàëèçàöèè ïðàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé ïî ðàçâèòèþ
èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû. Ýòî êàñàåòñÿ ðàçâèòèÿ òàê íàçûâàåìîé
”òðàíñïîðòíîé” êîììóíèêàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé, îò êîòîðîé çàâèñèò
ïîëó÷åíèå, ïðåäîñòàâëåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü, íóæíî
îòìåòèòü òåëåêîììóíèêàöèè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ áàçîâûì ýëåìåíòîì òàêîé
“òðàíñïîðòíîé” êîììóíèêàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî
êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò âîïðîñû âûðàáîòêè ôîðì
ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè ïî ïîëó÷åíèþ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ
èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, ÷òî ïîëîæèòåëüíûì îáðàçîì áóäóò âëèÿòü
íà ïîñòðîåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â öåëîì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà, êîììóíèêàöèè,
òåëåêîììóíèêàöèè, ìåðû ïî ðåàëèçàöèè, íîâåéøèå òåõíîëîãèè, ãîñóäàðñòâåííîå
óïðàâëåíèå.

Skybun, O. G. Development of Information Infrastructure in Ukraine: Practical
Aspect

The main modern trend of the society development is transition to a new stage
of its development — the information society, where information acquires the qualities
of mass consumption goods for the population and strategic resource in the state. In
addition, there is an intensive formation of the information sector of economics, as
well as we can observe the integration of the national segment of information space
into the world. This trend is quite common among the countries of the world, though
our country stands aloof from these processes. Therefore, the main challenge facing
our country is creation of the necessary conditions for the information society
development in Ukraine with further integration into the global information space. In
this connection, it is necessary to create conditions for the rapid and sustainable
development of the information infrastructure without which construction of the
information society is impossible in general. In such a way, we can make an assumption
that the issue of information infrastructure development, as a basic element of the
information society, has a priority for the authorities and demands sufficient attention.
Accordingly, it is necessarily to develop recommendations for the implementation of
the practical measures of infrastructure development. It concerns the development of
so-called “transport” communications component on which receiving, providing and
processing of information depend. First of all, telecommunications should be mentioned
as a basic element of such a “transport” communications component. Thus, we can
affirm that on the first place should stay the issues of forms development of state
policy realization regarding sustainable development of the information infrastructure
which will positively affect the information society construction.

Keywords: information infrastructure, communications, telecommunications,
measures of modern technology implementation, public administration.
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