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ÒÀ ÃÐÓÏÎÂÈÕ ÍÎÐÌ

Äîñë³äæåíî ïðîáëåìè âçàºìîä³¿ ëþäåé ó ðàìêàõ íåâåëèêèõ
ãðóï ó ïðîöåñ³ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, ùî âèíèêëè
ÿê âíàñë³äîê íîðì (óñòàíîâîê) ïðîôåñ³éíî¿ îðãàí³çàö³¿
òà ñòðóêòóðè (îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè),
òàê ³ íà îñíîâ³ ³íøèõ ïðîöåñ³â òà ìåõàí³çì³â ãðóïî- òà
êîìàíäîóòâîðåííÿ. Ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðè÷èíè, ùî
ñïîíóêàþòü ëþäåé âñòóïàòè ó ãðóïè; âèçíà÷àº âàæëèâ³
ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ ìàëèõ ãðóï,
ÿâèù òà ïðîöåñ³â ãðóïîóòâîðåííÿ (ÿê áàãàòîð³âíåâèõ,
áàãàòîì³ðíèõ òà ïîð³âíåâèõ ÿâèù); äîñë³äæóº
õàðàêòåðèñòèêè ãðóïè. Íà ï³äñòàâ³ â³äîìèõ ï³äõîä³â äî
êëàñèô³êàö³¿ ãðóï òà âëàñíèõ åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü
àâòîðîì çðîáëåíî õàðàêòåðèñòèêó íèí³ ³ñíóþ÷èõ ìàëèõ
ãðóï â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè.
Äîñë³äæóþ÷è ïðîáëåìó åòàïíîñò³ ñòâîðåííÿ ãðóï òà
ôóíêö³îíóâàííÿ íîðì ó ìàë³é ãðóï³, íà òë³ “ãðóïîâî¿
ñîö³àë³çàö³¿”, ôîðìóëþºòüñÿ âèñíîâîê, ùî ïðîöåñè ãðóïî-
òà êîìàíäîóòîâîðåííÿ, ãðóïîâî¿ ñîö³àë³çàö³¿
ïåðåòèíàþòüñÿ ÿê ïðîöåñè ç ïðîöåñîì ïðîôåñ³éíî¿
àäàïòàö³¿ ëþäèíè ó ñêëàä³ ìàëî¿ ãðóïè, îñê³ëüêè áåç
îñòàííüî¿ íå º ìîæëèâèì íàâ³òü ïðîöåñ ðåàëüíîãî
ïðèéíÿòòÿ òà çä³éñíåííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â. Àäàïòàö³ÿ
ñïðàâåäëèâî ðîçãëÿäàºòüñÿ äåÿêèìè äîñë³äíèêàìè îêðåìî
â êîíòåêñò³ ïðîöåñ³â ãðóïî- òà êîìàíäîóòâîðåííÿ.
Ï³äêðåñëþºòüñÿ âçàºìîçàëåæí³ñòü òà âçàºìîïîâ’ÿçàí³ñòü
ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â ðåãóëÿö³¿ êîëåêòèâíî¿
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ä³ÿëüíîñò³ ç ïðîöåñîì ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ òà ïðîöåñîì
³ åòàïàìè ãðóïî- òà êîìàíäîóòâîðåííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîñàäîâà îñîáà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïðîôåñ³éíà àäàïòàö³ÿ,
ãðóïîâà ñîö³àë³çàö³ÿ, ãðóïîóòâîðåííÿ, ìåõàí³çì ðåãóëÿö³¿ êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ãðóïîâà íîðìà.

Âàæëèâ³ñòü äîñë³äæåíü ãðóï òà ãðóïîóòâîðåííÿ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè, ÿê ñïðàâåäëèâî çàçíà÷èâ À. Ì. Çàíêîâñüêèé,
ïîâ’ÿçàíà ïåðåäóñ³ì òèìè îáñòàâèíàìè, ÿê³ îáóìîâëþþòü àêòóàëüí³ñòü
ö³º¿ òåìè â îðãàí³çàö³éí³é íàóö³: ïî-ïåðøå, ñïðÿìóâàòè ìåòó ãðóïè ó
çàãàëüíå îðãàí³çàö³éíå ðóñëî çíà÷íî ñêëàäí³øå, í³æ çì³íèòè ìåòó
îêðåìîãî ³íäèâ³äà; ïî-äðóãå, ãðóïà âïëèâàº íà â³ääà÷ó ïðàö³ ³íäèâ³äà
çíà÷íî á³ëüøîþ ì³ðîþ, í³æ éîãî ³íäèâ³äóàëüí³ çäàòíîñò³ é ïðîôåñ³éí³
íàâè÷êè. Ïðè öüîìó ãðóïà íåð³äêî ÷èíèòü íåãàòèâíèé âïëèâ ³ íà
³íäèâ³äóàëüíó, ³ íà îðãàí³çàö³éíó åôåêòèâí³ñòü. Òîìó îñíîâí³ çóñèëëÿ
â÷åíèõ ñïðÿìîâàí³ íå ò³ëüêè íà á³ëüø åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ
ïîòåíö³àëó ãðóïè, àëå é íà ïîäîëàííÿ àáî íåéòðàë³çàö³þ íåãàòèâíîãî
ãðóïîâîãî åôåêòó. Ó öüîìó êîíòåêñò³, ÿê çàçíà÷àº â÷åíèé, îñîáëèâèé
³íòåðåñ ìàº àíàë³ç ôåíîìåíà “ñîö³àëüíîãî ëåäàðÿ” (“social loafing”), ùî
ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âòðàò³ ³íäèâ³äîì çíà÷íî¿ ÷àñòèíè ñâîº¿ åôåêòèâíîñò³
ï³ä ÷àñ ðîáîòè â ãðóï³ [1, c. 12–13].

Ð³çí³ àñïåêòè ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ ïóáë³÷íèõ ñëóæáîâö³â
äîñë³äæóâàëè Â. Ï. ²âàíîâ, Í. Ê. Ðàøèòîâà, ². ª. ×îðíîáèëü.
Ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ ïðîôåñ³éíîþ àäàïòàö³ºþ çíàéøëè ðîçêðèòòÿ ó
íàóêîâèõ ïðàöÿõ À. Í. Áàòàëîâî¿, Ì. Ë. ªðìàêîâî¿, Ì. Â. ªðóã³íî¿,
ª. Â. Çàâàëüîâî¿, Í. Ã. Êîðøåâåð, Í. Í. Ïîïîâî¿. Ó ñòàòò³ âèêîðèñòàí³
ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè òà ³äå¿, âèñëîâëåí³ â³äîìèìè äîñë³äíèêàìè ìàëèõ
ãðóï: Ê. Ì. Äóáîâñüêîþ, À. Ì. Çàíêîâñüêèì, Ð. Ë. Êðè÷åâñüêèì,
Ã. Ì. Àíäðººâîþ, Î. ². Äîíöîâèì, Ë. ². Óìàíñüêèì, — òàêîæ
çàêîðäîííèõ â÷åíèõ: Í. Òð³ïëåòà, Ä. Êàðòðàéòà òà À. Çàíäåðà,
Ì. Øåðèôà, Ô. Ãàëüòîíà, ×. Áàðíàðäà, Ê. Ëåâ³íà (ÿêèé ñòàâ
îñíîâîïîëîæíèêîì ìàøòàáíîãî íàóêîâîãî íàïðÿìó, øèðîêî â³äîìîãî
ÿê “ãðóïîâà äèíàì³êà”), Äæ. Ëåâ³íà, Ì. Øîó, Ã. Êðàéãà, Ä. Ìàêãðåò
òà Ä. Êðàâ³òöà, ². Ñòåéíåðà, Ð. Ìàííà, Ä. Ë³âàéíà òà Ð. Ìîðëåíäà,
Ä. Íüþñòðîìà òà Ê. Äåâ³ñà. Ó òîé æå ÷àñ ìàëîäîñë³äæåíîþ ïðîáëåìîþ
º íàïðÿì ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ çíà÷åííÿì ãðóïîâèõ íîðì òà ïðîöåñó
ãðóïîóòâîðåííÿ ó ìàëèõ ãðóïàõ ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, êîëè
àäàïòàö ³ÿ âèñòóïàº íå ëèøå ÿê ïðîöåñ ó çàãàëüíîìó ïðîöåñ³
ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ ïåðñîíàëó îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³,
à é ïñèõîëîã³÷íèé ïðîöåñ, ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³
êîëåêòèâó, ãðóïîâèõ ðîëåé, ãðóïîâî¿ ñîö³àë³çàö³¿, ùî, çðåøòîþ,
âèçíà÷àòèìå ðåçóëüòàòèâí³ñòü ñîö³àëüíî¿ âëàäè.

Ó ñòàòò³ äîñë³äæóâàòèìóòüñÿ ïðîáëåìè âçàºìîä³¿ ëþäåé â ðàìêàõ
íåâåëèêèõ ãðóï ó ïðîöåñ³ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, ùî âèíèêëè ÿê
âíàñë³äîê íîðì (óñòàíîâîê) ïðîôåñ³éíî¿ îðãàí³çàö³¿ òà ñòðóêòóðè (îðãàíó
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè), òàê ³ íà îñíîâ³ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿,
³íòåãðàö³¿ òà ³íøèõ ïðîöåñ³â ³ ìåõàí³çì³â ãðóïî- òà êîìàíäîóòâîðåííÿ.

Ë. Ë. Ïàí÷åíêî ðîçãëÿäàº ïðîôåñ³éíó àäàïòàö³þ ó ñêëàä³
âèðîáíè÷î¿ àäàïòàö ³¿ .  Îêð³ì  ïðîôåñ ³éíî¿,  íèì âèä³ëÿºòüñÿ

Ó
í
³âåð

ñè
òåòñüê

³ í
àóê

îâ³ çàï
è
ñê

è
, 2

0
1
5
, ¹

 5
6
, ñ. 1

7
0
-1

8
1
.  w

w
w

.u
n
z.k

m
.u

a



172

ïñèõîô³ç³îëîã³÷íà, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà, îðãàí³çàö³éíà, åêîíîì³÷íà
òà ñàí³òàðíî-ã³ã³ºí³÷íà [2, c. 5], ùî é óòâîðþþòü íàïðÿìè (àñïåêòè)
ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿.

²ñíóþòü ð³çí³ ïðè÷èíè, ùî ñïîíóêàþòü ëþäåé âñòóïàòè ó ãðóïè:
îô³ö³éí³, ôîðìàëüí³ — “íà ðîáîòó”; äëÿ çàäîâîëåííÿ ñâî¿õ ïîòðåá, ÿê³
ÿê ì³í³ìóì â³äïîâ³äàþòü ï³ðàì³ä³ ïîòðåá À. Ìàñëîó: çàðîáèòè íà æèòòÿ,
îòðèìàòè áåçïåêó, ïåðåáóâàòè ñåðåä ³íøèõ ëþäåé, äàë³ — ðåàë³çóâàòè
îñîáèñò³ñíèé ïîòåíö³àë, îòðèìàòè âèçíàííÿ ³, ÿêùî âäàñòüñÿ,
ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ [3, c. 68]. Äî âæå âèçíà÷åíîãî âàðòî äîäàòè ö³êàâå
âèñëîâëþâàííÿ Ì. Øîó ùîäî äâîõ ôóíêö³é ñîö³àëüíî¿ (àëå íåîáîâ’ÿçêîâî
ìàëî¿) ãðóïè: ïî-ïåðøå, âèñòóïàº áåçïîñåðåäí³ì ñåðåäîâèùåì, ó ÿêîìó
ëþäèíîþ äîñÿãàºòüñÿ îñîáèñòà ìåòà, ÷èì ñåðåäîâèùå ïîñèëþº ïðàãíåííÿ
óâ³éòè äî íüîãî ³ çáåðåãòè â íüîìó ÷ëåíñòâî; ïî-äðóãå, âèêîíóº
³íñòðóìåíòàëüíó ôóíêö³þ: ÷åðåç ïåðåáóâàííÿ ó ö³é ãðóï³ (÷àñòî íåäîâãî)
³íäèâ³ä îòðèìóº äîñòóï äî ìåòè, ëîêàëüíèõ çàâäàíü, ùî éîãî ö³êàâëÿòü
³ ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ ïîçà ìåæàìè ³íòåðåñ³â ãðóïè [4].

Ó êîíòåêñò³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ðîçì³ð ãðóïè º çàäàíèì,
çàïðîïîíîâàíèì ñàìîþ ñèñòåìîþ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîþ áàçîþ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³.

Äëÿ öüîãî äîñë³äæåííÿ ö³êàâîþ º äèñêóñ³ÿ ïðî ðîçì³ð ãðóïè â
áåçïîñåðåäíüî óïðàâë³íñüê³é ïëîùèí³. Íàéá³ëüø îïòèìàëüíîþ, ç ïîçèö³¿
Ð. Ë. Êðè÷åâñüêîãî òà Ê. Ì. Äóáîâñüêî¿, äëÿ óñï³øíîãî êåð³âíèöòâà
íåþ º ãðóïà â 5–9 îñ³á. Ç³ çá³ëüøåííÿì îáñÿãó ãðóïè (îñîáëèâî ïîíàä
12 îñ³á) ÿê çàçíà÷àþòü âêàçàí³ àâòîðè, çá³ëüøóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü ï³äãðóï
(àáî “êë³ê” çã³äíî ç³ ñïåö³àëüíîþ òåðì³íîëîã³ºþ) ³ â³äïîâ³äíî ïîñèëþºòüñÿ
éìîâ³ðí³ñòü ïðîòèä³¿ ð³øåííÿì êåð³âíèêà çáîêó ë³äåð³â ì³êðîãðóï,
óòðóäíþºòüñÿ êîîðäèíàö³ÿ çàãàëüíîãðóïîâèõ çóñèëü [3, c. 11–12]. Ó
íàóö³ íà öåé ÷àñ çàëèøàºòüñÿ ñêëàäíèì ïèòàííÿ îïåðàö³îíàë³çàö³¿ îçíàê
êîëåêòèâó, éîãî õàðàêòåðèñòèê òà â³äì³ííîñòåé â³ä ãðóïè, à òàêîæ ó
ðîçóì³íí³ ñóòíîñò³ ïðîöåñó ãðóïîóòâîðåííÿ òà ðîçâèòêó ãðóï. Â÷åí³ ÷àñòî
äîòðèìóþòüñÿ àïðîáîâàíîãî ó íàóö³ òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “êîëåêòèâ”.
Öå — îñîáëèâèé ÿê³ñíèé ñòàí ìàëî¿ ãðóïè, ùî äîñÿãëà âèñîêîãî, à
çã³äíî ç ïîçèö³ºþ îêðåìèõ àâòîð³â (Ã. Ì. Àíäðººâî¿, Î. ². Äîíöîâà,
Ë. ². Óìàíñüêîãî) — íàéâèùîãî ð³âíÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ çð³ëîñò³,
ìàþ÷è íà óâàç³ ñòóï³íü ðîçâèòêó ¿¿ ñîö³àëüíèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ
õàðàêòåðèñòèê [5; 6]. Îòæå, êîëåêòèâ º ïîõ³äíèì â³ä ãðóïè. Ìåíø
ñï³ðíèì º ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ “êîìàíäà” ÿê ìàëà ê³ëüê³ñòü ëþäåé
(ìîæëèâèé îáñÿã — â³ä 2 äî 25, àëå, ÿê ïðàâèëî, íå á³ëüøå 10 îñ³á) ÿê
âèñîêîïðîôåñ³éíèé ñóá’ºêò ç³ âçàºìîäîïîâíþþ÷èìè óì³ííÿìè,
ïðîôåñ³îíàë³çìîì, ïîâ’ÿçàíèõ ºäèíîþ çàäóìêîþ, ÿê³ ïðàãíóòü äî
çàãàëüíî¿ ìåòè òà ïîä³ëÿþòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ¿¿ äîñÿãíåííÿ. Ç ïîçèö³¿
öüîãî äîñë³äæåííÿ, âàæëèâèì âèñíîâêîì â÷åíèõ º òå, ùî “óïðàâë³ííÿ
êîìàíäîþ çàëåæíî â³ä ñïåöèô³êè ñèòóàö³é ìîæå ïåðåõîäèòè â³ä îäíîãî
÷ëåíà êîìàíäè äî ³íøîãî” [3, c. 13], ùî â óìîâàõ ñëóæáè â îðãàíàõ
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè ïîêè ùî ìàëî éìîâ³ðíå.

Ó íîâ³é ïàðàäèãì³ ³ñòîð³ÿ äîñë³äæåííÿ ãðóï ³ íåôîðìàëüíèõ
â³äíîñèí ïîñòàº ÿê ùå îäíà ñïðîáà ñïðÿìóâàòè ãðóïîâ³ ïðîöåñè â ðóñëî
çàãàëüíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ ìåòè. Îäíàê ïðàêòèêà ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ
êîìàíä (team building) òà âïðîâàäæåííÿ êðóæê³â ÿêîñò³ (quality circles)
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äîâîäèòü, ùî óçãîäèòè ãðóïîâó ìåòó ³ç çàãàëüíîþ ìåòîþ, ÿê ïðàâèëî,
çíà÷íî ñêëàäí³øå, í³æ ìåòó îêðåìèõ ³íäèâ³ä³â. Òîìó íåð³äêî çóñèëëÿ
ïñèõîëîã³â ³ ìåíåäæåð³â ñïðÿìîâàí³ íå ñò³ëüêè íà âèêîðèñòàííÿ
ãðóïîâîãî ïîòåíö³àëó, ñê³ëüêè íà áëîêóâàííÿ ãðóïîþ äèíàì³êè, ùî
ñóïåðå÷èòü ñïðÿìîâàíîñò³ îðãàí³çàö³éíî¿ ìåòè [1, c. 47–49]. Òîìó
âàæëèâèìè ìåòîäîëîã³÷íèìè ï³äõîäàìè ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ ìàëèõ
ãðóï, ÿâèù òà ïðîöåñ ³â ãðóïîóòâîðåííÿ (ÿê  áàãàòîð³âíåâèõ ,
áàãàòîì³ðíèõ òà ïîð³âíåâèõ ÿâèù) º ðîçãëÿä ãðóïè ÿê â³äêðèòî¿ ñèñòåìè;
ïðîöåñ³â ¿¿ ñàìîäåíòèô³êàö³éí³ ïðîöåñè â ïëàí³ ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó
ñïåöèô³÷íî ãðóïîâèõ (ñèñòåìíèõ) íîâîóòâîðåíü òèïó ãðóïîâèõ íîðì,
ö³ííîñòåé, ìåòè, ð³øåíü; ä³ÿëüí³ñíîãî ðîçóì³ííÿ ãðóïè òà ãðóïîâî¿
ä³ÿëüíîñò³, êîëè ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ³íäèâ³äóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ¿¿ ÷ëåí³â,
ãðóïîâ³ õàðàêòåðèñòèêè, ìåòà, ïðîöåñ ³ ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ
âðàõîâóºòüñÿ åìîö³éíà (ì³æîñîáèñò³ñíà) ñôåðà; ôàêòîðè ³íòåãðàö³¿ òà
äåç³íòåãðàö³¿ ó ìàë³é ãðóï³; íîðìàòèâíà ðåãóëÿö³¿ âíóòð³øíüîãðóïîâî¿
ïîâåä³íêè; âçàºìîçâ’ÿçîê òà âçàºìîâïëèâó ãðóïîâèõ ôåíîìåí³â.

Õàðàêòåðèñòèêè ãðóïè íåìîæëèâî âèâåñòè ò³ëüêè ç îñîáèñò³ñíèõ
õàðàêòåðèñòèê ¿¿ ÷ëåí³â. ßê âêàçóþòü ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü, “ãðóïà
ìàº âëàñíå ìèñëåííÿ, âñòàíîâëþº ñâîþ ìåòó, õàðàêòåðèçóºòüñÿ
ñïåöèô³÷íîþ ïîâåä³íêîþ” [1, c. 34–36]. ×ëåíàì êîìàíäè ÿê á³ëüø
âèñîêîìó ñòóïåíþ ðîçâèòêó ãðóïè ïðèòàìàííèé, çã³äíî ç ïîãëÿäàìè
ñïåö³àë³ñò³â, âèñîêèé ñòóï³íü ñôîðìîâàíîñò³ òàêèìè âàæëèâèìè
óì³ííÿìè ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðó: òåõí³÷í³ (ôóíêö³îíàëüí³) óì³ííÿ (÷èì
øèðøèé ä³àïàçîí ñôîðìîâàíîñò³ îçíà÷åíèõ óì³íü ó ëþäåé, òèì ä³¿
êîìàíäè º á³ëüø ðåçóëüòàòèâíèìè); óì³ííÿ ïðèéìàòè ð³øåííÿ,
âèð³øóâàòè ïðîáëåìè (ïðè÷îìó íà ïî÷àòêîâ³é ñòàä³¿ êîìàíäîóòâîðåííÿ
ö³ óì³ííÿ ìîæóòü áóòè ñôîðìîâàíèìè ëèøå ó ÷àñòèíè ÷ëåí³â ãðóïè,
³íø³ ðîçâèâàþòü ¿õ ó ïðîöåñ³ ðîáîòè); ³íòåðïåðñîíàëüíèìè óì³ííÿìè
(áóäóâàòè â³äíîñèíè ç ³íøèìè ëþäüìè, åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóþ÷è
ð³çíîìàí³òí³ êîìóí³êàòèâí³ çàñîáè) [3, c. 13]. Îòæå, ³íòðàïåðñîíàëüí³
òà ³íòåðïåðñîíàëüí³ óì³ííÿ ìàþòü áóòè ñôîðìîâàí³ ÿê óìîâà ñòâîðåííÿ
êîëåêòèâ³â ³ ÿê óìîâà äëÿ ïðîäóêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ ïîñàäîâî¿
îñîáè.

Íàóö³ â³äîì³ ð³çí³ ï³äõîäè äî êëàñèô³êàö³¿ ãðóï. Êëàñèô³êàö³ÿ
äîçâîëÿº â³äíàéòè ò³ àáî ³íø³ õàðàêòåðèñòèêè ãðóïè, îö³íèòè ¿¿ òà
ïåðåéòè äî á³ëüø ãëèáîêîãî àíàë³çó õàðàêòåðèñòèê ò³º¿ àáî ³íøî¿ ãðóïè
çã³äíî ç êëàñèô³êàö³ºþ. Ð. Ë. Êðè÷åâñüêèé òà Ê. Ì. Äóáîâñüêà
êëàñèô³êóþòü ãðóïè çã³äíî ç ê³ëüêîìà îñíîâàìè, ùî ð³çíÿòüñÿ ì³æ
îñîáîþ ÿê çà îñíîâàìè, òàê ³ çà äèõîòîì³÷íèì ïðèíöèïîì [3,
c. 14–16]:

1. Ëàáîðàòîðí³ — ïðèðîäí³ ãðóïè.
2. ²íøà îïîçèö³ÿ: îðãàí³çîâàí³ (çã³äíî ç ³íøîþ òåðì³íîëîã³ºþ —

ôîðìàëüí³, îô³ö³éí³), ñïîíòàíí³ (àáî íåôîðìàëüí³, íåîô³ö³éí³) ãðóïè.
3. Â³äêðèòà — çàêðèòà ãðóïà. Ó çì³ñò ö³º¿ êëàñèô³êàö³¿ ïîêëàäåíî

ñòóï³íü â³äêðèòîñò³, äîñòóïíîñò³ ãðóïè âïëèâîâ³ ¿¿ îòî÷óþ÷îãî
ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ñóñï³ëüñòâà. Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ïðàêòè÷íî ìàéæå
áóäü-ÿêà ìàëà ãðóïà º â³äêðèòîþ.

4. Ç îãëÿäó íà ôàêòîð òðèâàëîñò³ ³ñíóâàííÿ, ãðóïè ïîä³ëÿþòüñÿ
íà ñòàö³îíàðí³ òà òèì÷àñîâ³. Äî îñòàíí³õ íàëåæàòü ëàáîðàòîðí³, ïðèðîäí³
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ãðóïè ÿê îá’ºêòè äîñë³äæåííÿ äèíàì³÷íèõ ïðîöåñ³â ó ãðóï³, ìåõàí³çì³â
òà åòàï³â ãðóïîóòâîðåííÿ, ì³æãðóïîâèõ â³äíîñèí.

5. Ãðóïè ÷ëåíñòâà — ðåôåðåíòí³ ãðóïè. Ïðèíöèïîâà â³äì³íí³ñòü
ì³æ öèìè ãðóïàìè ïîëÿãàº ó ñòóïåí³ çíà÷óùîñò³ ãðóïè äëÿ ³íäèâ³äà ç
ïîçèö³¿ éîãî îð³ºíòàö³¿ íà ãðóïîâ³ íîðìè é ö³ííîñò³, âïëèâó ãðóïè íà
ñèñòåìó óñòàíîâîê ¿¿ îêðåìîãî ÷ëåíà. Êîëè ãðóïà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ì³ñöå
ïåðåáóâàííÿ ³íäèâ³äà â ñîö³óì³, äàëåêå â³ä éîãî óñòàíîâîê ³ ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é, òî ìîâà éäå ïðîñòî ïðî ãðóïó ÷ëåíñòâà. Êîëè æ íîðìè òà
ö³ííîñò³ ³íäèâ³ä ïîä³ëÿº ñï³ââ³äíîñÿ÷è ç íåþ ñâî¿ óñòàíîâêè íåçàëåæíî
â³ä ÷ëåíñòâà â êîíêðåòí³é ãðóï³, òî òóò ìîâà éäå ïðî ðåôåðåíòíó ãðóïó.

Íàéá³ëüø ö³êàâèì º ïèòàííÿ ïðî ôóíêö³¿ ðåôåðåíòíî¿ ãðóïè. ¯õ,
çã³äíî ç äóìêîþ Ã. Êåëë³, äâ³: ïîð³âíÿëüíà (ïðèéíÿò³, ñõâàëåí³ ó ãðóï³
ñòàíäàðòè ïîâåä³íêè, óñòàíîâêè òîùî º äëÿ ³íäèâ³äà ïåâíèìè çðàçêàìè,
ñèñòåìàìè â³äë³êó, íà êîòð³ â³í îïèðàºòüñÿ â ñâî¿õ ð³øåííÿõ òà îö³íêàõ)
òà íîðìàòèâíà, ùî äîçâîëÿº ç’ÿñóâàòè, ÿêîþ ì³ðîþ ïîâåä³íêà ³íäèâ³äà
â³äïîâ³äàº íîðìàì ãðóïè. Ðîëü ö³º¿ ôóíêö³¿ äîñèòü â³ä÷óòíà â ïëàí³
ðåãóëÿö³¿ ãðóïîâî¿ ïîâåä³íêè, îñîáëèâî êîëè ä³¿ îêðåìèõ ÷ëåí³â
â³äõèëÿþòüñÿ â³ä ïðèéíÿòèõ ãðóïîâèõ ñòàíäàðò³â [7].

²ñíóþòü ³ ³íø³ êëàñèô³êàö³¿ ìàëèõ ãðóï. Ïîñèëàþ÷èñü íà
Ì. Àðãàéëà, ÿêèé â îñíîâó ñâîº¿ êëàñèô³êàö³¿ ïîêëàâ ñïåöèô³êó â³äíîñèí
ó ïðèðîäíèõ æèòòºâèõ ãðóïàõ, âèä³ëèâøè ï’ÿòü ¿õ ìîæëèâèõ ð³çíîâèä³â:
ñ³ì’þ, ï³äë³òêîâî-þíàöüê³ ãðóïè, ðîáî÷³ ãðóïè, êîì³òåòè òà ãðóïè ç
âèð³øåííÿ ïðîáëåì, òðåí³íãîâ³ òà òåðàïåâòè÷í³ ãðóïè. Ðîáî÷³ ãðóïè —
ìîäåëü ìàëèõ ãðóï ç ÷³òêîþ òðóäîâîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ, äå äîì³íóþòü
â³äíîñèíè ä³ëîâîãî õàðàêòåðó, ùîäî ÿêèõ åìîö³éí³ çâ’ÿçêè â³ä³ãðàþòü
ï³äïîðÿäêîâàíó ðîëü (îäíàê áóëî á ïîìèëêîþ íåäîîö³íþâàòè ñòóï³íü ¿õ
ìîæëèâîãî âïëèâó íà ãðóïîâèé ïðîöåñ) [3, c. 17–18].

Îòæå, íàâåäåí³ âèùå êëàñèô³êàö³¿ ìàëèõ ãðóï íå çàâæäè
â³äïîâ³äàþòü æèòòþ, îñê³ëüêè íèìè íå òàê ïðîñòî êëàñèô³êóâàòè ñó÷àñí³
ðîáî÷³ (ïðîôåñ³éí³) ãðóïè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿í³.
Ãðóïè, ùî äîñë³äæóþòüñÿ íàìè, ìîæíà ââàæàòè â³äêðèòèìè, êîëè
îãîëîøåíî êîíêóðñ íà âàêàíòíó ïîñàäó ³ ÿê òàê³, ùî çä³éñíþþòü âëàäí³
ïîâíîâàæåííÿ ñòîñîâíî ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè, ñóñï³ëüñòâà. Öèì ãðóïàì
ïðèòàìàííà ÷³òêà òðóäîâà ñïðÿìîâàí³ñòü, ó íèõ ïåðåâàæíî äîì³íóþòü
â³äíîñèíè ä³ëîâîãî õàðàêòåðó, ùîäî ÿêèõ åìîö³éí³ çâ’ÿçêè íå çàâæäè
â³ä³ãðàþòü ïåðøîðÿäíó ðîëü. Íà ïåðøèé ïîãëÿä, ö ³ ãðóïè º
îðãàí³çîâàíèìè, ïðîéøëè ñòàíäàðòíó ïðîöåäóðó çàì³ùåííÿ âàêàíòíî¿
ïîñàäè (êîíêóðñ íà ïîñàäó, êàäðîâèé ðåçåðâ), òîáòî º îäíî÷àñíî ðîáî÷èìè,
ôîðìàëüíèìè, îô³ö³éíèìè. Ç ³íøîãî áîêó, ïðîöåñ ãðóïîóòâîðåííÿ ìàëèõ
ãðóï â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ìàº îçíàêè ñïîíòàííèõ, êîëè
÷àñîì ôîðìàëüíå äîòðèìàííÿ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â â³äáèâàºòüñÿ íà
ÿêîñò³ íàáîðó (ï³äáîðó) êàäð³â (õî÷à ö³ ãðóïè í³ÿê íå º íåôîðìàëüíèìè,
íåîô³ö³éíèìè). Ç àíàëîã³÷íèõ ïðè÷èí ìàë³ ãðóïè îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ Óêðà¿íè, ùî äîñë³äæóþòüñÿ, ìàþòü îäíî÷àñíî îçíàêè
ñòàö³îíàðíèõ ³ òèì÷àñîâèõ.

Ãðóïè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º ïðèðîäíèìè ãðóïàìè,
õî÷à â óìîâàõ ïëèííîñò³ êàäð³â, ç ÷àñîì, êîëè øòàò, íàïðèêëàä, â³ää³ëó
àáî ñåêòîðó îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ çì³íþºòüñÿ á³ëüøå í³æ
íà ïîëîâèíó àáî ïîâí³ñòþ, òî òàêà ãðóïà ôîðìàëüíî íàáóâàº îçíàê
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ëàáîðàòîðíî¿, äå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íåâèñîêèé ð³âåíü ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó òà â³äíîñèí.

Ðåôåðåíòí³ñòü ãðóï â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ÿê
äîâîäÿòü äîñë³äæåííÿ, íå º á³ëüø-ìåíø îäíîð³äíîþ, àëå ïðè÷èíè öüîãî
ïîòð³áíî äîñë³äæóâàòè ó êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó. Ãîëîâíîþ
ïðè÷èíîþ óñêëàäíåííÿ êëàñèô³êàö³¿ ãðóï ó öüîìó âèïàäêó º òå, ùî
öåíòðàëüíîþ äåòåðì³íàíòîþ âèíèêíåííÿ ìàëî¿ ãðóïè º ïðè÷èíè,
îáóìîâëåí³ çàïèòàìè ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî,
óïðàâë³íñüêîãî õàðàêòåðó, ðîçâèòêó ñîö³àëüíèõ ñèñòåì, ³íñòèòóò³â òà
îðãàí³çàö³é, êîíêðåòíî êàäðîâîãî íàïîâíåííÿ îðãàíó âëàäè (éîãî
ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó), ùî ñòâîðþþòü ìîòèâè éòè â öþ ãðóïó,
çàéíÿòòÿ ëþäüìè âàêàíòíèõ ïîñàä, êîëè ó ïðîöåñ³ ãðóïîóòâîðåííÿ
äîì³íóþòü îðãàí³çàö³éí³ ôàêòîðè, à íå ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ â ðàìêàõ
îô³ö³éíîãî ï³äðîçä³ëó ïñèõîëîã³÷íèõ, íåôîðìàëüíèõ ìàëèõ ãðóï.

Íà ñòàä³¿ àäàïòàö³¿ ôîðìóºòüñÿ ì³æîñîáèñò³ñíà ñóì³ñí³ñòü ó ãðóï³.
Á³ëüø³ñòþ àâòîð³â âîíà ðîçãëÿäàºòüñÿ ïåðåâàæíî ÿê ä³àäíèé ôåíîìåí,
ùî íå âèêëþ÷àº çâåðíåííÿ äî âëàñíå ãðóïîâîãî ¿¿ àñïåêòó, ³ ïåðåäáà÷àº
íàÿâí³ñòü ìîìåíòó ñï³ëüíîãî çàäîâîëåííÿ ÷ëåíàìè ä³àäè ïîòðåá ³
ïîâåä³íêîâèõ ïðîÿâ³â îäíîãî. Ì. Øîó 1981 ðîêó çàïðîïîíóâàâ
êëàñèô³êàö³þ, çã³äíî ç ÿêîþ âèä³ëÿþòüñÿ äâà òèïè ì³æîñîáèñò³ñíî¿
ñóì³ñíîñò³:

— ïîòðåáí³ñíà ñóì³ñí³ñòü — ìàºòüñÿ íà óâàç³, ùî â îäíèõ âèïàäêàõ
â ¿¿ îñíîâ³ ïîëÿãàº ñõîæ³ñòü ó ïîòðåáí³ñíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ïàðòíåð³â,
òîä³ ÿê â ³íøèõ ìîâà éäå àáî ïðî êîìïëåìåíòàðíå ïîºäíàííÿ öèõ
õàðàêòåðèñòèê, àáî ïðî ÿê³ñü á³ëüø ñêëàäí³, êîìá³íîâàí³ ¿õ ñïîëó÷åííÿ;

— ïîâåä³íêîâà ñóì³ñí³ñòü — êîëè ïåâí³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³
ïàðòíåð³â ïî âçàºìîä³¿ äåòåðì³íóþòü òèïîâ³ ïîâåä³íêîâ³ ìîäåë³, çäàòí³
ïðîäóêóâàòè àáî ñóì³ñí³ñòü, àáî íåñóì³ñí³ñòü ì³æ íèìè [4].

Íà ñòàä³¿ àäàïòàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ àêòèâíå çàñâîºííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç
îâîëîä³âàííÿ âèêîíàâñüêîþ ÷àñòèíîþ íîðìàòèâíî ñõâàëþâàíî¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [8, c. 21–22]. Ìàéæå àíàëîã³÷íó äóìêó âèñëîâèâ
Â. Ð. Âåñí³í: âäàëå îâîëîä³ííÿ êîëîì ñï³ëêóâàííÿ ïîïåðåäíèêà º îäí³ºþ
ç íàéâàæëèâ³øèõ ïåðåäóìîâ óñï³øíî¿ àäàïòàö³¿ â íîâîìó êîëåêòèâ³ [9,
c. 26]. Òîáòî â³äñóòí³ñòü ÷³òêèõ ³ çðîçóì³ëèõ ïðîôåñ³éíèõ íîðì, ùî
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ó ðîáîò³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³,
êîíòðîëþ çà ¿õ äîòðèìàííÿì ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî îö³íþâàííÿ
ïåðñîíàëó, óñêëàäíþº ñàì ïðîöåñ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, ÿê ³ ïðîöåñ
ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ â ö³ëîìó.

Ó õîä³ àäàïòàö³¿ ëþäèíà ïðèñòîñîâóºòüñÿ äî íîâî¿ ïðîôåñ³éíî¿
ñï³ëüíîòè òà ïîñèëþº ¿¿ “ìîäàëüí³ íîðìè”. Àëå ³íêîëè íîðìà,
ïðèòàìàííà ëþäèí³, ÿêà âõîäèòü ó ãðóïó (àáî êîëåêòèâ), ìîæå áóòè
âèùîþ çà òó, êîòðà ñêëàëàñÿ ó ö³é ãðóï³ (àáî êîëåêòèâ³). Òîä³ áàæàíî
ñòèìóëþâàòè àäàïòàö³þ ÿäðà êîëåêòèâó äî ùîéíî ïðèáóëîãî [10].
Íàïðèêëàä, ìîëîä³ ðîá³òíèêè, íîâà÷êè íåð³äêî íàäàþòü êîëåêòèâó á³ëüø
âèñîêèé ð³âåíü êâàë³ô³êàö³¿, ïðîôåñ³éíó êîìïåòåíòí³ñòü àáî íîðìè
ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè, ïðàãíåííÿ äî ³ííîâàö³é, á³ëüø êðèòè÷íå
ñòàâëåííÿ äî ðîáîòè, ¿¿ ðåçóëüòàò³â. Ó âèïàäêó, êîëè íîâîìó ïðàö³âíèêîâ³
ïîòð³áíî ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî á³ëüø íèçüêèõ, í³æ ó íüîãî, íîðì,
ïðîôåñ ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ òîùî, éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ
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íåçàäîâîëåíîñò³, ïëèííîñò³ êàäð³â îá’ºêòèâíî çðîñòàº. Ìîðàëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ãðóïè (êîëåêòèâó) ñóòòºâèì ÷èíîì çàëåæèòü â³ä
éîãî ñòðóêòóðè, òîáòî ðåàëüíî ³ñíóþ÷î¿ ñóêóïíîñò³ âçàºìîâ³äíîñèí ÷ëåí³â
ãðóïè, ùî âèíèêàº ó ïðîöåñ³ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é ñï³ëêóâàííÿ, êîòðà
äîñë³äæóºòüñÿ íà äâîõ ð³âíÿõ: ôîðìàëüíîìó ³ íåôîðìàëüíîìó.

Ïåðåõîäÿ÷è äî ïðîáëåìè åòàïíîñò³ ñòâîðåííÿ ãðóï, çàçíà÷èìî, ùî
íàéá³ëüø ïðèäàòíîþ, ç ïîçèö³¿  äîñë³äæåííÿ, º  ìîäåëü
êîëåêòèâîóòâîðåííÿ, ùî ïðåäñòàâëåíà ñòðàòîìåòðè÷íîþ êîíöåïö³ºþ
êîëåêòèâó , ðîçðîáëåíîþ À. Â. Ïåòðîâñüêèì [11].  Íèì áóëî
çàïðîïîíîâàíî äâà êðèòåð³¿ ïîáóäîâè ã³ïîòåòè÷íî¿ òèïîëîã³¿ ãðóï: ñòóï³íü
îïîñåðåäêîâàíîñò³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ó ãðóï³ çì³ñòîì ñï³ëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³; ñóñï³ëüíà çíà÷óù³ñòü îñòàííüî¿, òîáòî ð³âåíü ¿¿ ïîçèòèâíîñò³
— íåãàòèâíîñò³ ç òî÷êè çîðó ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó.

Íà íåôîðìàëüíó ñòðóêòóðó âëèâàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ìåõàí³çìè
ðåãóëÿö³¿ êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [12, c. 347–348]: àäàïòàö³¿, êîòðà
ïåðåäáà÷àº àêòèâíå ñïðèéíÿòòÿ òà çàñâîºííÿ ö³ííîñòåé ³ íîðì, òðàäèö³é,
ùî ñêëàëèñÿ, íîâèìè ÷ëåíàìè ãðóïè, êîìóí³êàö³¿, ³íòåãðàö³¿ òà
³äåíòèô³êàö³¿, ³, â ñâîþ ÷åðãó, çä³éñíþºòüñÿ íà òðüîõ ð³âíÿõ: åìîö³éíîìó,
ö³íí³ñíî-ñâ³òîãëÿäíîìó òà ïîâåä³íêîâîìó.

Ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ äîâîäèòü, ùî çáåð³ãàòè îäíîìàí³òí³ñòü òà
çãóðòîâàí³ñòü ãðóïè äîö³ëüíî, àëå òàê, àáè âîíà íå âñòóïàëà â ïðîòèð³÷÷ÿ
ç åëåìåíòàìè êîíêóðåíö³¿, çìàãàëüíîñò³ âñåðåäèí³ ãðóïè àáî êîëåêòèâó.
Ïåâí³  ïñèõîëîã ³÷í³  ïðîöåñè, ùî â³äáèâàþòü çì ³ñò ïðîöåñó
ãðóïîóòâîðåííÿ, ñêëàäàþòü çì³ñò ïîíÿòòÿ “ãðóïîâà ñîö³àë³çàö³ÿ”, àâòîðè
îêðåñëþþòü àôåêòèâí³, êîãí³òèâí³ òà ïîâåä³íêîâ³ çì³íè, ÿê³ º
ðåçóëüòàòîì îáîï³ëüíèõ âïëèâ³â ³íäèâ³äà é ãðóïè ïðîòÿãîì óñüîãî
“÷àñîâîãî ïðîñòîðó” âçàºìîä³¿. Ó õîä³ âçàºìîä³¿ ðîçãîðòàþòüñÿ òðè
ïñèõîëîã³÷í³ ïðîöåñè: îö³íþâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ îáîâ’ÿçê³â òà ðîëüîâå
ïåðåì³ùåííÿ. Êîæåí ç ïðîöåñ³â ìîæíà äîñë³äæóâàòè ÿê ó ãðóïîâîìó,
òàê ³ â ³íäèâ³äóàëüíîìó âèì³ð³. “Ñîö³àë³çàö³éíà ôàçà” çàê³í÷óºòüñÿ,
êîëè ð³âí³ âçàºìíèõ îáîâ’ÿçê³â ãðóïè òà ³íäèâ³äà äîñÿãíóòü êðèòåð³þ
âèçíàííÿ îñòàííüîãî ÷ëåíîì ãðóïè [3, c. 83, 86]. Îòæå, íàìè íàâåäåíî
íå îäèí äîêàç òîãî, ùî ïðîöåñè ãðóïî- òà êîìàíäîóòîâîðåííÿ, ãðóïîâî¿
ñîö³àë³çàö³¿ ïåðåòèíàþòüñÿ ÿê ïðîöåñè ç ïðîöåñîì ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿
ëþäèíè ó ñêëàä³ ìàëî¿ ãðóïè, îñê³ëüêè áåç îñòàííüî¿ íå º ìîæëèâèì
íàâ³òü ïðîöåñ ðåàëüíîãî ïðèéíÿòòÿ òà çä³éñíåííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â.

Àäàïòàö³þ ó ìîâàõ ãðóïè â³äíîñÿòü íå ëèøå ÿê ïðîöåñó, à
âèçíà÷àþòü ÿê ïñèõîëîã³÷íèé ïðîöåñ òà ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì
ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó, ãðóïîâèõ ðîëåé, ãðóïîâî¿ ñîö³àë³çàö³¿,
ùî, çðåøòîþ, âèçíà÷àòèìå ðåçóëüòàòèâí³ñòü ñîö³àëüíî¿ âëàäè. Òîáòî
àäàïòàö³ÿ — öå íå ò³ëüêè ïðîöåñ, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º ïåâíèé ð³âåíü
ñôîðìîâàíîñò³ àäàïòèâíîñò³ ëþäèíè. Ç íàøî¿ ïîçèö³¿, äî òàêèõ æå
ìåõàí³çì³â ìîæíà â³äíåñòè êîìóí³êàö³þ, ³íòåãðàö³þ, îñê³ëüêè àäàïòàö³ÿ
íåìîæëèâà áåç àêòèâíîãî îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ (à â³äòàê — ñòâîðåííÿ
ð³çíîãî õàðàêòåðó ïåðåäóìîâ äëÿ íüîãî), òà îö³íþâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ
îáîâ’ÿçê³â, ðîëüîâå ïåðåì³ùåííÿ, ùî, çðåøòîþ, âèñòóïàþòü ÿê
ïîêàçíèêè àäàïòîâàíîñò³ òà âêàçóþòü íà çãóðòîâàí³ñòü ãðóïè, ¿¿
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ðåôåðåíòíèé òà íîðìàòèâíèé äëÿ íîâà÷êà õàðàêòåð, êîëè äîáðå
ïðèñòîñîâàí³ ñï³ëüí³ òà ³íäèâ³äóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ ÷ëåí³â êîëåêòèâó. Íà îá´ðóíòîâàí³ñòü òàêîãî âèñíîâêó âêàçóº
äóìêà ². Àíñîôôà ïðî òå, ùî çáàëàíñîâàí³ñòü ä³é òà îðãàí³çàö³éíà
êîîðäèíàö³ÿ äîñÿãàþòüñÿ íåôîðìàëüíèì øëÿõîì íàêîïè÷åííÿì äîñâ³äó,
àäàïòàö³ºþ [13], òà Â. Ð. Âåñí³í, ç ïîçèö³¿ ÿêîãî ðåçóëüòàòîì
çãóðòîâàíîñò³ êîëåêòèâó º ïîêðàùåííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ àäàïòàö³¿ äî
îòî÷óþ÷èõ ³ á³ëüø àêòèâíå çàëó÷åííÿ ëþäåé â éîãî ä³ÿëüí³ñòü, â³ä÷óòòÿ
íèìè îñîáèñòî¿ áåçïåêè [9, c. 347–348]. Íîðìàòèâíå çíà÷åííÿ äëÿ
ïîâåä³íêè òà ä³ÿëüíîñò³ ïîñàäîâî¿ îñîáè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ìàþòü
³ ôîðìàëüíî-ñòàòóñíèé âèì³ð ³ ãðóïîâ³ ðîë³.

Àíàë³ç áàãàòîìàí³òíîñò³ ïîðîäæåíèõ ñèñòåìàìè îô³ö³éíèõ òà
íåîô³ö³éíèõ â³äíîñèí ãðóïîâèõ íîðì, ðîëüîâèõ ïðèïèñ³â òîùî,
çä³éñíåíèé êàãîðòîþ àâòîð³â, äîçâîëÿº äàòè çàãàëüíó õàðàêòåðèñòèêó
ôóíêö³îíóâàííÿ íîðì ó ìàë³é ãðóï³.

Ïî-ïåðøå, íîðìè º ïðîäóêòàìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, ùî âèíèêàþòü
ó ïðîöåñ³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ãðóïè, à òàêîæ ââîäÿòüñÿ äî íå¿ á³ëüø
âåëèêîþ ñîö³àëüíîþ ñï³ëüíîòîþ (íàïðèêëàä, îðãàí³çàö³ºþ). Ìîæëèâ³,
ÿê ââàæàþòü äîñë³äíèêè, òðè òèïè íîðì: ³íñòèòóö³éí³ — ¿õ äæåðåëîì º
îðãàí³çàö³ÿ àáî ¿¿ ïðåäñòàâíèêè â îáëè÷÷³ ô³ãóð âëàäè (êåð³âíèê³â);
äîáðîâ³ëüí³ — ¿õ äæåðåëîì º âçàºìîä³¿ òà äîìîâëåíîñò³ ÷ëåí³â ãðóïè;
åâîëþö³éí³ — ¿õ äæåðåëîì º ä³¿ îäíîãî ç ÷ëåí³â ãðóïè, ùî ç ÷àñîì
îòðèìóþòü ñõâàëåííÿ ïàðòíåð³â, òà ó âèãëÿä³ ïåâíèõ ñòàíäàðò³â âîíè
ïðîïîíóþòüñÿ äî ïåâíèõ ñèòóàö³é ãðóïîâîãî æèòòÿ.

Ïî-äðóãå, ãðóïà íå âñòàíîâëþº íîðìè äëÿ êîæíî¿ ìîæëèâî¿
ñèòóàö³¿; íîðìè ôîðìóþòüñÿ ëèøå ùîäî ä³é òà ñèòóàö³é, ÿê³ ìàþòü
ïåâíó çíà÷óù³ñòü äëÿ ãðóïè.

Ïî-òðåòº, íîðìè ìîæóòü äîäàâàòèñÿ äî ñèòóàö³¿ â ö³ëîìó,
áåçâ³äíîñíî äî îêðåìèõ ÷ëåí³â ãðóïè òà ¿õí³õ ðîëåé, à ìîæóòü
ðåãëàìåíòóâàòè ðåàë³çàö³þ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ðîë³ ó ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ, òîáòî
âèñòóïàòè ÿê ñóòî ðîëüîâ³ ñòàíäàðòè ïîâåä³íêè.

Ïî-÷åòâåðòå, íîðìè ðîçð³çíÿþòüñÿ çà ñòóïåíåì ïðèéíÿòòÿ ¿õ
ãðóïîþ: äåÿê³ íîðìè ñõâàëþþòüñÿ ìàéæå âñ³ìà ¿¿ ÷ëåíàìè, òîä³ ÿê ³íø³
ï³äòðèìóþòüñÿ ëèøå íåçíà÷íîþ ìåíø³ñòþ, à ³íø³ íå ñõâàëþþòüñÿ
çîâñ³ì.

Ïî-ï’ÿòå, íîðìè ðîçð³çíÿþòüñÿ òàêîæ çã³äíî ç³ ñòóïåíåì ò³º¿
äåâ³àíòíîñò³ (â³äõèëåííÿ), ùî íèìè ïðèïóñêàþòüñÿ, òà çã³äíî ç
â³äïîâ³äíèì ¿é ä³àïàçîíîì çàñòîñîâàíèõ ñàíêö³é [3, ñ. 119–120; 14].
Ï³äêðåñëèìî: ³íñòèòóö³éí³ íîðìè â óìîâàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
âñòàíîâëþº íå ñàì îðãàí âëàäè, à ó ïåðøó ÷åðãó äåðæàâà, ùî âñòàíîâëþº
çàêîíîäàâ÷³ íîðìè, íà ÿê³ ïîâèíí³ ñïèðàòèñÿ êåð³âíèêè ì³ñöåâèõ ðàä,
¿õ âèêîíêîì³â (âèêîíàâ÷èõ àïàðàò³â) ó ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ
îáîâ’ÿçê³â.

Àäàïòàö³ÿ ñïðàâåäëèâî ðîçãëÿäàºòüñÿ äåÿêèìè äîñë³äíèêàìè
îêðåìî ó êîíòåêñò³ ïðîöåñ³â ãðóïî- òà êîìàíäîóòâîðåííÿ. Åòàïè
êîìàíäîóòâîðåííÿ, ï³ä ÿêèì ðîçóì³ºòüñÿ ¿¿ ðîçâèòîê ç ôîðìàëüíî¿,
çàòâåðäæåíî¿ êåð³âíèöòâîì óïðàâë³íñüêî¿ ñòðóêòóðè â ðîáî÷ó ãðóïó ç
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ñóáêóëüòóðîþ “êîìàíäà”, ìîæíà ðîçä³ëèòè íà äåê³ëüêà åòàï³â. Äåÿê³
àâòîðè âèä³ëÿþòü ï’ÿòü åòàï³â ðîçâèòêó êîìàíäè:

1. Àäàïòàö³ÿ — ÷ëåíè êîìàíäè çáèðàþòüñÿ ðàçîì ç ïî÷óòòÿì
íàñòîðîæåíîñò³ ³ âèìóøåíîñò³. Ðåçóëüòàòèâí³ñòü êîìàíäè íèçüêà,
îñê³ëüêè ¿¿ ÷ëåíè ùå íå çíàéîì³ òà íå âïåâíåí³ îäèí â îäíîìó.

2. Ãðóïóâàííÿ — ñòâîðåííÿ îá’ºäíàíü ãðóï çã³äíî ç ñèìïàò³ÿìè
òà ³íòåðåñàìè; ïî÷èíàº ñêëàäàòèñÿ ãðóïîâà ñàìîñâ³äîì³ñòü íà ð³âí³
îêðåìèõ ï³äãðóï, ùî ôîðìóþòü ïåðø³ ³íòðàãðóïîâ³ íîðìè.

3. Êîîïåðàö³ÿ — â³äáóâàºòüñÿ óñâ³äîìëåííÿ áàæàííÿ ïðàöþâàòè
íàä âèð³øåííÿì çàâäàíü, ç’ÿâëÿþòüñÿ åëåìåíòè ãðóïîâî¿ ñîë³äàðíîñò³
òà çãóðòîâàíîñò³.

4. Íîðìóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ — ðîçðîáëÿþòüñÿ ïðèíöèïè ãðóïîâî¿
âçàºìîä³¿, â³äñóòíÿ ³íòåðãðóïîâà àêòèâí³ñòü, ð³çêî çðîñòàº çíà÷åííÿ
â³äíîñèí “ß — ÒÈ”.

5. Ôóíêö³îíóâàííÿ — ñòàä³ÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü; êîíñòðóêòèâí³
ñïðîáè óñï³øíîãî ð³øåííÿ çàâäàíü; ãðóïà äîñÿãàº âèùîãî ð³âíÿ
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ çð³ëîñò³, îðãàí³çàö³éíî¿ òà ïñèõîëîã³÷íî¿
ºäíîñò³ [15].

Çã³äíî ç ³íøèìè äæåðåëàìè, âèä³ëÿþòüñÿ òàê³ åòàïè ïðîöåñó ãðóïî-
òà êîìàíäîóòâîðåííÿ: âçàºìíà îð³ºíòàö³ÿ, åìîö³éíå ï³äíåñåííÿ, ñïàä
ïñèõîëîã³÷íîãî êîíòàêòó, ï³äíåñåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíòàêòó [12,
c . 275–276 ].  Ç  íàâåäåíîãî ìàòåð³àëó î÷åâèäíèìè º  ö ³êàâà
âçàºìîçàëåæí³ñòü òà âçàºìîïîâ’ÿçàí³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â
ðåãóëÿö³¿ êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ïðîöåñîì òà åòàïàìè ãðóïî- òà
êîìàíäîóòâîðåííÿ. Òàê, àäàïòàö³ÿ º ³ ìåõàí³çìîì, ³ åòàïîì ðîçâèòêó
êîìàíäè, ³íòåãðàö³ÿ ÿê ìåõàí³çì â³äïîâ³äàº åòàïàì êîîïåðàö³¿ òà
ôóíêö³îíóâàííÿ; ³äåíòèô³êàö³ÿ â³äïîâ³äàº åòàïàì ãðóïóâàííÿ òà âçàºìíî¿
îð³ºíòàö³¿. Åìîö³éíå ï³äíåñåííÿ, ñïàä àáî ï³äíåñåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
êîíòàêòó ìîæíà ââàæàòè ðåçóëüòàòîì êîæíîãî ç åòàï³â ãðóïî- òà
êîìàíäîóòâîðåííÿ. Åòàï íîðìóâàííÿ â óìîâàõ îðãàíó ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ íà ôîðìàëüíîìó ð³âí³ â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ ñêëàäàííÿ
íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè ç ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà
ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â íüîìó. Íîðìóâàííÿ â óìîâàõ îðãàíó ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ íå ìîæíà ââàæàòè åòàïîì, îñê³ëüêè ïðîöåñ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîãî ðóëþâàííÿ âêàçàíèõ ñôåð º áåçïåðåðâíèì ïðîöåñîì. Íà
íåôîðìàëüíîìó ð³âí³ äî ïðîöåñó íîðìóâàííÿ äîëó÷àþòüñÿ êåð³âíèêè,
ë³äåðè ïðîôåñ³éíèõ ãðóï. Àíàëîã³÷íà áåçïåðåðâí³ñòü ñòîñóºòüñÿ
ôîðìóâàííÿ íåôîðìàëüíèõ íîðì (íåôîðìàëüíîãî íîðìóâàííÿ) ó
êîëåêòèâ³, îñîáëèâî â óìîâàõ âèñîêî¿ ïëèííîñò³ êàäð³â, íèçüêî¿
ïðèâàáëèâîñò³ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà íåâèñîêî¿
ðåçóëüòàòèâíîñò³ ïðîöåäóðè â³äáîðó íà ñëóæáó. Òîáòî, âëàñíå, â³ä åòàïó
íîðìóâàííÿ çàëåæàòü õ³ä àäàïòàö³¿ (ÿê ïðîöåñó ³ ïñèõîëîã³÷íîãî
ìåõàí³çìó ðåãóëÿö³¿ êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³), êîìóí³êàö³ÿ, ³íòåãðàö³ÿ,
³äåíòèô³êàö³ÿ.

Îòæå, àäàïòàö³ÿ — öå íå ò³ëüêè ïðîöåñ, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º ïåâíèé
ð³âåíü ñôîðìîâàíîñò³ àäàïòèâíîñò³ ëþäèíè, àëå é ïñèõîëîã³÷íèé
ìåõàí³çì  ðåãóëÿö³¿  êîëåêòèâíî¿  ä³ÿëüíîñò³ ,  åòàï ãðóïî- òà
êîìàíäîóòâîðåííÿ ç ïîçèö³¿ àäàïòàö³¿ ëþäèíè äî ãðóïîâèõ íîðì ó ñêëàä³
¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿. Â³ä ïðîöåñó ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ çàëåæàòü
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îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè ìàëèõ ãðóï ó ñêëàä³ îðãàíó ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ: ïðèðîäíà — ëàáîðàòîðíà, îðãàí³çîâàíà — ñïîíòàííà,
â³äêðèòà — çàêðèòà, ñòàö³îíàðíà — òèì÷àñîâà, ðåôåðåíòíà — ãðóïà
÷ëåíñòâà. Ïðîôåñ³éíà àäàïòàö³ÿ â óìîâàõ ãðóïè, ³ñíóâàííÿ ãðóïîâèõ
³íñòèòóö³éíèõ íîðì òà ãðóïîóòâîðåííÿ â³äáóâàºòüñÿ íà ôîðìàëüíîìó
òà íåôîðìàëüíîìó ð³âíÿõ, âêëþ÷àº â ñåáå ð³çí³ ìåõàí³çìè ðåãóëÿö³¿
êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³: àäàïòàö³¿, êîìóí³êàö³¿, ³íòåãðàö³¿ (ãðóïóâàííÿ,
êîîïåðàö³ÿ), ³äåíòèô³êàö³¿. Ðåçóëüòàòîì ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ º
óäîñêîíàëåííÿ ³íòðàïåðñîíàëüíèõ òà ³íòåðïåðñîíàëüíèõ óì³íü
ïåðñîíàëó, çá³ëüøåííÿ çãóðòîâàíîñò³ êîëåêòèâó, ïîêðàùåííÿ
³íäèâ³äóàëüíî¿ àäàïòàö³¿ äî ÷ëåí³â ãðóïè, êîëåêòèâó òà á³ëüø àêòèâíå
çàëó÷åííÿ ëþäåé â ³íäèâ³äóàëüíó òà êîëåêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü. Â³ä àäàïòàö³¿
çàëåæèòü òå, ÷è ñòàíîâèòü îðãàí ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ö³ë³ñíå
êîëåêòèâíå óòâîðåííÿ. Ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ
ñêëàäíà âçàºìîä³ÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ , ãðóïîâèõ  òà  ïðîôåñ ³éíèõ
³íñòèòóö³éíèõ íîðì, âèçíà÷åíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîþ áàçîþ ç
ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, âèçíà÷àºòüñÿ
ðåôåðåíòí³ñòü òà íîðìàòèâí³ñòü ³ñíóþ÷èõ ó ãðóï³ íîðì äëÿ ïðàö³âíèêà.
Ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî â³äáîðó ïîâèíåí îö³íþâàòèñÿ ö³íí³ñíèé àñïåêò
ïðîôåñ³îíàë³çìó ïîñàäîâî¿ îñîáè ÿê ³ éîãî êîìïåòåíòí³ñíèé àñïåêò.
Àäàïòèâí³ñòü (çäàòí³ñòü äî àäàïòàö³¿, àäàïòàö³éíèé ïîòåíö³àë,
îñîáèñò³ñíèé  ñåãìåíò àäàïòàö ³éíî¿ áàçè îðãàíó  ì ³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ), ñïðÿìîâàí³ñòü ñàìîàêòóàë³çàö³¿, ñàìî³äåíòèô³êàö³¿
êàíäèäàò³â íà ïîñàäó äî çàêð³ïëåíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè
íîðì ïîâåä³íêè, ãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿ ïîâèíí³ îö³íþâàòèñÿ â àñïåêò³
ïîòåíö³éíî¿ (â³äíîñíî¿) ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³.

Îðãàíàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ïîâèíí³ áóòè ïðèòàìàíí³
âèñîêèé ñòóï³íü îïîñåðåäêîâàíîñò³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ó ãðóï³
çì³ñòîì ñï³ëüíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ íà ö³é îñíîâ³ äîñÿãíåííÿ
ñóñï³ëüíî¿ çíà÷óùîñò³ îñòàííüî¿, òîáòî ð³âåíü ¿¿ ïîçèòèâíîñò³ ç òî÷êè
çîðó ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè. Öå, íà íàø ïîãëÿä, ³
âèçíà÷àòèìå íàïðÿìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.
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Øàòàëîâà Å. Ì. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ äîëæíîñòíûõ ëèö ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ â êîíòåêñòå ãðóïïîîáðàçîâàíèÿ è ãðóïïîâûõ íîðì

Èññëåäîâàíû ïðîáëåìû âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé â ðàìêàõ íåáîëüøèõ ãðóïï
â ïðîöåññå èõ ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè, âîçíèêøèå êàê âñëåäñòâèå íîðì
(óñòàíîâîê) ïðîôåññèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðû (îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ Óêðàèíû), òàê è íà îñíîâå èíûõ ïðîöåññîâ è ìåõàíèçìîâ ãðóïïî-
è êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ. Ðàññìîòðåíû ïðè÷èíû, ïîáóäèâøèå ëþäåé âñòóïàòü â
ãðóïïû; îïðåäåëÿþòñÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ ìàëûõ
ãðóïï, ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ ãðóïïîîáðàçîâàíèÿ (êàê ìíîãîóðîâíåâûõ, ìíîãîìåðíûõ
è ïîóðîâíåâûõ ÿâëåíèé); èññëåäóåòñÿ õàðàêòåðèñòèêà ãðóïïû. Íà îñíîâàíèè
èçâåñòíûõ ïîäõîäîâ ê êëàññèôèêàöèè ãðóïï è ñîáñòâåííûõ ýìïèðè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé àâòîðîì äàíà õàðàêòåðèñòèêà íûíå ñóùåñòâóþùèõ ìàëûõ ãðóïï
â îðãàíàõ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ Óêðàèíû. Èññëåäóÿ ïðîáëåìó ýòàïíîñòè
ñîçäàíèÿ ãðóïï è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íîðì â ìàëîé ãðóïïå, íà ôîíå “ãðóïïîâîé
ñîöèàëèçàöèè”, ñôîðìóëèðîâàí âûâîä, ÷òî ïðîöåññû ãðóïî- è êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ,
ãðóïïîâîé ñîöèàëèçàöèè ïåðåñåêàþòñÿ êàê ïðîöåññû ñ ïðîöåññîì ïðîôåññèîíàëüíîé
àäàïòàöèè ÷åëîâåêà â ñîñòàâå ìàëîé ãðóïïû, ïîñêîëüêó áåç ïîñëåäíåé íåâîçìîæíû
äàæå ïðîöåññû ðåàëüíîãî ïðèíÿòèÿ è ðåàëèçàöèè äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.
Àäàïòàöèÿ ñïðàâåäëèâî ðàññìàòðèâàåòñÿ íåêîòîðûìè èññëåäîâàòåëÿìè
îòäåëüíî â êîíòåêñòå ïðîöåññîâ ãðóïïî- è êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ
âçàèìîçàâèñèìîñòü è âçàèìîñâÿçàííîñòü ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ ðåãóëÿöèè
êîëëåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïðîöåññîì ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè è
ïðîöåññîì, ýòàïàìè ãðóïïî- è êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà : äîëæíîñòíîå ëèöî ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ, ãðóïïîâàÿ ñîöèàëèçàöèÿ, ãðóïïîîáðàçîâàíèå,
ìåõàíèçì ðåãóëÿöèè êîëëåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, ãðóïïîâàÿ íîðìà.

Shatalova, O. M. Professional Adaptation of Local Government Officials in
the Group Creating and Group Norms

In this article there are investigated the problems of human interaction in large
groups in the course of their professional adaptation that arose as a result of rules
(units) professional organizations and structures (local government of Ukraine) and
on other processes and mechanisms of teambuilding. The author reminds the reasons
that motivate people to join the group; identifies important methodological approaches
in the study of small groups through group creating events and phenomena (as
multilevel, multidimensional and comparison phenomena); explores the characteristics
of the group. Based on the known approaches of classification groups and their own
empirical research author did characterization of currently existing small groups in
local government in Ukraine. Exploring the issue of phasing group creation and
functioning norms in small groups, on the background of “group socialization”, the
author concluded that the processes, group creating, group socialization processes
overlap as the process of professional adaptation as a part of a small group, because
it’s impossible without the latter the real process of adoption and implementation
duties. Adaptation is considered by some researchers rightly separately in the context
of group creating processes and teambuilding, the article highlights the interdependence
and interrelatedness of collective psychological mechanisms of regulation the process
of adaptation and stages of group creating.

Keywords: local government official, professional adaptation, group socialization,
group creating, mechanism of collective activity regulation, group rate.
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