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Ïðèºäíàííÿ Óêðà¿íè ó òðàâí³ 2005 ðîêó äî Áîëîíñüêîãî ïðîöåñó
çàïî÷àòêóâàëî âàæëèâèé ïðîöåñ ðåôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè ó
íàïðÿì³ ¿¿ ³íòåãðàö³¿ â ºäèíèé ºâðîïåéñüêèé îñâ³òí³é ïðîñò³ð íà ïðèíöèïàõ
àâòîíîìíîñò³, ìîá³ëüíîñò³, êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó, äîñòóïíîñò³ òà áåçïåðåðâíîñò³
îñâ³òè, âïðîâàäæóþ÷è ñèñòåìó êëàñèô³êàö³é òà ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â, ³ ñòàëî
îäíèì ³ç îñíîâíèõ íàïðÿì³â ðåàë³çàö³¿ Óãîäè ïðî àñîö³àö³þ ì³æ Óêðà¿íîþ òà
ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì [1].

Â îñòàííº äåñÿòèð³÷÷ÿ â ªâðîï³ ïîíÿòòÿ «êâàë³ô³êàö³¿» ³ «ñòàíäàðòè»
íàáóâàþòü âñå á³ëüøî¿ âçàºìîïîâ’ÿçàíîñò³. Ïîøòîâõîì äî öüîãî ñòàëî ïðèéíÿòòÿ
ªâðîïåéñüêî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é äëÿ íàâ÷àííÿ óïðîäîâæ æèòòÿ (The European
Qualifications Frameworks for Lifelong Learning — EQF), äå êâàë³ô³êàö³ÿ ïîâ’ÿçóºòüñÿ
íå ç ïðîöåñîì íàâ÷àííÿ, à ç éîãî ðåçóëüòàòîì — ñóêóïí³ñòþ êîìïåòåíòíîñòåé
(ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ) çà çàäàíèìè ñòàíäàðòàìè [2].

Ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ îïèñ âèìîã ðîáîòîäàâöÿ äî ïåâíî¿
ïðîôåñ³¿ ³ ì³ñòèòü ïåðåë³ê çíàíü, âì³íü ³ íàâè÷îê, ÿêèìè ìàº âîëîä³òè ôàõ³âåöü
äëÿ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â. Öåé äîêóìåíò º íåçàì³ííîþ ñêëàäîâîþ
äëÿ íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ ðîáîòîäàâöÿìè òà ñèñòåìîþ îñâ³òè. Ïðîôåñ³éí³
ñòàíäàðòè ìàþòü áóòè îñíîâîþ äëÿ ðîçðîáêè îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â, ìåòîäè÷íèõ
ìàòåð³àë³â, ïðîãðàì ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â. Ñàìå â ïðîôåñ³éíîìó
ñòàíäàðò³ âñòàíîâëþþòüñÿ êðèòåð³¿ ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè êàäð³â [3].

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïèòàííÿ ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â ä³ÿëüíîñò³ òà
ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é ïðàö³âíèê³â ïåðåáóâàº íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ éîãî
âèð³øåííÿ:

— ñòâîðåíî ïðàâîâ³ ìåõàí³çìè äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â íåôîðìàëüíîãî
ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â ðîá³òíè÷èõ ïðîôåñ³é [4; 5];

— çàðåºñòðîâàíî ²íñòèòóò ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é — ºäèíó íåóðÿäîâó
ïðîôåñ³éíó îðãàí³çàö³þ, ùî ñòàâèòü íà ìåò³ ñèñòåìíó ðîáîòó â íàïðÿìêó ôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é â Óêðà¿í³ [6];

— ñòâîðåíî ðåïîçèòàð³é ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é — åëåêòðîííèé àðõ³â
äëÿ òðèâàëîãî çáåð³ãàííÿ, íàêîïè÷åííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ äîâãîòðèâàëîãî òà íàä³éíîãî
â³äêðèòîãî äîñòóïó äî áóäü-ÿêèõ äàíèõ, ðåçóëüòàò³â íàóêîâèõ ðîçðîáîê òà
äîñë³äæåíü [7].

Êð³ì òîãî, ó íîâ³é ðåäàêö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»
ïåðåäáà÷åíî ïîâíîâàæåííÿ Íàö³îíàëüíîãî àãåíòñòâà Óêðà¿íè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿
ñëóæáè çàáåçïå÷óâàòè â³äïîâ³äíî äî âèìîã ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â: âèçíà÷åííÿ
ïîòðåá ó ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àíí³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó
ñèñòåìè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ùî çä³éñíþþòü ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, äåëåãóâàííÿ ¿ì ïîâíîâàæåíü ç âèçíà÷åííÿ çì³ñòó íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â (ñò. 13) [8], à Ïëàíîì çàõîä³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ Ñòðàòåã³¿ ðåôîðìóâàííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ íà
ïåð³îä äî 2017 ðîêó — ðîçðîáêó ãàëóçåâî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é ó ãàëóç³ çíàíü
«Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ» â³äïîâ³äíî äî Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é (äî ê³íöÿ
2016 ðîêó) [9].

Îäíàê, ÿê Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8], òàê é ³íøèì
çàêîíîäàâñòâîì ñüîãîäí³ íå âðåãóëüîâàíî ïèòàííÿ ùîäî ìåõàí³çì³â ðîçðîáêè ³
âïðîâàäæåííÿ ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â ä³ÿëüíîñò³ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ òà
îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Ïèòàííþ ïðèñâîºííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é íà îñíîâ³ ïðîôåñ³éíèõ
ñòàíäàðò³â, ùî ä³þòü ó ñôåð³ ïðàö³ òà â³äîáðàæàþòü çäàòí³ñòü îñîáè âèêîíóâàòè
çàâäàííÿ é îáîâ’ÿçêè ïåâíîãî âèäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ïðîáëåìàì
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ íåôîðìàëüíîãî ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â
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ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííÿ Â. Çàõàð÷åíêà, Â. Êðåìåíÿ, Â. Ëóãîâîãî, Þ. Ðàøêåâè÷,
Æ. Òàëàíîâî¿ [10], Ë. Ïóõîâñüêî¿ [2], Î. Ëóöåíêî [11] òà ³íøèõ.

Îäíàê ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ ìåõàí³çì³â ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â òà
îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàïðîâàäæåííÿ
ïðîöåäóðè ï³äòâåðäæåííÿ ¿õ íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè äëÿ ðåàë³çàö³¿ Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8] º íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèì òà âèìàãàº ïîäàëüøèõ
äîñë³äæåíü.

Ìåòîþ ðîáîòè º äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â
íà äåðæàâí³é ñëóæá³ òà îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, çàïðîâàäæåííÿ ïðîöåäóðè ï³äòâåðäæåííÿ íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â äëÿ ñïðèÿííÿ íàö³îíàëüíîìó ³ ì³æíàðîäíîìó âèçíàííþ
êâàë³ô³êàö³é, çäîáóòèõ â Óêðà¿í³; íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ñôåðè îñâ³òí³õ
ïîñëóã òà ðèíêó ïðàö³.

Ðàòèô³êóâàâøè Óãîäó ïðî àñîö³àö³þ ì³æ Óêðà¿íîþ òà ªâðîïåéñüêèì
Ñîþçîì [1], íàøà äåðæàâà âçÿëà íà ñåáå çîáîâ’ÿçàííÿ ùîäî âïðîâàäæåííÿ
ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â îñâ³òíüîãî âðÿäóâàííÿ, êëþ÷îâèì ïðèíöèïîì ÿêîãî º
íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ, à éîãî ðåàë³çàö³ÿ çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì îö³íþâàííÿ
êâàë³ô³êàö³é â³äïîâ³äíî äî âñòàíîâëåíèõ ñòàíäàðò³â. Òîìó äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè
ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ òà îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ
êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â º îñîáëèâî àêòóàëüíèì, à ðåçóëüòàòè éîãî
ïðîâåäåííÿ äàþòü çìîãó çðîáèòè äåÿê³ âèñíîâêè.

Ïî-ïåðøå, áåçïåðåðâíå íàâ÷àííÿ (íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ) º êëþ÷îâèì
ïðèíöèïîì ñòâîðåííÿ ºâðîïåéñüêîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó, íà ÿêîìó ïîáóäîâàíà
Ðàìêà êâàë³ô³êàö³é ªâðîïåéñüêîãî ïðîñòîðó âèùî¿ îñâ³òè (The framework of
qualifications for the European Higher Education Area — «QF for the EHEA») [12],
ªâðîïåéñüêà ðàìêà êâàë³ô³êàö³é äëÿ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ (The European
Qualifications Framework for lifelong learning — «EQF for LLL») [13], Ìåìîðàíäóì
áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó («A Memorandum of Lifelong
Learning») [14] òà ³íø³ ì³æíàðîäí³ ïðàâîâ³ àêòè.

Ïî-äðóãå, áåçïåðåðâíà îñâ³òà, ùî º ãîëîâíîþ ïîë³òè÷íîþ ïðîãðàìîþ
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àëüíî¿ ºäíîñò³ òà çàéíÿòîñò³, áàçóºòüñÿ íà øåñòè
êëþ÷îâèõ ïðèíöèïàõ (íîâ³ áàçîâ³ çíàííÿ ³ íàâèêè äëÿ âñ³õ; çá³ëüøåííÿ ³íâåñòèö³é
ó ëþäñüê³ ðåñóðñè; ³ííîâàö³éí³ ìåòîäèêè âèêëàäàííÿ ³ íàâ÷àííÿ; íîâà ñèñòåìà
îö³íêè çäîáóòî¿ îñâ³òè; ðîçâèòîê íàñòàâíèöòâà ³ êîíñóëüòóâàííÿ; íàáëèæåííÿ
îñâ³òè äî äîìó) òà çàáåçïå÷óºòüñÿ øëÿõîì ïîºäíàííÿ òðüîõ îñíîâíèõ âèä³â íàâ÷àííÿ
(ôîðìàëüíå íàâ÷àííÿ — ïåðåäáà÷àº îòðèìàííÿ äèïëîì³â òà êâàë³ô³êàö³éíèõ
ñâ³äîöòâ, ùî âèçíàþòüñÿ íà îô³ö³éíîìó ð³âí³, íåôîðìàëüíå íàâ÷àííÿ — íå
ïåðåäáà÷àº âèäà÷ó îô³ö³éíèõ äîêóìåíò³â ïðî îñâ³òó òà ³íôîðìàëüíå íàâ÷àííÿ —
ñàìîîñâ³òà) [14].

Ïî-òðåòº, âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ ªâðîïåéñüêî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é äëÿ
íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ æèòòÿ [13] º çâ’ÿçîê êâàë³ô³êàö³é ç ðèíêîì ïðàö³ òà â³äïîâ³äíî
âèìîãàìè ðîáîòîäàâö³â, à òîìó âèìàãàº â³ä Óêðà¿íè âïðîâàäæåííÿ ºâðîïåéñüêèõ
ñòàíäàðò³â òà ïðèíöèï³â çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè ç óðàõóâàííÿì âèìîã ðèíêó
ïðàö³ äî êîìïåòåíòíîñòåé ôàõ³âö³â; çàáåçïå÷åííÿ ãàðìîí³çàö³¿ íîðì çàêîíîäàâñòâà
ó ñôåð³ îñâ³òè òà ñîö³àëüíî-òðóäîâèõ â³äíîñèí; ñïðèÿííÿ íàö³îíàëüíîìó ³
ì³æíàðîäíîìó âèçíàííþ êâàë³ô³êàö³é, çäîáóòèõ â Óêðà¿í³; íàëàãîäæåííÿ
åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ñôåðè îñâ³òí³õ ïîñëóã òà ðèíêó ïðàö³ [15].

Ïî-÷åòâåðòå, ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ íàö³îíàëüíîìó òà ì³æíàðîäíîìó âèçíàííþ
êâàë³ô³êàö³é, çäîáóòèõ â Óêðà¿í³, ñòâîðåíà íàö³îíàëüíà ñèñòåìà êâàë³ô³êàö³¿, ÿêà
âêëþ÷àº Íàö³îíàëüíó êâàë³ô³êàö³éíó ðàìêó [15], íàö³îíàëüí³ êëàñèô³êàòîðè
Óêðà¿íè «Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é» (ÄÊ 003:2010) [16] òà «Êëàñèô³êàòîð âèä³â
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åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ÄÊ 009:2010)» [17], ãàëóçåâ³ âèïóñêè Äîâ³äíèêà
êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïðîôåñ³é ïðàö³âíèê³â òîùî.

Òàê, Íàö³îíàëüíà ðàìêà êâàë³ô³êàö³é º ñèñòåìíèì ³ ñòðóêòóðîâàíèì çà
êîìïåòåíòíîñòÿìè îïèñàìè äåâ’ÿòè êâàë³ô³êàö³éíèõ ð³âí³â çà òàêèìè êðèòåð³ÿìè,
ÿê: ð³âåíü; çíàííÿ; óì³ííÿ; êîìóí³êàö³ÿ; àâòîíîìí³ñòü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü, à îñíîâíîþ
¿¿ ìåòîþ — ðîçðîáëåííÿ, ³äåíòèô³êàö³ÿ, ñï³ââ³äíåñåííÿ, âèçíàííÿ, ïëàíóâàííÿ ³
ðîçâèòêó êâàë³ô³êàö³é â Óêðà¿í³ [15].

Êëàñèô³êàòîð ïðîôåñ³é ÄÊ 003:2010 (äàë³ — Êëàñèô³êàòîð) ïðèçíà÷åíèé
äëÿ çàñòîñóâàííÿ öåíòðàëüíèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, îá’ºäíàííÿìè ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â óñ³õ ð³âí³â, ³íøèìè
ãðîìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè, âñ³ìà ñóá’ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ ï³ä ÷àñ çàïèñó
ïðî ðîáîòó ó òðóäîâ³ êíèæêè ïðàö³âíèê³â. Òîìó ïðîôåñ³éí³ íàçâè ðîá³ò, ÿê³ íàâåäåí³
ó Êëàñèô³êàòîð³, ðåêîìåíäîâàíî çàñòîñîâóâàòè ï³ä ÷àñ óòâîðåííÿ íîâèõ íàçâ ïðîôåñ³é
³ ïîñàä ó çâ’ÿçêó ç ðîçâèòêîì íîâèõ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà òåõíîëîã³é. Çà
îñíîâó ðîçðîáëåííÿ Êëàñèô³êàòîðà áóëî ïðèéíÿòî Ì³æíàðîäíó ñòàíäàðòíó
êëàñèô³êàö³þ ïðîôåñ³é (ISCO 88: International Standard Classification of
Occupations/ILO, Geneva), ÿêó Ì³æíàðîäíà êîíôåðåíö³ÿ ñòàòèñòèêè ïðàö³
Ì³æíàðîäíîãî áþðî ïðàö³ ðåêîìåíäóâàëà äëÿ ïåðåâåäåííÿ íàö³îíàëüíèõ äàíèõ ó
ñèñòåìó, ùî ïîëåãøóº ì³æíàðîäíèé îáì³í ïðîôåñ³éíîþ ³íôîðìàö³ºþ [16].

Â³äïîâ³äíî äî Êëàñèô³êàòîðà: «ðîáîòà» — ïåâí³ çàâäàííÿ òà îáîâ’ÿçêè, ùî
âèêîíàí³, âèêîíóþòüñÿ ÷è ïîâèíí³ áóòè âèêîíàí³ îäí³ºþ îñîáîþ; «êâàë³ô³êàö³ÿ»
— çäàòí³ñòü âèêîíóâàòè çàâäàííÿ òà îáîâ’ÿçêè â³äïîâ³äíî¿ ðîáîòè. Ó äèïëîì³ ÷è
³íøîìó äîêóìåíò³ ïðî ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó (ïîñâ³ä÷åíí³, ñåðòèô³êàò³ òîùî)
êâàë³ô³êàö³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÷åðåç íàçâó ïðîôåñ³¿ (³íæåíåð-ðàä³îëîã, åêîíîì³ñò, òîêàð,
ñåêðåòàð-ñòåíîãðàô³ñò òîùî); «ïðîôåñ³ÿ» — çäàòí³ñòü âèêîíóâàòè ïîä³áí³ ðîáîòè,
ÿê³ âèìàãàþòü â³ä îñîáè ïåâíî¿ êâàë³ô³êàö³¿. Âàæëèâî, ùî ñòðóêòóðíî Êëàñèô³êàòîð
ñêëàäàºòüñÿ ³ç êîä³â òà íàçâ êëàñèô³êàö³éíèõ óãðóïîâàíü (ðîçä³ë³â, ï³äðîçä³ë³â,
êëàñ³â, ï³äêëàñ³â òà ãðóï ïðîôåñ³é), ÿê³ ñôîðìîâàíî ó 9 ðîçä³ëàõ, ç ÿêèõ äî
äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàëåæàòü:

1) ðîçä³ë 1 (çàêîíîäàâö³, âèù³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³, êåð³âíèêè, ìåíåäæåðè
(óïðàâèòåë³));

2) ðîçä³ë 2 (ïðîôåñ³îíàëè);
3) ðîçä³ë 3 (ôàõ³âö³) [16].
Äëÿ ñïðèÿííÿ ïðàâèëüíîìó âèð³øåííþ ïèòàíü ïåðåðîçïîä³ëó ì³æ

äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè, çàáåçïå÷åííÿ ºäíîñò³ ïðè âèçíà÷åíí³ ¿õ ïîñàäîâèõ
îáîâ’ÿçê³â, ïîâíîâàæåíü òà êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã, ùî äî íèõ ñòàâëÿòüñÿ, áóëî
çàòâåðäæåíî Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàä
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â [18], ÿêèé íà ñüîãîäí³ íå â³äïîâ³äàº ÿê âèìîãàì ïðèéíÿòîìó
ó 2015 ðîö³ íîâîìó Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8], òàê ³ Íàö³îíàëüí³é
ðàìö³ êâàë³ô³êàö³é [8].

Ïî-ï’ÿòå, â³äïîâ³äíî äî Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é ïîíÿòòÿ
«êâàë³ô³êàö³ÿ» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îô³ö³éíèé ðåçóëüòàò îö³íþâàííÿ ³ âèçíàííÿ,
ÿêèé îòðèìàíî, êîëè óïîâíîâàæåíèé êîìïåòåíòíèé îðãàí âñòàíîâèâ, ùî îñîáà
äîñÿãëà êîìïåòåíòíîñòåé (ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ) çà çàäàíèìè ñòàíäàðòàìè, äå
«êîìïåòåíòí³ñòü/êîìïåòåíòíîñò³» — çäàòí³ñòü îñîáè äî âèêîíàííÿ ïåâíîãî âèäó
ä³ÿëüíîñò³, ùî âèðàæàºòüñÿ ÷åðåç çíàííÿ, ðîçóì³ííÿ, óì³ííÿ, ö³ííîñò³, ³íø³ îñîáèñò³
ÿêîñò³; «³íòåãðàëüíà êîìïåòåíòí³ñòü» — óçàãàëüíåíèé îïèñ êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ,
ÿêèé âèðàæàº îñíîâí³ êîìïåòåíòí³ñòí³ õàðàêòåðèñòèêè ð³âíÿ ùîäî íàâ÷àííÿ òà/
àáî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; à «êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü» º ñòðóêòóðíîþ îäèíèöåþ
Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é, ùî âèçíà÷àºòüñÿ ïåâíîþ ñóêóïí³ñòþ
êîìïåòåíòíîñòåé, ÿê³ º òèïîâèìè äëÿ êâàë³ô³êàö³é öüîãî ð³âíÿ [15].
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Ïî-øîñòå, êâàë³ô³êàö³¿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà îñâ³òí³ (íà îñíîâ³ îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â)
òà ïðîôåñ³éí³ (íà îñíîâ³ ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â), òîìó ñë³ä ðîçð³çíÿòè äâà ïîíÿòòÿ
«ïðîôåñ³éíà êâàë³ô³êàö³ÿ» é «îñâ³òíÿ êâàë³ô³êàö³ÿ».

Ïðîôåñ³éí³ êâàë³ô³êàö³¿ ïîâèíí³ ïðèñâîþâàòèñÿ íà îñíîâ³ ïðîôåñ³éíèõ
ñòàíäàðò³â, ùî ä³þòü ó ñôåð³ ïðàö³ òà â³äîáðàæàþòü çäàòí³ñòü îñîáè âèêîíóâàòè
çàâäàííÿ òà îáîâ’ÿçêè ïåâíîãî âèäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïðèñâîºííÿ ïåâíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ (îñâ³òíüî¿ ÷è ïðîôåñ³éíî¿) ïåðåäáà÷àº:
— íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíîãî ñòàíäàðòó (îñâ³òíüîãî ÷è ïðîôåñ³éíîãî);
— íàÿâí³ñòü îðãàíó (óñòàíîâè), óïîâíîâàæåíîãî ïðèñâîþâàòè â³äïîâ³äíó

êâàë³ô³êàö³þ;
— âèçíà÷åí³ñòü ïðàâèë (ïîðÿäêó) ïðèñâîºííÿ êâàë³ô³êàö³¿, âêëþ÷àþ÷è ìåòîäè

äåìîíñòðàö³¿ êîìïåòåíòíîñò³ òà êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ [10, ñ. 62].
Äëÿ ïðèñâîºííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ çà ïðîôåñ³ºþ ìàº ³ñíóâàòè

â³äïîâ³äíèé ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò (ñòàíäàðò ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³) äëÿ ö³º¿
ïðîôåñ³¿. Ïðèñâîºííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é çà ïðîôåñ³ÿìè, äëÿ ÿêèõ íå
ñôîðìîâàí³ òà íå çàòâåðäæåí³ â³äïîâ³äí³ ïðîôåñ³éí³ ñòàíäàðòè, áóäå ôàêòè÷íî
áåçï³äñòàâíèì. Îêð³ì öüîãî, äëÿ òàêèõ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é âèíèêíóòü
óñêëàäíåííÿ ç ¿õ îô³ö³éíèì âèçíàííÿì óíàñë³äîê íåìîæëèâîñò³ îá´ðóíòóâàòè, ùî
ñàìå òàê³ êâàë³ô³êàö³¿ îçíà÷àþòü [10, ñ. 63].

Ùî ñòîñóºòüñÿ îñâ³òí³õ êâàë³ô³êàö³é, òî ó Êîíâåíö³¿ ïðî âèçíàííÿ
êâàë³ô³êàö³é ç âèùî¿ îñâ³òè â ºâðîïåéñüêîìó ðåã³îí³ íàãîëîøåíî, ùî ñïðàâåäëèâå
âèçíàííÿ êâàë³ô³êàö³é º êëþ÷îâèì åëåìåíòîì ïðàâà íà îñâ³òó òà îáîâ’ÿçêîì
ñóñï³ëüñòâà. Òîìó ïîíÿòòÿ «êâàë³ô³êàö³ÿ ç âèùî¿ îñâ³òè» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê áóäü-
ÿêå çâàííÿ, äèïëîì àáî ³íøå ñâ³äîöòâî, ùî âèäàíå êîìïåòåíòíèì îðãàíîì ³ çàñâ³ä÷óº
óñï³øíå çàê³í÷åííÿ ïðîãðàìè ç âèùî¿ îñâ³òè; «êâàë³ô³êàö³ÿ, ùî íàäàº äîñòóï äî
âèùî¿ îñâ³òè» — áóäü-ÿêèé äèïëîì àáî ³íøå ñâ³äîöòâî, ùî âèäàíå êîìïåòåíòíèì
îðãàíîì, çàñâ³ä÷óº óñï³øíå çàê³í÷åííÿ îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè ³ íàäàº âëàñíèêó
êâàë³ô³êàö³¿ ïðàâî áðàòè ó÷àñòü ó ïðîöåäóð³ äîïóñêó äî âèùî¿ îñâ³òè (ïîð.
âèçíà÷åííÿ òåðì³íà «äîñòóï»); «âèçíàííÿ êâàë³ô³êàö³¿» — ôîðìàëüíå
ï³äòâåðäæåííÿ êîìïåòåíòíèì îðãàíîì ÿêîñò³ ³íîçåìíî¿ îñâ³òíüî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ç
ìåòîþ äîñòóïó äî íàâ÷àííÿ ³/àáî çä³éñíåííÿ ôàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ [19].

Ç óðàõóâàííÿì âèìîã çàçíà÷åíî¿ Êîíâåíö³¿ [19] Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî âèùó
îñâ³òó» âñòàíîâëåíî îñíîâí³ ïðàâîâ³, îðãàí³çàö³éí³, ô³íàíñîâ³ çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ
ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè, âèçíà÷åíî ð³âí³ òà ñòóïåí³ âèùî¿ îñâ³òè, ïîð³âíÿíî ¿õ ç
êâàë³ô³êàö³éíèìè ð³âíÿìè Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é, òðàêòóþ÷è ïîíÿòòÿ
«êâàë³ô³êàö³ÿ» ÿê îô³ö³éíèé ðåçóëüòàò îö³íþâàííÿ ³ âèçíàííÿ, ÿêèé îòðèìàíî,
êîëè óïîâíîâàæåíà óñòàíîâà âñòàíîâèëà, ùî îñîáà äîñÿãëà êîìïåòåíòíîñòåé
(ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ) â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â âèùî¿ îñâ³òè, ùî çàñâ³ä÷óºòüñÿ
â³äïîâ³äíèì äîêóìåíòîì ïðî âèùó îñâ³òó [20].

Ïðîöåäóðà âèçíàííÿ ³íîçåìíèõ äîêóìåíò³â ïðî îñâ³òó ñóòòºâî ðåôîðìîâàíà
â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî âèùó îñâ³òó». Íîðìàòèâíèì àêòîì, ÿêèé
ðåãóëþº ïðîâåäåííÿ ïðîöåäóðè âèçíàííÿ â Óêðà¿í³ âñ³ìà êîìïåòåíòíèìè îðãàíàìè,
º íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè â³ä 5 òðàâíÿ 2015 ð. ¹ 504,
çàðåºñòðîâàíèé ó Ì³í³ñòåðñòâ³ þñòèö³¿ Óêðà¿íè 27 òðàâíÿ 2015 ð. çà ¹ 614/27059.
Öèì íàêàçîì ââåäåíî â ä³þ ïîðÿäêè âèçíàííÿ çäîáóòèõ â ³íîçåìíèõ âèùèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ ñòóïåí³â âèùî¿ îñâ³òè òà äîêóìåíò³â ïðî ñåðåäíþ, ñåðåäíþ
ïðîôåñ³éíó, ïðîôåñ³éíó îñâ³òó» [21].

Ïî-ñüîìå, ïðàâîâèìè çàñàäàìè ðåàë³çàö³¿ Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè
êâàë³ô³êàö³é [15] ñòàëè çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê
ïðàö³âíèê³â» [4], «Ïðî ñîö³àëüíèé ä³àëîã â Óêðà¿í³» [22], «Ïðî çàéíÿò³ñòü
íàñåëåííÿ» [23], «Ïðî âèùó îñâ³òó» [20], «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8].
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Çîêðåìà Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê ïðàö³âíèê³â» âïåðøå
ââîäÿòüñÿ ïîíÿòòÿ «íåôîðìàëüíå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â», ñóòü ÿêîãî
ïîëÿãàº â íàáóòò³ ïðàö³âíèêàìè ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê, íå
ðåãëàìåíòîâàíèõ ì³ñöåì íàáóòòÿ, ñòðîêîì òà ôîðìîþ íàâ÷àííÿ; à òàêîæ
«ï³äòâåðäæåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â», ùî îçíà÷àº ïðîöåäóðó âèçíà÷åííÿ
â³äïîâ³äíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ïðàö³âíèê³â óñòàíîâëåíèì
çàêîíîäàâñòâîì âèìîãàì ³ ïîñàäîâèì îáîâ’ÿçêàì, ïðîâåäåííÿ îö³íêè ¿õ ïðîôåñ³éíîãî
ð³âíÿ øëÿõîì àòåñòàö³¿. Àòåñòàö³ÿ ïðàö³âíèê³â º ïðîöåäóðîþ îö³íêè ïðîôåñ³éíîãî
ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â êâàë³ô³êàö³éíèì âèìîãàì ³ ïîñàäîâèì îáîâ’ÿçêàì òà ïðîâîäèòüñÿ
íå ÷àñò³øå í³æ îäèí ðàç íà òðè ðîêè, à ïîðÿäîê ¿¿ ïðîâåäåííÿ âèçíà÷àþòüñÿ
êîëåêòèâíèì äîãîâîðîì [4].

Âàæëèâî, ùî äëÿ îðãàí³çàö³¿ ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â íåôîðìàëüíîãî
ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â ðîá³òíè÷èõ ïðîôåñ³é Çàêîíîì ïåðåäáà÷åíî
ñòâîðåííÿ ó ñêëàä³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³ öåíòð³â âèçíàííÿ ðåçóëüòàò³â
íåôîðìàëüíîãî ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ. Ïîðÿäîê ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â
íåôîðìàëüíîãî ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â âèçíà÷åíî Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè [4; 5].

Ç ïðèéíÿòòÿì Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñîö³àëüíèé ä³àëîã â Óêðà¿í³» âñòàíîâëåíî
ïðàâîâ³ çàñàäè îðãàí³çàö³¿ òà ïîðÿäêó âåäåííÿ ñîö³àëüíîãî ä³àëîãó â Óêðà¿í³. Òàê,
ïåðåäáà÷åíî, ùî ñîö³àëüíèé ä³àëîã çä³éñíþºòüñÿ íà íàö³îíàëüíîìó, ãàëóçåâîìó,
òåðèòîð³àëüíîìó òà ëîêàëüíîìó (ï³äïðèºìñòâî, óñòàíîâà, îðãàí³çàö³ÿ) ð³âíÿõ íà
òðèñòîðîíí³é àáî äâîñòîðîíí³é îñíîâ³ ó ôîðìàõ îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ, êîíñóëüòàö³é,
óçãîäæóâàëüíèõ ïðîöåäóð, êîëåêòèâíèõ ïåðåãîâîð³â ç óêëàäåííÿ êîëåêòèâíèõ
äîãîâîð³â ³ óãîä. Çà ðåçóëüòàòàìè êîëåêòèâíèõ ïåðåãîâîð³â óêëàäàþòüñÿ êîëåêòèâí³
äîãîâîðè òà óãîäè: íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³ — ãåíåðàëüíà óãîäà; íà ãàëóçåâîìó
ð³âí³ — ãàëóçåâ³ (ì³æãàëóçåâ³) óãîäè; íà òåðèòîð³àëüíîìó ð³âí³ — òåðèòîð³àëüí³
óãîäè; íà ëîêàëüíîìó ð³âí³ — êîëåêòèâí³ äîãîâîðè. Âàæëèâîþ íîâàö³ºþ Çàêîíó º
òå, ùî äëÿ ó÷àñò³ â êîëåêòèâíèõ ïåðåãîâîðàõ ç óêëàäåííÿ êîëåêòèâíèõ äîãîâîð³â ³
óãîä, òðèñòîðîíí³õ àáî äâîñòîðîíí³õ îðãàíàõ òà ó ì³æíàðîäíèõ çàõîäàõ ñêëàä ñóá’ºêò³â
ïðîôñï³ëêîâî¿ ñòîðîíè òà ñòîðîíè ðîáîòîäàâö³â âèçíà÷àºòüñÿ çà êðèòåð³ÿìè
ðåïðåçåíòàòèâíîñò³ [22].

Äëÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, âðàõîâóþ÷è ïîëîæåííÿ çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî
ñîö³àëüíèé ä³àëîã â Óêðà¿í³» [22] òà «Ïðî îðãàí³çàö³¿ ðîáîòîäàâö³â, ¿õ îá’ºäíàííÿ,
ïðàâà ³ ãàðàíò³¿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³» [24], ðîáîòîäàâöåì º îðãàí äåðæàâíî¿ âëàäè
(çàêîíîäàâ÷î¿, âèêîíàâ÷î¿, ñóäîâî¿), â ÿêîìó â³í ïðàöþº.

Íàñòóïíèì âàæëèâèì êðîêîì ñòàëî ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ», àäæå ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â íåôîðìàëüíîãî
ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ îñ³á çà ðîá³òíè÷èìè ïðîôåñ³ÿìè âèçíà÷åíî îäí³ºþ ³ç ãàðàíò³é
äåðæàâè ó ñôåð³ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, ïåðåäáà÷åíî ó÷àñòü îðãàí³çàö³é ðîáîòîäàâö³â
òà ¿õ îá’ºäíàíü, ïðîôåñ³éíèõ ñï³ëîê òà ¿õ îá’ºäíàíü ó ðîçðîáëåíí³ òà îíîâëåíí³
ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â (êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê), ñïðèÿíí³ ðîçâèòêó
ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â,
çàáåçïå÷åíí³ ¿õ íàëåæíî¿ ÿêîñò³ òîùî [23].

Ïî-âîñüìå, ó Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó âæèâàºòüñÿ òåðì³í
«ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò» òà «ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿», îäíàê íå âèçíà÷åíî ñóòíîñò³
öèõ ïîíÿòü, à ïîíÿòòÿ «ïðîôåñ³éíà êâàë³ô³êàö³ÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ» íå
çãàäóºòüñÿ. Íàòîì³ñòü âèçíà÷åíî ïîíÿòòÿ «ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü» ÿê çäàòí³ñòü
îñîáè â ìåæàõ âèçíà÷åíèõ çà ïîñàäîþ ïîâíîâàæåíü çàñòîñîâóâàòè ñïåö³àëüí³ çíàííÿ,
óì³ííÿ òà íàâè÷êè, âèÿâëÿòè â³äïîâ³äí³ ìîðàëüí³ òà ä³ëîâ³ ÿêîñò³ äëÿ íàëåæíîãî
âèêîíàííÿ âñòàíîâëåíèõ çàâäàíü ³ îáîâ’ÿçê³â, íàâ÷àííÿ, ïðîôåñ³éíîãî òà îñîáèñò³ñíîãî
ðîçâèòêó [8].
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Êð³ì òîãî, çàçíà÷åíèì Çàêîíîì ñêàñîâàíî ³íñòèòóò êàäðîâîãî ðåçåðâó òà
³íñòèòóò àòåñòàö³¿, ÿêà ïðîâîäèëàñü ðàç íà òðè ðîêè, òà ïåðåäáà÷åíî ùîð³÷íå
îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â äëÿ âèçíà÷åííÿ
ÿêîñò³ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, à òàêîæ ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî
ïðåì³þâàííÿ, ïëàíóâàííÿ ¿õíüî¿ êàð’ºðè, âèÿâëåííÿ ïîòðåáè ó ïðîôåñ³éíîìó
íàâ÷àíí³. Âèìîãàìè äî îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà âñòóï íà äåðæàâíó ñëóæáó,
âèçíà÷åíî âèìîãè äî ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, ùî ñêëàäàþòüñÿ ³ç
çàãàëüíèõ òà ñïåö³àëüíèõ âèìîã [8]. Âêàçàí³ âèìîãè çíàéøëè ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó
òèïîâèõ âèìîãàõ äî îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà çàéíÿòòÿ ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè
êàòåãîð³¿ «À» [25], òà ïîðÿäêó âèçíà÷åííÿ ñïåö³àëüíèõ âèìîã äî îñ³á, ÿê³
ïðåòåíäóþòü íà çàéíÿòòÿ ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè êàòåãîð³é «Á» ³ «Â» [26].

Òàêèì ÷èíîì, ïðîôåñ³éí³ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ìîæíà
ðîçãëÿäàòè ÿê ðåçóëüòàò âèçíàííÿ óïîâíîâàæåíèì êîìïåòåíòíèì îðãàíîì
äîñÿãíåííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ïðîôåñ³éíèõ êîìïåòåíòíîñòåé, âèçíà÷åíèõ
ïðîôåñ³éíèìè ñòàíäàðòàìè ä³ÿëüíîñò³, ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ âèäà÷åþ â³äïîâ³äíîãî
äîêóìåíòà âñòàíîâëåíîãî çðàçêà, à ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò ä³ÿëüíîñò³ íà äåðæàâí³é
ñëóæá³ — ÿê çàòâåðäæåí³ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó âèìîãè äî ïðîôåñ³éíî¿
êâàë³ô³êàö³¿ òà êîìïåòåíòíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ
ðîáîòîäàâöåì ç óðàõóâàííÿì çàãàëüíèõ òà ñïåö³àëüíèõ âèìîã äî ïðîôåñ³éíî¿
êîìïåòåíòíîñò³ îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà âñòóï íà äåðæàâíó ñëóæáó, òà âèìîã
ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Ðîçðîáêà ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ òà îö³íþâàííÿ
ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàïðîâàäæåííÿ ïðîöåäóðè
ï³äòâåðäæåííÿ íåôîðìàëüíî¿ îñâ³òè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ïîâèííà çä³éñíþâàòèñÿ
ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ íàö³îíàëüíîìó ³ ì³æíàðîäíîìó âèçíàííþ êâàë³ô³êàö³é, çäîáóòèõ
â Óêðà¿í³, íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ñôåðè îñâ³òí³õ ïîñëóã òà ðèíêó
ïðàö³.

Ïðîôåñ³éí³ ñòàíäàðòè ïîâèíí³ ñï³ââ³äíîñèòèñÿ ç ð³âíÿìè íàö³îíàëüíî¿ ³
ãàëóçåâèõ ðàìîê êâàë³ô³êàö³é ³ ãðóïóâàòèñÿ çà ãàëóçåâèìè îçíàêàìè. Â³äïîâ³äíî
äî âèìîã ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â ïîâèííî çä³éñíþâàòèñÿ âèçíà÷åííÿ ïîòðåá ó
ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àíí³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ðîçâèòîê ñèñòåìè íàâ÷àëüíèõ
çàêëàä³â, ùî çä³éñíþþòü ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, òà
âèçíà÷àòèñÿ çì³ñò ¿õ íàâ÷àííÿ.

Ïåðø³ êðîêè íà äåðæàâí³é ñëóæá³ âæå çðîáëåíî, îñê³ëüêè ç óðàõóâàííÿì
Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè êâàë³ô³êàö³é [15] òà â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
äåðæàâíó ñëóæáó» [8] âèçíà÷åíî òèïîâ³ âèìîãè äî îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà çàéíÿòòÿ
ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè êàòåãîð³¿ «À» [25] òà ïîðÿäîê âèçíà÷åííÿ ñïåö³àëüíèõ
âèìîã äî îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü íà çàéíÿòòÿ ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè êàòåãîð³é «Á»
³ «Â» [26], ðîçðîáëÿºòüñÿ ãàëóçåâà ðàìêà êâàë³ô³êàö³é ó ãàëóç³ çíàíü «Ïóáë³÷íå
óïðàâë³ííÿ òà àäì³í³ñòðóâàííÿ» [9]. Ï³äòâåðäæåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì ùîð³÷íîãî îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â ¿õ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî ïðåì³þâàííÿ, ïëàíóâàííÿ ¿õíüî¿
êàð’ºðè, âèÿâëåííÿ ïîòðåáè ó ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àíí³ [8].

Ïî-äåâ’ÿòå, ç ìåòîþ âðåãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç
ñòâîðåííÿì, ôóíêö³îíóâàííÿì òà ðîçâèòêîì ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é â Óêðà¿í³,
áóëî ðîçðîáëåíî ïðîåêò Ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè êâàë³ô³êàö³é íà
ïåð³îä äî 2020 ðîêó [27], ïðîåêò Çàêîíó Óêðà¿íè ïðî ñèñòåìó ïðîôåñ³éíèõ
êâàë³ô³êàö³é (ÿêèé ïðèéíÿòèé ó ïåðøîìó ÷èòàíí³ 2 æîâòíÿ 2012 ð., à 27 ëèñòîïàäà
2014 ð. áóâ â³äêëèêàíèé) [28; 31], ïðîåêò Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
ðîçðîáëåííÿ ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â [29], ÿê³ òåæ íå áóëè ñõâàëåí³.
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Ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè êâàë³ô³êàö³é ïåðåäáà÷åíî é ó ïðîåêò³
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî îñâ³òó», çàðåºñòðîâàíîìó ó Âåðõîâí³é Ðàä³ Óêðà¿íè 4 êâ³òíÿ
2016 ð. çà ¹ 3491–ä, ó ÿêîìó âèçíà÷åíî ïîíÿòòÿ «îñâ³òíÿ êâàë³ô³êàö³ÿ»,
«ïðîôåñ³éíà êâàë³ô³êàö³ÿ» òà «ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò». Àêöåíòîâàíî óâàãó, ùî
ïðîôåñ³éíèé ñòàíäàðò, ÿêèé ì³ñòèòü çàòâåðäæåí³ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó âèìîãè
äî êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â, ¿õ êîìïåòåíòíîñòåé, ñëóãóº îñíîâîþ äëÿ ôîðìóâàííÿ
ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é. Çàçíà÷åíî, ùî ïðîôåñ³éí³ ñòàíäàðòè ìîæóòü
ðîçðîáëÿòèñÿ ðîáîòîäàâöÿìè, ¿õ îðãàí³çàö³ÿìè òà îá’ºäíàííÿìè, îðãàíàìè äåðæàâíî¿
âëàäè, íàóêîâèìè óñòàíîâàìè, ãàëóçåâèìè ðàäàìè, ãðîìàäñüêèìè îá’ºäíàííÿìè,
³íøèìè çàö³êàâëåíèìè ñóá’ºêòàìè, à ïîðÿäîê ¿õ ðîçðîáêè, ââåäåííÿ â ä³þ ³ ïåðåãëÿäó
ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â ïîâèíåí âèçíà÷àòèñÿ çàêîíîì. Äëÿ ðåºñòðàö³¿ ïðîôåñ³éíèõ
ñòàíäàðò³â ïåðåäáà÷åíî ñòâîðåííÿ Íàö³îíàëüíîãî àãåíòñòâà êâàë³ô³êàö³é [30]. Íà
ñüîãîäí³ çàçíà÷åíèé çàêîíîïðîåêò î÷³êóº ðîçãëÿäó.

Òàêèì ÷èíîì, ðåàë³çàö³ÿ ðåôîðìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà äåðæàâíî¿
ñëóæáè, ùî çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Óãîäè ïðî àñîö³àö³þ ì³æ Óêðà¿íîþ òà
ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì [1] äëÿ ïîáóäîâè ïðîçîðî¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ,
ñòâîðåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³,
íåìîæëèâà áåç ñòâîðåííÿ íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè êëàñèô³êàö³é, ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíèõ
ñòàíäàðò³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³, îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, âïðîâàäæåííÿ ïðîöåäóðè ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â íåôîðìàëüíî¿
îñâ³òè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, îñê³ëüêè ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ¿õ
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ øëÿõîì çàáåçïå÷åííÿ áåçïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ.

Óñå öå âèìàãàº ðîçðîáêè çà ó÷àñòþ ðåïðåçåíòàòèâíèõ ãàëóçåâèõ ïðîôñï³ëîê
(¿õ îá’ºäíàíü) òà îðãàí³çàö³é ðîáîòîäàâö³â (¿õ îá’ºäíàíü) ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â
ä³ÿëüíîñò³ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ (äëÿ êîæíî¿ ç òðüîõ êàòåãîð³é ïîñàä äåðæàâíî¿
ñëóæáè «À», «Á» ³ «Â») òà ïî êîæí³é ç ãàëóçåé åêîíîì³êè (íàïðèêëàä, îñâ³òà,
îõîðîíà çäîðîâ’ÿ òîùî), ç óðàõóâàííÿì ïîëîæåíü Íàö³îíàëüíî¿ ðàìêè
êâàë³ô³êàö³é [15], çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8], «Ïðî âèùó
îñâ³òó» [20], Êëàñèô³êàòîðà ïðîôåñ³é (ÄÊ 003:2010) [16] ³ Êëàñèô³êàòîðà âèä³â
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ÄÊ 009:2010) [17]. Â³äïîâ³äíî äî ðîçðîáëåíèõ ïðîôåñ³éíèõ
ñòàíäàðò³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñë³ä ôîðìóâàòè ïðîôåñ³éí³ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, ðîçðîáëÿòè ÿê îñâ³òí³ ïðîãðàìè, òàê³ ³ ³íäèâ³äóàëüí³ ïðîãðàìè
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Äëÿ îö³íþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà
ï³äòâåðäæåííÿ ðåçóëüòàò³â ¿õ íåôîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ äîö³ëüíî ñòâîðèòè öåíòðè
îö³íþâàííÿ òà ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê íà
íàö³îíàëüíîìó, òàê ³ íà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ.

Âèð³øåííÿ çàçíà÷åíîãî ïèòàííÿ ïîòðåáóº ïðèéíÿòòÿ çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî
îñâ³òó» [30], «Ïðî ñèñòåìó ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é» [28; 31], âíåñåííÿ çì³í äî
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» [8], ðîçðîáêè ïîëîæåíü ïðî öåíòðè
îö³íþâàííÿ òà ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê íà
íàö³îíàëüíîìó, òàê ³ íà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ, òà â³äïîâ³äíèõ ïîðÿäê³â ðîçðîáêè
ïðîôåñ³éíèõ ñòàíäàðò³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³, îö³íþâàííÿ/ï³äòâåðäæåííÿ
ïðîôåñ³éíèõ êâàë³ô³êàö³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òîùî ³ º ïðåäìåòîì äëÿ ïîäàëüøèõ
äîñë³äæåíü.
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Ïðóäèóñ Ë. Â. Ïåðñïåêòèâû îöåíèâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ â Óêðàèíå

Èññëåäóåòñÿ ïðîáëåìà ðàçðàáîòêè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ íà
ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå è îöåíèâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé ãîñóäàðñòâåííûõ
ñëóæàùèõ, ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóðû ïîäòâåðæäåíèÿ íåôîðìàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ äëÿ ñîäåéñòâèÿ íàöèîíàëüíîìó è ìåæäóíàðîäíîìó
ïðèçíàíèþ êâàëèôèêàöèé, äîáûòûõ â Óêðàèíå; íàëàæèâàíèþ ýôôåêòèâíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ñôåðû îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ðûíêà òðóäà. Óñòàíîâëåíî, ÷òî
êâàëèôèêàöèè ðàçäåëÿþòñÿ íà îáðàçîâàòåëüíûå (íà îñíîâå îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ)
è ïðîôåññèîíàëüíûå (íà îñíîâå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ). Äîêàçàíî, ÷òî â
ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ íóæíî èçó÷àòü
ïîòðåáíîñòè â ïðîôåññèîíàëüíîé ó÷åáå ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ðàçâèâàòü ñèñòåìó
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò ïðîôåññèîíàëüíóþ ó÷åáó ãîñóäàðñòâåííûõ
ñëóæàùèõ, è ôîðìèðîâàòü ñîäåðæàíèå èõ ó÷åáû. Ïðåäëîæåíî äëÿ îöåíèâàíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ïîäòâåðæäåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ èõ íåôîðìàëüíîé ó÷åáû ñîçäàòü öåíòðû îöåíèâàíèÿ è ðàçâèòèÿ
ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ êàê íà íàöèîíàëüíîì
óðîâíå, òàê è íà ìåñòíîì óðîâíÿõ, ðàçðàáîòàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâóþ áàçó.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íåïðåðûâíîå îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû,
ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíòíîñòè, îáðàçîâàòåëüíûå êâàëèôèêàöèè, íåôîðìàëüíàÿ
ó÷åáà, öåíòðû îöåíèâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êâàëèôèêàöèé.

Prudyus, L. V. Prospects for Evaluation of Professional Qualifications of Public
Servants in Ukraine

The research paper studies the problem of professional standards development in the
public service and evaluation of professional qualifications of public servants, introduction of
formal education’s verification procedures for public servants to promote national and
international recognition of qualifications acquired in Ukraine; establishment of effective
cooperation in the field of educational services and the labour market. It is established that
qualifications are divided into educational (based on educational standards) and professional
(based on professional standards). It is proved that according to the requirements of professional
standards one should implement the identification of the needs for professional training of
public servants, development of educational institutions engaged in training of public servants,
and determine the content of their training. To evaluate professional qualifications of public
servants and to confirm the results of their informal training it is offered to create centres for
evaluation and development of professional qualifications of public servants at the national
and local levels as well as to develop an appropriate legal framework.

Keywords: lifelong learning, professional standards, professional competences, educational
qualifications, informal learning, centres for evaluation and development of professional
qualifications.
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