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Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº îö³íêà êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ áàíêó, îñê³ëüêè íà ðèíêó ôóíêö³îíóþòü áàíêè, ÿê³ êîíêóðóþòü çà çàëó÷åííÿ 
òà ðîçì³ùåííÿ ðåñóðñ³â. Çà òàêèõ óìîâ åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ áàíê³âñüêî¿ óñòàíîâè çà-
ëåæèòü â³ä éîãî êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ íà ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â òà ð³âíÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ñàìå òîìó âñå á³ëüøî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáèðàþòü ïèòàííÿ ùîäî 
îö³íêè êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â Óêðà¿íè, àíàë³çó ³ñíóþ÷èõ òà ðîçðîáêè íîâèõ ìåòîä³â 
îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíê³â.  

Äîñë³äæåííþ òåîðåòè÷íèõ òà ïðàêòè÷íèõ ïèòàíü âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ òà êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â ïðèñâÿ÷åíî áàãàòî ðîá³ò â³ò÷èçíÿíèõ òà 
çàðóá³æíèõ â÷åíèõ: Ã.Ë. Àçîºâà, Ë.Â. Áàëàáàíîâà, Ï.Þ. Áºëºíüêîãî, Ò.². Ãîí÷àðóêà, Ì.Î. ªðìî-
ëîâà, Þ.Á. ²âàíîâà, Ë.Ì. Êà÷àë³íà, Ì. Ïîðòåðà, Ð.À. Ôàòõóòä³íîâà òà ³íøèõ. ¥ðóíòîâí³ íàóêîâ³ 
ðåçóëüòàòè, ÿê³ äîçâîëèëè äîñÿãòè ÷³òêîãî îñìèñëåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíêó çîêðåìà, âèñâ³òëåí³ ó ðîáîòàõ 
Î.Ã. Áà÷àëîâà, ².Â. Âîëîøêà, Â.Ì. Ãåéöÿ, Ò.Ä. Ã³ð÷åíêî, Þ.Î. Çàðóáè, Î.À. Êèðè÷åíêà, Ñ.Ì. Êîçü-
ìåíêà, Î.Ì. Êîëîä³çºâà, Þ.². Êîðîáîâà, Î.À. Êðèêë³é, ².Î. Ëþòîãî, À.À. Ìåùåðÿêîâà, À,Â.Í³ê³-
ò³íà À.Â ².Â. Ñàëà, Ã.Î. Ñàìîéëîâà, ².Î. Øêîëüíèê, Ô.². Øïèãà òà ³íøèõ. Íàãðîìàäæåííÿ â 
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âåëèêîãî îáñÿãó ìàòåð³àëó â³äíîñíî ïèòàíü îö³íêè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ òà êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü éîãî âïîðÿäêóâàííÿ 
òà âñåá³÷íîãî àíàë³çó. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèâ÷åííÿ ìåòîä³â îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíêó íà 
åôåêòèâí³ñòü éîãî ðîáîòè òà îö³íêà êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â Óêðà¿íè çà äîïîìîãîþ 
ïîð³âíÿëüíîãî êîíêóðåíòíîãî àíàë³çó. 

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü º ³íòåãðàëü-
íîþ õàðàêòåðèñòèêîþ, ùî âêëþ÷àº â ñåáå ÿê ô³íàíñîâ³, òàê ³ íå ô³íàíñîâ³, ÿê³ñí³ òà ê³ëüê³ñí³ 
ïîêàçíèêè, òàê³ ÿê íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿, ³ííîâàö³éí³ ìåòîäè âåäåííÿ á³çíåñó òîùî. Êîæíà 
áàíê³âñüêà óñòàíîâà ïðàãíå ï³äâèùèòè ñâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü ñâî¿õ ïðîäóêò³â ³ ïîñëóã, ç ìåòîþ çàëó÷åííÿ êë³ºíò³â. 

Ïîòðåáà â àíàë³ç³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíêó âèíèêàº ó âñ³õ ó÷àñíèê³â ãîñïî-
äàðñüêîãî ïðîöåñó, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ïîâ’ÿçàíà ç áàíêàìè: êë³ºíòè áàíêó, ³íâåñòîðè, âëàñíèêè 
òà àêö³îíåðè áàíêó, îðãàíè íàãëÿäó òà êîíòðîëþ, ì³æíàðîäí³ ô³íàíñîâ³ óñòàíîâè òà áàíêè, 
çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ìåíåäæìåíò òà ïåðñîíàë áàíêó, êîíêóðåíòè áàíêó. Ìåòîþ 
äàíîãî àíàë³çó º âèÿâëåííÿ ðåàëüíîãî ô³íàíñîâîãî ñòàíó áàíêó, ñòóïåíÿ éîãî íàä³éíîñò³, 
ïëàòîñïðîìîæíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 

Çäàòí³ñòü êîìåðö³éíîãî áàíêó ïðîòèä³ÿòè êîíêóðåíòàì âèçíà÷àºòüñÿ íà äâîõ ð³âíÿõ: 
 êîíêóðåíòíîñïðîìîæí³ñòü îêðåìî¿ ïîñëóãè 
 êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíêó â ö³ëîìó 

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ïîñëóãè – ñóêóïí³ñòü ÿê³ñíèõ ³ âàðò³ñíèõ 
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õàðàêòåðèñòèê, ùî ñïðîìîæí³ åôåêòèâíî çàäîâ³ëüíèòè ïîòðåáè êë³ºíòà. Ïîêàçóº çäàòí³ñòü 
ïîñëóãè áàíêó áóòè ðåàë³çîâàíîþ â óìîâàõ ïðîïîçèö³¿ êîíêóðåíò³â. Íà êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü îêðåìî¿ ïîñëóãè âïëèâàº ¿¿ ö³íà, ñòóï³íü óí³êàëüíîñò³, ÷àñîâ³ ïàðàìåòðè 
íàäàííÿ, ïàðàìåòðè çðó÷íîñò³ äëÿ îêðåìîãî êë³ºíòà òîùî. 

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíêó – âëàñòèâ³ñòü áàíêó ïðîòèñòîÿòè êîíêóðåíòàì, óòðè-
ìóâàòè ÷è çàâîéîâóâàòè âèçíà÷åíó ðèíêîâó ÷àñòêó ³ç çàäàíîþ äëÿ áàíêó åôåêòèâí³ñòþ [1, ñ.91].  

Îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº ïèòàííÿ îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíê³â. Äëÿ 
ïîñë³äîâíîãî âèêîíàííÿ ïðîãðàì ïî óòðèìàííþ ðèíêîâî¿ ÷àñòêè òà çàâîþâàííÿ íîâèõ 
ðèíê³â áàíê çä³éñíþº ïîð³âíÿëüíèé êîíêóðåíòíèé àíàë³ç òà ñòðàòåã³÷íèé êîíêóðåíòíèé 
àíàë³ç, âèêîðèñòîâóþ÷è äëÿ öüîãî òàê³ ³íñòðóìåíòè ÿê êîíêóðåíòíà êàðòà (òàáë. 1), SWOT-
àíàë³ç, PEST-àíàë³ç, ñòðàòåã³÷í³ ìàòðèö³, çîêðåìà, ìàòðèöþ Ìàê-Ê³íñ³ (McKinsey). 

Òàáëèöÿ 1 
Çðàçîê êàðòêè áàíê³â-êîíêóðåíò³â äëÿ ïîð³âíÿííÿ 

 

Íàçâà áàíêó Êëþ÷îâ³ ïîêàçíèêè 
Êîíêóðåíòí³ 

ïåðåâàãè 
Ñëàáê³ ñòîðîíè 

Áàíê 1 
Áàíê 2 
… 
Áàíê n 

Àêòèâè, êàï³òàë, 
äåïîçèòè, ïðèáóòêè, 
ô³ë³àëè 

Ïðîäóêòè, îðãàí³çàö³ÿ, ðåñóðñè, òåõíîëîã³ÿ, 
ìåðåæà êàíàë³â, ðåïóòàö³ÿ òîùî. 

 

Âèçíà÷èìî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíê³â Óêðà¿íè çà äîïîìîãîþ ïîð³âíÿëüíîãî 
êîíêóðåíòíîãî àíàë³çó. 

Ðîçïî÷íåìî ç ðîçãëÿäó êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é áàíê³â ïåðøî¿ ï’ÿò³ðêè ñèñòåìîóòâîðþ-
þ÷èõ áàíê³â Óêðà¿íè, ÿê³ âîíè ïîñ³äàþòü íà ðèíêó çà ðåéòèíãîâîþ øêàëîþ. Öå äîçâîëèòü 
âèÿâèòè ñòàíîâèùå áàíê³â ç òî÷êè çîðó ãîëîâíèõ ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ òà âèçíà÷èòè 
íàéáëèæ÷èõ êîíêóðåíò³â äëÿ çä³éñíåííÿ ïîäàëüøîãî ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó. 

Ïðè àíàë³ç³ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíê³â òà ¿õ 
êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ ââàæàþ äîö³ëüíèì âèõîäèòè ç íàñòóïíèõ äæåðåë êîíêóðåíòíèõ ñèë 
áàíêó: îáñÿãè àêòèâ³â, çîáîâ’ÿçàíü áàíê³â, äîñòàòí³ñòü êàï³òàëó. Ô³íàíñîâèé àñïåêò ðåàë³çî-
âàíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ º ñâ³ä÷åííÿì äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â, 
ÿê³ â³äîáðàæàþòü ñòóï³íü êîíêóðåíòíîãî óñï³õó áàíêó. 

Âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàíêó º îñíîâîþ äëÿ îö³íêè éîãî êîíêóðåíòíî¿ 
ïîçèö³¿ — àãðåãîâàíî¿ õàðàêòåðèñòèêè ñòàíîâèùà íà ðèíêó. Ïðîàíàë³çóºìî ïîçèö³þ 
êîæíîãî áàíêó çà îáñÿãîì àêòèâ³â ñåðåä áàíê³â Óêðà¿íè (òàáë.2).  

Òàáëèöÿ 2 
Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíê³â Óêðà¿íè çà îáñÿãàìè àêòèâ³â 

çà 2012-2013 ðð., ìëí. ãðí. [2] 
 

Íàçâà áàíêó Ñòàíîì íà 
01.12.2013ð. 

Ïèòîìà 
âàãà, % Ïîçèö³ÿ Ñòàíîì íà 

01.12.2012 ð.
Ïèòîìà 
âàãà, % Ïîçèö³ÿ

Ïðèâàòáàíê 211 425.78 21.821 1 169 570.41 20.195 1 
Îùàäáàíê 98 141.28 10.129 2 84 900.50 10.111 2 
Äåëüòà Áàíê 57 354.26 5.919 3 31 325.05 3.731 6 
Ïðîì³íâåñòáàíê 40 213.38 4.150 5 41 861.85 4.985 3 

 

ßê áà÷èìî ç òàáëèö³ 2, ÏÀÒ ÊÁ «Ïðèâàòáàíê» çàéìàº ë³äèðóþ÷ó ïîçèö³þ çà îáñÿãàìè 
àêòèâ³â áàíê³â Óêðà¿íè ç³ çíà÷íèì â³äðèâîì ó ïèòîì³é âàç³ – 21.8 %. Íà äðóãîìó ì³ñö³ çíàõî-
äèòüñÿ ÀÒ «Îùàäáàíê» – 10.1%, äàë³ ÏÀÒ «Äåëüòà Áàíê» — 5.9%, íà ï’ÿòîìó ì³ñö³ ÏÀÒ «Ïðîì³í-
âåñòáàíê» — 4.2%. ßê ïîçèòèâíå íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî ñòàíîì íà 1.12.2013 ð. çàçíà÷åí³ 
áàíêè (êð³ì Ðàéôôàéçåí Áàíê Àâàëü) ï³äâèùèëè àáî çáåðåãëè ñâî¿ êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿. 

Ñåðåä 117 áàíê³â Óêðà¿íè ÏÀÒ ÊÁ «ÏÐÈÂÀÒÁÀÍÊ» çà âñ³ìà ïîêàçíèêàìè çàéìàº ïåðø³ 
ïîçèö³¿ â ðåéòèíãó áàíê³â Óêðà¿íè. ÏÀÒ ÊÁ «ÏÐÈÂÀÒÁÀÍÊ» âõîäèòü äî ïåðøî¿ ãðóïè áàíê³â 
çã³äíî ç ðåêîìåíäàö³ºþ ÍÁÓ òà º ë³äåðîì ó ï’ÿò³ðö³ íàéá³ëüøèõ áàíê³â Óêðà¿íè.  
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Òàáëèöÿ 3 
Îô³ö³éíèé ðåéòèíã ÏÀÒ ÊÁ «ÏÐÈÂÀÒÁÀÍÊ» ñåðåä áàíê³â Óêðà¿íè 

íà 01.12.2013 ìëí. ãðí. [3] 
 

Ïîêàçíèê Ïîçèö³ÿ â ðåéòèíãó Çíà÷åííÿ ïîêàçíèêà 
Àêòèâè 1 211 425.7763 

Êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíèé ïîðòôåëü 1 137 353.3920 
Äåïîçèòè ô³çè÷íèõ îñ³á 1 103 445.5633 

Äåïîçèòè þðèäè÷íèõ îñ³á 1 26 417.9876 
Êàï³òàë 1 23 663.9904 

Ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò 1 1 832.0738 
 

Íàðîùóâàííÿ îáñÿãó àêòèâ³â ñòàëî ìîæëèâèì, ïåðø çà âñå, çà ðàõóíîê çá³ëüøåííÿ 
îáñÿã³â çîáîâ’ÿçàíü áàíê³â, òîìó äàë³ äîö³ëüíî ïðîâåñòè àíàë³ç êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â 
çà ðîçì³ðàìè çîáîâ’ÿçàíü (òàáë. 4). 

Òàáëèöÿ 4 
Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíê³â Óêðà¿íè çà îáñÿãàìè çîáîâ’ÿçàíü 

çà 2012-2013 ð., ìëí. ãðí. [2] 

Íàçâà áàíêó 
Ñòàíîì íà 

01.12.2013 ð. 
Ïîçèö³ÿ 

Ñòàíîì íà 
01.12.2012 ð. 

Ïîçèö³ÿ 

Ïðèâàòáàíê 191 189.02 1 151 391.28 1 
Îùàäáàíê 79 173.83 2 66 939.22 2 
Äåëüòà Áàíê 54 092.84 3 28 343.96 6 
Ïðîì³íâåñòáàíê 34 894.87 5 36 769.84 3 

 

ßê áà÷èìî çà äàíèìè òàáëèö³ 4 äèíàì³êà ðóõó çíà÷åííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ º 
àíàëîã³÷íîþ ç òàáëèöåþ 2, òîáòî ïðîòÿãîì ðîêó çîáîâ’ÿçàííÿ äîñë³äæóâàíèõ áàíê³â çðîñëè 
(âèêëþ÷åííÿì º «Ïðîì³íâåñòáàíê»). 

Ïðîâåäåìî äîñë³äæåííÿ çíà÷åííÿ êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ áàíê³â çà ð³âíåì âëàñíîãî êà-
ï³òàëó, àäæå ÷èì á³ëüøèé îáñÿã êàï³òàëó, òèì ìåíø³ âèìîãè äî éîãî çàõèñíî¿ ôóíêö³¿ (òàáë. 5). 

Òàáëèöÿ 5 
Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíê³â Óêðà¿íè çà ð³âíåì êàï³òàëó 

çà 2012-2013 ðð., ìëí. ãðí. [2] 
 

Íàçâà áàíêó 
Ñòàíîì íà 
01.12.2013ð. 

Ïèòîìà 
âàãà, % 

Ïîçèö³ÿ 
Ñòàíîì íà 
01.12.2012 

ð. 

Ïèòîìà 
âàãà, % 

Ïîçèö³ÿ

Ïðèâàòáàíê 23 663.99 14,954 1 18 214.09 2 2 
Îùàäáàíê 19 557.83 12,359 2 18 612.85 1 1 
Äåëüòà Áàíê 5 130.30 3,242 11 2 997.09 11 11 
Ïðîìèíâåñòáàíê 6 064.48 3,832 5 6 242.12 4 4 

 

Âèõîäÿ÷è ç ïðîâåäåíîãî àíàë³çó òàáëèö³ 5, áà÷èìî, ùî ñèòóàö³ÿ ç êîíêóðåíòíîþ ïî-
çèö³ºþ äîñë³äæóâàíèõ áàíê³â çà ð³âíåì êàï³òàëó â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïîïåðåäí³õ îö³íîê, ùîäî 
ïîçèö³¿ ÏÀÒ «Äåëüòàáàíê». Ë³äåðîì ï’ÿò³ðêè ñåðåä äîñë³äæóâàíèõ áàíê³â çàëèøàºòüñÿ Ïðè-
âàòáàíê. Îùàäáàíê çàéìàº íà äðóãó ïîçèö³þ. 

Íàñòóïíèì âèçíà÷èìî êîíêóðåíòíó ïîçèö³þ äîñë³äæóâàíèõ áàíê³â çà îáñÿãàìè 
ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ (òàáë. 6). 

ßê âèäíî ç òàáëèö³ 6, ïðîòÿãîì àíàë³çîâàíîãî ïåð³îäó ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè äîñë³-
äæóâàíèõ áàíê³â íå çàâæäè áóëè ïîçèòèâíèìè. ÏÀÒ ÊÁ «Ïðèâàòáàíê» çà 2013 ð³ê îòðèìàâ 
íàéá³ëüøó âåëè÷èíó ïðèáóòêó. Ïðîì³íâåñòáàíê ìàº â³ä’ºìí³ ðåçóëüòàòè, ùî íåãàòèâíî âïëè-
âàº íà ð³âåíü éîãî êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿. 

Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíêó â³äîáðàæàº ñòðàòåã³÷í³, òîáòî äîâãîñòðîêîâ³ éîãî çóñèëëÿ 
ïî çàâîþâàííþ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òà âîäíî÷àñ âèçíà÷àº â³äì³íí³ñòü â³ä êîíêóðåíò³â. 
Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíê³âñüêî¿ óñòàíîâè çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä õàðàêòåðó, 
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åôåêòèâíîñò³ òà ñò³éêîñò³ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã. Ôîðìóâàííÿ ïåðåâàã ñêëàäíà ðîáîòà, ùî 
ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ïîñò³éíó àäàïòàö³þ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ áàíêîì òà éîãî àêòèâàìè, êàï³-
òàëîì òà çîáîâ’ÿçàííÿìè äî çì³í êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà. Öå äàº ìîæëèâ³ñòü óñåá³÷íî 
îö³íèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü áàíêó ÷åðåç éîãî êîíêóðåíòíó ïîçèö³þ íà ðèíêó. 

Òàáëèöÿ 6 
Êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ áàíê³â Óêðà¿íè çà îáñÿãàìè ô³íàíñîâîãî ðåçóëüòàòó çà 

2012–2013 ðð., ìëí. ãðí. [2] 
 

Íàçâà áàíêó 
Ñòàíîì íà 
01.12.2013ð. 

Ïîçèö³ÿ 
Ñòàíîì íà 
01.12.2012ð. 

Ïîçèö³ÿ 

Ïðèâàòáàíê 1 832.07 1 1 410.43 1 
Îùàäáàíê 604.55 3 537.54 3 
Äåëüòà Áàíê 232.47 8 84.82 10 
Ïðîìèíâåñòáàíê -2620,726 117 15.33 29 
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