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ɬɨɦɭ ɡɧɢɤɚɸɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɪɨɡɛɿɠɧɨɫɬɿ ɦɿɠ ɩɪɨɞɚɜɰɹɦɢ 
ɡɚ ʀɯɧɿ ɜɢɬɪɚɬɢ ɳɨɞɨ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɯ ɡɚɦɨ-
ɜɥɟɧɶ. Ɍɨɦɭ ɫɬɚɽ ɧɟɞɨɫɹɠɧɨɸ "ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿɹ ɡ ɦɟɬɨɸ 
ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ ɩɪɨɹɜɿɜ ɩɪɢɜɚɬɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ, 
ɜɿɞɞɚɱɚ ɜɿɞ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ ɿ ɬɪɭɞɨɜɢɯ ɡɭɫɢɥɶ ɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ 
ɡ ɞɨɞɚɧɨɸ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɸ ɰɿɧɧɿɫɬɸ, ɞɨɫɬɚɬɧɿɫɬɶ ɫɬɢɦɭɥɿɜ 
ɞɥɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ" [15, ɫ. 5]. 

Ɇɟɪɟɠɟɜɚ ɮɨɪɦɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɜɡɚɽɦɨɞɿʀ ɩɪɢɡɜɨɞɢɬɶ 
ɞɨ ɬɨɝɨ, ɳɨ: 

 ɡɦɟɧɲɭɽɬɶɫɹ ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɿɽɪɚɪɯɿɱɧɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɛɟɡ ɩɨɫɟɪɟɞɧɢɰɬɜɚ ɹɤɢɯ ɞɨ ɫɢɯ ɩɿɪ ɧɟɦɨɠɥɢɜɨ 
ɛɭɥɨ ɨɪɝɚɧɿɡɭɜɚɬɢ ɫɩɿɥɶɧɭ ɪɨɛɨɬɭ ɜɟɥɢɤɨʀ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɥɸɞɟɣ; 

 ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɫɬɚɬɭɫ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɜɿɞɧɨ-
ɫɢɧ ɩɟɪɟɫɬɚɽ ɛɭɬɢ ɜɢɪɿɲɚɥɶɧɢɦ ɱɢɧɧɢɤɨɦ, ɳɨ ɜɢɡɧɚɱɚɽ 
ʀɯ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ; 

 ɩɿɞɜɢɳɭɽɬɶɫɹ ɲɜɢɞɤɿɫɬɶ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨ 
ɜɫɿɯ ɩɢɬɚɧɶ, ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɧɟ ɡɪɨɫ-
ɬɚɸɬɶ, ɚ ɡɧɚɱɧɨ ɫɤɨɪɨɱɭɸɬɶɫɹ [16, ɫ. 2-3].  

ɐɿ ɚɪɝɭɦɟɧɬɢ ɞɚɸɬɶ ɩɿɞɫɬɚɜɢ ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɛɚɱɟɧɧɹ ɫɟ-
ɪɣɨɡɧɢɯ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɯ ɡɦɿɧ ɭ ɧɚɣɛɥɢɠɱɿ ɱɚɫɢ. 
Ɇɟɪɟɠɚ, ɧɚ ɞɭɦɤɭ ɮɚɯɿɜɰɿɜ, ɜɢɫɬɭɩɚɽ ɛɿɥɶɲ ɟɮɟɤɬɢɜ-
ɧɢɦ, ɧɿɠ ɞɟɪɠɚɜɚ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɬɨɪɨɦ ɜɡɚɽɦɨɞɿʀ, ɚ ɰɟ ɨɡɧɚ-
ɱɚɽ, ɳɨ ɣ ɤɪɚɳɢɦ ɝɚɪɚɧɬɨɦ ɫɜɨɛɨɞɢ, ɳɨ ɜɠɟ ɿɫɧɭɽ ɬɚ 
ɦɨɠɟ ɧɚɞɚɜɚɬɢɫɹ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɫɜɨɛɨɞɚ ɜɿɞ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɛɸ-
ɪɨɤɪɚɬɿʀ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɧɚɛɭɜɚɬɢ ɜɫɟ ɛɿɥɶɲ ɿɧɬɟɪɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨ-
ɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ [16, ɫ. 4-5]. 

Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ, ɦɿɤɪɨɟɥɟɤɬ-
ɪɨɧɿɤɢ ɬɚ ȱɧɬɟɪɧɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɫɬɜɨɪɸɸɬɶ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɿ 
ɨɫɧɨɜɢ ɞɥɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɛɚɡɨɜɢɯ ɭɦɨɜ ɦɟɪɟɠɟɜɨʀ ɟɤɨ-
ɧɨɦɿɤɢ, ɜɧɚɫɥɿɞɨɤ ɱɨɝɨ ɜɢɧɢɤɚɸɬɶ ɿ ɪɨɡɜɢɜɚɸɬɶɫɹ ɧɨɜɿ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɜɿɞɧɨ-
ɫɢɧɢ, ɳɨ ɡɧɚɣɲɥɨ ɫɜɿɣ ɩɪɨɹɜ ɭ ɫɬɜɨɪɟɧɧɿ ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ 
ɮɿɪɦ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ ɪɢɧɤɿɜ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɰɟ ɞɚɽ ɩɿɞɫɬɚɜɢ ɞɥɹ 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɡɦɿɧ ɭ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɿ ɹɤ 
ɨɤɪɟɦɢɯ ɤɪɚʀɧ, ɬɚɤ ɿ ɫɜɿɬɨɜɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. 
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ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬɶɫɹ ɩɢɬɚɧɧɹ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹɦ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɤɨɪ-
ɩɨɪɚɬɢɜɧɢɯ ɞɚɧɢɯ ɹɤ ɦɨɞɟɥɿ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ, ɳɨ ɝɪɭɧɬɭɽɬɶɫɹ ɧɚ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿʀ. Ɋɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɸ ɞɚɧɢɯ ɬɚ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɩɪɨɰɟɞɭɪɢ ɚɧɚɥɿɡɭ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ SAP BusinessObjects. 

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɚ ɦɨɞɟɥɶ, ɞɚɧɿ, ɫɯɨɜɢɳɟ ɞɚɧɢɯ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ, SAP BusinessObjects. 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɤɚɤ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɣɫɹ ɧɚ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɹ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ SAP BusinessObjects. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɞɚɧɧɵɟ, ɯɪɚɧɢɥɢɳɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, SAP BusinessObjects. 

The article deals with the problems of creation of information model for the operative analysis of corporate data as decision 
support model, based on visualization. Consolidation of data is realized and procedures of analysis are conducted with SAP 
BusinessObjects. 

Keywords: information model, data, Data Warehouse, operative analysis, SAP BusinessObjects. 

 
Ɉɫɬɚɧɧɿɦɢ ɪɨɤɚɦɢ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɪɨɡɩɨɜɫɸɞɠɟɧɧɹ ɧɚɛɭɜ 

ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɫɢ-
ɫɬɟɦ, ɨɪɿɽɧɬɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ ɞɚɧɢɯ, ɳɨ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɡɭɸɬɶ ɞɨɫɥɿɞɠɭɜɚɧɢɣ ɨɛ'ɽɤɬ. Ɇɨɞɟɥɿ, ɨɞɟɪɠɚɧɿ ɡɚ ɞɨ-
ɩɨɦɨɝɨɸ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, ɜɪɚɯɨɜɭɸɬɶ ɫɩɟɰɢɮɿ-
ɤɭ ɦɨɞɟɥɶɨɜɚɧɨɝɨ ɨɛ'ɽɤɬɚ, ɳɨ ɽ ɞɭɠɟ ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɞɥɹ 
ɚɧɚɥɿɡɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ɍɨɦɭ ɫɚɦɟ ɧɚ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɦɭ 
ɩɿɞɯɨɞɿ ʉɪɭɧɬɭɸɬɶɫɹ ɛɿɥɶɲɿɫɬɶ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɬɚ ɦɟɬɨɞɿɜ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ: Knowledge 
Discovery in Databases (KDD), Data Mining (DM) ɬɨɳɨ.  

Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ "ɦɨɞɟɥɟɣ ɜɿɞ ɞɚɧɢɯ" ɩɨɬɪɟɛɭɽ ɪɟɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɹɤɨɫɬɿ ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɩɨɦɢɥɤɨɜɿ, 
ɚɧɨɦɚɥɶɧɿ ɬɚ ɡɚɲɭɦɥɟɧɿ ɞɚɧɿ ɦɨɠɭɬɶ ɩɪɢɡɜɟɫɬɢ ɞɨ ɦɨ-
ɞɟɥɟɣ ɬɚ ɜɢɫɧɨɜɤɿɜ, ɳɨ ɧɟ ɦɚɸɬɶ ɠɨɞɧɨɝɨ ɫɬɨɫɭɧɤɭ ɞɨ 
ɞɿɣɫɧɨɫɬɿ. ɋɚɦɢɣ ɧɚɣɞɨɫɤɨɧɚɥɿɲɢɣ ɦɟɬɨɞ ɫɚɦ ɩɨ ɫɨɛɿ ɧɟ 
ɞɚɫɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɤɪɢɬɢɱɧɨɸ ɜɢ-

ɹɜɥɹɽɬɶɫɹ ɹɤɿɫɬɶ ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ. Ɍɨɦɭ ɜ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣ-
ɧɨɦɭ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɿ ɜɚɠɥɢɜɭ ɪɨɥɶ ɜɿɞɿɝɪɚɽ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɹ 
ɞɚɧɢɯ, ʀɯ ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɬɚ ɡɛɚɝɚɱɟɧɧɹ. 

Ⱦɚɧɿ, ɳɨ ɧɚɤɨɩɢɱɭɸɬɶɫɹ ɧɚ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚɯ ɿ ɜ ɨɪɝɚɧɿ-
ɡɚɰɿɹɯ (ɛɿɡɧɟɫ-ɞɚɧɿ), ɦɚɸɬɶ ɧɢɡɤɭ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ: ɜɨɧɢ 
ɪɿɞɤɨ ɡɛɢɪɚɸɬɶɫɹ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɪɨɡɜ'ɹɡɚɧɧɹ ɡɚɞɚɱ 
ɚɧɚɥɿɡɭ; ɦɿɫɬɹɬɶ ɩɨɦɢɥɤɢ, ɚɧɨɦɚɥɿʀ, ɫɭɩɟɪɟɱɧɨɫɬɿ, ɩɪɨ-
ɩɭɫɤɢ; ɨɛɫɹɝɢ ɡɛɟɪɟɠɟɧɢɯ ɞɚɧɢɯ ɞɭɠɟ ɜɟɥɢɤɿ ɡ ɬɨɱɤɢ 
ɡɨɪɭ ɚɧɚɥɿɡɭ. Ⱦɨ ɬɨɝɨ ɠ ɜɨɧɢ ɪɨɡɦɿɳɟɧɿ ɜ ɪɿɡɧɢɯ ɛɚɡɚɯ, 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɹ ɡɛɟɪɿɝɚɽɬɶɫɹ ɜ ɚɜɬɨɧɨɦɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɜɟɥɢ-
ɤɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɞɚɧɢɯ ɡɚɧɨɫɢɬɶɫɹ ɧɟ ɜ ɨɛɥɿɤɨɜɭ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɚ ɜ 
ɨɮɿɫɧɿ ɞɨɞɚɬɤɢ, ɪɿɡɧɿ ɋɍȻȾ, ERP-ɫɢɫɬɟɦɢ. ɑɚɫɬɢɧɚ ɞɚ-
ɧɢɯ ɧɚɞɯɨɞɢɬɶ ɡ ɫɢɫɬɟɦ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨ-ɤɚɫɨɜɢɯ ɬɟɪɦɿɧɚɥɿɜ 
ɬɨɳɨ. Ɂɚɡɧɚɱɟɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɜɩɥɢɜɚɸɬɶ ɹɤ ɧɚ ɫɚɦ ɩɪɨ-
ɰɟɫ ɚɧɚɥɿɡɭ, ɬɚɤ ɿ ɧɚ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɭ ɿ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿɸ ɞɚɧɢɯ.  
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ȿɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɡɧɚɱɧɨ ɡɚɥɟɠɢɬɶ 
ɜɿɞ ɹɤɨɫɬɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɢ 
ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɿ ɜ ɫɤɨɪɨɱɟɧɧɿ ɜɢɬɪɚɬ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɿ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ-
ɫɬɿ ɬɚ ɧɚɞɚɧɧɿ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɞɨɩɨɦɨɝɢ ɜ ɩɪɢɣɧɹɬɬɿ ɨɛʉɪɭɧ-
ɬɨɜɚɧɢɯ ɪɿɲɟɧɶ ɱɟɪɟɡ ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ ɩɨɬɪɿɛɧɨʀ ʀɦ ɞɨɫɬɨɜɿ-
ɪɧɨʀ ɬɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. 

Ȼɿɥɶɲɿɫɬɶ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɿɣ ɽ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨ ɪɨɡɩɨ-
ɞɿɥɟɧɢɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ, ɜ ɹɤɢɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɽɬɶɫɹ ɜɟɥɢ-
ɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ɐɿ ɫɥɚɛɤɨ ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ 
ɦɿɠ ɫɨɛɨɸ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɧɟ ɞɚɸɬɶ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 
ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɫɢɬɭɚɰɿɸ ɜ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɜ ɰɿɥɨɦɭ.  

Ɉɬɠɟ, ɩɟɪɟɞ ɧɢɦɢ, ɩɟɪɲ ɡɚ ɜɫɟ, ɩɨɫɬɚɽ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɤɨɧ-
ɫɨɥɿɞɭɜɚɬɢ ɞɚɧɿ, ɩɪɢɱɨɦɭ ɩɨɬɪɿɛɧɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɡɚɜɚɧɬɚɠɢ-
ɬɢ ʀɯ ɜ ɨɞɧɭ ɛɚɡɭ, ɚ ɭɧɿɮɿɤɭɜɚɬɢ, ɨɱɢɫɬɢɬɢ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɭ-
ɜɚɬɢ. ɉɿɫɥɹ ɰɶɨɝɨ ɦɨɠɧɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɢ ɩɨɝɥɢɛɥɟɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ 
ɫɢɬɭɚɰɿʀ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ ɫɜɨɽɱɚɫɧɭ, ɞɨɫɬɨɜɿɪɧɭ ɿɧɮɨɪ-
ɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɩɪɢɣɧɹɬɢɯ ɪɿɲɟɧɶ ɿ ɞɨɫɥɿ-
ɞɠɟɧɧɹ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɩɚɪɬɧɟɪɿɜ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ. 

Ⱦɨ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɢɧɿ ɩɪɢɤɭɬɚ ɡɧɚɱɧɚ ɭɜɚɝɚ ɧɚɭ-
ɤɨɜɰɿɜ. ɐɟ ɩɨɜ'ɹɡɚɧɨ ɡ ɩɨɬɭɠɧɢɦɢ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɹɦɢ ɫɭ-
ɱɚɫɧɢɯ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, ɹɤɿ ɞɨɡɜɨɥɹɸɬɶ ɩɟɪɟ-
ɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɞɚɧɿ ɜ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ. ɉɪɢ ɰɶɨɦɭ ɦɨɠɧɚ ɜɢɞɿɥɢɬɢ ɬɪɢ 
ɨɫɧɨɜɧɿ ɧɚɩɪɹɦɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ: ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɿɞɟɨɥɨɝɿʀ ɿɧɮɨ-
ɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ (ɨɛ'ɽɤɬɢ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɢ ɬɨɳɨ) [6, 
7]; ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ ɬɚ ɦɨɞɟɥɟɣ ɞɥɹ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ [1, 3, 5, 8]; ɿɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɚɥɶɧɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɩɪɨɰɟɫɭ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɦɨɞɟɥɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨ-
ɜɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ [2, 9].  

ɉɪɨɰɟɫ ɨɞɟɪɠɚɧɧɹ ɡ ɞɚɧɢɯ ɡɧɚɧɶ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɡɚɥɟɠɧɨɫ-
ɬɟɣ, ɩɪɚɜɢɥ, ɦɨɞɟɥɟɣ, ɡɚɡɜɢɱɚɣ ɩɨɞɚɸɬɶ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɧɢɡɤɢ 
ɟɬɚɩɿɜ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ ɜɢɛɿɪɤɚ ɞɚɧɢɯ, ʀɯ ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɬɚ ɬɪɚɧɫɮɨ-
ɪɦɚɰɿɹ, ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɿ ɿɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɿɹ ɨɞɟɪɠɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɿɜ [5]. Ɉɞɧɚɤ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɳɨɛ ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ ɩɪɨ 
ɞɨɫɥɿɞɠɭɜɚɧɢɣ ɨɛ'ɽɤɬ, ɧɟ ɨɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɨ ɛɭɞɭɜɚɬɢ ɫɤɥɚɞɧɿ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɧɿ ɦɨɞɟɥɿ. ɑɚɫɬɨ ɞɨɫɬɚɬɧɶɨ "ɩɨɞɢɜɢɬɢɫɶ" ɧɚ 
ɞɚɧɿ ɜ ɩɨɬɪɿɛɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ, ɳɨɛ ɡɪɨɛɢɬɢ ɩɟɜɧɿ ɜɢɫɧɨɜɤɢ 
ɚɛɨ ɜɢɫɭɧɭɬɢ ɩɪɢɩɭɳɟɧɧɹ ɩɪɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɟɣ ɜ 
ɫɢɫɬɟɦɿ. ɐɟ ɞɨɩɨɦɚɝɚɽ ɪɟɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿɹ, ɜɢɞɚɦɢ 
ɹɤɨʀ ɜɢɫɬɭɩɚɸɬɶ ɬɚɛɥɢɰɿ, ɞɿɚɝɪɚɦɢ, ɝɿɫɬɨɝɪɚɦɢ, ɛɚɝɚɬɨɜɢ-
ɦɿɪɧɿ ɤɭɛɢ, ɤɚɪɬɢ, ɩɪɨɟɤɰɿʀ, ɡɪɿɡɢ ɬɨɳɨ.  

Ʉɨɠɧɚ ɜɞɚɥɚ ɫɩɪɨɛɚ ɩɨɛɭɞɭɜɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɭ ɦɨ-
ɞɟɥɶ ɬɚɤ, ɳɨɛ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɞɨɩɨ-

ɦɨɝɭ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɰɸ, ɩɨɞɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚ-
ɰɿɸ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ, ɡɪɭɱɧɨɦɭ ɞɥɹ ɫɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɥɸɞɢɧɨɸ, ɞɟ-
ɦɨɧɫɬɪɭɽ ɫɩɨɫɿɛ ɜɢɞɨɛɭɜɚɧɧɹ ɡ ɞɚɧɢɯ ɡɚɤɨɧɨɦɿɪɧɨɫɬɟɣ ɿ 
ɡɧɚɧɶ, ɫɬɚɽ ɤɪɨɤɨɦ ɞɨ ɪɨɡɜ'ɹɡɚɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɟɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨʀ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɩɪɨɰɟɫɭ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ. ɇɟɡɜɚɠɚɸɱɢ 
ɧɚ ɭɧɿɤɚɥɶɧɿɫɬɶ ɤɨɠɧɨʀ ɨɬɪɢɦɚɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ, ɬɚɤɢɣ ɩɿɞɯɿɞ 
ɩɨɤɚɡɭɽ ɲɥɹɯ ɞɨ ɨɞɟɪɠɚɧɧɹ ɡɧɚɧɶ, ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ ɧɚɞɚɥɿ 
ɬɢɪɚɠɭɜɚɬɢ, ɩɪɢɫɬɨɫɨɜɭɸɱɢ ɞɨ ɧɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ.  

Ɇɟɬɨɸ ɞɚɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ ɽ ɩɨɛɭɞɨɜɚ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨʀ ɦɨ-
ɞɟɥɿ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɹɤ ɦɨɞɟɥɿ 
ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ, ɳɨ ʉɪɭɧɬɭɽɬɶɫɹ ɧɚ 
ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿʀ. Ⱦɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɬɚɤɨʀ ɦɟɬɢ ɪɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ ɱɟɪɟɡ 
ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɸ ɞɚɧɢɯ ɬɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɚɧɚɥɿɡɭ ɡ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɪɿɲɟɧɧɹ ɞɥɹ ɛɿɡɧɟɫ-
ɚɧɚɥɿɬɢɤɢ SAP BusinessObjects [4]. 

Ⱥɧɚɥɿɬɢɱɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ SAP BusinessObjects ɦɚɽ ɰɿ-
ɥɭ ɧɢɡɤɭ ɩɨɬɭɠɧɢɯ ɿ ɜɨɞɧɨɱɚɫ ɡɪɨɡɭɦɿɥɢɯ ɡɚ ɿɧɬɟɪɮɟɣ-
ɫɨɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ, ɡ ɹɤɢɯ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɿ ɦɨɠɭɬɶ ɜɢɛɪɚɬɢ ɬɿ, 
ɹɤɿ ʀɦ ɩɨɬɪɿɛɧɿ ɞɥɹ ɪɨɡɜ'ɹɡɚɧɧɹ ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɡɚɜɞɚɧɶ 
(ɪɢɫ.1). Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɚɰɿɹ ɩɨɽɞɧɚɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɩɥɚɬɮɨ-
ɪɦɢ ɿ ɬɜɨɪɱɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ ɚɧɚɥɿɬɢɤɚ ɬɚɤɨɠ ɽ ɦɟɬɨɸ ɪɨ-
ɛɨɬɢ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɩɟɪɟɫɜɿɞɱɭɽ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɩɿɞɬɪɢɦɤɭ ɩɪɨɰɟ-
ɫɭ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ. 

ȼ ɹɤɨɫɬɿ ɨɛ'ɽɤɬɚ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɪɨɡɝɥɹɞɚɽɬɶɫɹ ɬɨɪɝɨ-
ɜɟɥɶɧɚ ɤɨɦɩɚɧɿɹ. Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ ɿ ɜɢɜɚ-
ɠɟɧɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ ɳɨɞɨ ɩɪɨɞɚɠɭ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ 
(ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɢɯ ɜɢɞɿɜ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ (ɬɨɜɚɪɿɜ), 
ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɨɫɬɿ ɬɨɪɝɨɜɟɥɶɧɢɯ ɬɨɱɨɤ ɬɨɳɨ) ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨ 
ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɚɽ ɡɚɩɪɨɜɚɞɢɬɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɨʀ ɨɩɟɪɚ-
ɬɢɜɧɨʀ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ. 

Ⱦɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɩɨɜɧɨʀ ɿ ɬɨɱɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɩɪɨ ɫɬɚɧ 
ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɸ ɨɫ-
ɧɨɜɧɢɯ ɞɚɧɢɯ ɡ ɪɿɡɧɨɪɿɞɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ, ɭɧɿɮɿɤɭɜɚɬɢ ɩɨɞɚɧɧɹ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɨɛɪɨɛɢɬɢ ɞɚɧɿ, ɪɨɡɪɚɯɭɜɚɬɢ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɨɤɚɡɧɢ-
ɤɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɬɢɤɢ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. ɉɨɫɬɿɣɧɨ ɡɪɨɫɬɚɸɱɢɣ ɩɨɩɢɬ 
ɧɚ ɜɢɫɨɤɨɹɤɿɫɧɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɨɡɧɚɱɚɽ, ɳɨ ɩɨɪɹɞ ɡ 
ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɢɦ ɩɪɨɰɟɫɨɦ ɡɛɨɪɭ ɞɚɧɢɯ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɸ ɫɬɚɽ 
ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɿɣɧɢɯ ɨɩɰɿɣ ɩɨɞɚɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. 
Ɂɚɩɨɪɭɤɨɸ ɭɫɩɿɲɧɨʀ ɿɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɿʀ ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ 
ɦɚɽ ɫɬɚɬɢ ɞɨɫɤɨɧɚɥɚ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿɹ ɰɢɯ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ: ɪɿɡɧɨ-
ɩɥɚɧɨɜɿ ɡɜɿɬɢ ɬɚ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿ ɩɚɧɟɥɿ, ɳɨ ɜɿɞɨɛɪɚɠɚɸɬɶ ɞɢ-
ɧɚɦɿɤɭ ɩɪɨɞɚɠ. ȼɢɫɧɨɜɤɢ, ɡɪɨɛɥɟɧɿ ɨɫɨɛɚɦɢ, ɳɨ ɩɪɢ-
ɣɦɚɸɬɶ ɪɿɲɟɧɧɹ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɿ 
ɫɬɚɧɭɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɚɧɚɥɿɡɭ. 

 

 
づóï.1. とÜ½äÜÖñÖöó ä¿íöâÜë½ó SAP BusinessObjects öí ；ê âÜÖ¡î：； 

*が¢ñëñ¿Ü: ɋɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɡɚ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɦɢ [4] 
 

ɐɿɧɧɿɫɬɶ ɬɚ ɞɨɫɬɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɡɧɚɧɶ, ɨɞɟɪɠɚɧɢɯ ɜ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɪɿɡɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɚɧɚɥɿɡɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɞɚɧɢɯ, ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɧɟ ɫɬɿɥɶɤɢ ɜɿɞ ɟɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɧɢɯ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ ɬɚ ɚɥɝɨɪɢ-

ɬɦɿɜ, ɫɤɿɥɶɤɢ ɜɿɞ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɿɥɶɤɢ ɜɿɪɧɨ ɜɿɞɿɛɪɚɧɿ ɬɚ ɩɿɞɝɨ-
ɬɨɜɚɧɿ ɩɨɱɚɬɤɨɜɿ ɞɚɧɿ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ. 

Ʉɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɹ ɞɚɧɢɯ ɽ ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɦ ɟɬɚɩɨɦ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɛɭɞɶ-ɹɤɨʀ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɨʀ ɡɚɞɚɱɿ. ȼ ɨɫɧɨɜɿ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿʀ ɥɟ-
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ɠɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫ ɡɛɨɪɭ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɡɛɟɪɿɝɚɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɭ ɜɢ-
ɝɥɹɞɿ, ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɦɭ ɡ ɬɨɱɤɢ ɡɨɪɭ ʀɯ ɨɛɪɨɛɤɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɿɣ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɿ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɿ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿʀ ɞɚɧɢɯ 
ɪɨɡɜ'ɹɡɭɸɬɶɫɹ ɧɚɫɬɭɩɧɿ ɡɚɞɚɱɿ: ɜɢɛɿɪ ɞɠɟɪɟɥ ɞɚɧɢɯ; ɪɨɡ-
ɪɨɛɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿʀ; ɨɰɿɧɤɚ ɹɤɨɫɬɿ ɞɚɧɢɯ; ɡɛɚɝɚ-
ɱɟɧɧɹ; ɨɱɢɳɟɧɧɹ; ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɧɹ ɞɨ ɫɯɨɜɢɳɚ ɞɚɧɢɯ (ɋȾ). 

Ɉɬɠɟ, ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɹ ɞɚɧɢɯ ɽ ɫɤɥɚɞɧɨɸ ɛɚɝɚɬɨɤɪɨɤɨ-
ɜɨɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪɨɸ ɬɚ ɧɚɣɜɚɠɥɢɜɿɲɨɸ ɫɤɥɚɞɨɜɨɸ ɚɧɚɥɿ-
ɬɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɳɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɽ ɜɢɫɨɤɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɚɧɚɥɿ-
ɬɢɱɧɢɯ ɪɿɲɟɧɶ (ɪɢɫ.2). 

 

 
 

づóï.2. でêñ½í íÖí¿：öóôÖÜÇÜ äëÜîñïÜ ç SAP BusinessObjects 
*が¢ñëñ¿Ü: ɋɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɡɚ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɦɢ [2, 5, 8] 
 
ȼɢɞɨɛɭɜɚɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɡ ɪɿɡɧɨɬɢɩɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɬɚ ɩɟɪɟɧɟ-

ɫɟɧɧɹ ʀɯ ɞɨ ɋȾ ɡ ɦɟɬɨɸ ɩɨɞɚɥɶɲɨʀ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɨʀ ɨɛɪɨɛɤɢ 
ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɧɢɡɤɨɸ ɩɪɨɛɥɟɦ: ɩɨɱɚɬɤɨɜɿ ɞɚɧɿ ɪɨɡɬɚɲɨɜɚɧɿ ɜ 
ɞɠɟɪɟɥɚɯ ɫɚɦɢɯ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɬɢɩɿɜ ɿ ɮɨɪɦɚɬɿɜ, ɫɬɜɨɪɟ-
ɧɢɯ ɜ ɪɿɡɧɢɯ ɞɨɞɚɬɤɚɯ; ɞɚɧɿ ɜ ɞɠɟɪɟɥɚɯ ɡɚɡɜɢɱɚɣ ɧɚɞɬɨ 
ɞɟɬɚɥɿɡɨɜɚɧɿ; ɩɨɱɚɬɤɨɜɿ ɞɚɧɿ ɦɿɫɬɹɬɶ ɪɿɡɧɿ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɹɤɿ 
ɡɚɜɚɠɚɸɬɶ ʀɯ ɤɨɪɟɤɬɧɨɦɭ ɚɧɚɥɿɡɭ. Ɍɨɦɭ ɞɥɹ ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɧɹ 
ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɜ ɋȾ ɩɨɬɪɿɛɧɨ ɜɢɤɨɪɢ-
ɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ETL, ɹɤɢɣ ɞɨɡɜɨɥɹɽ ɜɢɞɨɛɭɜɚ-
ɬɢ ɞɚɧɿ ɡ ɞɠɟɪɟɥ ɪɿɡɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɭ, ɩɟɪɟɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ʀɯ ɞɨ 
ɽɞɢɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɭ, ɳɨ ɩɿɞɬɪɢɦɭɽ ɋȾ, ɚ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ – 
ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɜɿɞ ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɳɨ ɡɚɜɚɠɚ-
ɸɬɶ ɤɨɪɟɤɬɧɨ ɜɢɤɨɧɭɜɚɬɢ ʀɯ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɭ ɨɛɪɨɛɤɭ. ȼ ɩɪɨɰɟ-
ɫɿ ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ETL ɧɚɣɱɚɫɬɿɲɟ ɜɢɤɨɧɭ-
ɸɬɶɫɹ ɧɚɫɬɭɩɧɿ ɨɩɟɪɚɰɿʀ: ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɞɚɧɢɯ; 
ɚɝɪɟɝɭɜɚɧɧɹ ɞɚɧɢɯ; ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɧɹ ɡɧɚɱɟɧɶ; ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɧɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ; ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ. 

ɍ ɩɪɨɟɤɬɨɜɚɧɿɣ ɦɨɞɟɥɿ ɩɪɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɋȾ ɞɚɧɿ ɩɨ ɡɚ-
ɤɭɩɿɜɥɹɦ ɿ ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɸ ɬɨɜɚɪɭ ɡɚɜɚɧɬɚɠɭɸɬɶɫɹ ɡ ERP-
ɫɢɫɬɟɦɢ. ȼɿɞɩɨɜɿɞɧɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɢ ɫɭɩɪɨɜɨɞɠɭɸɬɶɫɹ 
ɜɟɥɢɤɢɦ ɨɛɫɹɝɨɦ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɹɤɨʀ ɩɪɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɿ ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɦɨɠɟ ɜɢɹɜɢɬɢɫɹ ɫɤɥɚɞ-
ɧɢɦ. Ɍɨɦɭ ɧɚ ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɯ ɟɬɚɩɚɯ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ʀɯ 
ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɿ ɬɟɯɧɿɱɧɭ ɬɚ ɫɟɦɚɧɬɢɱɧɭ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɭ (ɝɨɦɨɝɟɧɿ-
ɡɚɰɿɸ), ɩɿɫɥɹ ɱɨɝɨ ɡɚɜɚɧɬɚɠɢɬɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɞɚɧɿ ɩɨ ɦɟɧɟ-
ɞɠɟɪɚɯ ɡ ɮɚɣɥɿɜ MS Excel, ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɩɨ ɤɚɫɢɪɚɯ, ɡɧɹɬɭ 
ɡ ɤɚɫɨɜɢɯ ɚɩɚɪɚɬɿɜ, ɞɚɧɿ ɩɨ ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɦ ɩɨɤɚɡɧɢɤɚɯ ɡ 
ɡɨɜɧɿɲɧɶɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ Assistant ɱɟɪɟɡ ɮɚɣɥɢ *.csv. 

Ⱦɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɋȾ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɥɚɫɶ ɫɢɫɬɟɦɚ SAP 
Business Information Warehouse (SAP BW), ɹɤɚ ɞɨɡɜɨɥɹɽ 
ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɞɚɧɿ ɡ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ SAP ɿ ɿɧɲɢɯ ɛɿɡ-
ɧɟɫ-ɞɨɞɚɬɤɿɜ ɿ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɚɧɢɯ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ ɛɚɡɢ 
ɞɚɧɢɯ, ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɿɫɢ ɬɚ ȱɧɬɟɪɧɟɬ. SAP BW, ɩɨɩɟɪɟ-
ɞɧɶɨ ɤɨɧɮɿɝɭɪɨɜɚɧɢɣ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɫɮɟɪ ɿ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɞɨɡɜɨɥɹɽ ɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɦɿɠ ɫɨɛɨɸ 
ɞɚɧɿ ɩɨ ɜɫɿɯ ɫɮɟɪɚɯ ɤɨɦɩɚɧɿʀ. 

Ɇɨɞɟɥɶ ɞɚɧɢɯ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɩɨɛɭ-
ɞɨɜɚɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ OLAP-ɤɭɛɚ, ɜ ɧɟʀ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɛɭ-
ɞɭɬɶ ɡɚɜɚɧɬɚɠɭɜɚɬɢɫɹ ɨɫɧɨɜɧɿ ɬɚ ɬɪɚɧɡɚɤɰɿɣɧɿ ɞɚɧɿ 
(ɪɢɫ.3). Ʉɭɛɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬɶ ɿɧɬɭʀɬɢɜɧɨ ɡɪɨɡɭɦɿɥɟ ɞɥɹ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɿɬɢɤɚ ɩɨɞɚɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. 

 

 
 

づóï.3. ぢëñÑïöíç¿ñÖÖ　 ¡ÜßÜ âí¡ö：ç £： £ë：£í½ó ÑíÖóê 
*が¢ñëñ¿Ü: ɋɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɡɚ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɦɢ [2] 
 
Ɉɩɢɫ ɩɨɜɧɨʀ ɩɨɛɭɞɨɜɚɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɩɪɨɞɚɠɿ 

ɞɭɠɟ ɨɛ'ɽɦɧɢɣ ɿ ɦɨɠɟ ɡɧɚɱɧɨ ɜɿɞɪɿɡɧɹɬɢɫɹ ɜ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ 
ɜɿɞ ɜɢɦɨɝ ɞɨ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ. ɇɟɨɛɯɿɞɧɨ ɡɚɡɧɚɱɢɬɢ, ɳɨ ɜ ɧɿɣ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɽɬɶɫɹ ɧɢɡɤɚ ɨɡɧɚɤ (ɚɬɪɢɛɭɬɿɜ ɜɢɦɿɪɭ), ɡɝɪɭɩɨ-
ɜɚɧɢɯ ɭ ɜɢɦɿɪɢ. ɍ ɬɚɛɥɢɰɿ ɮɚɤɬɿɜ ɦɿɫɬɹɬɶɫɹ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɨɤɚ-
ɡɧɢɤɢ ɩɪɨɞɚɠɿɜ. Ɉɞɟɪɠɚɧɚ ɛɚɝɚɬɨɜɢɦɿɪɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɦɚɽ 
ɜɢɝɥɹɞ ɡɿɪɤɢ (ɪɢɫ.4). ȼɨɧɚ ɜɤɥɸɱɚɽ ɜɢɦɿɪɢ (ɬɨɜɚɪ, ɦɚɝɚ-

ɡɢɧ ɬɨɳɨ) ɡ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɦɢ ɚɬɪɢɛɭɬɚɦɢ ɿ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ ɬɚɛɥɢɰɿ 
ɮɚɤɬɿɜ (ɮɚɤɬɢɱɧɿ ɜɢɬɪɚɬɢ, ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɬɨɳɨ).  

Ɂɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɜɢɯɿɞɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɿ ɬɢɩɭ ɛɚɡɢɫɭ ɞɚɧɢɯ, 
ɩɪɨɰɟɫ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɜ SAP BW ɦɨɠɟ ɡɞɿɣɫɧɸ-
ɜɚɬɢɫɹ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɪɿɡɧɢɯ ɬɟɯɧɿɱɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ. 

ɇɚ ɮɚɡɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ, ɞɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨ-
ɫɬɿ ɩɨɞɚɥɶɲɨɝɨ ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɜɿɞɩɨ-
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ɜɿɞɧɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ, ɛɭɥɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɨ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɜ ɫɢɫ-
ɬɟɦɿ ɞɨɫɬɭɩɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɚɧɢɯ. Ɂɚɫɨɛɚɦɢ ɪɿɡɧɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟ-

ɧɬɿɜ SAP, ɳɨ ɧɚɞɚɸɬɶ ɞɚɧɿ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɟɤɫɬɪɚɤɬɨɪɿɜ, 
ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɧɚɫɬɭɩɧɢɯ ɞɚɧɢɯ: 

 

 
 

づóï.4. でêñ½í ßíÇíöÜçó½：ëÖÜ； ½ÜÑñ¿： ÑíÖóê 
*が¢ñëñ¿Ü: ɋɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ 
 
ɉɥɨɫɤɿ ɮɚɣɥɢ: ɩɥɨɫɤɢɣ ɮɚɣɥ ɭ ɮɨɪɦɚɬɿ .CSV ɚɜɬɨ-

ɦɚɬɢɱɧɨ ɡɱɢɬɭɽɬɶɫɹ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ SAP BW. ɍ 
ɦɨɞɟɥɿ ɬɚɤ ɪɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɩɨ ɮɿɧɚɧ-
ɫɨɜɢɦ ɩɨɤɚɡɧɢɤɚɯ. 

ɉɪɨɜɚɣɞɟɪɢ ɞɚɧɢɯ: ɜɨɧɢ ɧɚɞɚɸɬɶ ɞɚɧɿ, ɹɤɿ ɜɠɟ ɦɚ-
ɸɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɣ ɞɥɹ ɿɦɩɨɪɬɭ ɮɨɪɦɚɬ. ɐɟ ɪɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ 
ɩɪɢ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɿ ɞɚɧɢɯ ɩɨ ɤɚɫɢɪɚɦ ɡ ɫɢɫɬɟɦɢ BI 
Customizing Client.  

Ɂɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɡɚɤɭɩɿɜɥɿ ɪɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ ɱɟɪɟɡ 
ɟɤɫɬɪɚɤɰɿɸ ɿɡ ɫɢɫɬɟɦɢ ERP. Ⱦɥɹ ɰɶɨɝɨ ɧɚɥɚɲɬɨɜɚɧɿ ɜɿɞɩɨ-
ɜɿɞɧɿ ɞɠɟɪɟɥɚ ɞɚɧɢɯ ɿ ɩɪɚɜɢɥɚ ɨɧɨɜɥɟɧɧɹ ɜ ɛɚɡɨɜɢɣ ɤɭɛ. 

Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɧɚɥɚɲɬɨɜɚɧɟ ɡ'ɽɞɧɚɧɧɹ ɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɸ ɫɢ-
ɫɬɟɦɨɸ Assistant, ɹɤɚ ɧɚɞɚɽ ɞɚɧɿ ɩɨ ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɸ. 

ȼ ɬɚɤɢɣ ɫɩɨɫɿɛ ɩɨɛɭɞɨɜɚɧɨ ɦɨɞɟɥɶ ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɤɭɛɚ "Ɂɛɿɪ 
ɞɚɧɢɯ ɩɪɨ ɩɪɨɞɚɠɿ" ɜ ɋȾ SAP BW ɬɚ ɧɚɩɨɜɧɟɧɨ ʀʀ ɞɚɧɢɦɢ.  

Ⱦɥɹ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɛɭɥɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɿ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ: DB Connect (ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɭ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ ɞɨ 
ɪɟɥɹɰɿɣɧɢɯ ɛɚɡ ɞɚɧɢɯ); Ascential DataStage ( ɞɥɹ ɡɚɜɚɧɬɚ-
ɠɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɰɢɯ ɞɚ-
ɧɢɯ ɜ ɽɞɢɧɢɣ ɮɨɪɦɚɬ); RFC-ɡ'ɽɞɧɚɧɧɹ (ɞɥɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɿʀ ɟɤɫɬɪɚɤɰɿʀ ɞɚɧɢɯ ɞɥɹ ɩɿɞɤɥɸɱɟɧɧɹ ɞɨ ɫɢɫɬɟɦɢ ERP). 

ɉɨɬɿɤ ɞɚɧɢɯ ɭ ɫɢɫɬɟɦɿ ɜɿɞɨɛɪɚɠɟɧɨ ɧɚ ɫɯɟɦɿ (ɪɢɫ.5). 
ȼɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ ɫɬɜɨɪɟɧɟ ɋȾ, ɡɚɫɨɛɚɦɢ SAP 
BusinessObjects ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɨɪɝɚɧɿɡɨɜɚɧɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɟ 
ɡ'ɽɞɧɚɧɧɹ ɡ OLAP-ɤɭɛɨɦ ɿ ɜɫɿ ɞɚɧɿ, ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɿ ɜ ɧɶɨɝɨ, 
ɫɬɚɧɭɬɶ ɞɠɟɪɟɥɨɦ ɞɥɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɛɭɞɶ-ɹɤɢɯ ɜɢɞɿɜ ɡɜɿɬɿɜ 
ɬɚ ɜɿɡɭɚɥɶɧɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ. 

 

 
 

づóï.5. でêñ½í äÜöÜ¡Ü ÑíÖóê Ñ¿　 ¡ÜÖïÜ¿：Ñíî：； 
*が¢ñëñ¿Ü: ɋɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ 
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Ⱦɥɹ ɪɨɡɜ'ɹɡɚɧɧɹ ɡɚɞɚɱɿ ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɡɚ ɪɟɝɿɨ-
ɧɚɦɢ ɛɭɥɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɟ ɪɿɲɟɧɧɹ SAP 
BusinessObjects, ɹɤɟ ɫɬɨɫɭɽɬɶɫɹ "ɡɛɚɝɚɱɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ" ɡ 
ɿɧɲɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɩɪɹɦɨ ɜ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ, ɳɨ ɡɪɨ-
ɛɢɥɨ ɦɨɠɥɢɜɢɦ ɪɟɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɧɟ ɥɢɲɟ ɚɝɪɟɝɨɜɚɧɭ ɡɜɿɬ-
ɧɿɫɬɶ ɩɨ ɪɟɝɿɨɧɚɯ ɍɤɪɚʀɧɢ, ɚ ɣ ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɡɜɿɬɢ ɩɨ ɨɤɪɟ-
ɦɢɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɯ.  

ȼ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿɣ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ ɬɚɤɨɠ ɤɨɪɢɫɧɢɦ ɽ ABC-XYZ 
ɚɧɚɥɿɡ – ɪɨɡɩɨɞɿɥ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ (ɬɨɜɚɪɿɜ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɿɜ) ɡɚ ɫɬɚ-
ɛɿɥɶɧɿɫɬɸ ɩɪɨɞɚɠ ɬɚ ɞɨɯɨɞɧɿɫɬɸ. ȼ ɹɤɨɫɬɿ ɤɪɢɬɟɪɿɸ ɚɧɚ-
ɥɿɡɭ ɪɨɡɝɥɹɞɚɜɫɹ ɨɛɫɹɝ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɡɚ ɪɟɝɿɨɧɚɦɢ; ɱɟɪɟɡ 
Ⱥȼɋ-ɚɧɚɥɿɡ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨ ɬɨɜɚɪɢ, ɳɨ ɧɚɣɛɿɥɶɲɟ ɿ 
ɧɚɣɦɟɧɲɟ ɤɨɪɢɫɬɭɸɬɶɫɹ ɩɨɩɢɬɨɦ ɩɨɤɭɩɰɿɜ, ɩɪɢ  
XYZ-ɚɧɚɥɿɡɿ ɬɨɜɚɪɧɿ ɩɨɡɢɰɿʀ ɛɭɥɨ ɡɝɪɭɩɨɜɚɧɨ ɜ ɡɚɥɟɠɧɨ-
ɫɬɿ ɜɿɞ ɫɬɚɛɿɥɶɧɨɫɬɿ ɩɪɨɞɚɠ. Ɍɚɤɢɣ ɠɟ ɚɧɚɥɿɡ ɛɭɜ ɩɪɨɜɟ-
ɞɟɧɢɣ ɿ ɩɨ ɬɨɪɝɨɜɟɥɶɧɢɯ ɬɨɱɤɚɯ ɪɟɝɿɨɧɿɜ. Ɂɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ-
ɦɢ Ⱥȼɋ ɬɚ XYZ ɚɧɚɥɿɡɭ ɜɫɿ ɨɛ'ɽɤɬɢ ɨɛɥɿɤɭ ɪɨɡɬɚɲɨɜɚɧɿ ɜ 
ABC-XYZ ɦɚɬɪɢɰɿ. ɇɚɣɛɿɥɶɲɟ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ (11 ɡ 24) ɩɨɬɪɚ-
ɩɢɥɨ ɞɨ ɝɪɭɩɢ CZ – ɧɟɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɿ ɨɛ'ɽɤɬɢ (Ɍɟɪɧɨɩɿɥɶ-
ɫɶɤɢɣ, ɏɟɪɫɨɧɫɶɤɢɣ, ɏɦɟɥɶɧɢɰɶɤɢɣ ɪɟɝɿɨɧ ɬɨɳɨ), ɬɚɤɨɠ 
ɡɧɚɱɧɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ ɝɪɭɩɢ AZ (6 ɡ 24) – ɨɛ'ɽɤɬɿɜ ɡ 
ɧɚɣɜɩɥɢɜɨɜɿɲɢɦɢ ɜ ɦɟɠɚɯ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɿɹ-
ɥɶɧɨɫɬɿ ɿ ɡɧɚɱɧɨɸ ɜɚɪɿɚɬɢɜɧɿɫɬɸ. 

Ⱦɥɹ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿʀ ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɡɚɫɨɛɚɦɢ 
SAP BusinessObjects Web Intelligence Rich Client ɧɚ-
ɥɚɲɬɨɜɚɧɨ ɧɢɡɤɭ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɡɜɿɬɿɜ: ɡɚɝɚɥɶɧɢɣ ɡɜɿɬ ɡ ɩɪɨ-
ɞɚɠɿɜ, ɡɜɿɬ ɩɨ ɪɨɛɨɬɿ sales-ɦɟɧɟɞɠɟɪɿɜ, ɚɧɚɥɿɡ ɩɪɨɞɚ-
ɠɿɜ ɩɨ ɮɿɥɿɹɯ, ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ, ɬɨɪɝɨɜɟɥɶɧɢɯ ɦɚɣɞɚɧɱɢɤɚɯ 
ɬɨɳɨ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɱɢ ɡɚɩɢɬɢ, ɦɨɠɧɚ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ ɿ 
ɜɿɡɭɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɪɿɡɧɨɩɥɚɧɨɜɿ ɡɜɿɬɢ, ɧɚɩɨɜɧɟɧɿ ɫɚɦɟ ɬɿɽɸ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɽɸ, ɹɤɭ ɜɜɚɠɚɽ ɜɚɠɥɢɜɨɸ ɿ ɤɨɪɢɫɧɨɸ ɨɫɨɛɚ, 
ɳɨ ɩɪɢɣɦɚɽ ɪɿɲɟɧɧɹ. 

Ʉɪɿɦ ɡɜɿɬɿɜ, ɡɚɫɨɛɚɦɢ SAP BusinessObjects Xcelsius 
ɫɬɜɨɪɟɧɨ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿ ɩɚɧɟɥɿ (ɞɟɲɛɨɪɞɢ), ɳɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɭ-
ɸɬɶ ɜɟɥɢɤɢɣ ɨɛɫɹɝ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ ɜ ɧɚ-
ɨɱɧɿɣ ɮɨɪɦɿ. Ɂɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɭɦɨɜɧɨʀ ɪɨɡɦɚɥɶɨɜɤɢ ɨɫɨɛɢ, 
ɳɨ ɩɪɢɣɦɚɸɬɶ ɪɿɲɟɧɧɹ, ɦɚɸɬɶ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɜɿɞɪɚɡɭ ɛɚ-
ɱɢɬɢ ɹɤ ɣɞɭɬɶ ɫɩɪɚɜɢ ɜ ɬɨɦɭ ɱɢ ɿɧɲɨɦɭ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɿ 
ɚɛɨ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɨɰɿɧɸɜɚɬɢ ɪɢɧɤɨɜɿ ɬɪɟɧɞɢ (ɪɢɫ.6). 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɪɨɛɨɬɢ ɡ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨʀ ɦɨ-
ɞɟɥɿ ɫɬɚɥɚ ɤɨɧɫɨɥɿɞɚɰɿɹ ɞɚɧɢɯ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ (ɩɪɢɜɟ-

ɞɟɧɧɹ ɞɨ ɽɞɢɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɭ ɜɿɞɨɛɪɚɠɟɧɧɹ, ɨɱɢɳɟɧɧɹ ɜɿɞ 
ɞɭɛɥɸɜɚɧɧɹ, ɡɛɚɝɚɱɟɧɧɹ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɞɨɩɨɜɧɟɧɧɹ ɩɨɤɚɡ-
ɧɢɤɿɜ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɦɢ ɨɡɧɚɤɚɦɢ ɿ ɚɬɪɢɛɭɬɚ-
ɦɢ); ɫɬɢɫɧɟɧɧɹ ɞɚɧɢɯ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɜɢɫɨɤɨɟɮɟɤɬɢ-
ɜɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɭ (ɚɝɪɟɝɚɰɿɹ); ɫɬɜɨɪɟɧɚ ɨɫɧɨɜɚ ɞɥɹ ɫɟɦɚɧ-
ɬɢɱɧɨɝɨ ɲɚɪɭ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ ɜ SAP BusinessObjects; 
ɧɚɥɚɲɬɨɜɚɧɿ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿ ɩɚɧɟɥɿ ɞɥɹ ɤɟɪɿɜɧɢɤɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɜɢɫɨɤɨ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɚ 
ɡ ɿɧɲɢɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɳɨ ɞɭɠɟ ɜɚɠɥɢɜɨ ɞɥɹ ɜɫɟɛɿɱɧɨɝɨ 
ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ. Ⱦɚɧɿ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɿ ɭ ɡɪɨɡɭɦɿɥɢɯ ɞɥɹ ɤɨɪɢ-
ɫɬɭɜɚɱɚ ɬɟɪɦɿɧɚɯ ɫɜɨɽʀ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨʀ ɨɛɥɚɫɬɿ. Ɂɜɿɬɧɿɫɬɶ ɿ 
ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿɹ ɞɚɸɬɶ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɜ ɫɤɨɪɨɱɟɧɧɿ ɱɚɫɭ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ 
ɪɿɲɟɧɶ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɸ ɤɨɦɩɚɧɿɽɸ, ɨɬɠɟ, ɡ'ɹɜɥɹɽɬɶɫɹ ɦɨɠ-
ɥɢɜɿɫɬɶ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɥɚɧɭɜɚɬɢ, ɤɨɨɪɞɢɧɭɜɚɬɢ ɿ ɤɨɧɬɪɨɥɸ-
ɜɚɬɢ ɜɫɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɢ ɜ ɥɚɧɰɸɠɤɭ ɩɪɨɞɚɠɿɜ.  

ȼɡɚɝɚɥɿ, ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɿ ɩɨɛɭɞɨɜɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɋȾ – 
ɞɨɪɨɝɚ ɬɚ ɬɪɭɞɨɦɿɫɬɤɚ ɡɚɞɚɱɚ. ɍɫɩɿɯ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɋȾ 
ɛɚɝɚɬɨ ɜ ɱɨɦɭ ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɜɿɞ ɪɿɜɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɜ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɫɬɚɥɢɯ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɩɨɬɨɤɿɜ, ɨɛɫɹ-
ɝɭ ɿ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɧɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɜɢɦɨɝ ɞɨ ɲɜɢɞɤɨ-
ɫɬɿ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɡɚɩɢɬɿɜ ɬɚ ɱɚɫɬɨɬɿ ɩɨɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɯɨɜɢɳɚ, 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɪɨɡɜ'ɹɡɭɜɚɧɢɯ ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɢɯ ɡɚɜɞɚɧɶ ɬɨɳɨ. 

Ɂ ɿɧɲɨɝɨ ɛɨɤɭ, ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɚɧɚɥɿɬɢɤɢ ɩɪɨ 
ɩɪɨɞɚɠɿ ɧɟ ɱɟɪɟɡ ɋȾ, ɚ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ ɱɟɪɟɡ ɚɧɚɥɿɬɢɱ-
ɧɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɬɟɠ ɦɨɠɥɢɜɢɣ, ɚɥɟ ɜɢɦɚɝɚɽ ɛɿɥɶɲɟ ɱɚɫɭ 
ɞɥɹ ɧɚɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ, ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɚ ɩɨɬɿɦ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɫɟɦɚɧ-
ɬɢɱɧɨɝɨ ɲɚɪɭ ɞɚɧɢɯ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɸ ɡɚɥɢɲɚɽɬɶ-
ɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɡɛɟɪɿɝɚɧɧɹ ɞɭɠɟ ɜɟɥɢɤɨɝɨ ɨɛɫɹɝɭ ɞɚɧɢɯ ɿ 
ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ʀɯ ɜ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɡɚ-
ɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɢɯ ɞɚɧɢɯ ɜ ɞɨɫɥɿɞɠɭɜɚɧɨɦɭ ɜɢɩɚɞ-
ɤɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɽɬɶɫɹ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ Data Inegrator, ɹɤɢɣ ɽ 
ɞɨɫɢɬɶ ɞɨɪɨɝɢɦ ɞɥɹ ɫɟɪɟɞɧɿɯ ɤɨɦɩɚɧɿɣ. Ɍɨɞɿ ɹɤ, ɧɚɩɪɢ-
ɤɥɚɞ, ɋȾ SAP BW ɞɥɹ ɤɥɿɽɧɬɿɜ, ɹɤɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶ SAP 
ERP, ɩɨɫɬɚɜɥɹɽɬɶɫɹ ɛɟɡɤɨɲɬɨɜɧɨ.  

ȱɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɸ ɩɿɞɬɪɢɦɤɨɸ ɩɪɨɰɟɫɭ ɩɨɛɭɞɨɜɢ 
ɦɨɞɟɥɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɜɢɫɬɭɩɚɸɬɶ 
ɫɭɱɚɫɧɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɚɧɢɯ KDD ɬɚ DM, ɚ ɡɚɫɨɛɨɦ 
ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɩɪɢɤɥɚɞɧɢɯ ɪɿɲɟɧɶ ɜ ɨɛɥɚɫɬɿ ɚɧɚɥɿɡɭ – ɚɧɚɥɿ-
ɬɢɱɧɿ ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ. 
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Ʉɨɦɩ'ɸɬɟɪɧɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿ-

ɲɟɧɶ ɦɚɽ ɛɭɬɢ ɪɨɡɜ'ɹɡɚɧɚ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɪɨɡɩɨɞɿɥɭ ɮɭɧ-
ɤɰɿɣ ɦɿɠ ɤɨɦɩ'ɸɬɟɪɨɦ ɿ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ, ɤɨɥɢ ɤɨɦɩ'ɸɬɟɪɭ 
ɜɿɞɜɨɞɢɬɶɫɹ ɞɨɩɨɦɿɠɧɚ ɪɨɥɶ, ɪɨɥɶ "ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ", ɚ ɝɨɥɨ-

ɜɧɚ ɪɨɥɶ ɧɚɥɟɠɢɬɶ ɥɸɞɢɧɿ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɳɨɛ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ 
ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɞɨɩɨɦɨɝɭ ɲɬɭɱɧɨɝɨ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɰɸ, ɩɨɬɪɿɛɧɨ ɩɨɞɚɜɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ, 
ɡɪɭɱɧɨɦɭ ɞɥɹ ɫɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɥɸɞɢɧɨɸ.  
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ɑɚɫɬɨ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿɹ ɞɚɧɢɯ ɧɚɜɨɞɢɬɶ ɧɚ ɤɪɟɚɬɢɜɧɿ ɿɞɟʀ, 
ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ ɩɟɪɟɜɿɪɢɬɢ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɪɿɡɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ ɿɧɬɟ-
ɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ; ɞɨ ɨɞɟɪɠɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɬɚɤɨɠ 
ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɬɢ ɦɟɬɨɞɢ ɜɿɡɭɚɥɿɡɚɰɿʀ. ȼ ɬɚɤɢɣ ɫɩɨɫɿɛ ɦɨɠɧɚ 
ɪɨɡɜɢɧɭɬɢ ɩɨɛɭɞɨɜɚɧɭ ɦɨɞɟɥɶ, ɜɢɞɨɛɭɬɢ ɡ ɞɚɧɢɯ ɡɚɤɨ-
ɧɨɦɿɪɧɨɫɬɿ ɿ ɡɧɚɧɧɹ. Ɉɬɪɢɦɚɧɿ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɦɨɞɟɥɿ ɡɧɚɧɧɹ ɦɨɠɧɚ ɬɢɪɚɠɭɜɚɬɢ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɜɨɧɢ ɦɨɠɭɬɶ 
ɛɭɬɢ ɩɪɢɫɬɨɫɨɜɚɧɿ ɿ ɞɨ ɧɨɜɢɯ ɞɚɧɢɯ. 
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ǾǼǵǰǶȀǸȁ ǽǥǲǽǾǶǣǺǿȀǰǮ 

 
ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɡɚɝɚɥɶɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɜɢɛɨɪɭ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɨɤɪɟɦɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱ-

ɧɢɯ ɛɿɡɧɟɫ-ɨɞɢɧɢɰɶ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ ɜ ɰɿɥɨɦɭ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɜɿɞɨɦɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ, ɛɚɝɚɬɨ-
ɤɪɢɬɟɪɿɚɥɶɧɨɝɨ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɧɟɱɿɬɤɨʀ ɥɨɝɿɤɢ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɦɚɬɪɢɱɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ. 

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ, ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ. 
ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɨɛɳɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɬɪɚ-

ɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɟɞɢɧɢɰ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɚɧɚɥɢɡɚ, ɦɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɧɟɱɟɬɤɨɣ ɥɨɝɢɤɢ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɦɚɬɪɢɱɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. 
The article presents a general model of building process and selection policies of strategic business units and enterprises 

as a whole using the known tools of strategic analysis, multicriteria evaluation based on fuzzy logic, cluster analysis and 
matrix method. 

Keywords: strategic analysis, development strategy, simulation, cluster analysis.  
 

ɇɟɡɜɚɠɚɸɱɢ ɧɚ ɚɧɨɧɫɢ ɛɚɝɚɬɶɨɯ ɭɱɟɧɢɯ-ɟɤɨɧɨɦɿɫɬɿɜ 
ɩɪɨ ɩɨɞɨɥɚɧɧɹ ɤɪɢɡɨɜɢɯ ɹɜɢɳ ɜ ɟɤɨɧɨɦɿɤɚɯ ɞɟɹɤɢɯ ɽɜɪɨ-
ɩɟɣɫɶɤɢɯ ɤɪɚʀɧ, ɋɩɨɥɭɱɟɧɢɯ ɒɬɚɬɿɜ, ɥɭɧɚɸɬɶ ɿ ɩɟɫɢɦɿɫɬɢ-
ɱɧɿ ɡɚɹɜɢ ɳɨɞɨ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɪɟɰɢɞɢɜɿɜ ɿ ɜɢɯɨɞɭ ɧɚ ɧɨɜɢɣ 
ɜɢɬɨɤ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɤɪɢɡɢ. ȼɢɫɨɤɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɧɟɜɢ-
ɡɧɚɱɟɧɨɫɬɿ ɬɚ ɬɭɪɛɭɥɟɧɬɧɨɫɬɿ ɪɢɧɤɨɜɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɳɨ 
ɫɭɩɪɨɜɨɞɠɭɸɬɶ ʀʀ ɩɪɨɹɜɢ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɪɿɡɧɨ-
ɦɚɧɿɬɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɧɟɫɩɨɞɿɜɚɧɨɤ ɿ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɫɭɩɟɪɟɱ-
ɥɢɜɢɯ ɡɚɞɚɱ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜɢɦɚɝɚɸɬɶ ɨɫɨɛɥɢɜɨɝɨ ɜɢɜɚɠɟ-
ɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ, ɧɚɭ-
ɤɨɜɨɝɨ ɨɛɝɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɪɿɲɟɧɶ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ 
ɧɚ ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿɸ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ. ɍ ɰɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɿɫɬɨ-
ɬɧɨ ɩɿɞɜɢɳɭɽɬɶɫɹ ɪɨɥɶ ɟɤɨɧɨɦɿɤɨ-ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ, 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ, ɨɪɿɽɧɬɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɞɨ-
ɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɣ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɿɞ-
ɩɪɢɽɦɫɬɜɚ ɬɚ ɣɨɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɿɜ. ɋɚɦɟ ɞɚɧɢɣ 
ɚɫɩɟɤɬ ɞɨɩɨɦɚɝɚɽ ɡɟɤɨɧɨɦɢɬɢ ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɬɚ ɥɸɞɫɶɤɿ ɪɟ-
ɫɭɪɫɢ, ɱɚɫ ɧɚ ɪɨɡɪɨɛɤɭ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɬɚ ʀɯ ɩɨɞɚɥɶɲɭ ɤɨɪɟɤɰɿɸ 
ɣ ɚɞɚɩɬɚɰɿɸ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɡɦɿɧɢ ɭɦɨɜ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ, 
ɫɮɨɪɦɭɜɚɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɬɚ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɫɬɚɥɢɣ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ.  

Ⱦɨɫɬɚɬɧɶɨ ɲɢɪɨɤɟ ɤɨɥɨ ɩɢɬɚɧɶ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɡɿ ɫɬɜɨ-
ɪɟɧɧɹɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɨʀ ɛɚɡɢ ɬɚ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹɦ ɩɪɨɰɟ-
ɫɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɫɢɫ-
ɬɟɦ, ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹɦ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɞɨɫɥɿɞɠɭɜɚɥɨɫɶ ɜ ɪɨɛɨɬɚɯ ɬɚɤɢɯ ɡɚɪɭɛɿɠ-
ɧɢɯ ɿ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɜɱɟɧɢɯ ɹɤ Ɋ. Ⱥɤɨɮɮ, ȱ.Ⱥɧɫɨɮɮ, 
ȼ.ɉ. ȼɢɲɧɟɜɫɶɤɢɣ, ȼ.ȼ. Ȼɭɪɟɝɚ, ȼ.Ɇ. Ȼɭɪɤɨɜ, ȼ.Ⱥ. Ɂɚ-
ɛɪɨɞɫɶɤɢɣ, ȼ.ə. Ɂɚɪɭɛɚ, Ɉ.Ƚ. Ƚɪɚɧɛɟɪɝ, Ɋ. Ʉɿɧɿ, ɏ. Ɋɚɣ-
ɮɚ, ȱ.ȼ. Ʉɨɧɨɧɟɧɤɨ, ȼ. Ʌɟɮɟɜɪ, Ʉ. Ɇɟɧɚɪ, Ɇ.Ⱦ. Ɇɟɫɚɪɨ-
ɜɢɱ, Ɍ. ɇɟɣɥɨɪ, Ⱦɠ. ɇɟɣɦɚɧ, ȼ.ɋ. ɉɨɧɨɦɚɪɟɧɤɨ, 
Ɉ.ȱ. ɉɭɲɤɚɪɶ, Ȼ. ɋɚɧɬɨ, Ⱦɠ. Ɏɨɪɪɟɫɬɟɪ, Ɉ.ɘ. ɒɟɜɹɤɨɜ, 
Ɂ.ȯ. ɒɟɪɲɧɶɨɜɚ ɬɚ ɿɧ. ɉɢɬɚɧɧɹɦ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɿ ɪɨɛɨɬɢ Ɏ. ȼɟɫɬɨɧɚ, 
Ƚ. Ʉɪɟɣɫɥɟɪɚ, Ɇ. Ɇɟɫɚɪɨɜɢɱɚ, Ʉ. ɇɟɣɝɨɰɟ, ə. Ɍɚɤɚɯɚɪɚ, 
Ⱦɠ. Ɏɨɫɬɟɪɚ, ɑ. ɑɟɧɚ, Ɋ. ɒɟɧɧɨɧɚ, Ʉ.Ⱥ. Ȼɚɝɪɢɧɨɜɫɶɤɨɝɨ, 

Ɇ.Ⱥ. Ȼɟɧɞɢɤɨɜɚ, ȼ.ɇ. Ȼɭɪɤɨɜɚ, ɇ.ȯ. ȯɝɨɪɨɜɨʀ, Ƚ.ɘ. ɋɢɥ-
ɤɿɧɨʀ, ɉ.Ɇ. Ɍɿɬɨɜɚ, Ƚ.ȼ. Ƚɨɪɽɥɨɜɨʀ ɬɚ Ɉ.ɇ. Ɂɚɯɚɪɨɜɨʀ, 
Ɋ.ɇ. Ʌɽɩɢ, ȼ.Ɇ. Ⱥɧɞɪɿɽɧɤɚ, Ɉ.ȱ. ɉɭɲɤɚɪɹ ɬɚ ɿɧ. 

ɋɭɱɚɫɧɢɣ ɟɬɚɩ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɞɚɧɨʀ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɯɚɪɚɤ-
ɬɟɪɢɡɭɽɬɶɫɹ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹɦ ɹɤ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧ-
ɬɿɜ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ [4], ɬɚɤ ɿ ɪɨɡɪɨɛɤɨɸ ɦɨɞɟɥɟɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜ ɍɤɪɚʀɧɢ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɝɚɥɭɡɟɜɨʀ ɩɪɢɧɚɥɟ-
ɠɧɨɫɬɿ [3], ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ ɭɦɨɜ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɡ ɚɤɰɟɧ-
ɬɨɦ ɧɚ ɤɪɢɡɨɜɿ ɹɜɢɳɚ, ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɫɰɟɧɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚ-
ɧɭɜɚɧɧɹ ɬɨɳɨ. Ɂɨɤɪɟɦɚ, ɭ [7] ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɨ ɿɦɿɬɚɰɿɣɧɭ ɦɨ-
ɞɟɥɶ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɛɚɝɚɬɨɝɚɥɭɡɟɜɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛ'ɽɞɧɚɧ-
ɧɹ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜ ɹɤ ɫɢɫɬɟɦ, ɳɨ ɫɬɜɨɪɸɸɬɶ ɞɨɞɚɧɭ ɜɚɪ-
ɬɿɫɬɶ, ɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɭɡɝɨɞɠɟɧɧɹ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɚɤɰɿɨɧɟɪɿɜ, ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɭ ɣ ɞɟɪɠɚɜɢ. ɐɿɤɚɜɨɸ ɽ ɪɨɛɨɬɚ [6], ɭ ɹɤɿɣ ɚɜɬɨɪɨɦ 
ɞɥɹ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɰɿɥɿɫɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜ ɡɚ-
ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩ'ɹɬɢ ɱɚɫɬɤɨɜɢɯ ɩɨɪɿɜɧɹɧɨ ɧɟɡɚ-
ɥɟɠɧɢɯ ɨɞɧɚ ɜɿɞ ɨɞɧɨʀ ɦɨɞɟɥɟɣ (ɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢ-
ɽɦɫɬɜɚ ɞɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɜɢɛɨɪɭ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢ-
ɽɦɫɬɜɚ, ɜɢɛɨɪɭ ɜɟɤɬɨɪɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɜɢɛɨɪɭ ɛɚɡɢɫɭ ɪɨɡɜɢ-
ɬɤɭ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ), ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶ-
ɧɨɸ ɨɫɧɨɜɨɸ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɹɤɢɯ ɩɨɫɥɭɝɭɜɚɥɢ ɞɢɫɤɪɟɬɧɚ 
ɧɟɱɿɬɤɚ ɥɨɝɿɤɚ ɡ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹɦ ɞɟɪɟɜɚ ɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɜɢɫɧɨɜ-
ɤɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɚɧɬɟɰɟɞɟɧɬɿɜ ɭ ɞɟɫɤɪɢɩɬɨɪ-
ɧɿɣ ɮɨɪɦɿ ɡɚ ɨɪɞɢɧɚɥɶɧɨɸ ɲɤɚɥɨɸ, ɚɧɚɥɿɡ ɩɨɥɹ ɫɢɥ, 
ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɿ ɚɞɢɬɢɜɧɨ-ɦɭɥɶɬɢɩɥɿɤɚɬɢɜɧɿ ɦɨɞɟɥɿ, ɩɟɪɟɜɚɠ-
ɧɢɣ ɤɪɢɬɟɪɿɚɥɶɧɢɣ ɜɢɛɿɪ ɿ ɦɚɬɪɢɱɧɿ ɦɨɞɟɥɿ. ɍ [5] ɩɪɨɩɨ-
ɧɭɽɬɶɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɭɦɭɥɹɬɢɜɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɢɯ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜ ɫɭɱɚɫɧɢɯ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɨɰɿɧɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɨ-
ɬɟɧɰɿɚɥɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ, ɞɿɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɬɨɱɤɢ ɛɿɮɭɪɤɚɰɿʀ ɿ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɹɤɿ ʀɣ ɩɟɪɟɞɭɸɬɶ, ɬɚ ɜɢɛɨɪɭ ɬɪɚɽɤɬɨɪɿʀ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ ɞɥɹ ɣɨɝɨ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɧɨɜɢɣ, ɹɤɿɫɧɨ 
ɛɿɥɶɲ ɜɢɫɨɤɢɣ ɫɬɭɩɿɧɶ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ. 

ɇɟɡɜɚɠɚɸɱɢ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɧɶɨ ɜɟɥɢɤɭ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɩɭɛɥɿɤɚ-
ɰɿɣ, ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɢɯ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ ɪɨɡɝɥɹɞɭ ɬɚ 
ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢɽɦɫɬɜɚ, ɧɟɨɛ-
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