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Постановка проблеми. На даному етапі розвит-

ку економіки країн світу міжнародна торгівля по-

слугами набуває все більшого значення. У більшості 

країн Європи у загальному обсязі зовнішньотор-

говельного обороту питома вага торгівлі послуга-

ми збільшується, оскільки в європейських країнах 

значна частка економічно активного населення 

зайнята саме в цій сфері. Також це є результатом 

науково-технічного прогресу у сфері матеріально-

го виробництва та збільшення соціально-економіч-

них потреб багатьох європейських країн. Отже, в 

сучасних умовах розвитку світового господарства 

суспільно-географічне дослідження міжнародного 

ринку послуг є важливим і актуальним.

Вигідне економіко-географічне положення 

України сприяє розвитку зовнішньої торгівлі послу-

гами з країнами Європи. Україна розташована поб-

лизу економічно високорозвинених країн Західної 

Європи, пов’язана морськими шляхами з країна-

ми Середземномор’я, а також межує з країнами 

Східної Європи. Через територію держави прохо-

дять транзитні магістралі з держав СНД до країн 

Європи. Це сприяє збільшенню частки послуг, зо-

крема транспортних, у зовнішній торгівлі України з 

країнами Європи. 

Метою статті є визначення основних тенденції 

розвитку зовнішньої торгівлі послугами України з 

державами Східної Європи.

Ступінь вивчення проблеми. Тенденції  роз-

витку міжнародної торгівлі послугами в умовах 

глобальної нестабільності, особливості формуван-

ня та інструменти регулювання торговельних по-

токів активно досліджуються в межах СОТ, МВФ, 

ЮНКТАД. Цим проблемам присвячені наукові 

праці таких закордонних вчених, як: Д. Джоббер, 

І. Дюмулен,  Ф. Котлер, Д. Найяара, Б. Рендер та 

ін. Закономірності розвитку зовнішньої торгівлі 

України послугами в контексті глобальних тен-

денцій досліджували вітчизняні вчені, зокре-

ма: Р. Заблоцька, П. Кафтанова, Ю. Коваленко, 

А. Мазаракі, А. Мельник, Ю. Мельник, А. Оліфер, 

А. Рум’янцев, В. Тіпанов, Т. Циганкова та ін. Разом 

з тим, проблеми розвитку торгівлі послугами 

України з окремими регіонами, в тому числі краї-

нами Східної Європи, залишаються поза увагою до-

слідників. Тому, з огляду на тісну співпрацю нашої 
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держави зі згаданими країнами, доцільно, на наш 

погляд, приділити увагу саме цьому питанню.

Виклад основного матеріалу. Для сучасного 

світового господарства характерним є бурхливий 

розвиток сфери послуг, що спричинений лібералі-

зацією та глобалізацією світових економічних про-

цесів. Як свідчить практика, для значної частини 

країн світу сфера послуг є однією із найважливіших 

і дедалі значніших складових економіки. Послуги є 

джерелом довгострокового економічного зростання 

країн, причому для деяких з них – важливішим, ніж 

промисловість [1, с. 35].

Зростання ринку послуг у міжнародному масш-

табі пояснюється дематеріалізацією виробництва, 

інтелектуалізацією праці, інформатизацією госпо-

дарських відносин, що збільшує споживання різних 

видів послуг. Суттєве місце в платіжному балансі 

України займає її зовнішньоекономічна діяльність. 

Насамперед, необхідно виокремити зростання ролі 

торгівлі послугами, що в останні роки забезпечує 

Україні позитивне сальдо торговельного балансу, на 

відміну від зовнішньої торгівлі товарами. 

Послуги відіграють головну роль у всіх сучас-

них національних економіках розвинутих країн. 

Ефективний сектор послуг має вирішальне зна-

чення для торгівлі та економічного зростання і для 

повноцінного економічного розвитку, а також ви-

ступає каталізатором усієї світової торгівлі й роз-

витку. Європейський Союз продовжує залишатися 

найбільшим глобальним учасником світового ринку 

послуг: як у якості експортера, де його частка дося-

гає 28 %, так і в ролі імпортера з показником 24 % [2].

З огляду на євроінтеграційне спрямування нашої 

держави доцільно проаналізувати останні тенденції 

становлення й розвитку зовнішньої торгівлі послу-

гами України з європейськими країнами потягом 

останніх років. 

За період 2006–2012 рр. обсяги експорту та ім-

порту послуг значно збільшилися. Якщо у 2006 р. 

значення експорту та імпорту були 2360,8 та 

1703,9 млн дол. США відповідно, то у 2012 р. ці по-

казники збільшились майже на 59% за експортом і 

на 56% за імпортом [3].

Найбільшими ринками збуту українських по-

слуг виступають такі європейські  країни: Велика 

Британія, Швейцарія, Німеччина, Кіпр, Бельгія, 

Естонія, Австрія, Франція, Польща, Нідерланди. 

Найбільші експортери послуг до України – Кіпр, 

Велика Британія, Німеччина, Швейцарія, Австрія, 

Польща, Нідерланди, Франція, Швеція, Угорщина. 

З абсолютною більшістю європейських країн 

Україна має позитивне сальдо у торгівлі послу-

гами, але з Австрією, Німеччиною, Польщею, 

Португалією, Нідерландами, Андоррою і Литвою 

воно від’ємне.

Європейський Союз є одним із основних торго-

вельних партнерів України. Згідно зі статистичними 

даними, у 2014 році питома вага торгівлі товарами та 

послугами України з ЄС збільшилася на 3,5 відсот-

кові пункти та склалася у розмірі 35,8% від загального 

обсягу торгівлі України (рис. 1). Водночас, на фоні за-

гального скорочення обсягів торгівлі України на 21,7 

відсотків скорочення обсягів товарообігу з ЄС відбу-

лося лише на 12,4 відсотки (або на 6 831,20 млн дол. 

США) та склалося в обсязі 44 297,4 млн дол. США. 

Питома вага торгівлі послугами між Україною та 

ЄС у 2014 році збільшилася на 1,7 в. п. та склалася у 

розмірі 40,3% від загального обсягу торгівлі послу-

гами України. Водночас, обсяги торгівлі послугами 

у грошовому виразі скоротилися на 18,7 відсотки 

(або на 1 573,00 млн дол. США) та склалися в обсязі 

6 834,7 млн дол. США (див. рис. 1). Питома вага ек-

спорту послуг до країн ЄС за згаданий період збіль-

шилася на 5,0 в. п. та склалася в розмірі 34,5% від 

загального обсягу експорту послуг України. Обсяги 

експорту послуг у грошовому виразі скоротилися 

на 7,3 відсотки (або на 306,7 млн дол. США) та скла-

лися в обсязі 3 889,00 млн дол. США.

Питома вага імпорту послуг з країн ЄС за зга-

даний період скоротилася на 4,1 в. п. та склалася в 

розмірі 51,9% від загального обсягу імпорту послуг 

в Україну. В свою чергу, обсяги імпорту послуг у 

грошовому виразі скоротилися на 30,1 відсотки 

(або на 1 266,20 млн дол. США) та склалися в обсязі 

2 945,80 млн дол. США. У двосторонній торгівлі між 

Україною та ЄС склалося позитивне сальдо, яке 

збільшилось у порівнянні з аналогічним періодом 

минулого року на 959,5 млн дол. США та у 2014 році 

склалося у розмірі 943,2 млн дол. США.

Основними торговельними партнерами України 

за зазначений період стали такі країни, як Велика 

Британія (19,4%), Німеччина (16,5%), Кіпр (13,8%), 

Нідерланди (6,0), Австрія (5,2%), Польща (5,0%). 

Провідними країнами, що імпортували українські 

послуги, стали такі держави, як Німеччина (16,5%), 

Велика Британія (16,5%), Кіпр (11,6%), Нідерланди 

(7,3), Польща (5,1%), Австрія (5,1%). До головних 

країн-експортерів послуг до вітчизняної економі-

ки належать Велика Британія (23,3%), Кіпр (16,6%), 

Німеччина (16,4%), Австрія (5,4%), Польща (4,9%), 

Нідерланди (4,3%).

У I півріччі 2015 р. найбільші обсяги експорту 

припадали на транспортні послуги, які займали 

54,2% від загального обсягу експорту, в сфері теле-

комунікації, комп’ютерні та інформаційні – 16,3%, 

з переробки матеріальних ресурсів – 12,3% і діло-

ві – 7,9%. Обсяг експорту послуг країн ЄС склав 1 

млрд 392,9 млн дол. США і скоротився в порівнянні з 

I півріччям 2014 р. на 31,7%. Частка експорту послуг 

країнам ЄС становила 30,8% від загального обсягу 

експорту і проти відповідного періоду 2014 р. змен-

шилася на 2,6 в. п. Найбільшу частку в загальному 

обсязі імпорту послуг в I півріччі 2015 р. становили 

транспортні послуги – 21,7%, державні та урядо-

ві – 15,9%, послуги, пов’язані з фінансовою діяль-

ністю – 15,1%, ділові – 13,7%, на послуги, пов’яза-

ні з подорожами – 12,3%, в сфері телекомунікації, 

комп’ютерні та інформаційні – 11% [5].
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Рис.1. Структура зовнішньої торгівлі послугами України, 2014 рр.

(побудовано автором за даними [4])
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Рис. 2. Експорт вітчизняних послуг до країн Східної Європи (побудовано автором за даними [3])
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Рис. 3. Імпорт вітчизняних послуг з країн Східної Європи (побудовано автором за даними [3])
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Важливими партнерами України у зовнішній 

торгівлі послугами протягом останнього періо-

ду часу залишаються східноєвропейські держави. 

Серед найбільших імпортерів вітчизняних послуг 

можна виділити Польщу, Угорщину й Чехію (рис. 

2). При цьому спостерігається зростання торгівлі з 

2012 р., який вважався провальним після активної 

діяльності в період з 2006 р. 

Ті самі держави є найактивнішими постачальни-

ками послуг в економіку України. Крім того, у 2015 

р. Україна активно споживала словацькі послуги 

(рис. 3). 

Разом з тим спостерігається позитивне сальдо 

у торгівлі послугами України з країнами Східної 

Європи, що є доказом наявності попиту на вітчизня-

ні послуги з боку досліджуваних держав протягом 

останніх п’яти років, а отже, домінування імпорту 

послуг над експортом (табл. 1). 

Висновки. Отже, здійснивши аналіз зовнішньої 

торгівлі послугами України, можна зазначити, що 

країни Східної Європи є важливими торговельними 

партнерами держави, оскільки за обсягом зовніш-

ньоторговельного обороту послугами даний регіон 

посідає вагоме місце серед інших регіонів світу. 

Спостерігається тенденція переважання експорту 

над імпортом, результатом чого є позитивне сальдо 

зовнішньої торгівлі послугами між Україною та кра-

їнами Східної Європи. 
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Таблиця 1

Зовнішня торгівля України послугами з країнами Східної Європи, млн дол. США

Країни

2011 2012 2013 2014 2015

ім
по
рт

ек
сп
ор
т

ім
по
рт

ек
сп
ор
т

ім
по
рт

ек
сп
ор
т

ім
по
рт

ек
сп
ор
т

ім
по
рт

ек
сп
ор
т

Болгарія 20,4 37,9 19,6 44,4 18,5 47 21,8 39,3 19,2 43,6

Польща 142,9 134,6 175,8 141,8 168,9 219,6 148,4 202,8 98,7 181,9

Румунія 13 28,2 10,2 30,5 11,6 53,2 18,5 50,6 9 43,3

Словаччина 33,6 49,4 27,6 38,2 30,9 50,3 46 41,4 101,8 26,8

Угорщина 101 84,2 108 71,1 88 183,5 65,4 98.8 50 92,3

Чехія 59,4 50,6 52,4 56,2 58,5 77,2 45,8 77 34,6 64,6

Джерело: складено автором за даними [3]


