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ПРАВОВИЙ СТАТУС ОСІБ, ЯКІ МАЮТЬ ПРАВО  
НАДАВАТИ ПРАВОВУ ДОПОМОГУ 

Визначено поняття правової допомоги, види осіб, які мають право нада-
вати таку допомогу, охарактеризовано їх права та обов’язки. 

*** 

Дано определение правовой помощи, виды лиц, которые имеют право 
предоставлять такую помощь, охарактеризованы их права и обязанности. 

*** 

The notion of legal aid, subjects who have the right of providing such an aid 
are defined. Rights and duties of these subjects are characterized. 

Конституція України визнає і гарантує права та свободи лю-
дини і громадянина, проголошує, що саме вони визначають суть і 
зміст діяльності державних органів. Одним з основних конститу-
ційних прав громадян визнається право кожного на правову до-
помогу. Важливість та особлива соціальна значущість цього права 
полягає у тому, що воно є своєрідним посередником у реалізації 
особою інших прав. У деяких випадках особі важко повноцінно 
реалізувати гарантовані Конституцією права, не скориставшись 
при цьому правом на правову допомогу, оскільки процесуальне 
законодавство України має досить формалізований характер. Од-
ним із суб’єктів, який допомагає громадянам України реалізову-
вати зазначене право, є так звані особи, що мають право надава-
ти правову допомогу. 

Питання надання правової допомоги в Україні неодноразово 
були предметом дослідження як науковців, зокрема Т. Гуржія, 
І. Коліушка, О. Кузьменко, Р. Куйбіди, В. Шишкіна, так і юристів-
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практиків – В. Агеєва, О. Жуковської, М. Коваля, О. Саєнко та ін. 
Проте на сьогодні відсутність закріплення на законодавчому рівні 
визначення правової допомоги, її змісту та конкретних осіб, які 
мають право надавати таку допомогу, призводить до неоднознач-
ного розуміння ст. 59 Конституції України й численних дискусій 
серед науковців та юристів-практиків. 

Отже, метою цього дослідження є визначення на підставі чин-
ного законодавства та наукових розробок поняття правової допо-
моги, видів осіб, які мають право її надавати, а також їх прав і 
обов’язків.  

В Україні на законодавчому рівні поняття «правова допомога» 
не визначено, Конституція України в ст. 59 лише закріплює право 
кожного на правовому допомогу, але не розкриває її змісту.  

У рішенні Конституційного Суду від 16 листопада 2000 р. 
№ 13-рп/2000 у справі про право вільного вибору захисника за-
значається, що: 

– право будь-якої фізичної особи на правову допомогу, консти-
туційний припис «кожен є вільним у виборі захисника своїх прав» 
(ч. 1 ст. 59 Конституції України) за своїм змістом є загальним і 
стосується не лише підозрюваного, обвинуваченого чи підсудного, 
а й інших фізичних осіб, яким гарантується право вільного вибору 
захисника з метою захисту своїх прав та законних інтересів, що 
виникають з цивільних, трудових, сімейних, адміністративних та 
інших правовідносин, а не тільки з кримінальних. Право на захист, 
зокрема, може бути реалізоване фізичною особою у цивільному, ар-
бітражному, адміністративному і кримінальному судочинстві; 

– право на правову допомогу – це гарантована Конституцією 
України можливість фізичної особи одержати юридичні (правові) 
послуги [1]. 

У юридичній літературі правова допомога визначається як 
сформована в міжнародних відносинах система нормативних і 
організаційно-правових засобів, які використовуються при спів-
робітництві держав у галузі взаємного надання допомоги щодо 
цивільних, сімейних і кримінальних справ, що потребують здійс-
нення процесуальних дій на території більш ніж однієї держави. 
Основу такої системи становлять двосторонні та багатосторонні 
договори про правову допомогу, що регулюють питання захисту 
суб’єктів права, визначення компетентності судових інстанцій для 
розгляду спорів різних категорій, дотримання процесуальних прав 
іноземців. Подібними договорами регулюється також порядок ви-
знання дійсності різних документів (свідоцтв, дипломів та ін.), ви-
конання службових доручень, рішень щодо спорів, пересилання 
документів і т. ін. [2, с. 465]. 

У міжнародному праві підставою надання правової допомоги є 
наявність спеціальних угод, що укладаються державами з питань 
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співробітництва органів та установ юстиції, прокуратури, право-
охоронних органів тощо. Змістом такої правової допомоги є спів-
робітництво зазначених органів та установ, правовий захист про-
цесуальних прав іноземних громадян, виконання судових 
доручень тощо. Метою вказаної допомоги є забезпечення взаєм-
ного визнання та дотримання особистих і майнових прав грома-
дян однією державою на території іншої [3, с. 242–243].  

У ст. 1 проекту Закону України «Про правову допомогу» зазна-
чається, що кожен має право на правову допомогу, що включає в 
себе послуги правового характеру, метою яких є реалізація і за-
хист прав, свобод та законних інтересів особи, її представництво 
у судах, інших органах державної влади, органах місцевого само-
врядування, перед іншими особами та забезпечення права на за-
хист від обвинувачення. 

У ст. 10 зазначеного проекту Закону названо такі види право-
вої допомоги: консультації та роз’яснення з правових питань; 
складання заяв, скарг та інших документів правового характеру; 
правовий висновок; медіація; представництво; виконання 
обов’язків захисника у процесі дізнання, досудового слідства та 
розгляду кримінальної справи у суді; виконання обов’язків захис-
ника при провадженні у справах про адміністративні правопо-
рушення; виконання обов’язків захисника при провадженні у 
справах про застосування заходів примусу; інші послуги правово-
го характеру, які не заборонені законом. 

Відповідно до ст. 6 проекту Закону України «Про безоплатну 
правову допомогу» державна безоплатна правова допомога забез-
печується шляхом: надання консультацій та роз’яснень з право-
вих питань; усних і письмових довідок щодо положень чинного 
законодавства України; складання заяв, скарг та інших докумен-
тів правового характеру; здійснення представництва інтересів 
осіб, що мають право на державну безоплатну правову допомогу у 
суді, інших державних органах, органах місцевого самоврядуван-
ня, перед іншими особами; забезпечення захисту осіб у криміна-
льному процесі. 

В Указі Президента України «Про Концепцію формування сис-
теми безоплатної правової допомоги в Україні» від 9 червня 
2006 р. № 509/2006 [4] правова допомога поділяється на первин-
ну та вторинну. Перша включає надання правової інформації, 
правових консультацій та роз’яснень, складання правових доку-
ментів (звернень, довідок, запитів тощо), крім процесуальних, до-
помогу в доступі до вторинної правової допомоги та альтернатив-
них форм вирішення спору, зокрема медіації (посередництва). 
Вторинна правова допомога охоплює складання процесуальних 
документів, захист від обвинувачення, представництво особи в 
судах та інших державних органах. 
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Законодавство України закріплює потрійну систему правової 
допомоги, яка складається з: 1) правової допомоги, передбаченої 
Законами України «Про адвокатуру» та «Про нотаріат»; 2) системи 
правових послуг, що ґрунтується на нормах ЦК України; 3) систе-
ми соціально-юридичних послуг, які надаються відповідно до За-
кону України «Про соціальні послуги». При цьому соціальні послуги 
є поняттям досить широким і включають комплекс правових, 
економічних, психологічних, освітніх, медичних, реабілітаційних 
та інших заходів, спрямованих на окремі соціальні групи чи інди-
відів, які перебувають у складних життєвих обставинах та потре-
бують сторонньої допомоги.  

Розрізняє поняття правової допомоги і правової консультації 
також Резолюція від 1978 р. № (78) 8 Комітету Міністрів Ради Єв-
ропи про правову допомогу і консультації. Під правовою допомо-
гою розуміється: 1) можливість особи використовувати або захи-
щати свої права у будь-яких судах, компетентних виносити 
рішення у цивільних, адміністративних тощо справах; 2) усі ви-
трати, понесені особою, якій надається правова допомога, у ході 
захисту своїх прав і, зокрема, гонорари адвокатів, мита, витрати 
на експертизу, відшкодування витрат свідків і витрати на перек-
лад; 3) звільнення від внесення застави або депозиту на покриття 
судових витрат. Правова консультація передбачає забезпечення 
особам, які перебувають у економічно несприятливому становищі, 
можливості одержання необхідної правової консультації з усіх пи-
тань, що можуть стосуватися їх прав та інтересів. 

Тому варто погодитися з розумінням правової допомоги в ад-
міністративних судах як надання правових (юридичних) послуг 
особами, які мають спеціальні (юридичні) знання [5, с. 73]. 

Отже, в широкому розумінні правова допомога – це діяльність, 
спрямована на реалізацію та захист прав, свобод і законних інте-
ресів заінтересованих суб’єктів, яка здійснюється уповноважени-
ми на те особами чи органами в порядку та у видах, не забороне-
них законодавством, пов’язана із застосуванням правових норм; у 
вузькому розумінні – це правові заходи, що здійснюються уповно-
важеними суб’єктами, спрямовані на конкретну особу, яка пере-
буває у складних життєвих обставинах та потребує сторонньої 
допомоги з метою правильної орієнтації в чинному законодавстві, 
виховання звички свідомого виконання правових норм, що при-
водить до поліпшення її життєдіяльності та соціальної адаптації. 

У Рішенні Конституційного Суду від 16 листопада 2000 р.  
№ 13-рп/2000 у справі про право вільного вибору захисника зазна-
чається, що держава в особі відповідних органів визначає певне ко-
ло суб’єктів надання правової допомоги та їх повноваження. Аналіз 
чинного законодавства України з цього питання дає підстави визна-
чити, зокрема, такі види суб’єктів надання правової допомоги: 
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– державні органи України, до компетенції яких входить на-
дання правової допомоги (Міністерство юстиції України, Мініс-
терство праці та соціальної політики України, нотаріат тощо); 

– адвокатура України як спеціально уповноважений недержа-
вний професійний правозахисний інститут, однією з функцій 
якого є захист особи від обвинувачення та надання правової до-
помоги при вирішенні справ у судах та інших державних органах 
(ч. 2 ст. 59 Конституції України); 

– суб’єкти підприємницької діяльності, які надають правову до-
помогу клієнтам у порядку, визначеному законодавством України; 

– об’єднання громадян для здійснення і захисту своїх прав і 
свобод (ч. 1 ст. 36 Конституції України). 

Крім того, у згаданому Рішенні Конституційного Суду дано 
роз’яснення, що положення ч. 1 ст. 59 Конституції України про те, 
що кожен є вільним у виборі захисника своїх прав, треба розуміти 
як конституційне право підозрюваного, обвинуваченого і підсуд-
ного з метою отримання правової допомоги вибрати захисником 
своїх прав особу, яка є фахівцем у галузі права і за законом має 
право на надання правової допомоги особисто чи за дорученням 
юридичної особи. У такий спосіб держава бере на себе обов’язок 
забезпечити реальну можливість надання особам кваліфікованого 
захисту від обвинувачення, якщо цього вимагають інтереси пра-
восуддя. Допуск приватно практикуючого юриста, який займа-
ється наданням правової допомоги особисто або за дорученням 
юридичної особи, як захисника ніяк не порушує право підозрю-
ваного, обвинуваченого чи підсудного на захист. 

Зазначене Рішення Конституційного Суду було викликано не-
обхідністю розширити коло суб’єктів надання правової допомоги, 
оскільки її суб’єктами було прийнято вважати лише адвокатів. 
Конституційний Суд вказав на те, що згідно з ч. 3 ст. 42 Консти-
туції України держава забезпечує захист конкуренції у підприєм-
ницькій діяльності. Закріплення лише за адвокатами права на 
здійснення захисту підозрюваного, обвинуваченого і підсудного 
від обвинувачення та надання юридичної допомоги особам, які 
притягаються до адміністративної відповідальності, не сприяє 
конкуренції щодо надання кваліфікованої правової допомоги у 
цих сферах і підвищенню кваліфікації фахівців у галузі права. 

На відміну від адвокатів, діяльність яких стала об’єктом як 
законодавчого регулювання, так і численних наукових дослі-
джень, згаданим іншим особам, які мають право надавати пра-
вову допомогу, увага як науковців, так і законодавця практично 
не приділялася. 

Особою, яка має право надавати правову допомогу, може бути 
особа, що має вищу юридичну освіту, підтверджену дипломом Укра-
їни або відповідно до міжнародних договорів України дипломом  
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іншої країни, стаж роботи у галузі права, володіє державною мовою 
та схильна за особистими якостями до надання правових послуг. 

У ст. 20 проекту Закону України «Про правову допомогу» 
суб’єкти надання правової допомоги визначені як правові радники, 
серед яких не тільки адвокати, а й нотаріуси; патентні повірені; ау-
дитори; фахівці у галузі права; юридичні особи приватного права. 

Як і адвокати, особи, які мають право надавати правову допо-
могу, сприяють захисту прав, свобод та представляють законні 
інтереси громадян України, іноземних громадян, осіб без грома-
дянства, юридичних осіб, а також надають їм іншу юридичну до-
помогу: консультації та роз’яснення з юридичних питань, усні і 
письмові довідки щодо законодавства; складання заяв, скарг та 
інших документів правового характеру; посвідчення копії доку-
ментів у справах, які вони ведуть; здійснення представництва в 
суді, інших державних органах, перед громадянами та юридич-
ними особами; надання юридичної допомоги підприємствам, 
установам, організаціям; здійснення правового забезпечення під-
приємницької та зовнішньоекономічної діяльності громадян і 
юридичних осіб, виконання своїх обов’язків відповідно до кримі-
нально-процесуального законодавства у процесі провадження до-
судового слідства та дізнання. 

Виходячи з аналізу чинного законодавства можна зробити ви-
сновок, що при здійсненні професійної діяльності особи, які ма-
ють право надавати правову допомогу, мають право: 

– представляти і захищати права та інтереси громадян і юри-
дичних осіб за їх дорученням у всіх органах, підприємствах, уста-
новах і організаціях, до компетенції яких входить вирішення від-
повідних питань; 

– збирати відомості про факти, які можуть бути використані як 
докази в цивільних, господарських, кримінальних справах і спра-
вах про адміністративні правопорушення, зокрема: запитувати і 
отримувати документи або їх копії від підприємств, установ, ор-
ганізацій, об’єднань, а від громадян – за їх згодою; ознайомлюва-
тися на підприємствах, в установах і організаціях з необхідними 
для виконання доручення документами і матеріалами, за винят-
ком тих, таємниця яких охороняється законом; отримувати пись-
мові висновки фахівців з питань, що потребують спеціальних 
знань, опитувати громадян; застосовувати науково-технічні засо-
би відповідно до чинного законодавства; 

– доповідати клопотання і скарги на прийомі у посадових осіб 
та відповідно до закону одержувати від них письмові мотивовані 
відповіді на ці клопотання і скарги; 

– бути присутнім при розгляді своїх клопотань і скарг на засі-
даннях колегіальних органів і давати пояснення щодо суті клопо-
тань і скарг; 
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– виконувати інші дії, передбачені законодавством. 
У ході здійснення своїх професійних обов’язків особи, які ма-

ють право надавати правову допомогу, зобов’язані неухильно до-
держуватися вимог чинного законодавства, використовувати всі 
передбачені законом засоби захисту прав і законних інтересів 
громадян та юридичних осіб і не мають права використовувати 
свої повноваження на шкоду особі, в інтересах якої прийняли до-
ручення, та відмовитись від прийнятого на себе захисту підозрю-
ваного, обвинуваченого, підсудного. 

Оплата праці осіб, які мають право надавати правову допомо-
гу, здійснюється на підставі угоди між громадянином чи юридич-
ною особою і самою особою, яка має право надавати правову до-
помогу. Якщо договір розривається достроково, оплата праці осіб, 
які мають право надавати правову допомогу, провадиться за фа-
ктично виконану роботу. 

Таким чином, усі суб’єкти надання правової допомоги, зокрема 
так звані особи, які мають право надавати правову допомогу, 
мають забезпечити кваліфікований захист прав людини. Гаран-
туючи право на отримання саме кваліфікованої юридичної допо-
моги, держава повинна, по-перше, забезпечити умови, що спри-
яють підготовці кваліфікованих юристів для надання громадянам 
різних видів юридичної допомоги, в тому числі в кримінальному 
судочинстві, і, по-друге, встановити з цією метою певні професій-
ні та інші кваліфікаційні вимоги та критерії, а також правові га-
рантії зазначеної діяльності. 
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