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Розглянуто проблеми обліку витрат на виробництво продукції на малих і середніх 

підприємствах з широкою номенклатурою продукції, що випускається. Як один із 
способів вирішення завдання обліку і розподілу непрямих витрат і розрахунку 
адекватних значень собівартості й ціни пропонується використання систем 
автоматизованого управління “1С: Бухгалтерія” і “1С: Управління невеликим 
підприємством”. Розглянуто переваги цих платформ і проблеми, що виникають під час 
їх впровадження, означено організаційні шляхи вирішення проблеми. 

Ключові слова: непрямі витрати, фінансова звітність, аналіз витрат, автоматизовані 
системи управління “1С: Управління невеликим підприємством”, “1С: Бухгалтерія”, 
собівартість, ціна. 
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The article deals with the problems of managing a printing enterprise related to the 
automation of financial reporting. As the research object in the article is considered a printing 
company in the city of Kharkov, which began with a decrease in the level of control and 
accounting for production costs, some of the main performance indicators. 

At the enterprise, the existing distribution systems for indirect costs and the calculation 
of the cost of production are analyzed. One of the ways to solve the problem of accounting and 
distribution of indirect costs, the calculation of production costs and prices for products under 
automation is the system “1C: Accounting” and “1C: Management of small enterprise." 

The main advantages and disadvantages in using these systems of financial reporting 
automation are analyzed, since often enterprises do not use all the capabilities of these systems, 
they keep manual records, which leads to a non-optimal distribution of enterprise funds. The 
main difficulties that arise when indirect costs are taken into account and the cost of 
production is calculated on the 1C: Accounting platform and 1C: Management of small 
enterprise, as well as in financial reporting outside the platform. 

Work on the introduction of “1C: Accounting” platforms and “1C: Management of 
small enterprise” is a complex multidimensional exercise and requires serious preparatory 
work. The use of existing reliable and production platforms requires time, cost and qualified 
personnel, which often ignore enterprises, which in turn leads to problems affecting the well-
being of the enterprise. In multi-user work with the database, it is important to take into 
account that different people will work – by position, by the nature of the work performed, by 
training and skills, by attitude and responsibility. To minimize errors and to maximize the 
security of confidential information, it is important to configure authorized user access, which 
is advisable for technical specialists to carry out administration and configuration specialists. 
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Management of a small enterprise is an important stage of the project to automate 
accounting and tax accounting. Errors and inaccuracies in the distribution and costing of 
production leads to a result of the reorganization that does not meet the objectives of the 
enterprise and the market conditions. An analysis of the existing cost allocation systems at the 
enterprise and the calculation of the cost price showed that despite the formal requirements 
for reporting organization, there is a problem of estimating the costs for the enterprise’s 
products, which in turn is related to the average distribution of indirect costs as part of the 
cost price. Based on this analysis, recommendations were developed to solve specific problems 
for each system of automation of financial and accounting reporting. 

Key words: indirect costs, financial reporting, cost analysis, automated management system 
“1C: Manage a small company”, “1C”, cost, price. 
 
Постановка проблеми. У сучасних умовах за рахунок оснащення виробництва і 

управлінських структур комп’ютерними системами високими темпами зростає швидкість 
отримання та оброблення інформації. Це дає змогу отримати необхідні для роботи дані в десятки 
або навіть в сотні разів швидше, ніж раніше, обробляти їх і передавати далі по ланцюжку, щоб в 
режимі реального часу бачити результат роботи всієї структури і приймати управлінські рішення в 
режимі “on-line”. Від цього часто залежить успіх підприємства і рівень його розвитку. 

Автоматизація управління підприємством – одна з головних умов повноцінного росту і 
розвитку бізнесу. Сьогодні практично неможливо повністю контролювати великі обсяги 
документообігу без використання допоміжних систем обліку, ведення переговорів, поставки 
товарів тощо. Автоматизація бізнесу дає змогу не тільки контролювати роботу підприємства, але і 
своєчасно отримувати повну картину стану справ на поточний момент, перебуваючи в будь-якій 
точці світу і використовуючи тільки комп’ютер з виходом в Інтернет. 

Як об’єкт дослідження в статті розглянуто одне з поліграфічних підприємств м. Харкова. На 
цьому підприємстві та на багатьох подібних упровадження загальновживаних інструментів 
автоматизації, управління наштовхується на складнощі, які блокують їх продуктивне використання. 
Ці проблеми і шляхи їх подолання розглянуто в статті. 

 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми побудови систем управління, їх 

проектування та впровадження широко розглядають багато авторів протягом більш ніж 40 років. 
Розпочались ці дослідження ще до 1973 р. [1]. Тоді були закладені теоретичні основи оптимізації 
управління підприємствами, що належать до різних галузей. Зокрема, питання оптимізації 
планування і управління підприємством на всіх рівнях з прив’язкою до управління інноваційними 
проектами та технічною підготовкою розглянуто в роботах М. Г. Завельського [2] та 
А. А. Первозванського [3], можливості статистичного підходу до аналізу і синтезу систем 
керування підприємством –  у пряцях Д. І. Голенко [4]. Багато положень цих робіт не втратили 
свого значення і сьогодні. 

Проблеми побудови і використання сучасних інформаційних систем в управлінні підприєм-
ством на базі комп’ютерної техніки, пакетів прикладних програм тощо розглянуто в роботах таких 
науковців, як А. М. Баін  [5], В. Кіяєв, О. Гранічін  [6], Є. П. Бочаров, А. І. Колдина  [7] та ін. 

Сьогодні, коли з’явилася ціла система підприємств малого і середнього бізнесу з широкою 
номенклатурою продукції, споживачів, безліччю ринкових ризиків тощо, не завжди вдається 
застосувати пакети прикладних програм до таких динамічних, нестабільних структур. Зокрема, 
йдеться про способи розподілу непрямих витрат і їхній вплив на собівартість продукції, а через  
неї – і на ціну. 

 
Цілі статті. Аналіз використовуваної на поліграфічному і подібних підприємствах системи 

розподілу непрямих витрат і розрахунку собівартості продукції, а також розроблення деяких 
рекомендацій для вирішення цієї проблеми. 
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Виклад основного матеріалу. Конкуренція на поліграфічному ринку зростає з кожним 
роком, тому підвищення ефективності роботи стає все актуальнішим. Одним зі шляхів вирішення 
проблеми може бути впровадження систем автоматизованого управління виробництвом. 
Використання цих систем дає змогу вирішити такі завдання: 

• оформлення та розрахунок поліграфічного замовлення; 
• підготовка виробничої документації; 
• взаєморозрахунки із замовниками, підготовка розрахункових і відвантажувальних 

документів; 
• планування і диспетчеризація виробництва; 
• виробничий облік; 
• розрахунок планової та фактичної собівартості; 
• планування витрат матеріалів, резервування матеріалів; 
• облік паперу і матеріалів; 
• облік готової продукції; 
• оперативна виробнича звітність; 
• аналіз досягнутих результатів; 
• контроль за проходженням замовлення у режимі “on-line”. 
Однак використання наявних систем управління даними (наприклад, облік замовлень в “1С 

Управління невеликим підприємством”, планування робіт у Excel, бухгалтерія – в 1С тощо) 
пов’язане з деякими об’єктивними і суб’єктивними труднощами. Це призводить до того, що такі 
підприємства просто не використовують можливостей цих систем, ведуть практично ручний облік, 
що призводить до неоптимального розподілу наявних коштів, дещо волюнтаристського 
встановлення цін на продукцію та інших небажаних наслідків, економічних і навіть соціальних. 

Як приклад у дослідженні розглянуто доволі типове для категорії “малих” підприємств 
поліграфічне підприємство “МАДРИД” в м. Харкові. Це доволі успішне підприємство. Воно надає 
замовникам широкий спектр поліграфічних послуг, серед яких друк книг, візиток, брошур, 
календарів тощо. Інакше кажучи, йдеться про розгорнуту, доволі широку номенклатуру послуг. 
Характерно, що поряд з великими замовленнями фірма забезпечує безліч дрібних замовлень, 
виконуючи їх точно в передбачені терміни з високою якістю. Фірма веде відповідний облік, що 
забезпечує податкову і фінансову звітність вчасно і належної якості. 

З урахуванням витрат і калькулювання собівартості продукції на підприємстві за 
калькуляційну одиницю прийнята калькульована група товарів, відповідна видам готової продукції 
в натуральному вираженні. На підприємстві використовують такий перелік калькульованих груп 
виробів: 

1. Книжкова продукція – книги, брошури. 
2. Журнальна продукція – журнали, бюлетені, буклети, щорічники, календарі, довідники, 

нотні видання, вкладки, вклейки, обкладинки. 
3. Образотворча продукція – альбоми, репродукції картин, гравюри, естампи, листівки, 

запрошення, конверти, марки, плакати, афіші, гасла, оголошення. 
4. Етикеткова продукція – друковані етикетки, обгортки, упаковки. 
5. Бланки офіційних та інших документів. 
6. Газети. 
7. Картографічна продукція. 
8. Інша друкована продукція – лотерейні квитки, цінні папери, паспорти, військові квитки, 

членські квитки, трудові книжки, дипломи тощо. 
9. Канцтовари – зошити, альбоми для креслення і малювання, папки, конверти. 
Для цілей обліку, планування та калькулювання собівартості продукції всі витрати об’єднано 

в калькуляційні статті з урахуванням їх виробничо-технологічного призначення і місця виникнення: 
• матеріали; 
• покупні вироби, напівфабрикати, виробничі роботи і послуги сторонніх підприємств і 

організацій; 
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• основна заробітна плата виробничих робітників; 
• додаткова заробітна плата виробничих робітників; 
• відрахування на соціальне страхування та забезпечення; 
• загальновиробничі витрати; 
• загальногосподарські витрати; 
• витрати на продаж; 
• втрати від браку (тільки в звітних калькуляціях). 
Як бачимо, номенклатура статей звичайна. На перший погляд вона типова і застосовується на 

більшості інших виробництв. Однак існує і деяка специфіка, що пояснюється особливостями 
технології виробництва. Наприклад, немає витрат на освоєння нових видів продукції. Якщо вони і 
з’являються, то їх визначають прямим рахунком на підставі кошторису і відносять на це 
замовлення. Другою особливістю обліку є наявність так званих витрат матеріалів на “приправку”, 
тобто додаткову кількість паперу або картону, що використовується на початку процесу друку і 
необхідна для налагодження і налаштування друкарського обладнання, щоб уникнути браку готової 
продукції. Їх норма становить 1,5 % від кількості паперу або картону, що списують на тираж. 

Розрахунок всієї суми витрат на матеріали ведеться прямим рахунком, на основі необхідної 
кількості кожного виду матеріалів з урахуванням “приправки” і чинної ціни на момент розрахунку. 
Кількість матеріалів визначається за чинними на підприємстві нормами витрат для кожного виду 
(папір, картон, фарба тощо) Фактично на підприємстві застосовується позамовний метод обліку 
матеріальних витрат. 

Витрати на оплату праці розраховують на основі прийнятих місячних окладів і 
стимулювальних виплат у межах прийнятого статуту підприємства. 

Що ж стосується непрямих витрат, то тут застосовуються дуже спрощені підходи, які 
полягають в розподілі фактичних витрат на оренду приміщення, оплату комунальних послуг тощо 
та весь обсяг продукції, що випускається. Для підприємств з усталеною номенклатурою продукції 
такий підхід ще може бути виправданим, але для фірми з широким спектром продукції, що 
випускається, – це не найкращий спосіб. Найнеприємніше в тому, що ціна на готову продукцію 
встановлюється, по суті, на базі ринкової, без прив’язки до власних витрат. Звичайно, ринкове 
ціноутворення – це сучасний і продуктивний метод. Але не можна забувати, що за будь-яких умов 
ціна повинна перекривати фактичні витрати на виробництво, а рентабельність не повинна бути 
надмірно високою. Інакше ми отримуємо невиправдане зростання цін з усіма негативними 
наслідками як тактичних, локальних властивостей, так і загалом для народного господарства. 

Виходом з цієї ситуації є організація обліку реальних поточних непрямих витрат, їх 
бюджетування і розумний розподіл за видами готової продукції. На жаль, сьогодні культуру обліку 
витрат на підприємствах практично втрачено, все зводиться до вирішення одного поточного 
завдання – вчасно і якісно відзвітувати перед податковими органами. В таких умовах розмова про 
економію витрат стає неактуальною. Правда, в цьому сенсі збільшення тарифів на комунальні 
послуги може відіграти позитивну, стимулювальну роль. 

На аналізованому підприємстві (так само, як і на більшості подібних) знизився рівень 
контролю і обліку витрат на виробництво, деяких основних показників діяльності, що зумовлено 
перерахованими вище причинами. 

Виходом із ситуації могла б стати автоматизація фінансової звітності за допомогою ППП “1С: 
Бухгалтерія” і “1С: Управління невеликим підприємством”. 

Специфікою цієї системи обліку є можливість ведення позамовного методу розподілу витрат. 
Це дає змогу оперативно отримувати інформацію про стан замовлень клієнтів – їх готовності, 
проходження по технологічному процесу, виконання планів тощо. Крім того, можливо 
відстежувати всі витрати за окремими замовленнями і контролювати поточні показники роботи 
підприємства. 

На підставі цих даних відбувається формування планів-графіків виконання робіт, планування 
роботи працівників, завантаження ресурсів компанії. Фактичний час, які витратили співробітники 
на виконання робіт, відображається в документах обліку робочого часу. Цю інформацію надалі 
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використовують для розрахунку заробітної плати. За підсумками виконання робіт оформляється 
“Акт про виконання робіт” та інші необхідні документи. 

Платформа “1С: Управління невеликим підприємством” забезпечує ведення виробничого 
обліку, дає змогу планувати виробництво, виконувати розрахунок фактичної собівартості продукції 
і напівфабрикатів. Собівартість продукції розраховують автоматично – на підставі даних про 
списання запасів, заробітної плати виробничого персоналу, інших прямих і непрямих витрат. 

Загалом користувач отримує не тільки якісний облік поточної діяльності підприємства, а й 
автоматично сформовану систему економічних даних поточного оперативного обліку. 

Однак робота із впровадження платформ “1С: Бухгалтерія” і “1С: Управління невеликим 
підприємством” є складним багатоаспектним заходом і потребує серйозної підготовчої роботи. В 
цьому випадку з певних причин бажаного результату досягти не вдалося. До останніх належать такі 
проблеми, які не вдалося подолати. 

По-перше. Недостатній попередній аналіз взаємозв’язків і взаємозалежностей всередині самої 
бізнес-структури – “Не можна автоматизувати безлад!”. Тому таку підготовчу роботу повинні 
проводити фахівці, які розуміють методологію типових конфігурацій “1С: Бухгалтерія” і господарські 
зв’язки всередині фірми. Це зумовлено тим, що для організації чіткої роботи платформ необхідна 
адаптація бізнес-процесів підприємства з типовою конфігурацією “1С: Бухгалтерія”. 

Відсутність чіткого розподілу завдань між виконавцями і управлінського контролю процесів 
обліку даних без розгляду взаємозв’язків і взаємозалежностей з іншими ділянками обліку може 
призвести до порушень цілісності майбутньої автоматизованої облікової системи. 

По-друге, ще однією помилкою є перенесення застарілих методик обліку з використовуваної 
сьогодні системи обліку в запроваджувану автоматизовану систему. Ця обов’язкова умова також 
вимагає високої кваліфікації економістів, технологів та інших фахівців, що беруть участь в цій роботі. 

Зокрема, на підприємстві виникли такі проблеми, пов’язані з перенесенням даних: 
• некоректне використання рахунків обліку типової конфігурації “1С: Бухгалтерія”, 

призначених для вирішення інших облікових завдань; 
• некоректне заповнення і використання нормативно-довідкової інформації (довідники, 

константи); 
• зміна типового плану рахунків конфігурації “1С: Бухгалтерія” під стару автоматизовану 

систему обліку. 
По-третє, під час купівлі цього продукту менеджери не врахували територіальну складову. Це 

призвело до того, що облік статей витрат не відповідав Податковому кодексу України. У зв’язку з 
цим потрібне коригування складових системи. 

По-четверте, суттєвою причиною нестабільної роботи платформ стала відсутність на 
підприємстві фахівця з цим питань. Платформи “1С” мають багатомаштабний інтерфейс і велику 
кількість форм, які не завжди є типовими для всіх видів виробництва. Недосвідченому і 
некваліфікованому персоналу не завжди вдається швидко орієнтуватися в них. Отже, йдеться про 
підготовку персоналу користувачів. 

Для коректної роботи з ведення замовлень клієнта і розрахунку витрат на замовлення 
необхідне розуміння відмінностей в обліку асортименту і номенклатури товарів підприємства, 
оскільки вартість замовлення не можна автоматично розраховувати, не беручи до уваги цього 
чинника. 

Помилки та неточності у визначенні і калькулювання витрат призводять до рішень, що не 
відповідають цілям підприємства і вимогам ринку, що ставить під загрозу не тільки фінансове 
благополуччя організації, а й саме її існування. 

Отже, для ефективного управління і обліку, розподілу витрат з використанням системи “1С: 
Бухгалтерія” необхідно здійснити такі заходи: 

• скласти таблицю відповідності використовуваного плану рахунків і типового плану 
рахунків конфігурації “1С: Бухгалтерія”; 

• проаналізувати і переробити нормативно-довідкову інформацію використовуваної 
автоматизованої системи; 
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• скласти таблицю відповідності нормативно-довідкової інформації використовуваної 
автоматизованої системи обліку і “1С: Бухгалтерія”. 

• налаштувати облікову політику “1С: Бухгалтерія”, тому що ці зміни впливають на 
алгоритми роботи з документами в межах всієї системи. 

• Навчання користувачів автоматизованої системи “1С”. 
Управління невеликим підприємством є важливою стадією проекту з автоматизації 

бухгалтерського і податкового обліку. На підприємстві потрібно провести навчання всіх 
користувачів типової конфігурації “1С”. Під час навчання потрібно врахувати не тільки специфіку 
господарських операцій, що виконуються на ділянці обліку, а й специфіку руху й оброблення 
інформаційного потоку (документів, звітів тощо). 

Під час роботи з базою даних важливо врахувати, що працюватимуть різні люди – за 
посадою, за характером виконуваних робіт, підготовкою і навичками, ставленням і 
відповідальністю. Для мінімізації помилок не надто обтяжених відповідальністю співробітників, 
для максимальної безпеки конфіденційної інформації важливо налаштувати авторизований, 
призначений для користувача доступ, технічне налаштування якого доцільно доручити фахівцям з 
адміністрування і конфігурації. Необхідно забезпечити поєднання прав та інтерфейсу користувача, 
що забезпечує і виконання посадових обов’язків, і належну конфіденційність інформації. 

Як бачимо, використання відомих, доволі надійних і продуктивних платформ “1С: 
Бухгалтерія” і “1С: Управління невеликим підприємством” пов’язане із серйозною підготовчою 
роботою, що потребує часу, витрат, кваліфікованого персоналу тощо. Практика показує, що в таких 
випадках недостатньо просто бажання менеджерів підприємства. Потрібна ще підтримка і тиск з 
боку органів державного управління, тим більше, що, в кінцевому рахунку, одержувати бонуси від 
впровадження таких технологій буде все суспільство і держава, зокрема. 

 

Висновки та перспективи подальших досліджень. 
1. Аналіз системи розподілу витрат і розрахунку собівартості на підприємстві показав, що, 

незважаючи на виконання формальних вимог щодо організації звітності, існує проблема оцінки 
витрат на випущену продукцію, яка пов’язана, насамперед, з дуже усередненим розподілом 
непрямих витрат у складі собівартості. 

2. Для вирішення цієї проблеми пропонується використовувати такі платформи для 
автоматизованої системи обліку управління витратами, як “1С: Бухгалтерія” і “1С: Управління 
невеликим підприємством”. 

3. Впровадження цих платформ потребує значної підготовчої роботи, відповідної кваліфікації 
персоналу, користувачів, витрат і часу. 

4. Реалізація цих робіт можлива за умови виконання всіх перерахованих вимог, вимог з боку 
регуляторних органів держави, а також розуміння з боку менеджерів підприємства. 
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