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ВИТРАТИ РОБОЧОГО ЧАСУ ЗУБНИХ 
ТЕХНІКІВ НА НИЗКУ  

ЩЕ НЕНОРМОВАНИХ ВИДІВ ЗУБНИХ 
ПРОТЕЗІВ, В ЗАЛЕЖНОСТІ ВІД ЇХ ОБ'ЄМУ 

ТА СТРУКТУРИ 
 
Проведені хронометражні вимірювання і встановле-
на тривалість виготовлення зубним техніком 23 ще 
не нормованих видів зубних протезів. 
Проведена порівняльна характеристика розподілу ве-
личини витрат праці даних стоматологів залежно 
від їх вигляду, об'єму, структури і встановлено відсу-
тність прямої залежності від даних чинників. 
Приведена методика індивідуального розрахунку шу-
каної величини в повній відповідності з виглядом, об'-
ємом і структурою зубних протезів. 
Ключові слова: зубні протези, хронометражні вимі-
рювання, тривалість вимірювання, зубні техніки. 
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ВЕЛИЧИНИ ЗАТРАТ РАБОЧЕГО  
ВРЕМЕНИ ЗУБНЫХ ТЕХНИКОВ 

НА РЯД ЕЩЕ НЕНОРМИРОВАННЫХ  
ВИДОВ ЗУБНЫХ ПРОТЕЗОВ, 

В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ИХ ОБЪЕМА  
И СТРУКТУРЫ 

 
Проведены хронометражные измерения и установле-
на продолжительность изготовления зубными тех-
никами 23 еще не нормированных видов зубных про-
тезов. 
Проведена сравнительная характеристика распреде-
ления величины затрат труда данных стоматологов 
в зависимости от их вида, объема, структуры и ус-
тановлено отсутствие прямой зависимости от дан-
ных факторов. 
Приведена методика индивидуального расчета иско-
мой величины в полном соответствии с видом, объе-
мом и структурой зубных протезов. 
 

Ключевые слова: зубные протезы, хронометражные 
измерения, продолжительность измерения, зубные 
техники. 
 

V. A. Labunets, T. V. Dieva, E. V. Diev  
 

SE “the Institute of Dentistry of the NAMS of Ukraine” 
 

THE VALUE OF THE EXPENDITURE OF 
WORKING TIME OF DENTAL MECHANICS  
ON SOME UNSTANDARDIZED TYPES OF 
DENTURES, DEPENDING ON THEIR VOL-

UME AND STRUCTURE  
 

The chronometric measurements were made, the length of 
the production of 23 still unstandardized types of dentures 
by dental mechanics was determined.  
The comparative characteristics of the distribution of the 
value of the expenditure of work of these dentists depend-
ing on their type, volume, structure was held. The absence 
of the direct dependence on these very factors was found.  
The methods of the individual calculation of the sought 
quantity in total compliance with the type, volume and 
structure of dentures is given.  
Key words: dentures, chronometric measurements, the 
length of the measurements, dental mechanics 

 
 
На сьогодення в практичній охороні здо-

ров’я нашої країни з’явилась ціла низка сучасних 
видів зубних протезів [5, 6]. 

Проте, однією з основних причин до їх 
більш поширеного впровадження в клінічну сто-
матологію і дієвого застосування в масштабах 
всієї країни є, на жаль, їх юридична невизначе-
ність [3-5, 7]. 

Більш того, саме остання обставина, при-
ймаючи до уваги правовий статус вітчизняної 
стоматології [4, 6, 8], не дозволяє проводити до-
статньо обґрунтований облік праці зубних техні-
ків, визначити величину їх трудового наванта-
ження і розраховувати заробітню платню даним 
спеціалістам, зважаючи на госпрозрахункові від-
носини і основи їх працевлаштування [1-3, 7, 9, 10]. 
Поряд з тим, відсутнє також саме підґрунтя до 
проведення відповідної обґрунтованої калькуляції 
на дані види зуботехнічних робіт та визначення кі-
лькісних і якісних показників їх роботи [5]. 

Приймаючи до уваги вищевикладене стає 
достатньо зрозумілою актуальність проведення 
спеціальних наукових досліджень по встанов-
ленню показників витрат робочого часу зубних 
техніків на дані види зуботехнічних виробів в за-
лежності від їх виду, структури й об'єму [4-6, 8]. 
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Об'єкти, матеріали і методи досліджен-
ня. На підставі попередньо визначеної низки ще 
ненормованих видів зуботехнічних робіт, в 9 
стоматологічних установах нашої країни були 
проведені хронометражні виміри тривалості їх 
технологічного процесу, показники яких реєст-
рувались в спеціально розробленій “Хронокарті 
робочого дня зубного техніка ”. 

В процесі хронометражних вимірів було за-
фіксовано понад 27 тисяч основних елементів 
роботи даних фахівців згідно медико-
технологічного процесу виготовлення відповід-
них видів зубних протезів. 

При цьому, приймаючи до уваги визначену 
нами і низкою інших дослідників невідповідаль-
ності тривалості робочого часу даних спеціаліс-
тів при виготовленні зубних протезів нормаль-
ному закону Гауса-Ляпунова, тобто коли визна-
чена загальна величина є сумою всієї кількості 
випадкових величин, кожна з яких і складає су-
марний результат, всі показники хронометраж-
них вимірів, згідно характеру витраченої праці 
зубних техніків, були проіндексовані на постійні 
витрати робочого часу (Тп), які не залежать від 

об'єму  та  структури  відповідної  зуботехнічної 
роботи і змінно-повторювані (Тзп), що повністю 
пов’язані з даними чинниками. З огляду на це, 
загальну величину тривалості виготовлення зу-
бних протезів, однотипних за структурою і конс-
трукцією (одиночні коронки, знімні протези, мі-
кропротези, починки та реставрації зубних про-
тезів), визначити за формулою: 

НЧ = Тп + К • Тзп 
де: НЧ – норматив часу зубного техніка на 

виготовлення зубних протезів; 
Тп – постійні витрати часу зубного техніка 

на виготовлення зубних протезів; 
К – кількість зубних протезів; 
Тзп – змінно-повторювані витрати часу зу-

бного техніка на виготовлення зубних протезів. 
Більш складних же за даними чинниками, 

тобто за структурою, (мостоподібні протези, 
протези-шини) визначали наступним чином: 

НЧ = Тп + Σ ( Кк • Тзп + Кз • Тзп ) 
де: Кк – кількість коронок у мостоподібних 

протезах, протезах-шинах, 
Кз – кількість штучних зубів у мостоподіб-

них протезах, протезах-шинах, 
 

Таблиця 
 

Характер і тривалість витрат робочого часу зубного техніка  
на виготовлення низки ненормованих видів зубних протезів 

 

Види зубних протезів 
Постійні 

витрати часу зубного техніка 
(Тп), в хв. 

Змінно-повторювальні витрати 
часу зубного техніка (Тзп), в хв. 

1 2 3 
Повний знімний протез з металевим базисом 103,54 223,33 
Повний знімний протез з поліпропілену 262,56 141,30 
Одиночна коронка з світлотверднучого ком-
позитного матеріалу 

55,04 53,20 

Одиночна керамічна коронка, виготовлена 
методом пресування з подальшим нанесенням 
керамічної маси 

90,36 136,41 

Одиночна керамічна коронка, виготовлена 
методом пресування і підфарбування 

115,97 125,77 

Одиночна суцільнолита коронка, облицьована 
пластмасою способом 
“вільної руки ” 

82,90 61,78 

Одиночна суцільнолита коронка, облицьована 
пластмасою способом 
“варки в кюветі ” 

85,27 57,34 

Одиночна суцільнолита коронка, облицьована 
світлотверднучим композитним матеріалом 

86,52 40,43 

Вінір з світлотверднучого композитного ма-
теріалу 

52,27 47,24 

Керамічний вінір, виготовлений методом пре-
сування і підфарбовування 

108,12 119,60 

Вкладка з світлотверднучого композитного 
матеріалу 

45,15 35,10 

Керамічна вкладка, виготовлена методом пре-
сування 

82,54 144,41 



Вісник  стоматолог і ї ” ,  №  2 ,  2011 117

Продовження таблиці 
 

1 2 3 
Суцільнолитий мостоподібний протез, облицьо-
ваний пластмасою способом “вільної руки ” на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

100,62 

85,09 
59,80 

Суцільнолитий мостоподібний протез, облицьо-
ваний пластмасою способом “варки в кюветі ”  
на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

102,84 

81,77 
56,48 

Суцільнолитий мостоподібний протез, облицьо-
ваний світлотверднучим композитним матеріа-
лом, на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

104,85 

75,54 
71,86 

Мостоподібний протез з пластмаси на основі 
скловолоконного матеріалу методом “вільної ру-
ки ” на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

88,84 

30,59 
24,13 

Мостоподібний протез з світлотверднучого скло-
волоконного матеріалу,  
на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

61,74 

42,50 
36,04 

Мостоподібний протез з пластмаси, виготовле-
ний  
способом “гарячої  
полімерізації”, на: 
 – коронку 
 – штучний зуб 

73,72 

32,76 
26,30 

Суцільнолита куксова штифтова вкладка 40,81 23,69 
Суцільнолита розбірна куксова штифтова вклад-
ка 
 – 2-х сегментну 
 – 3-х сегментну 

55,76 

37,18 
55,77 

Лагодження знімного зубного протеза з викорис-
танням арміруючої сітки та полімеризаційної ка-
мери 

30,9 

 
Лагодження знімного зубного протеза з викорис-
танням литої балки та полімеризаційної камери 

40,91 
5,10 

Перебазування знімного протеза методом “гаря-
чої полімеризації в камері полімерізації” 

20,86 
31,07 

 
Згідно отриманих матеріалів хронометраж-

них вимірів, нами, першочергово, була визначена 
загальна сума постійних і змінно-повторюваних 
показників тривалості зуботехнічного процесу на 
кожен з 23 ще ненормованих на сьогодення зу-
бних протезів і їх клінічних сполучень (табл.), 
які, власне, і стали головною підставою до ви-
значення диференційних показників тривалості 
їх виготовлення у повній відповідальності з їх 
видом, об'ємом і структурою. 

Приймаючи до уваги неординарність і до-
статньо непрості використані у даній роботі ме-
тодичні підходи визначання шуканої величини 
витрат робочого часу даних фахівців на виготов-
лення тих чи інших видів зубних протезів безпо-

середньо для керівників стоматологічних уста-
нов чи організаторів стоматологічної служби, та 
маючи в наявності всі вихідні дані (табл.), в яко-
сті прикладу, зупинимось на розрахунку деяких 
їх величин на низку різноманітних за структурою 
зазначених в таблиці зубних протезів, а саме на 
куксові штифтові вкладки і суцільнолиті мосто-
подібні протези облицьовані пластмасою за ме-
тодом “варки в кюветі ”, та подивимось на їх за-
лежність від кількості й структури даного виду 
протезів. 

Так, визначення нормативу часу зубного 
техніка на виготовлення суцільнолитих куксових 
вкладок лабораторним способом проводити у 
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повній відповідальності за вищенаведеною фор-
мулою, а саме: 

НЧкшв = Тп + К • Тзп; 
Проставив в формулу всі вихідні показники 

(табл.), отримуємо: 
НЧ1-кшв = 48,81 + 28,28 = 70,09 хв. 
НЧ2-кшв = 48,81 + 2 • 28,28 = 105,37 хв. 
НЧ3-кшв = 48,81 + 3 • 28,28 = 133,65 хв. 
НЧ4-кшв = 48,81 + 4 • 28,28 = 161,93 хв. 
НЧ5-кшв = 48,81 + 5 • 28,28 = 190,21 хв. 
НЧ6-кшв = 48,81 + 6 • 28,28 = 218,49 хв. 
Навіть попередній поверховий аналіз отри-

маних показників свідчить про непряму залеж-
ність витрат робочого часу даних спеціалістів від 
об'єму одноманітних за видом зубних протезів. 

У відповідності з запланованим завданням 
дослідження розберемо також яким чином роз-
поділяються часові витрати праці зубних техні-
ків при виготовленні різного об'єму та різномані-
тних структурних елементів зубних протезів, на 
прикладі виготовлення суцільнолитих мостопо-
дібних протезів облицьованих пластмасою за ме-
тодом “варки в кюветі ”. Маючи в наявності для 
цього всі вихідні дані (табл.) та використовуючи 
відповідний методичний прийом розрахунку ви-
трат робочого часу даних спеціалістів на дані ви-
ди зубних протезів, проводили наступні розраху-
нки при умові одночасного виготовлення мосто-
подібного протезу в структуру якого входить 2 
коронки та один штучний зуб та 4-х аналогічних 
протезів в структуру яких входить вже 8 коронок 
і 4 штучних зуба. Тобто пропорційно збільшив-
ши об'єм роботи в 4 рази. 

НЧ (2 сок + 1 соз) = 104,85 + Σ ( 2 • 75,54 + 1 
• 71,86 ) = 327,79 хв. 

НЧ (8 сок + 4 соз) = 104,85 + Σ ( 8 • 75,54 + 4 
• 71,86 ) = 996,08 хв. 

Аналізуючи отримані показники слід сказа-
ти, начебто, на перший погляд, об'єм роботи збі-
льшився в 4 разі і відповідно витрати праці влас-
не аналогічно мають зрости, але такої тенденції 
не спостерігається. Більш того при пропорційно-
му прямому складанні вона фіксувалась би на рі-
вні 1295, 16 хв. Знову ж таки як  і при виготов-
ленні одноманітних за структурою, можливо не 
так яскраво і переконливо, так і при виготовленні 
різноманітних зі структурою зубних протезів на-
явна непряма залежність витрат робочого часу 
даних фахівців на виготовлення зубних протезів. 

Отже проведені наукові дослідження у даній 
науковій роботі переконливо свідчить про необ-
хідність і практичну доцільність диференційного 
підходу щодо визначення величини витрат робо-
чого часу зубних техніків у кожному випадку в 
залежності від їх об'єму і структури. Саме остан-
нє безпосередньо впливає на обґрунтованість 
якісних і кількісних показників праці та визна-

чення відповідних умовних одиниць трудоміст-
кості даних спеціалістів. Окрім цього, наведені в 
таблиці показники часових витрат даних фахів-
ців на виготовлення 23 ще ненормованих видів 
зубних протезів та проведена ни них індексація 
згідно характеру витраченої праці, можуть в по-
вній мірі бути використані при необхідності ін-
дивідуального розрахунку норм часу на їх виго-
товлення в залежності від виду, структури та 
об’єму зазначених зубних протезів. 
 

Список літератури 
 

1. Алимский А. В. Оценка стоимости условной 
единицы трудоемкости в стоматологии / А. В. Алимс-
кий // Стоматология. – 1996. – № 1. –  С.66-67. 

2. Вагнер В. Д., Семенюк В. М., Чекунов О. В. 
Путеводитель по стоматологии ортопедической / Ваг-
нер В.Д., Семенюк В. М., Чекунов О. В. - Н. Новго-
род, 2004. – 580 с. 

3. Организация работы зуботехнической лабора-
тории, оснащенной новейшими технологиями / А. И. 
Дойников, М. З. Миргазизов, О. Д. Глазов // Материалы 
1V Съезда Стоматологической Ассоциации России, 
1998 г. 

4. Лабунець В. А. Методичні аспекти уніфікованої 
системи обліку і контролю стоматологів-ортопедів і зу-
бних техніків в України: Методичні рекомендації / Ла-
бунець В. А., Григорович В. Р, Одеса. – 1999. – 12 с. 

5. Про необхідність розробки відомчих норм часу 
на основні види зуботехнічних робіт /Матеріали науко-
во-практичної конференції (11-12 травня 2005 р.) Сучас-
ний стан і актуальні проблеми ортопедичної стоматоло-
гії: Івано-Франківськ. В. А. Лабунець, Є. В. Дієв 2005 р. 
– С. 44-45. 

6. Лабунець В.А. Додаткові умовні одиниці тру-
домісткості роботи лікаря-стоматолога на ортопедич-
ному прийомі: Методичні рекомендації / Лабунець 
В.А., Дієва Т.В. - Київ. –2005. – 11 с. 

7. Леонтьев В. Развитие и обоснование системы 
УЕТ в новых экономических условиях деятельности 
стоматологических служб и учреждений России / В. Ле-
онтьев, В. Шестаков // Экономика и менеджмент в сто-
матологии. – 2002. – № 1 (6). – С. 6-15. 

8. Наказ МОЗ України № 507 від 28.12.02 р. Про 
затвердження нормативів надання медичної допомоги 
та показників якості медичної допомоги. 

9. Олесов А.Е. Калькулирование себестоимости 
ортопедического лечения, базовые варианты ценооб-
разования и системы оплаты труда производственного 
персонала стоматологической клиники / А. Е. Олесов 
// Экономика и менеджмент в стоматологии, 2006. –  
№ 1– С. 14-19. 

10. Садик С. А Хронобиологический подход к 
лечению в клинике ортопедической стоматологии / 
Автореф. дис.  к. мед. н. – М., 2002. – 22 с. 
 

Надійшла 05.05.11 
 

 
 

 


