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В статті розглянуто науково-методологічні положення 
щодо вибору стратегії управління ризиками у страховій 
компанії. Розглянуто види стратегій, що використову-
ються страховими компаніями за сучасних умов господа-
рювання та ризики, що властиві цим стратегіям. Про-
аналізовано рівень ризиків за кожною з можливих стра-
тегій. Обґрунтовано вибір стратегії шляхом визначення 
сукупного впливу зазначених ризиків на фінансовий ре-
зультат діяльності компанії за допомогою методів імі-
таційного моделювання. 
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Постановка проблеми. Будь-яка фінансова ді-
яльність пов’язана з ризиком, тому питання управ-
ління ними набуває останніми роками дедалі біль-
шої актуальності. Для ефективного функціонування 
як підприємств, так і інших суб’єктів господарської 
діяльності, необхідно розробити та впровадити кон-
кретні методики та напрямки управління фінансо-
вими ризиками, використовуючи світовий досвід та 
адаптуючи його до українських реалій, щоб допомо-
гти підприємствам України досягти достатнього рі-
вня конкурентоспроможності на світовому ринку. 

Стрімке зростання розмірів фінансових ринків, 
їх інтернаціоналізація призвели до посилення впли-
ву страхових компаній на мобілізацію і перерозпо-
діл фінансових ресурсів, збільшення їхньої частки у 
сукупному обсязі фінансових активів. Водночас зро-
сли фінансові ризики, які впливають на ефектив-
ність діяльності та фінансову надійність страхових 
компаній. 

Страхові компанії, які є безпосередніми учас-
никами фінансового ринку, активізували свою дія-
льність, забезпечуючи страховий захист інших 
суб’єктів господарювання, що значною мірою впли-
ває на економічний розвиток держави, і набуває 
значущості у зв’язку з кризовими явищами у вітчиз-
няній економіці. Це ускладнює діяльність страхови-
ків, підвищує її ризикованість при отриманні прибу-
тків та забезпеченні стабільності. В сучасних умовах 

наростає потреба в проведенні комплексного дослі-
дження у сфері управління фінансовими ризиками 
страхових компаній. 

Формування фінансової стратегії в ринкових 
умовах має ризикований характер, обумовлений не-
визначеністю тенденцій економічного розвитку, не-
стабільністю механізму ринкового регулювання та 
динамічністю змін функціонування страхових ком-
паній. Це обумовлює необхідність оцінки ризику на 
кожному етапі підготовки і реалізації управлінських 
рішень щодо вибору фінансової стратегії за таких 
обставин: 

• високий ступінь ризику на етапі вибору фі-
нансової стратегії припускає необхідність його оці-
нки на всіх етапах її розробки і реалізації; 

• зменшення вірогідності експертної оцінки 
за рахунок високого ступеня ризику вимагає на 
практиці використання додаткових критеріїв його 
оцінки. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різ-
ним аспектам управління ризиками в цілому та фі-
нансовими ризиками зокрема присвячені праці та-
ких зарубіжних учених, як  Є. Брігхема, Дж.М. Кей-
нса, Г. Марковіца, А. Маршалла, М. Міллера, 
Ф. Модільяні, Дж. С.Міля, Ф. Найта, А. Сміта, 
Дж. Тобіна, Ф. Шарпа та інші. Цими питаннями за-
ймалися також вітчизняні та російські вчені І. Бала-
банов, Г. Башнянин, І. Бланк, А. Буренін, П. Буряк, 
П. Верченко, В. Вітлінський, О. Вовчак, В. Гранату-
ров, В. Єлейко, І. Івченко, Г. Козоріз, О. Копилюк, 
І. Корнілов, М. Лапуста, В. Лук’янова, Н. Машина, 
С. Наконечний, В. Плиса, А. Поддерьогін, С. Ревер-
чук, Л. Тепман, В. Черкасов, О. Ястремський, 
В. Ющенко та інші. У працях цих та інших фахівців 
розглядаються основні проблеми організації та ме-
тодики оцінки ризиків суб’єктів господарювання, 
наводяться різноманітні способи управління фінан-
совими ризиками, а також висвітлюються інші акту-
альні аспекти удосконалення системи управління 
фінансовими ризиками. Проте питання саме розроб-
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ки стратегії управління фінансовими ризиками у 
страхових компаніях залишається дискусійним і не-
достатньо опрацьованим. Тому тема дослідження 
досить актуальна, особливо враховуючи діяльність 
страхових компаній в умовах сучасного розвитку 
економіки України в цілому.  

Метою статті є аналіз теоретичних і науково-
методологічних положень щодо вибору стратегії 
управління ризиками у страховій компанії, а також 
обґрунтування вибору стратегії шляхом визначення 
сукупного впливу зазначених ризиків на фінансовий 
результат діяльності компанії за допомогою методів 
імітаційного моделювання. 

Виклад основного матеріалу. Відомі методи-
ки і моделі орієнтовані на проведення аналізу ризи-
ку і прогнозування факторів невизначеності, які 
впливають на ефективність діяльності компаній. Не-
зважаючи на велику кількість публікацій і отрима-
них результатів у цій сфері, проблема комплексної 
оцінки ризику фінансової стратегії вимагає самос-
тійного рішення кожного суб’єкту господарювання.  

З методологічної точки зору, розрізняють три 
типи ситуацій: визначеність, ризик і невизначеність. 
Показники ризику відображають результати оцінки 
адекватності управлінських рішень прийнятим ці-
лям і гіпотезам. Звідси можна зробити висновок, що 
показник ризику є вектором прийнятої гіпотези в 
сфері вибору альтернатив фінансової стратегії. З 
цього погляду необхідна розробка комплексного пі-
дходу до методології оцінки ризику на всіх етапах 
формування і реалізації фінансової стратегії. Вихо-
дячи з цього, розглянемо задачу оцінювання ризику 
стратегічних альтернатив для обґрунтування страте-
гічного розвитку страхових компаній в умовах неви-
значеності. Основне завдання при розробці фінансо-
вої стратегії полягає в тому, щоб не вийти за рамки 
«нормального рівня ризику», під яким розуміють 
суб'єктивний рівень прийнятого для кожної компанії 
порогового ризику. Ризик прийняття рішень фінан-
сової стратегії – це ризик недосягнення поставлених 
цілей при виборі конкретної альтернативи, який ви-
ражається в недоодержанні чи неотриманні прогно-
зованого результату [2]. 

Вибір стратегічних орієнтирів є основою еко-
номічного зростання і розвитку будь-якої страхової 
компанії, вони дозволяють найкращим чином  реалі-
зувати її людський капітал та ресурси. Зазначимо, 
що на сьогоднішній день ринок страхових послуг 
характеризується високим ступенем чутливості до 
зовнішніх та внутрішніх ризиків, що підвищує ви-
моги до стратегії управління і захисту капіталу ком-
паній. Опис процесів, що відбуваються на страхово-
му ринку останніми роками, відображені в табл. 1 
[4]. 

Так, більша частина страхових компаній зішто-
вхнулась з проблемою обмеженості фінансових ре-
сурсів, більш жорстокою конкуренцією за клієнта та 
посиленням законодавчих вимог. Проте, майже всі 
вони мають певний довгостроковий план дій, мету 
та місію.   

Т а б л и ц я  1  
Ключові процеси які відбуваються на ринку  

страхування України, 2012-2014 р. 
 

2012 2013 2014 
1 2 3 

помірне зростан-
ня страхових 
премій та скоро-
чення рівня ви-
плат 

невелике зростання 
бази страхових 
операцій 

девальвація, зме-
ншення бази 
страхових опера-
цій 

переважно ціно-
вий характер 
конкуренції та 
високий рівень 
витрат на продаж 
страхових про-
дуктів 

збереження ціново-
го характеру кон-
куренції та високо-
го рівня витрат на 
продаж страхових 
продуктів 

демпінговий ха-
рактер страхових 
тарифів та збіль-
шення витрат на 
продаж полісів 

проблеми з пото-
чною ліквідністю 
ряду страхових 
компаній 

низький рівень ін-
вестиційних дохо-
дів 

неповернення де-
позитів з пробле-
мних банків та 
знецінення інших 
активів  

вихід з ринку де-
кількох середніх 
компаній 

ряд компаній втра-
чають капітал 

втрати капіталу 

 
Виходячи з ключових процесів вітчизняного 

ринку страхування протягом останніх років, страте-
гії розвитку страхових компаній теж змінюються. 
Вони спрямовані як за захват або утримання долі 
ринку, боротьбу за премії, або фокусування на при-
бутку (рис. 1, табл. 2) [3, 4]. 

Захват долі ринку. Мета цієї стратегії в страхо-
вому бізнесі — отримання значної частки в невели-
ких секторах замість скромної частки на всьому ри-
нку. Таке домінування зробить ці сектори малопри-
вабливими для конкурентів. Зв'язавши ці сектори 
між собою і задіявши ефект масштабу, можна заду-
матися і про становище лідера на всьому ринку. Зу-
силля, що робляться компанією для збільшення ро-
змірів ринку, завжди супроводжуються заходами по 
захисту належної їй частки ринку від посягань кон-
курентів. Як правило, це нові продукти, послуги,  
створення нових каналів збуту, скорочення витрат 
тощо [5]. 

 

 
 

Рис. 1. Сучасні стратегії страхових компаній 
 

 
Стратегії 

 страхових 
компаній 

 
Захват долі 

ринку 

Фокусуван-
ня на 

 прибуток 

 
«Боротьба» 

за премії 

 
Прибуткове 
зростання 

 



188 ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 4 (221) 2015 
 

Т а б л и ц я  2  
Стратегії страхових компаній з оцінкою долі ринку 

яку вони займають 
 

Тип 
стратегії 

Кіль-
кість 
СК, 
2012 

Доля 
рин-
ку,% 

Кіль-
кість 
СК, 
2013 

Доля 
рин-
ку,% 

Кіль-
кість 
СК, 
2014 

Доля 
рин-
ку,% 

1 2 3 4 5 6 7 
Захват 
долі рин-
ку 

3 20 4-5 18-20 5 16 

Прибут-
кове зро-
стання 

10 30 15 35 20 31 

Фокусу-
вання на 
прибуток 

18 25 15 18 15 12 

«Бороть-
ба» за 
премії 

39 25 35 27 38 21 

 
Прибуткове зростання. Один з ефективних ме-

тодів досягнення конкурентної переваги на ринку, 
найпоширеніша стратегією конкуренції яка дозволяє 
забезпечити довгостроковий прибутковий ріст. Ви-
користовуючи стратегію прибуткового зростання 
(диференціації), компанія наділяє свій товар (послу-
гу) унікальними властивостями, які важливі для ці-
льової аудиторії, а значить дозволяють призначати 
більш високу ціну за продукт. Відмінність і унікаль-
ність у властивостях захищає товар (послугу) від 
прямого конкурентного суперництва і від тиску з 
боку товарів-замінників, а також створює лояльність 
споживачів до бренду та знижує чутливість до ціни 
[5]. 

Стратегія лідерства в продукті вимагає наявно-
сті унікальних властивостей продукту, високої ква-
ліфікації трудових ресурсів (маркетингу, дослідни-
ків, розроблювачів), можливості створення репута-
цію високої якості товару, можливості захисту ство-
реного конкурентного переваги товару (патенти). 
Стратегія диференціації може вимагати високих ін-
вестицій, які потрібні для розробки унікальних вла-
стивостей, а також для донесення даних властивос-
тей товару до цільового ринку (прямої реклами про-
дукту).  

Боротьба за премії (грошовий потік). Управ-
ління рухом грошових коштів являє собою не прос-
то управління виживанням компанії, а динамічне 
управління капіталом з урахуванням зміни вартості 
в часі. Грошові кошти страхових компаній форму-
ють Cash-flow, який тісно пов'язаний зі стратегією 
збільшення ринкової вартості компанії, так як рин-
кова вартість компанії або активу залежить від того, 
скільки інвестор готовий за них заплатити, що, в 
свою чергу, залежить від того, які грошові потоки та 
ризики принесе інвестору актив або компанія в май-
бутньому [5].  

Фокусування на прибуток. Мета полягає в за-
доволенні потреб вибраного цільового сегменту 

краще, ніж конкуренти через концентрацію на пот-
ребах одного сегмента або конкурентної групи по-
купців без прагнення охопити весь ринок. Така 
стратегія може спиратися як на диференціацію, так і 
на лідерство по витратах, або і на те і на інше, але 
тільки в рамках цільового сегмента. Стратегія до-
зволяє досягти високої частки ринку та значної суми 
прибутку в цільовому сегменті, але завжди призво-
дить до малої частки ринку в цілому [5]. 

З таблиці 2 видно, що третина страхових ком-
паній використовує стратегію прибуткового зрос-
тання, збільшення її питомої ваги протягом 2014 ро-
ку відбулося за рахунок скорочення стратегій фоку-
сування на прибуток та «боротьби» за премії. Доре-
чність її використання  підтверджується результата-
ми операційної діяльності.  

В практичній діяльності страхової компанії ця 
стратегія  передбачатиме надання фінансових пос-
луг, більш привабливих за своїми характеристиками 
для клієнтів, ніж послуги конкурентів. Ці додаткові 
особливі якості включатимуть наступні елементи: 
позитивний імідж і бренд, високий рівень сервісу, 
розгалужену мережу філій та представництв, гаран-
тію своєчасності та повноти отримання страхової 
виплати, запровадження інтернет-консультування та 
страхування. 

Доведено, що на кожну стратегію впливають 
різні групи ризиків. В якості досліджуваних ризиків, 
на основі попередніх аналітичних узагальнень,  роз-
глядаються наступні групи ризиків: ринкові, креди-
тні, інвестиційні, фінансові, ризик ліквідності.  

Оцінка впливу в даному випадку означає неви-
конання прийнятих зобов'язань страховими компа-
ніями на певну суму. 

Для стратегії «Боротьба за частку ринку» най-
більш імовірними є фінансові ризики (рис.2). З ура-
хуванням їх потенційної значущості і чутливості ре-
зультату діяльності до можливих наслідків, страхові 
компанії повинні концентруватися на розвитку тех-
нологій та методи мінімізації фінансових втрат та 
звернути увагу на підтримку ліквідності діяльності. 

При реалізації стратегії прибуткового зростан-
ня під контроль повинні бути взяті фінансові і інвес-
тиційні ризики (рис. 3). Враховуючи можливість од-
ночасного настання подій з цих груп ризиків, потен-
ційні збитки від такої «синергії» можуть значно пе-
ревищити математичну суму оціночних наслідків. 

Для стратегії «Фокус на прибуток» характер-
ний високий рівень уваги до бізнес-процесів, який 
дозволяє значно знизити рівень внутрішніх ризиків 
(рис. 4). На перший план виходять методи протидії 
ринкової ситуації. Зокрема, важливим є питання ви-
бору цільових галузей і сегментів. 

Що стосується стратегії «Боротьба за премії», 
то неминучими наслідками реалізації цієї політики є 
високий рівень ймовірності настання ризиків, так і 
ступінь їх впливу (рис. 5). Ризик ліквідності залиша-
ється ключовим для даної групи компаній. 
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Рис. 2. Рівень ризиків стратегії «Боротьба за частку ринку» 

 
Рис. 3. Рівень ризиків стратегії прибуткового зростання 

 

 
Рис. 4.  Рівень ризиків стратегії «Фокус на прибуток» 
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Рис. 5.  Рівень ризиків стратегії «Боротьба за премії» 
 

Таким чином, найпоширенішим видом ризику 
при обранні будь якої стратегії, є фінансовий, який 
включає наступні ризики: банкрутства, недостатнос-
ті страхових тарифів, підвищення рівня страхових 
виплат, перестрахування, ризик процентних ставок 
по депозитам, неконкурентоспроможність  страхо-
вика та податковий. 

Для обґрунтування вибору стратегії визначимо 
сукупний вплив зазначених ризиків на фінансовий 
результат діяльності компанії. Для цього застосуємо 
один з методів імітаційного моделювання - Монте-
Карло, який передбачає певну поетапність дослі-
дження [8]: 

Перший етап - розробка прогнозної моделі пе-
редбачає формування очікуваної імітаційної моделі, 
яка повинна адекватно відображати майбутній сце-
нарій реалізації проекту.  

Другий етап – виявлення чинників ризику 
включає відбір ключових змінних для моделювання. 

Третій етап – визначення умов кореляції поля-
гає у встановленні формальної залежності між ре-
зультативним показником і відібраними ключовими 
змінними. Розраховується відповідною програмою 
самостійно.  

Четвертий етап – імовірнісний розподіл відіб-
раних ключових змінних передбачає здійснення та-
ких кроків: 

1) визначення обмежень можливої зміни відіб-
раних ключових змінних; 

2) встановлення імовірнісної ваги за межами 
значень. 

П'ятий етап – імітаційне прогнозування вима-
гає генерування випадкових сценаріїв реалізації 
проекту з використанням вибраних допущень шля-
хом визначення значень інтегралу, де математичне 
очікування випадкової суми прибутку компанії 
𝑓(𝑢), N – визначені фінансові ризики (точки), рів-

номірно розподілені на [a, b], для кожної точки ui 
обчислюємо f (ui). Потім обчислюємо середнє:  
1
𝑁
∑ 𝑓(𝑢𝑖𝑁
𝑖=1 ).  

 
∫ 𝑓(𝑥)𝑑𝑥 ≈ 𝑏−𝑎

𝑁
∑ 𝑓(𝑢𝑖)𝑁
𝑖=1

𝑏
𝑎        (1) 

 
Шостий етап – аналіз отриманих результатів 

потребує здійснення статистичної оцінки та інтерп-
ретації одержаних результатів імітації. 

Особливістю та однією з основних вимог іміта-
ційного моделювання за методом Монте-Карло є за-
стосування спеціальних комп'ютерних програм. Це, 
зокрема, пояснюється тим, що генерування випад-
кових сценаріїв реалізації проекту (етап 5) повто-
рюються 500–1000 разів. У нашому дослідженні це 
надстройка «EVA- аналіз ризиків» для використання 
в програмі Microsoft Excel.  

Одержані значення результативного показника 
проекту використовуються для побудови графіка 
щільності його розподілу зі своїм власним матема-
тичним очікуванням і стандартним відхиленням. На 
основі значення математичного очікування та стан-
дартного відхилення обчислюється коефіцієнт варі-
ації результативного показника проекту, за допомо-
гою якого оцінюється індивідуальний ризик проекту. 

При імітації модель проекту розраховується 
безліч разів (ітеративне), при цьому для кожної іте-
рації вхідні значення вибираються довільно з розпо-
ділів ймовірностей цих змінних. В ході ітерацій роз-
раховується  гістограма, вона демонструє відповідну 
вірогідність досягнення визначених цілей, а криві 
можуть бути розроблені для будь-яких цілей стра-
хової компанії. 

Висновок. Формування фінансової стратегії в 
ринкових умовах має ризикований характер, обумо-
влений невизначеністю.  Реалізація будь-якої стра-
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тегії, передбачає постійний контроль і моніторинг 
на кожному етапі її впровадження. Саме тому для 
страхової компанії необхідно використовувати ве-
лику кількість індикаторів моніторингу стратегії 
управління фінансовими ризиками за видами фінан-
сового ризику, які мають різну періодичність вимі-
рювання та джерела надходження інформації. Для 
скорочення фінансових збитків необхідно застосо-
вувати правила розміщення страхових резервів, які 
встановлюють кількісні обмеження на придбання 
цінних паперів. Такі обмеження мають на меті сти-
мулювати компанії до вибору найбільш надійних 
фінансових інструментів враховуючи, що навіть 
цінні папери схильні до ризику знецінення. Виходя-
чи з цього доцільно проводити розрахунки маржи-
нального доходу від страхових та інвестиційних 
операцій з урахуванням можливих коливань доходів 
і збитків на основі показника їх середньоквадратич-
ного відхилення. 
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Матычак П.П. Разработка стратегии управления 

финансовыми рисками страховой компании 
В статье рассмотрены научно-методологические 

положения по выбору стратегии управления рисками в 
страховой компании. Рассмотрены виды стратегий, ко-
торые используются страховыми компаниями в совре-
менных условиях хозяйствования и риски, присущие этим 
стратегиям. Проанализирован уровень рисков по каждой 
из возможных стратегий. Обоснован выбор стратегии 
путем определения совокупного влияния указанных рисков 
на финансовый результат деятельности компании с по-
мощью методов имитационного моделирования. 

Ключевые слова: страховая компания, страховой 
рынок, риск, стратегия, управление. 

 
Matichak P.P. Development of the strategy of finan-

cial risk management of insurance company 
The article considers scientific and methodological 

principles for the choice of risk management strategy in an in-
surance company. Discusses the types of strategies that are 
used by insurance companies in the current economic condi-
tions and the risks inherent in these strategies. Analyzed the 
risk level for each of the possible strategies. Grounded the 
choice of strategy by determining the cumulative impact of 
these risks on the financial results of the company with the 
help of simulation techniques. 

Keywords: insurance company, insurance market, risk, 
strategy, management. 
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